
Resumen / Abstract

Las prácticas de sostenibilidad son un reflejo de la preocupación de las compañías con su entorno ecológico, y, 
aunque han pasado varios años desde la primera publicación de los objetivos del milenio, muchas compañías apenas 
están empezando un largo proceso de implementar políticas de sostenibilidad. El presente análisis busca establecer 
cómo las prácticas de sostenibilidad afectan positivamente el desempeño corporativo de las organizaciones del 
sector manufacturero en Colombia, reconociendo, además, el importante rol de las exportaciones para mediar 
esta relación, en la cual la sostenibilidad tendría un doble beneficio: impacto externo y beneficio económico para 
la firma. Para el estudio se tomaron 1570 empresas manufactureras con prácticas de sostenibilidad relacionadas 
con reducción del consumo de energía, reducción en materia prima y aprovechamiento de residuos, ubicadas 
en diferentes subsectores industriales. Finalmente, se explican las implicaciones para la política de sostenibilidad 
corporativa y los posibles efectos para los sectores que tienen dificultades en implementar prácticas adecuadas 
de sostenibilidad. 

Palabras clave: energía; exportaciones; manufactura; desempeño; prácticas de sostenibilidad; responsabilidad social empresarial.

Sustainability practices reflect companies’ concern about their green environment, and, although several years have 
passed since the first publication of the millennium development goals, many companies are just beginning a long 
process of implementing sustainability policies. This analysis seeks to establish how sustainability practices positively 
affect the corporate performance of organizations in the manufacturing sector in Colombia, recognizing, in addition,  
the important role of  exports to mediate this relationship, where sustainability would have a double benefit: external 
impact and economic benefit for the company. 1570 manufacturing companies with sustainability practices related to 
reduction of energy consumption, reduction in raw materials and use of waste, located in different industrial subsectors 
were taken for this study. Finally, the implications for the corporate sustainability policy and the possible effects for the 
sectors that have difficulties in implementing appropriate sustainability practices are explained.

Key Words: energy; exports; manufacturing; sustainability practices; performance; corporate social responsibility.

LAS PRÁCTICAS DE SOSTENIBILIDAD EN LAS EMPRESAS INDUSTRIALES Y SU RELACIÓN CON EL 
DESEMPEÑO EXPORTADOR

IRIS MARÍA VÉLEZ OSORIO | https://orcid.org/0000-0003-2532-3335 | irismariavelez@gmail.com | Facultad de Ciencias Económicas y 
Administrativas, Pontificia Universidad Javeriana, Cali. Colombia.

ARTÍCULO CIENTÍFICO

SUSTAINABILITY PRACTICES IN INDUSTRIAL COMPANIES AND THEIR RELATIONSHIP WITH 
EXPORT PERFORMANCE

Clasificación JEL: Q01, Q4, L6, M14.. Recibido: 05/08/2022 Aprobado: 12/09/2022 Publicado: 30/09/2023

Las prácticas de sostenibilidad en las empresas industriales y su relación con el 
desempeño exportador.
Iris María Vélez Osorio 

Ciencias Administrativas | Año 11 | N° 23 Enero – Junio 2024
https://doi.org/10.24215/23143738e129

ISSN 2314 – 3738 | http://revistas.unlp.edu.ar/CADM

Ciencias Administrativas se encuentra bajo una licencia Creative 
Commons Atribución-NoComercial- CompartirIgual 4.0 Internacional



2

Año 11 | N° 23 Enero – Junio 2024| ISSN 2314 – 3738
Iris María Vélez Osorio 

Introducción

Desde la creación del Dow Jones de la Sostenibilidad en 1999 (DJSI) las organizaciones buscan ser nominadas 
a las compañías con mejores prácticas en sostenibilidad; sin embargo, para estar en el índice DJSI, se requiere, 
entre otras carácterísticas, un tamaño imponente de organización, con una actividad considerable en los tres 
ejes, social, económico y político, así como una trayectoria importante en el sector. Uno de los aspectos más 
relevantes, tanto en el índice como en la política de sostenibilidad de las organizaciones, corresponde a la 
reputación (Kelley et al., 2019) como activo intangible que se deriva de las prácticas en sostenibilidad. En el 
caso colombiano las compañías optan por invertir en prácticas que son tendencia en su sector o actividades 
que representan beneficios de corto plazo, impactando directamente en su reputación y credibilidad respecto 
a prácticas de sostenibilidad.

Sin embargo, para los consumidores una equivocación por parte de las organizaciones respecto a 
su impacto social y ambiental puede significar pérdidas económicas y, además, un deterioro considerable 
de su reputación (Jain y Zaman, 2020). Casos como la British Petroleum en el Golfo de México, actualmente 
Beyond Petroleum, Ecopetrol por derrame en Lizama, Santander son muestras de la importancia de la política 
de sostenibilidad y sus efectos en la performance empresarial. Otras compañías reconocen la importancia 
de la estrategia en sostenibilidad como un factor de ventaja competitiva (Danso et al., 2019); varios grupos 
empresariales exitosos en Colombia apuestan por la sostenibilidad, entre ellos, Nacional de Chocolates, 
quien hace parte de Cecodes (Consejo Empresarial Colombiano para las Prácticas responsables), enfocado 
al impacto ambiental; Indupalma, con cultivos sostenibles a partir del uso de materia orgánica; cadenas de 
supermercados con el uso de bolsas reutilizables y otras compañías como Alpina, Argos, Fenalco. Estos grupos 
buscan desde diferentes ángulos generar prácticas sociales, ambientales y económicas que impacten a sus 
diferentes stakeholders. 

Para entender la situación del sector manufacturero con relación a la sostenibilidad, se hará énfasis 
en el uso de energía como factor determinante para las empresas industriales (Ma y Liu, 2019), en la reducción 
de la materia prima y el aprovechamiento de residuos en el proceso productivo. 

La importancia del estudio de las prácticas sostenibles y su impacto en el desempeño corporativo ha 
crecido sustancialmente en los últimos años (Kravchenko et al., 2019) dada la creciente necesidad de cumplir 
con los objetivos del milenio, según los cuales las organizaciones deben modificar sus procesos para cumplir 
con el gran compromiso de equidad y sostenibilidad que significa un desarrollo social, económico y ambiental 
para todos. Desde 2015, con los 17 objetivos del milenio (Naciones Unidas, s.f.), las empresas del sector 
manufacturero se han comprometido al menos con cinco objetivos fundamentales: (7) Energía asequible y 
no contaminante, (8) trabajo decente y crecimiento económico, (9) industria, innovación e infraestructura, 
(11) ciudades y comunidades sostenibles, (12) producción y consumo responsables. Lograr estos objetivos 
significa, al menos, más inversión en investigación y desarrollo, innovación en sus procesos productivos, 
modificación en su sistema de uso energético y un cambio total en sus políticas de sostenibilidad. 

Tanto la innovación como el medio ambiente constituyen factores externos que pueden ayudar o 
disminuir el desempeño de la organización. En el presente análisis se realizará énfasis en las prácticas de 
sostenibilidad y su efecto en el desempeño corporativo de las empresas industriales en Colombia. El aporte 
de este análisis será entender los beneficios de la lectura del entorno ambiental (Dangelico y Pontrandolfo, 
2015) en el sector industrial para establecer metas efectivas de corto plazo. 

Para entender la dinámica ambiental en el sector manufacturero colombiano, se hace necesario 
identificar las características de estas prácticas de sostenibilidad, entre ellas, entender el uso energético 
necesario para el funcionamiento de los procesos, desde una perspectiva de la eficiencia del recurso energético 
y la búsqueda de otras fuentes alternativas que mantengan o mejoren los niveles de competitividad, la 
reducción de materia prima dentro del proceso manufacturero que permite además reducir costos y, 
finalmente, el aprovechamiento de residuos. Estas prácticas pueden incentivar a las organizaciones industriales 
a trabajar en procesos más ecológicos, limpios y en armonía con el medio ambiente. En consecuencia, el 
objetivo es explicar los efectos de las prácticas de sostenibilidad en el desempeño y el efecto mediador de las 
exportaciones en las compañías industriales en Colombia.

Sin embargo, aunque la relación entre prácticas sostenibles y desempeño económico se ha estudiado 
durante largo tiempo, los resultados todavía son contradictorios (Cantele y  Zardini, 2018). Por esta razón, en 
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este estudio exploramos el papel de las exportaciones como variable mediadora entre las prácticas sostenibles 
y el desempeño organizativo. 

Marco teórico y desarrollo de hipótesis

Prácticas de sostenibilidad y desempeño organizativo 

Tradicionalmente, la sostenibilidad se consideraba, desde el punto de vista financiero, como el fin último; 
sin embargo, a medida que las organizaciones entendieron que los recursos naturales eran escasos y difíciles 
de renovar, encontraron nuevas características por incluir al concepto de sostenibilidad, especialmente 
los conceptos de impacto social y ecológico se unieron a prácticas responsables. Uno de los aspectos más 
importantes de la sostenibilidad en la organización es la preocupación por generar valor para el consumidor 
(Bessant, 2019) a partir de un bien o servicio que cuenta con un diseño, empaque, producción o entrega 
diferenciada, que permite crear valor para el cliente (Clayton y Radcliffe, 2018). 

Allí es donde la sostenibilidad y el desempeño se integran (Abdelkafi y Hansen, 2018) para generar 
productos y servicios inesperados en el mercado. A partir de esta combinación, las empresas tienden a 
generar procesos productivos mejorados, disminuyendo materiales contaminantes y abaratando costos 
de producción, todo a partir de la preocupación por la escasez de recursos y la necesidad de mostrar a su 
consumidor el compromiso constante por el medio ambiente. 

El enfoque basado en recursos naturales expone la imperante necesidad de gestionar los recursos 
escasos (George et al., 2015) para posibilitar la existencia de las próximas generaciones; este enfoque permite 
reconocer tres elementos clave: primero, los recursos escasos requieren una gestión eficiente, es decir, la 
producción debe ser ecológica; segundo, el cliente está más preocupado por el tipo de bienes que adquiere 
y sus efectos; tercero, la sostenibilidad financiera y, por tanto, el desempeño corporativo son necesarios para 
que las empresas puedan crear e implementar prácticas de sostenibilidad. 

El desarrollo de productos desde el enfoque de recursos naturales está supeditado al uso intensivo 
de tecnología para la creación de mejores procesos que construyan productos generadores de valor para 
el cliente y, al mismo tiempo, exitosos para la compañía. El problema adicional, sin embargo, radica en la 
posibilidad de llevar estos productos a grandes proporciones de la población que aún no logran acceder a 
bienes de primera necesidad; las formas de producción deben establecer mejoras sustanciales en los bienes 
que además aseguren que la población menos favorecida pueda acceder a ellos (Armstrong, 2017). Esta 
contradictoria condición hace del uso de los recursos naturales un desafío constante (Gomiero, 2016) para las 
empresas manufactureras, al mismo tiempo que se convierte en una oportunidad para fortalecer políticas y 
prácticas de sostenibilidad al interior de la organización, que les ayuden a mejorar los procesos productivos, 
el valor en los productos ofrecidos y, en consecuencia, el desempeño corporativo. Por este motivo, se plantea 
la siguiente hipótesis:

H1 Las prácticas de sostenibilidad de las empresas manufactureras afectan positivamente su 
desempeño corporativo.

El papel de las exportaciones

Las exportaciones en el sector industrial son determinantes para su competitividad, especialmente 
porque en los mercados globales ser una compañía exportadora mejora la reputación hacia los grupos 
de interés, además de que le permite a la firma adquirir nuevo conocimiento (Kim y Sung, 2020), que se 
transforma en aprendizajes valiosos para el desarrollo de nuevas capacidades. Estudios previos han debatido 
ampliamente la habilidad de las compañías exportadoras para traducir su desempeño exportador en el 
desempeño corporativo (Chandran y Rasiah, 2013).

Además, la literatura también ha establecido una relación positiva entre el desarrollo de prácticas 
sostenibles y mayor intensidad exportadora (Arora y De, 2020). Por esta razón, las empresas que tratan de 
implementar prácticas sostenibles en sus productos y procesos, por el incremento de valor añadido que 
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proporcionan, acaban siendo más atractivas para vender en mercados extranjeros. 
En concreto, en países emergentes y en países en vías de desarrollo, la exportación indica que las 

empresas han de hacer frente a la volatilidad del tipo de cambio (Vo et al., 2019). En este contexto, es todavía 
más importante que las empresas sean sostenibles y aporten un valor añadido para embarcarse en un proceso 
de internacionalización (Le et al., 2019) con el fin de mejorar tanto el desempeño local como internacional, así 
como su cadena de suministro.

Por esta razón, concluimos que las prácticas sostenibles llevan a una intensidad exportadora mayor, 
que a su vez incrementa el desempeño organizativo (véase la Figura 1). Por tanto, se plantea la siguiente 
hipótesis: 

H2 Las exportaciones presentan un efecto mediador entre las prácticas sostenibles y el desempeño.

Metodología 

Muestra

Para este análisis, se ha tomado la Encuesta de Desarrollo e Innovación Tecnológica EDIT con datos de 2017 
- 2018 creada por el Departamento Administrativo Nacional de Estadística (DANE). La muestra seleccionada 
fue de 1570 empresas manufactureras colombianas que respondieron la EDIT. La encuesta se caracteriza por 
catalogar los subsectores del sector industrial por una clasificación CIIU Revisión 4, que corresponde a los 
códigos internacionales. 

Para realizar el análisis de mediación, se ha utilizado la macro Process para SPSS, aplicando regresión 
de mínimos cuadrados generalizados, la cual permite disminuir la diferencia entre los valores reales y los 
valores estimados, minimizando por tanto los residuos; para aplicarlo, los coeficientes deben seguir una 
distribución normal, se aplica bootstrapping e intervalo de confianza del 95%. El análisis de mediación simple 
permitió identificar aspectos importantes relacionados con las prácticas de sostenibilidad y el desempeño a 
través de las exportaciones en el sector manufacturero colombiano.

Variables y medidas

Las variables control utilizadas fueron tamaño de empresa (Forés y Camisón, 2016), el tipo de industria 
(Betts et al., 2015; Lützner et al., 2016; Wu y Chiu, 2015), seguido de la inversión en actividades científicas, 

Figura 1
Modelo Conceptual



5

Año 11 | N° 23 Enero – Junio 2024| ISSN 2314 – 3738
Iris María Vélez Osorio 

tecnológicas y de innovación en millones de pesos según la encuesta (Biswas et al., 2018; Saidani et al., 2017) 
adoptada de estudios anteriores en innovación. Además, se incluye la variable de control correspondiente a 
la inversión en maquinaria y equipo de comunicación en millones de pesos (Gawer y Cusumano, 2014; Wu et 
al., 2015). Se aplicó logaritmo natural para ambas variables de inversión. 

La variable independiente corresponde a prácticas sostenibles (Zhu et al., 2016) y toma la media 
aritmética de tres variables: reducción en el consumo de energía (Hepburn et al., 2018; Tang y Tan, 2014), 
aprovechamiento de residuos (Ajemigbitse et al., 2019; Gupta et al., 2019; Qi et al., 2018) y disminución en 
el uso de materia prima (Lenzo et al., 2018; Sameer y Bringezu, 2019; Sicoli et al., 2019), con una medida de 
alto medio y nulo.

La variable dependiente corresponde al desempeño corporativo que suma las ventas nacionales e 
internacionales, siendo una medida ampliamente utilizada por la literatura en estudios previos (Chandran y 
Rasiah, 2013; Jha et al., 2017; Tan et al., 2017).  

La variable mediadora corresponde al porcentaje de participación de las exportaciones (Alegre et al., 
2012) en las ventas totales (nacionales e internacionales).

Limitaciones del estudio

La presente investigación cuenta con la limitación de datos en un solo período en el tiempo, un estudio 
longitudinal permitiría entender la evolución del desempeño y de las prácticas de sostenibilidad. Es necesario 
reconocer que el estudio no incluye la cadena de valor de cada sector como objeto de análisis para entender 
el comportamiento de las prácticas de sostenibilidad. Sería interesante para estudios futuros en el contexto 
colombiano evaluar estas cadenas de valor, con el fin de reconocer las actividades específicas que afectan la 
posibilidad de contar o no con prácticas sostenibles. 

Resultados

Para entender el siguiente análisis, es necesario recordar que los efectos directos corresponden al impacto 
de la variable independiente sobre la variable dependiente y los efectos indirectos, al impacto de la variable 
independiente a través de la variable mediadora. Estos efectos permiten comparar lo que ocurre en la 
relación entre la variable independiente y dependiente cuando interviene una variable mediadora (Fernández 
Muñoz y García González, 2017). Los supuestos que debe seguir el modelo son los siguientes: “linealidad, 
independencia de los errores, homocedasticidad, normalidad, no colinealidad” (Baños et al., 2019, p. 3). Para 
el modelo de mediación se tienen 3 coeficientes: el (a) que mide la relación entre la variable independiente y 
la mediadora, el (b) que mide la relación entre la variable mediadora y la dependiente, y el coeficiente (c´) que 

Tabla 1
Estadísticos Descriptivos y Correlaciones

MÍNIMO MÁXIMO MEDIA SD 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 Log Desempeño 4,26 10,02 7,14 0,85 1

2
Variable Control Tamaño de 
Empresa

2 4181 252 422 ,67** 1

3 Log Inversión ACTI 0 7,74 1,79 2,41 ,50** ,46** 1

4
Log Inversión en Maquinaria y 
Equipo

0 7,68 2,88 2,65 ,45** ,35** ,38** 1

5 Sector2 Madera y Papel 0 1 0,07 0,25 -,08** -,06* -0,03 0,01 1

6
Sector 3 Petróleo, Farmacéutico, 
Químico y Caucho

0 1 0,26 0,44 ,05* -,06* ,07** -0,02 -,16** 1

7
Sector4 Metalurgia y 
Electrónicos

0 1 0,16 0,36 -0,04 -0,05 ,07** 0,02 -,12** -,25** 1

8
Sector5 Maquinaria y 
Transporte

0 1 0,15 0,36 -0,04 0 0,04 -0,01 -,12** -,25** -,18** 1

9 Práctica Sostenible 1 3 1,7 0,57 ,14** ,08** ,10** ,15** -0,03 0,05 0,05 0,01 1

10 Exportaciones 0,00% 1,83% 0,01% 0,06% ,32** ,24** ,17** ,13** -0,01 ,07* -0,02 0 ,08**

*p < 0.05, **p<0.01
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mide la relación entre la variable independiente y la dependiente. Para este análisis de mediación, se utilizó la 
macro process (Fernández Muñoz y García González, 2017) para spss. Se presentan en la Tabla 1 los resultados 
de los estadísticos descriptivos y correlaciones.  

Se realiza el procedimiento a partir de la macro process, que permite comparar los efectos directos e 
indirectos (Fernández Muñoz y García González, 2017). Para utilizar la macro process se selecciona el modelo 
4, se incluye la variable independiente (X) prácticas sostenibles, la variable dependiente (Y) desempeño y la 
variable mediadora (M) exportaciones; el procedimiento se realiza cumpliendo con los pasos para identificar 
los coeficientes a, b, c y c´ (Ato y Vallejo, 2011; Tippins y Sohi, 2003). Se presentan en la Figura 2 los resultados 
del modelo obtenido en la Macro Process.  

De acuerdo con los resultados del análisis se puede afirmar que la variable independiente prácticas 
sostenibles y la variable mediadora exportaciones presentan una relación significativa donde se explica 
un 6,99% de la varianza (B= ,0051  t = 2.0271 p  = 0,0428** < 0.05). Es importante destacar que en esta 
relación las variables control significativas son tamaño industria, log Inversión ACTI y Sector 3 petróleo, 
farmacéutico, químico y caucho. En este caso una variación de los niveles de inversión en actividades de 
ciencia, tecnología e investigación, así como una modificación en tamaño, pueden mejorar sustancialmente 
el nivel de exportaciones de la organización, especialmente si es una organización del sector 3. Por su parte, 
las variables control no significativas son Log inversión en maquinaria y equipo, por lo que una inversión 
en maquinaria y equipo no sabemos si mejora la intensidad exportadora de la firma. Además, respecto de 
los sectores 2 madera y papel, sector 4 Metalurgia y electrónicos, sector 5 maquinaria y transporte, no son 
concluyentes para un mejor nivel de exportaciones de la organización (coeficiente a).

Luego, se incluyen las variables prácticas sostenibles (independiente) y exportaciones (mediadora) 
en relación con la variable desempeño (dependiente), ambas variables son significativas. Por su parte, la 
relación entre prácticas sostenibles y desempeño corporativo (B= 0,0621 t = 2,4206 p = ,0156**), y la variable 
exportaciones en relación con la variable desempeño (B= 2,1298 t = 8,1919 p = ,000***), el modelo explica 
un 55,18% de la varianza total. Las variables control significativas son tamaño de la empresa, inversión ACTI, 
inversión en maquinaria y equipo, lo que permite reconocer que las organizaciones con mayores niveles 
de inversión en actividades de innovación y maquinaria pueden tener mejor desempeño. Además, si se 

Figura 2
Modelo Mediador en Process
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encuentran en el sector 3 petróleo, farmacéutico, químico y caucho pueden tener mejores resultados en 
desempeño. Los sectores 2 madera y papel y 5 maquinaria y transporte son significativos pero negativos, 
lo que significa que estos sectores tienen menor desempeño corporativo, lo que puede explicarse por sus 
características, ambos sectores aún tienen muy pocas prácticas de sostenibilidad que les permita sacrificar el 
desempeño tradicional del sector por insumos alternativos para operar. El sector 4 metalurgia y electrónicos 
no es significativo, por lo que no se puede concluir respecto a su nivel de desempeño (coeficientes c´ y b).

El tercer análisis corresponde al efecto total de la variable independiente prácticas de sostenibilidad 
sobre la variable dependiente desempeño, el efecto es positivo y significativo (B= ,0729  t = 2,7857  p= 
,0054***); el modelo explica un 53,25% de la varianza total. En las variables control, el sector 4 no es 
concluyente, sectores 2 y 5 presentan menor desempeño que los otros, y el sector 3 cuenta con mejor 
desempeño. Las variables control de tamaño de empresa, inversión ACTI e inversión en maquinaria y equipo 
también son significativas (Coeficiente c), confirmando la hipótesis H1.

Finalmente, se encuentran los efectos indirectos de las prácticas de sostenibilidad (variable 
independiente) sobre la variable desempeño (dependiente) mediado por las exportaciones (mediadora) (B= 
0,0108 t = 2,4206 p = ,0156**), también se observa un intervalo CI entre 0,0011, y 0,0215 dado que no 
incluye el cero, resulta positivo y significativo, lo que nos permite confirmar que las exportaciones median de 
manera parcial la relación entre prácticas sostenibles y desempeño corporativo de las empresas del sector 
manufacturero colombiano, confirmando la hipótesis H2.

Otra forma de verificar el efecto mediador consiste en comparar c´ y c, siendo c´< c (Ato y Vallejo, 
2011), entonces existe mediación parcial 0,0621< 0,0729. Se prueba la ecuación (Ato y Vallejo, 2011) efecto 
total = efecto directo + efecto indirecto, 0,0729 = 0,0621 + 0,0108 para el modelo. 

Los resultados obtenidos en el presente estudio son de gran interés para las compañías 
manufactureras colombianas, especialmente por tres aspectos. Primero, las organizaciones que presentan 
prácticas de sostenibilidad pueden tener mejor desempeño, pero además, si son exportadoras, su desempeño 
será superior. Segundo, el tamaño de la empresa como el sector en el que se encuentran pueden generar 
diferencias significativas en sus resultados. Algunos sectores estudiados presentan dificultades cuando se trata 
de combinar sostenibilidad y desempeño, por lo que sería importante realizar una revisión de sus prácticas 
y políticas para entender de cerca sus factores de competitividad. Tercero, las organizaciones exportadoras 
generalmente invierten más en actividades científicas, tecnológicas y de investigación, lo que al mismo tiempo 
ocurre cuando cuentan con prácticas de sostenibilidad; por tanto, puede ser que las organizaciones que son 
más sostenibles ecológicamente tengan un mejor desempeño a causa de estas inversiones. Sería importante 
estudiar el efecto moderador de esta variable. 

Por último, se rompe un paradigma del sector industrial colombiano, contar con prácticas asociadas 
a la disminución de uso energético, reducción de materia prima y aprovechamiento de residuos no impide 
continuar con un mejor desempeño corporativo. Es cierto que para unos sectores más que para otros puede 
ser de mayor beneficio; sin embargo, fortalecer estas prácticas en la organización para el mercado local y 
luego en mercados globales genera un efecto multiplicador del desempeño y permite que la compañía mejore 
sus niveles competitivos para los mercados internacionales

Conclusiones

La sostenibilidad desde el punto de vista ecológico se convierte en una práctica fundamental en el quehacer 
empresarial, especialmente cuando los procesos productivos consumen de manera acelerada y no renovable 
recursos vitales que rara vez son usados de manera eficiente, con graves y claras consecuencias para el medio 
ambiente. La industria colombiana no es ajena a las dificultades que en el largo plazo se presentan para la 
humanidad, toda vez que se consumen recursos naturales y se generan grandes cantidades de desechos en 
su mayoría tóxicos o imposibles de reutilizar. 

El presente estudio pone de manifiesto un importante hecho: el impacto positivo que conlleva 
contar con prácticas de sostenibilidad tanto en materia prima como en energía y residuos. De acuerdo con la 
hipótesis 1, el desempeño de las compañías manufactureras no tiene por qué ser contrario a una búsqueda de 
prácticas amables y responsables con el medio ambiente; muy por el contrario, deberían ser transversales a 
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todo proceso productivo moderno.  Estudios previos demostraron los efectos positivos del cuidado ecológico 
para la disminución del uso de recursos, la buena reputación que obtienen las marcas que se comprometen 
con el ambiente ecológico y teorías como la de la ecología de la población confirman la importancia de vivir en 
armonía con el medio ambiente. Por su parte, para la hipótesis 2, reconocer que la industria manufacturera 
puede tener un mejor desempeño a nivel internacional haciendo uso de estas prácticas debería motivar a 
las organizaciones colombianas a desarrollar una política de sostenibilidad adecuada, acorde con su tamaño 
corporativo, recursos y tipo de sector, así como una mayor internacionalización de la firma. Por otro lado, las 
empresas de aquellos sectores que no logran ser tan exitosas y deben escoger entre sacrificar un porcentaje 
de su desempeño corporativo para incluir prácticas sostenibles en su proceso productivo deben recordar 
que no contar con un ambiente ecológico adecuado, con diversidad de flora y fauna, con recursos hídricos 
suficientes, suelos aptos para la agricultura, les dejará al final en un sistema de competencia con pocos 
recursos fundamentales, donde será imposible mantenerse. El llamado a sectores como los de alimentos, 
productos textiles, madera y papel, metalurgia, electrónicos, maquinaria, transporte es a reconocer en las 
prácticas de sostenibilidad una posibilidad para mejorar su desempeño sin afectar el entorno ecológico, lo 
que en el largo plazo les permitirá una aceptación superior por parte de los clientes y mantenerse en el 
mercado global, donde los consumidores prefieren empresas responsables y ambientalistas.      

Como implicaciones prácticas resulta importante señalar que las organizaciones industriales 
colombianas, consideran la sostenibilidad como esfuerzos que requieren una gran cantidad de recursos y 
de planeación, con consecuencias económicas no tan positivas, por lo que la variación entre empresas es 
diversa, especialmente en relación con las prácticas de sostenibilidad y exportaciones. Es importante para 
las empresas manufactureras considerar un desarrollo de políticas de sostenibilidad acordes con su tamaño, 
niveles de inversión tanto en investigación y desarrollo, como en maquinaria y equipo, y con la intención de 
expandirse a mercados internacionales. 

Desde una perspectiva teórica, el enfoque basado en recursos naturales considera que el uso adecuado 
de recursos, puede mejorar la calidad de vida de la población; en el mismo sentido, si las organizaciones 
industriales reconocen que sus prácticas sostenibles pueden disminuir la inequidad en las comunidades, 
generando una mayor calidad de vida en la población y que el camino no es el consumo desenfrenado, sino 
una gestión empresarial centrada en la escasez de recursos, entonces, al menos las futuras generaciones 
posiblemente cuenten con recursos suficientes para su supervivencia; por tanto, mayores análisis respecto a 
este enfoque pueden evidenciar que su aplicación es urgente y necesaria en el entorno de gran incertidumbre 
que se vive a nivel global. 

Finalmente, sería importante que en futuros análisis se incluya además la perspectiva de los 
stakeholders. Entender la dinámica, interacción y participación de los stakeholders en las prácticas de 
sostenibilidad y la creación de políticas para el equilibrio entre prácticas sostenibles y tipo de sector resulta 
determinante para construir estrategias de producción más limpia.
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