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Resumen / Abstract

El ensayo muestra un panorama general sobre el impacto de la tecnologia blockchain en la recaudacién de fondos
para las ONG, destacando como esta herramienta puede mejorar la transparencia y seguridad en el manejo
de donaciones. Ademas, ofrece una perspectiva del funcionamiento de las “transacciones” en blockchain, que
permiten a los donantes rastrear el uso de sus contribuciones, lo cual refuerza su confianza. Se presentan casos de
organizaciones, como Bitgive Foundation y Khan Academy, que han implementado criptomonedas en sus procesos
de donacion, demostrando su éxito en este ambito. Ademas, se analiza el potencial de los tokens en ICOs y STOs
como métodos innovadores de recaudacion de fondos, que resultan atractivos tanto para donantes como para
inversores, abriendo nuevas oportunidades en el sector de las ONG.
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The essay provides an overview of the impact of blockchain technology on fundraising for NGOs, highlighting
how this tool can improve transparency and security in the management of donations. In addition, it offers an
overview of how blockchain transactions work, allowing donors to track the use of their contributions, thereby
strengthening their trust. Cases of organizations such as Bitgive Foundation and Khan Academy are presented,
both of which have implemented cryptocurrencies in their donation processes, demonstrating success in this
area. Furthermore, the potential of tokens in ICOs and STOs is analyzed as innovative fundraising methods that
appeal to both donors and investors, opening new opportunities in the NGO sector.
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Introduccion

El fundraising, también conocido como recaudacion de fondos, es fundamental para la sostenibilidad de
las organizaciones no gubernamentales (ONG). Basicamente, lo que se hace en el fundraising es solicitar
dinero, bienes y voluntarios a través de la difusidn del carisma de la organizacion, utilizando todos los medios
y tecnologia actual, con el Unico fin de captar al posible donador. Se trata de lograr que los donantes se
enamoren de la organizacion a través del “quienes somos” y “lo que hacemos”. Por tanto, la organizacion y
sus proyectos se vuelven sostenibles, ya que saben comunicar y representar valores que construyen carisma
en un marco temporal relacionado con sus causas sociales (Anzuini, 2022).

Integrando los conceptos existentes en la Tabla 1, obtenemos que el fundraising es el proceso de
recaudar dinero y recursos al comunicar claramente la misién de la organizacién para atraer y mantener el
apoyo de los donantes.

Segln Diaz Aldret et al. (2020), las organizaciones de la sociedad civil (OSC) son entidades sin fines de
lucro que operan de manera independiente de gobiernos y empresas con el objetivo de abordar problemas
sociales, promover el bienestar publico y trabajar en causas altruistas. Las OSC pueden tener diferentes
formas legales y estructuras, como fundaciones, asociaciones, ONG u otras entidades similares.

En estos ultimos afos, ha sido notoria la participacion de las OSC en todas las areas de México, desde
el ambito politico, social, econédmico, ambiental, educativo, cultural, entre otras, razén por la que hace 20
afos se publicd la Ley Federal de Fomento a las Actividades Realizadas por Organizaciones de la Sociedad Civil,
y para el 2014 se present6 el Registro Federal de las OSC. En el registro, habia en el afio 2014 un total de 27 mil
organizaciones, en 2019 fueron 42 mil, en el 2020, 53 mil y en 2023, un total de 48 mil. Cabe destacar que solo

Tabla 1
Definiciones de Fundraising

Autor Definicion

Es el proceso de recaudaciéon de recursos a través de
(Kelly, 1998) estrategias que crean valor tanto para la organizacion como
para los donantes.

Se refiere a la gestion y desarrollo de relaciones entre la
(Sargeant y Shang, 2010) organizacién y sus donantes para maximizar el apoyo
financiero.

Es la actividad de solicitar y gestionar donaciones
(Tempel et al., 2015) voluntarias, donde se cultivan relaciones a largo plazo con
los donantes.

Es el proceso de solicitar y asegurar apoyo financiero de

Worth, 2016 o . ;
( ) individuos, fundaciones y corporaciones.

Es un proceso estratégico que va mas alla de la simple
(Breeze, 2017) recaudacion de dinero, centrado en la creacién de valor
tanto para los donantes como para la organizacion.

Implica construir y mantener relaciones con donantes para
(Shaker et al., 2022) asegurar el apoyo continuo a través de diversas estrategias
de recaudacién.
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16.153 de las OSC son donatarias autorizadas por el Servicio de Administracién Tributaria, y tan solo 604 del
Estado de Chihuahua. Estas pueden recibir donativos sin limite, ya sea en efectivo o en especie, de residentes
en el pais o en el extranjero, y estos son deducibles del impuesto sobre la renta™.

El fundraising no solo proporciona recursos financieros a las ONG, sino que también tiene un impacto
significativo en la economia y la sociedad mexicana. Las donaciones apoyan proyectos que mejoran la calidad
de vida de las comunidades, promueven la educacién, protegen el medio ambiente y defienden los derechos
humanos, entre otros. Ademas, el sector de las ONG genera empleo y fomenta la participacién ciudadana,
contribuyendo al desarrollo socioecondmico del pais.

Muchas ONG carecen de una unidad dedicada exclusivamente a la recaudacién de fondos, lo que
dificulta la planificacion y ejecucidn de estrategias efectivas. Ademas, la competencia por los recursos es feroz
y las ONG deben competir por fondos no solo entre si, sino también con otras organizaciones de diferentes
sectores y regiones. Las politicas gubernamentales y la percepcién publica de las ONG también pueden afectar
su capacidad para recaudar fondos, especialmente en un entorno donde las demandas de transparencia y
rendicién de cuentas son fundamentales (Rodriguez Cardozo, 2017).

Una captacion de fondos efectiva es esencial para la sostenibilidad a largo plazo de las ONG. Sin una
base financiera solida, estas organizaciones no pueden planificar ni ejecutar sus programas de manera eficaz.
La capacidad de recaudar fondos de manera constante y diversificada permite a las ONG cubrir sus gastos
operativos y expandir su causa social, llegando con esto a un mayor nimero de beneficiarios.

Una unidad de fundraising exitosa no solo proporciona recursos financieros, sino que también
fortalece la relacion de las ONG con sus donantes mejorando su carisma ante la comunidad en general,
aumentando su credibilidad e impacto social. Ademas, el fundraising obliga a profesionalizar la captacion
de fondos y a conocer y tratar mds y mejor a los donantes, lo cual constituye una de las reglas de oro para
cualquier tipo de ONG y ayuda a evitar el error principal de muchas organizaciones: no tener una clara
estrategia de diversificacion de la captacion de fondos. Nos encontramos constantemente con organizaciones
que realizan la misma accién de captacion de fondos afio tras afio en situaciones y contextos similares, y que,
ademds, desconocen las nuevas tecnologias y herramientas digitales relacionadas con el fondeo (Espinosa
Iniesta et al., 2021).

Ahora bien, para realizar una estrategia de captacién de fondos en una ONG, es crucial profesionalizar
el proceso, implementando una unidad de fundraising y dotandola de recursos necesarios para que pueda
realizar de forma efectiva un estudio y analisis de las mejores técnicas requeridas para la identificacion del
publico objetivo, y realizar una planificacion detallada, con objetivos claros y un plan de accién para poder
orientar los esfuerzos de manera efectiva. Ademas, para que pueda tomar en cuenta la transparencia y la
comunicacion continua con donantes para fortalecer la confianza y asegurar un flujo constante de recursos
(https://swarm.com).

Es fundamental para la sostenibilidad financiera a largo plazo diversificar las fuentes de ingreso,
incluyendo donaciones individuales y alianzas con empresas, y no perder de vista el aprovechamiento de las
tecnologias emergentes para ampliar la base y el alcance de donantes.

La ética y la transparencia son pilares fundamentales en el fundraising. Las ONG deben asegurar que
los fondos recaudados se utilicen de manera adecuada y que los donantes reciban informacién clara y precisa
sobre el destino de sus contribuciones. La implementacion de politicas de transparencia y rendicion de cuentas
no solo fortalece la confianza de los donantes, sino que también mejora la reputacién de la organizacién y
su capacidad para atraer nuevas donaciones. No importa los ingresos que se generen del gobierno, de los
propios socios o de las empresas; permanecer ajenos a esta tendencia del fundraising efectivo y ético pone
en peligro el futuro de las ONGs (Espinosa Iniesta et al., 2021).

Las donatarias autorizadas en México disfrutan de varias ventajas fiscales, como la exencion de
impuestos por donaciones y la capacidad de recibir donativos sin limite, tanto en efectivo como en especie,
de residentes nacionales y extranjeros. Esto es posible al tributar bajo el régimen de persona moral con fines
no lucrativos segun la Ley del Impuesto sobre la Renta. Ademas, su inclusién en el Anexo 14 de la Resolucién
Misceldanea Fiscal aumenta la certeza juridica y confianza de los donantes. Por otro lado, los donantes se
benefician al poder deducir sus contribuciones a estas organizaciones de sus impuestos, con limites especificos

1. Los directorios de las donatarias autorizadas pueden consultarse en la pagina del Servicio de Administracion Tributaria de México (SAT)
(www.sat.gob.mx/minisitio/DonatariasAutorizadas/padron_directorio.html)
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segun su condicion fiscal. Para asegurar la deducibilidad, deben verificar que la donataria cuente con una
autorizacion vigente y solicitar un comprobante fiscal digital adecuado. Estas medidas no solo fomentan la
transparencia y confianza en las donatarias, sino que también promueven una mayor contribucién a causas
sociales importantes (SAT, 2024).

Este ensayo tiene como objetivo examinar el empleo de la tecnologia blockchain en la recaudacion
de fondos para organizaciones no gubernamentales (ONG). Se pretende resaltar como esta tecnologia puede
incrementar la transparencia y seguridad de las donaciones, permitiendo a los donantes seguir el rastro del
uso de sus contribuciones. Ademas, se exploran las oportunidades y retos asociados con la implementacién
de blockchain en el sector de las ONG, asi como sus implicaciones para la sostenibilidad y la confianza en estas
entidades.

Tradicionalmente, las ONG dependian de métodos convencionales como eventos benéficos, campanas
puerta a puerta y la generosidad de la comunidad local. En los ultimos afios, han emergido tecnologias que
han revolucionado este campo, ofreciendo nuevas oportunidades y métodos mas eficientes para atraer y
gestionar donaciones. Desde la transparencia proporcionada por blockchain hasta la personalizacién habilitada
por la inteligencia artificial (IA), estas innovaciones estan ayudando a las ONG a mejorar sus estrategias de
fundraising, aumentar la confianza de los donantes y maximizar su impacto social. La realidad aumentada
(RA) y la realidad virtual (RV) estan creando experiencias envolventes para conectar emocionalmente a
los donantes con las causas, mientras que las herramientas de gestion de relaciones con clientes (CRM),
la optimizacion para motores de busqueda (SEO) estdn facilitando una mejor gestion y visibilidad en linea
de las campafias de financiamiento. El desarrollo de aplicaciones méviles dedicadas a donaciones permite
a los donantes hacer contribuciones de manera rapida y conveniente, sin importar su ubicacion geografica
brindando a las ONG una forma sencilla de rastrear y administrar donaciones, lo que facilita la transparencia
y la rendicién de cuentas. La adopcion de estas tecnologias no solo moderniza el proceso de recaudacién de
fondos, sino que también garantiza una mayor eficacia y transparencia en el uso de los recursos donados
(Ruiz-Dotras, 2023).

Las nuevas tendencias de la tecnologia se imponen fuertemente en todos los sectores de la vida
de las personas y de las empresas, y el fundraising para las ONGs no es la excepcion. Ante la variedad y
complejidad de contenidos que se necesitan disefiar, gestar, planificar y desarrollar, esimpactante el desarrollo
de diversas tecnologias que, aplicadas a la practica, le dan un fuerte soporte que afecta todas las etapas de
la administracion. La innovacion es fundamental para adaptarse a los cambios del entorno y maximizar el
impactoy las donaciones. Las ONG deben estar abiertas a probar nuevas ideas, utilizar tecnologias emergentes
y aprender de las mejores practicas globales.

Blockchain en el fundraising

La tecnologia blockchain o cadena de bloques es considerada por muchos como la evolucidn tecnoldgica
mas importante tras la llegada de Internet. Es una tecnologia que ofrece una forma segura y transparente de
realizar transacciones, lo que todas las ONG buscan en su captacion de fondos (Alshareef, 2022).

Cabe destacar que lo mas relevante en esta tecnologia son las transacciones que se realizan dentro
de ella. El término “transaccidén” en la tecnologia blockchain se refiere a una unidad de datos que, luego
de ser verificada, es registrada y almacenada en una nueva estructura de datos llamada “bloque”. Dicho
bloque es luego agregado a la cadena de bloques que estan almacenados en una base de datos distribuida
y reforzada, junto con una copia de dicha cadena, entre los nodos o participantes. Un concepto que resulta
imprescindible en el mundo blockchain es el de “criptografia”. Se trata de un cddigo matematico que cifra
mensajes, transacciones y cualquier pieza de informacién que esté recogida en un documento y que se debera
verificar mediante claves para su identificacidn y visualizacién. Se emplea a la hora de las transacciones con
criptomonedas. Toda billetera tiene una clave que debe ser conocida por su poseedor (Hartmann et al., 2019).

En el contexto del fundraising, el blockchain puede utilizarse para garantizar que las donaciones
se manejen de manera transparente y segura. Cada transaccion es registrada en una cadena de bloques
inmutable, lo que permite a los donantes rastrear exactamente cémo se utiliza su dinero. Esto no solo
aumenta la confianza de los donantes, sino que también reduce el riesgo de fraude. Organizaciones como el
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Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) han explorado el uso del blockchain para mejorar la
transparencia en la gestion de donaciones (UNICEF, 2022).

Através del uso de esta tecnologia los donantes pueden estar seguros de que el 100 % de su donacién
ird a la organizacion seleccionada; esto puede llevar a un aumento significativo de la confianza del donante. A
través de una situacion mas transparente, escalable y confiable, los motivos para donar se han fortalecido, lo
que puede llevar a un aumento en el volumen total de donaciones.

El dinamismo con el que ha evolucionado la tecnologia del blockchain genera incertidumbre, miedo e
inseguridad en las regulaciones. Existen varias areas de estudio e interés sobre las aplicaciones de blockchain
en la sociedad, con actividades que comprenden el registro de propiedad intelectual, la industria financiera,
sistemas de votacion en elecciones, filantropia, entre otros. Sin embargo, ni los gobiernos ni los organismos
reguladores poseen un cuerpo normativo y legal que regule su precedencia en la aplicacién en alguna de
estas actividades. Esto ha generado un frenazo en las aplicaciones sobre el uso de la cadena de bloques en
gobierno y en muchos casos en la industria empresarial. Las temdticas abordadas en el concepto FundBlock o
Bloque de Fondos versan principalmente en el campo de la filantropia y, por ende, en el complejo campo que
envuelven el fundraising y el alto impacto que tiene la relacion empresa-donantes-fundaciones en el campo
de la Responsabilidad Social Corporativa (Baber, 2020).

La tecnologia blockchain estd ayudando a cambiar la manera en que se realiza el fundraising, al
permitir una modificacién de las tradicionales fuentes de financiamiento. Este financiamiento alternativo
es posible a través del uso de monedas virtuales y las ICO (Initial Coin Offerings). Esta ultima es una forma
de financiacion para proyectos que necesitan recaudar fondos para desarrollarse; se emiten tokens y se
ofrecen a cambio de criptomonedas mas establecidas como bitcoin o ether. En este nuevo entorno, todas las
actividades de fundraising se van a basar en el Protocolo EO (crowd-verification Financing), el cual obliga a las
empresas que entran a financiamiento colectivo a ofrecer al menos un token a los inversores participantes en
una ICO. Por otro lado, para otras actividades de fundraising centradas en proyectos sociales benéficos que
no estan relacionadas a ICQO’s, no se obliga a ofrecer una criptomoneda como token, pero, de todas formas, se
podra hacer un seguimiento de las inversiones a través de blockchain (Yan y Yang, 2024).

Blockchain es un nuevo universo que se encuentra en proceso de desarrollo y maduracién, con un
impacto disruptivo que viene desafiando el statu quo de la mayoria de las industrias. Hasta hace unos afos
lo percibiamos como una tecnologia que nacié gracias a la moneda virtual bitcoin, pensada para competir
con las tradicionales. Hoy experimentamos que la contribucidn detrds de bitcoin esta pensando un cambio
en las transacciones comerciales de la mayoria de las empresas e instituciones, independientemente de su
actividad econdmica, de su modelo de negocio y de su tamafio. Pero, al estudiar a fondo sus caracteristicas,
también descubrimos que blockchain es capaz no solo de garantizar transacciones financieras, sino también
de validar transacciones que representen cualquier tipo de propiedad de valor o utilidad digital. Por ello
ofrece oportunidades interesantes para el fundraising de las ONG (Anzuini, 2022).

El concepto de blockchain en base a su relacidn con la captacién de fondos es el siguiente: Tecnologia
que registra transacciones de forma segura y transparente. Cada transaccién se guarda en un bloque y se
une a una cadena, creando un registro que no se puede alterar. Esto permite a los donantes ver exactamente
como se usa su dinero, aumentando la confianza y reduciendo el riesgo de fraude. Ademas, ayuda a asegurar
que todos los fondos lleguen a su destino previsto.

Ejemplos de plataformas con causa social que aceptan donaciones de criptomonedas

Bitgive foundation. Es la primera organizacion filantropica en el ambito de las criptomonedas. Establecida
en 2013, se dedica a maximizar el impacto de la comunidad global en el ambito filantropico, facilitando un
proceso mas eficiente, econdmico y seguro para la transferencia de fondos a nivel mundial. Es la primera
entidad sin fines de lucro enfocada en las tecnologias Bitcoin y Blockchain. Bitgive se esfuerza por utilizar
las monedas digitales de manera beneficiosa para la sociedad. La organizacidn proporciona transparencia
y rendicidon de cuentas a los donantes mediante la divulgacion de informacién financiera y resultados de
proyectos en tiempo real. Reconoce el potencial positivo de la tecnologia blockchain para abordar problemas
comunes en el sector sin fines de lucro, como la reduccién de costos en tarifas, tiempos de transacciéon mas
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rapidos, seguimiento preciso de los fondos donados y prevencion del mal uso de los recursos. Su herramienta
GiveTrack™ es una solucidn clave para estos desafios (www.bitgivefoundation.org).

Save the Children. Es la organizacién independiente mas grande del mundo dedicada a los derechos
de la infancia. Desde su fundacion tras la Primera Guerra Mundial en 1919, ha estado presente en 119 paises,
trabajando para proteger la vida de millones de nifios y nifias, asegurando su supervivencia, proteccion, salud,
educaciény desarrollo. En Latinoamérica, Save the Children ha estado activa desde 1991, centrando sus esfuerzos
en defender los derechos de los nifios mas vulnerables. Su trabajo se basa en cuatro pilares fundamentales:
educacion, proteccion, participacion y atencidon en emergencias. La organizacion busca construir un pais que
valore y respete a cada nifio, que los escuche y aprenda de ellos, y que les brinde esperanza y oportunidades
para su desarrollo. Esto es posible gracias al compromiso de personas dedicadas a la causa de la infancia (www.
savethechildren.org.co).

The Water Project, Inc. Es una organizacién sin fines de lucro dedicada a liberar el potencial
humano proporcionando proyectos de agua confiables a comunidades en Africa subsahariana que sufren
innecesariamente por la falta de acceso a agua limpia y saneamiento adecuado. Desde 2006, ha ayudado a estas
comunidades a obtener acceso a agua limpia y segura, brindando capacitacion, experiencia y apoyo financiero
para la construccion de proyectos de agua, a través de su personal y socios implementadores (thewaterproject.
org).

Khan Academy. Es una plataforma creada el 16 de septiembre de 2006 por Salman Khan, egresado del
Instituto de Tecnologia de Massachusetts y de la Universidad de Harvard. Ofrece ejercicios de practica, videos
instructivos y un panel de aprendizaje personalizado que permite a los estudiantes aprender a su propio ritmo,
dentro y fuera del saldn de clases. Tiene por propdsito proporcionar una educacién gratuita de nivel mundial
para cualquier persona, en cualquier lugar (es.khanacademy.org).

The Giving Block. Es una plataforma lider en donaciones de criptomonedas, que facilita a las
organizaciones sin fines de lucro a aceptar contribuciones en Bitcoin y otras criptomonedas. Ofrece herramientas
y servicios para donantes y ONG, como integracién sencilla, recursos fiscales y apoyo para campaias de
recaudacion de fondos. Sus ventajas incluyen una manera segura y eficiente de apoyar causas globales, ademas
de promover transparencia y responsabilidad en la filantropia con criptomonedas. La plataforma también ofrece
herramientas para reportar y rastrear donaciones, asegurando transparencia. Ademas, proporciona recursos
educativos para donantesy organizaciones, y cuenta con caracteristicas robustas de seguridad, lo que la convierte
en un lider en soluciones de recaudacion de fondos digitales (thegivingblock.com).

Toda tecnologia puede percibirse como una espada de doble filo. Las organizaciones sin fines lucrativos
que deseen utilizar estas tecnologias para mejorar la calidad y eficacia de su fundraising deben prepararse para
afrontar una serie de desafios éticos y de privacidad.

A medida que las organizaciones amplian el numero de tecnologias emergentes que utilizan,
aumentan las preocupaciones sobre la privacidad. Si bien las ONG se ven continuamente obligadas a equilibrar
cuidadosamente la obtencién de fondos con los deseos y preferencias de los donantes, el impacto tecnoldgico
en el fundraising puede complicar este equilibrio. Millones de personas en todo el mundo estan dispuestas a
renunciar a ciertas reivindicaciones de privacidad a cambio de los beneficios de ciertas tecnologias. Sin embargo,
el mundo actual de Internet interconectado ofrece una gama de desafios de privacidad, avances continuos
en andlisis y otros aspectos tecnoldgicos. Las organizaciones deben declarar claramente sus intenciones al
recopilar datos y obtener el consentimiento de los donantes para hacerlo. Dicha comunicacion deberia explicar
claramente cdmo se recoge, usa y comparte la informacién, y debe ser lo suficientemente detallada como para
inspirar confianza (Baber, 2020).

La tabla comparativa (Tabla 2) muestra diversas organizaciones filantrépicas, resaltando su afio de
fundacion, el propdsito principal, el ambito de actuacidn, la tecnologia que utilizan y sus herramientas clave.
Las organizaciones Bitgive Foundation, Save the Children, The Water Project, Khan Academy y The Giving Block
utilizan la tecnologia blockchain y criptomonedas en sus procesos de fundraising. Bitgive Foundation, pionera
en este dmbito, mejora la transparencia y eficiencia en donaciones a través de su herramienta GiveTrack™.
Save the Children y The Water Project también emplean estas tecnologias para asegurar la transparencia y
rapidez en sus campafias de recaudacién. The Giving Block facilita donaciones en criptomonedas, promoviendo
la responsabilidad en la filantropia digital. Todas estas entidades aprovechan la blockchain para optimizar la
recaudacién de fondos y generar mayor confianza entre los donantes.
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Tabla 2

Organizaciones filantrdpicas que utilizan la tecnologia blockchain

Organizacion

Fundacién y Propésito

Ambito de Actuacién

Tecnologia Utilizada

Bitgive
Foundation

Save the Children

The Water
Project, Inc.

Khan Academy

Establecida en 2013, es la primera organizacidn filantrépica en el
ambito de criptomonedas, maximizando el impacto global
mediante el uso de tecnologia blockchain.

Fundada en 1919, se dedica a los derechos de la infancia en 119
paises, protegiendo la vida, salud, educacion y desarrollo de los
nifios mas vulnerables.

Desde 2006, proporciona acceso a agua limpia y saneamiento en
Africa subsahariana, liberando potencial humano a través de
proyectos de agua fiables.

Fundada en 2006, ofrece educacion gratuita a nivel mundial
mediante una plataforma de aprendizaje con videos instructivos

Global, con enfoque en la
eficiencia y transparencia en
donaciones

Global, con fuerte presencia en
Latinoamérica

Africa Subsahariana

Global, con acceso en cualquier

Bitcoin y Blockchain

Diversas tecnologias
digitales para campafias.

Proyectos de agua
mediante socios locales,
acepta criptomonedas.

Plataforma de aprendizaje
en linea, acepta

lugar y momento

y ejercicios practicos. criptomonedas.

Plataforma lider desde 2024, facilita donaciones
criptomonedas, promoviendo transparencia y responsabilidad en
la filantropia digital.

en Integracion de donaciones
reportes. (Bitcoin vy

otras).

Global, apoyando diversas

The Giving Block . .
causas mediante criptomonedas

Crowdfunding basado en blockchain

El crowdfunding en criptomonedas permite a los desarrolladores de proyectos crear tokens que representan una
participacion o utilidad en sus iniciativas, ofreciendo a los patrocinadores beneficios como acceso a servicios
exclusivos, derechos de voto o futuros dividendos. Estos tokens, gestionados mediante plataformas blockchain,
permiten a los inversores involucrarse directamente en el éxito del proyecto. Este modelo descentralizado
amplia el acceso al mercado global, permitiendo a los inversores participar simplemente con una billetera de
criptomonedas (Baber, 2020).

Diversos métodos de recaudaciéon de fondos sustentan estas campafias, como IPOs, ICOs, STOs, IFOs,
IDOs y IEOs. Las ICO (Initial Coin Offerings) se han vuelto populares como una forma de financiar proyectos
emergentes en el mundo de las criptomonedas. En este método, los proyectos emiten tokens digitales que los
inversores adquieren con la expectativa de que su valor aumente. Es un proceso sencillo y sin intermediarios,
pero conlleva un menor nivel de regulacion, lo que puede incrementar el riesgo para los inversores. En contraste,
las IEO (Initial Exchange Offerings) se gestionan a través de exchanges de criptomonedas, que actian como
intermediarios, proporcionando una capa adicional de seguridad y facilitando la participacion de los inversores,
aungue con una regulacion limitada en comparacién con los mercados financieros tradicionales (Romero Castro
etal., 2022).

Los STO (Security Token Offerings) representan un avance hacia una mayor regulacién y seguridad, ya
que los tokens estan respaldados por activos reales y se consideran valores bajo la ley, obligando a los emisores
a cumplir con normativas estrictas. Esto ofrece una proteccién similar a la de los instrumentos financieros
tradicionales. Las IPO (Initial Public Offerings) siguen siendo una forma tradicional y regulada de oferta publica
inicial, donde una empresa ofrece sus acciones al publico por primera vez, proporcionando mayor seguridad,
pero siendo mas costosas de implementar. Las IFO (Initial Farm Offerings) e IDO (Initial DEX Offerings) son
métodos recientes dentro del ecosistema DeFi, caracterizados por su accesibilidad y rapidez para lanzar tokens,
aunque conllevan mayor riesgo debido a la menor regulacion. Estas variaciones en regulacién y estructura hacen
que cada método sea adecuado para diferentes tipos de proyectos (Romero Castro et al. 2022).
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Con la creciente adopcidn de tecnologias blockchain, las ONG puede explorar métodos innovadores de
fundraising como las ICO y las STO, adaptando estas herramientas para fines benéficos y sociales. Por ejemplo,
las ICO permiten a las ONG emitir tokens digitales que pueden ser adquiridos por donantes e inversores,
brindandoles una forma tangible de participacién en los proyectos de la organizacion. Esto no solo facilita la
recaudacion de fondos a nivel global, sino que también puede crear una comunidad comprometida con la causa,
gracias a la propiedad simbdlica representada por los tokens. Las STO, al ofrecer tokens respaldados por activos
reales, proporcionan una capa adicional de seguridad y pueden atraer a inversores que buscan un retorno
financiero mientras apoyan causas sociales. Ademas, la transparencia inherente a las plataformas blockchain
puede mejorar la confianza de los donantes al asegurar un uso adecuado y eficiente de los fondos (Gonzalez
Tejero et al., 2024).

Asi, al adoptar estos métodos de fundraising basados en blockchain, las ONG pueden diversificar sus
fuentes de financiacidn, involucrar a una base de donantes mas amplia y global, y alinear sus iniciativas con la
creciente tendencia hacia la digitalizacion y la transparencia financiera. Esto abre nuevas oportunidades para el
sector no lucrativo, permitiendo una recaudacién de fondos mds efectiva y adaptada a las demandas del siglo
XXI (Gonzalez Tejero et al., 2024).

BitHope. Es la primera organizacién no gubernamental (ONG) en Bulgaria dedicada al beneficio publico
que se financia exclusivamente a través de criptomonedas para las campaias presentadas en su sitio web
BitHope.org. De todos los fondos recaudados, al menos el 95 % se destina al beneficiario final, mientras que
el resto se usa para apoyar otras iniciativas. La organizacién obtiene una recompensa econdmica solo si las
campafias alcanzan un nivel de financiamiento significativo (bithope.org).

EthicHub. Este startup crea una comunidad a nivel mundial de inversionistas directos que aportan
fondos a diferentes iniciativas en paises en via de desarrollo, emitiendo las crediticias a través de Blockchain
(www.ethichub.com/ 2024).

Swarm. Representa diversas inversiones, a través de una infraestructura blockchain de vanguardia con
fines propios; gestiona un grupo diverso de fondos de inversion distribuida (S 20 millones de transacciones
iniciales) y se ha solidificado en la arquitectura de la Blockchain Ethereum, lo que permite desarrollar y confirmar
las ofertas sin problemas. Swarm es un lugar para financiar proyectos sin un apetito de riesgo tradicional (https://
swarm.com).

BitDegree. Es unainiciativa educativa independiente para acercar el conocimiento sobre criptomonedas
a las masas (www.bitdegree.org).

Tecra Space. Es una plataforma de crowdfunding descentralizada que facilita el intercambio de activos
digitales, patentes y derechos de propiedad intelectual, ofreciendo oportunidades de tokenizacion (tecra.space).

Indiegogo. Es una de las populares plataformas de crowdfunding en cripto fundada en 2008 por
Danae Ringelmann, que ofrece financiamiento para varios proyectos a través de ICOs y opciones de pago en
criptomonedas. Se ha asociado con Coinbase para permitir a los creadores recibir financiamiento en Bitcoin
(www.indiegogo.com).

Crowdfunder. Es una plataforma de crowdfunding ubicada en el Reino Unido que facilita el acceso a
inversores angeles y capitalistas de riesgo interesados en financiar proyectos con propuestas viables. Es una
opcion ideal para el crowdfunding de capital, permitiendo a los emprendedores recaudar fondos mediante la
venta de deuda o participacion en la empresa, lo que facilita encontrar inversores confiables. La plataforma
admite diversos tipos de proyectos, incluyendo aquellos basados en recompensas y donaciones, habiendo
apoyado mas de 300.000 proyectos y contando con una comunidad de 1 millén de seguidores. Mientras que las
organizaciones benéficas y sin fines de lucro estan exentas de tarifas de plataforma, los proyectos con fines de
lucro deben pagar una comisién del 5 % (www.crowdfunder.co.uk).

GitCoin. Creado por Kevin Owocki en 2017, es una plataforma integral de criptomonedas disefiada
para apoyar el desarrollo de software de codigo abierto. Entre sus caracteristicas destacan la recaudacion de
fondos, propinas, hackathons, busqueda de proyectos e integraciones con GitHub. Esta plataforma permite a
los desarrolladores trabajar en diversos lenguajes, como Python, Rust, JavaScript, Ruby, HTML, CSS y Solidity,
y ofrece a los inversores la posibilidad de contribuir a proyectos y tecnologias durante las rondas trimestrales
de GitCoin Grants. A lo largo de los afios, GitCoin ha ayudado a miles de proyectos a desarrollarse en el ambito
del cddigo abierto. La plataforma ha recaudado $51.8 millones y cuenta con millones de usuarios registrados.
Su comunidad principal esta activamente involucrada en la financiacion de proyectos, utilizando un modelo de
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financiacion cuadratica. Sin embargo, GitCoin se centra principalmente en apoyar proyectos de cddigo abierto
relacionados con Web3, y las contribuciones estan restringidas a las rondas de financiacion cuadratica (www.
gitcoin.co).

La Tabla 3 compara algunas plataformas de crowdfunding que integran tecnologias de blockchain y
criptomonedas en su operacion. Bitdegree destaca por su enfoque educativo, proporcionando conocimiento
sobre criptomonedas a una audiencia global. Tecra Space se especializa en la tokenizacién de activos, facilitando
la creacion y el intercambio de tokens en su plataforma descentralizada. Indiegogo, una de las plataformas mas
antiguas, ha evolucionado para incluir opciones de financiamiento en criptomonedas, asociandose con Coinbase.
Crowdfunder permite a los emprendedores y organizaciones sin fines de lucro acceder a financiamiento a través
de criptomonedas, ofreciendo diversas opciones de recaudacién de fondos. Finalmente, GitCoin se centra en
la financiacion de proyectos de cddigo abierto relacionados con Web3, utilizando un modelo de financiacién
cuadratica para apoyar a los desarrolladores.

Estas plataformas representan una convergencia entre el crowdfunding y la tecnologia blockchain,
permitiendo mayor transparencia, seguridad y nuevas oportunidades de financiamiento a nivel global.

Conclusiones

1. La implementacion de la tecnologia blockchain en el fundraising de organizaciones no
gubernamentales (ONG) ofrece ventajas significativas en términos de transparencia y eficiencia en la gestion de
recursos. La capacidad de realizar un seguimiento y verificacion detallada de las transacciones de manera segura
e inalterable fortalece la confianza entre donantes y ONG.

2. A pesar de sus beneficios, la adopcion de blockchain presenta desafios, como la necesidad de
abordar preocupaciones éticas y de privacidad relacionadas con los datos personales de los donantes.

3. Existen limitaciones, tales como la falta de un marco regulatorio claro y la escasez de conocimiento
sobre estas tecnologias en muchas ONG, lo que puede dificultar su implementacién.

4. La competencia por fondos y las percepciones publicas también pueden influir negativamente en la
capacidad de las ONG para atraer donaciones, especialmente si no se comunica efectivamente cdmo blockchain
mejora la transparencia y eficiencia.

5. Para maximizar los beneficios de blockchain, es esencial que las ONG establezcan politicas

Tabla 3
Plataformas de crowdfunding que utilizan tecnologia blockchain

Afo de . .. . . A
Plataforma Fundacion Propésito Principal Uso de Blockchain/Criptomonedas | Caracteristicas Destacadas
5 Crowdfundin educacion en|Utiliza blockchain para la educacién|Plataforma educativa
Bitdegree 2024 ) 4 9y L P ; .
criptomonedas digital descentralizada, gratuita
Crowdfundin
Ji . g . Facilita la  tokenizacion y el|Tokenizacion de patentes y
Tecra Space 2024 descentralizado para activos|. . X . X .
. intercambio de activos digitales propiedad intelectual
digitales
Indiegogo 2008 Crowdfunding para proyectos|Ofrece financiamiento a través de ICOs|Asociaciéon con Coinbase para
808 diversos y acepta pagos en criptomonedas financiamiento en Bitcoin
Crowdfunding para proyectos|Acepta pagos en criptomonedas para|Exencién de tarifas para
Crowdfunder 2024 con fines de lucro y sin fines|proyectos de recompensas y|organizaciones benéficas,
de lucro donaciones acceso a inversores angeles
Financiacion cuadratica,
. Apoyo al desarrollo de|Plataforma de recaudacién de fondos|. L, .
GitCoin 2017 software de cédigo abierto ropinas en criptomonedas integracion con GitHub,
g Yy prop P enfoque en proyectos Web3
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claras de transparencia y responsabilidad, diversifiquen sus fuentes de financiamiento y profesionalicen sus
estrategias de captacion de fondos.

6. En futuras investigaciones se explorara el impacto a largo plazo de blockchain en la transparencia
y confianza del donante, asi como estrategias para superar las barreras tecnoldgicas y de conocimiento en la
adopcion de nuevas tecnologias como inteligencia artificial, realidad aumentada y virtual, herramientas de
gestion con los donantes, optimizaciones en buscadores, aplicaciones méviles, entre otras.
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