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L—LA VIDA DEL TRABAJO EN LA GRAN CIUDAD

Max Weekr ha llamado a la urbe un montén informe de individuos,
definicién hiperbilica de tipo ideal. Nunca lo fue clla cabalmente, aungue
si, largo tiempo, en amplia medida: en contraste con el mundo anterior
a su advenimiento, carecia de formas de vida sustentadoras. Aun cuando
las urbes también se desenvolvian dentro del marco e un ordenamiento
estatal y juridico; aun cuando las formas de asociacion de las antiguas
cortes y capitales, de los emporios y las cindades portuarias subsistian en
eilas; aun cuando las masas advenedizas habian traido consigo pautas de
conducta social y de agrupamiento social, todo estaba comao desquiciado.
La convivencia de los hombres debia ajustarse de nuevo. La “‘poblacion
meramente aglomerada” (WERNerR Sompeart) debia estructurarse. A los
hombres que se habian desligado de los antiguos érdenes v se hallaban
desorbitados, la urbe, en las fases iniciales de su desarrollo, no Jes ofrecia
mis que la “subsistencia minima social”, seglin la expresion feliz de Max
Ruave (8), Pero el ser humano no puede vivir asi indefinidamente ; y
es ast que ya en los comienzos del desarrollo de la gran ciudad, adver-
timos la bésqueda de nuevas reglas de convivencia, de nuevas pautas ¥
mevos cauces, Se comprendio que la convivencia debia ser organizada y
encauzada; que no era zalgo gue se establecia por si sola. Donde mais
pronto y de manera mds consciente, se buscaron y se encontraron estas
formas, fue en la vida econdmica y profesional, Tovis CarLyig, uno de
los primeros en darse cuenta de que las relaciones humanas se tornabanh
superficiales e impersonales —que “ya no existe entre las personas otro
vinculo que el pago al contado”™— postuld en 1843 lu estructuracion del
confuso montbn: “todas lfas plasmaciones sociales de este mundo, en un
determinado estadio, han necesitado ser organizadas, v ahora tiene nece-
sidad de esto el trabajo que es lo mids grande”,

Tuvo lugar una integracion, por lo pronto, en el proceso manufactu-
rero, como socializacion v racionalizacién de la produceion de hienes. LFn
comisiones de arbitraje, ordenamientos tarifarios, asociaciones Yy camaras
gremiales, sociedades ccoperativas e consumo v cooperativas de cons-
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truccion, se desenvolvieron nuevas formas de vida, Con cuanto menos
formas sociales establecidas se encontraba el habitante de la gran ciudad,
tanto mas imperiosamente se¢ le planteaba la necesidad de crear tales for-
mas. Es caracteristico de la urbe el predominio de las comunidades arti-
ficiales sobre las naturales, de las elegidas sobre las sobreentendidas. Las
grandes antinomias de la sociologia tedrica: comunidad y sociedad (FErp.
TonNI1ES en su obra asi titulada) en el sentido de grupo crecido natural-
mente y grupo elegido deliberadamente, de asociacién esencial y asociacién
finalista, o como haya querido llamarseles, han sido derivadas de la vida
en comunidad de la urbe, sirviendo primordialmente para delimitar las
formas sociales propias de la gran cindad de las que caracterizan otros
medios. Al fin y al cabo, una sociologia especifica de la urbe sblo se
justifica en tanto que supone v determina modos de convivencia que se
dan exclusivamente en la gran ciudad, o (nicamente en ella se dan en
forma tal o con frecuencia tal :

Posteriormente, formas de existencia propias de la urbe sc han hecho
extensivas a otros tipos de centros habitados; y aun cuando la sociedad
moderna se ha manifestado primera y principalmente en las grandes ciu-
dades, ha penetrado progresivamente todo el ambito de la radicacion co-
lectiva, La fisonomia de las pequeiias cindades se parece hoy mas que
antafio a la de las urbes (compirese, por ejemiplo, el surtido de mercade-
rias que se exhibe hoy dia en las vidrieras en las pequefias ciudades con
el de hace treinta afios), v a la inversa, la de las urbes en cierto modo se
ha wvuelto menos urbana, por ejemple en las barriadas modernas con su
edificacion menos compacta. En otras palabras, la distancia entre la gran
ciudad y el resto del mundo se ha acortado. Con todo, subsiste una
diferencia, particularmente en aquellos fendmenos de la vida en comu-
nidad que de manera inmediata son causas de aglomeracion o consectiencia
de hacinamiento.

Decia Ferp. TonN1ES, restumiendo, que la vida en comunidad no sufre
menoscabo en la gran ciudad, pero si la vida colectiva en comunidad.
T.os hombres trabajan juntos, en forma ya organizada o improvisada, pero
una vez cumplida la finalidad que los ha juntado se vuelven a dispersar.
SomBaRT ha recaleado el caricter contractual de las relaciones, el prin-
cipio de do - ut-des. SoROKIN, por su parte, ha encontrado una solida-
ridad de la pura conveniencia utilitaria, por ejemplo en la frase tipisa:
“let us make a business, profitable to both parties™ (*). Organizaciones
de proteccion y de lucha se tornan en entidades institucionales que atan
al individuo en cuanto eantra en una relacion de trabajo (agremiacion
obligatoria, seguro obligatorio). El desamparo se triieca, casi, en un exceso
de amparo.

Para la organizacion del trabajo colectivo dentro de la empresa no
puede haber un denominador comin ; existe una diferencia enorme entre
el trabajo atomizado en la sala, el trabajo yvuxtapuesto, poco interrelacio-
nado, en cadena v el verdadero trabajo colectivo, propio de la produccion
en equipo, El caricter problematico de las relaciones interhumanas dentro
de la empresa indica que éstas tampoco se han establecido “por si solas”
en la gran ciudad; quiere decir que no puede dejarse a la costumbre y a la
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ética que se encarguen de regularlas. Ellas también necesitan, hasta cierto
punto, de plasmacion deliberada. Te este cardcter problemitico que re-
visten ha nacido la sociologia de la empresa.

La nocion de gran cindad comporta la de gran empresa, Ia de gran
Janco, la de grandes tiendas, la de gran hospital, la de gran cementerio;
al instante nos hace pensar en formulas tales como fusién en la masa,
atomizacion, degradacidn a simple ruedecita del vasto engranaje. Pero en
realidad las cosas no son tan simples como se complacen en presentarlas
los criticos de la civilizacion. Después de haber establecido los tipos ideales
de la vida en Ia gran ciudad, le fncumbe a la sociologia determinar los
tipos reales; lo cual impone enfocar esa vida en toda la diversidad de sus
mantfestaciones vitales. Las urbes no son iguales, ni en el ttempo ni en
el espacio, Los distintos tipos de urbes (capital, emporio, ciudad artesanal,
cindad industrial, etc.), se hallan muy diferenciados entre si. Ia gran ciu-
dad de hogafio no es idéntica a la de antafio, y dentro de una misma
urhe existe una multitud de fenomenos diferentes y aun contradictorios.
Es precisamente esta envergadura de polo a polo la que caracteriza la
vida en la gran cindad; frente al abuso del tipo ideal por la critica popu-
larizada de la gran ciudad, corresponde hacer hincapié en esta diversidad.

Veamos algunas cifras al respecto. Segin el censo alemin de 1950,
en una ciudad como FHamburgo sdlo una tercera parte de la peblacién
ccupada trabajaba en empresas de 100 o mas asalariados, una cuarta parte
en empresas medianas v casi la mitad (45 %) en establecimientos de
menos de 20 asalariados. E1 11 a 12 9 de los habitantes de las grandes
cludades trabajaba por su cuenta; quiere decir que su proporcion era
casi la misma que en las ciudades medianas y pequefias, donde era del
13 %. Es clerto que la proporcion de artesanos v de conterciantes mino-
ristas disminuyd considerablemente en el cursoe del desarrollo de las gran-
des cindades, pero no es menos cierto que luego se ha estabilizado, ya
come artesanado calificado. va en actividades marginales, que muchos habi-

fantes e las grandes ciudades prefieren todavia a la mayor seguridad

que ofrece un empleo. Un 14 ¢ de la poblacion ocupada de las grandes
ciudades —en las tipicas ciudades artesanales hasta un 16 %— trabaja
en establecimientos artesanales. E incluso en la industria ocupa la artesania
un amphic lugar, Aunque sélo una cuarta parte de los establecimientos
artesanaies alemanes (1933) estaba en las grandes ciudades, un tercio de
los vinculados a actividades artesanales trabajaba en tales, la cual propor-
cion concordaba exactamente con la que correspondia a los habitantes de
las grandes ciudades en la poblacidén total. (El promedio de personas
ocupadas ¢s en el establecimiento artesanal urbano algo mayor que en
otras partes).

Aientras que respecto a la proporcidn de los que trabajan por su
cuenta, la de los funcionarios v la de los obreros existe poca diferencia
entre Jas grandes ciudades, de un lado, y las medianas y pequenas, del
otro, el porcentaje de empleados (todas las demis diferencias aqui se
suman) es en las urbes considerablemente mayor que en otras partes;
en 1933 representaban un 23 % de la poblacidn ocupada de las grandes
ciudades, v en 1950, un 28 %. Mias de la mitad de todos los empleados

B
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(54 %) vivia en 1933 en las grandes ciudades, en tanto que solo un
tercio de los obreros y una cuarta parte de los que trabajaban por su cuenta
en la industria y la artesania eran habttantes de las grandes ciudades.

Los empleados constituven, pues, un segmento de poblacion tipico de
la urbe; producto de un proceso de fusicn social de méximas properciones,
representan la parte principal de un nuevo " estrato medin de la sociedad,
que a su vez estdh muy diferenciado. Es tarea constante de la sociologia
de la urbe indagar la direcciin e intensidad de estos procesos de transfor-
macian social v sus factores determinantes (el grado de ihustracion, el
nivel de consumo, la extension de la particularidad, el grado de depen-
dencia).

Contamos con monografias magistrales del Tinpresario, del Durgués
y del Proletario, pero falta atin la del empleado modesto de la gran ciudad.
Como tantas veces ocurre, este problema ba sido tratady primeraniente
—v unilateralmente— en la literatura novelesca (TTavs Farnraps, Kiniven
Maxw, gswas nun?),

El grado de responsabilidad v la facultad de decisicn de lox eni-
pleados varian tauto que ha de ser punto menos yue imposible enuneiar
rasgos comunecs a todos ellos, S bien es cierto que el trabajo en la gran
empresa ha dade lugar. v sigue dando lugar. a un sentimiento de desami-
paro y de annlacion de la propia personalidad no es menos clerto gue cabe
en €l también Ja responsabilidad v la iniciativa, y esto reza tanto para los
obreros 1o menos que para los empleadns. De encuestas llevadas a cabo
en tiempos recientes entre obreros v empleados ha surgide que por Jo
comiin se prefiere trabajar en una gran empresa, v ello no solamente
porque ésta ofrece mavor seguridad, sino precisamente en razon de esa
regulacion y despersonalizacion de Jas relaciones que ha sido motive de
tanta preocupacion y critica,

En la gran empresa, el trabajador se siente en menor grado librado
2 la arbitrariedad que en la pequefia donde todo depende de la persona
del jefe. Procura eludir el azar. ¢l destino, eligiendo la gran empresa
—rasgo tipico del habitante de la gran ciudad—, a estar a la critica de
la civilizacion. Sin embargo, idéntica actitud ha sido comprobada entre
los habitantes del campo que trabajaban en una pequea cindad v habtan
llegado a conocer una gran empresa, Y por las mismas razones, las jovenes
en su mayoria prefiercn trabajar de vendedoras en wna empresa con su-
cursales antes que en un negocio minorista individual. “Una sabe a qué
atenerse’. Aunque sea al precio de una eventua! friaklad de las relaciones
interhumanas. Ahora bien, en la gran empresa urbana tamhbién se da, por
cierto, ¢l espiritu de camaraderia,

En la cleccién de la profesion, del oficio, la emopresa desempefia un
papel de creciente importancia. No se elige la profesion tal, el oficio tal,
sino la empresa tal, Ademas de las perspectivas de seguridad y progreso,
concurre en ello tn elemento absolutamente irracional: la participaciin del
prestigio de una gran empresa.

Trabajar en la Compaifiia Siemens (o A. E. G. o Borsig) era el
orgullo de los berlineses, desde el oficial jardinero hasta el personal direc-
tivo. “Lse trabaja en la Siemens” declase con tono de gran respeto; pues
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era una circunstancia que sugeria calidad y responsabilidad, capacidad pro-
fesional y solvencia moral,

Como caracteristica eminente de la urbe v de su menguada cohesion
social cabe sefialar la movilidad con que se unen los hombres y las pro-
fesiones sobre la base de idoneidad e inclinacion (afinidad). En la gran
ciudad, la eleccidn de una profesién estd en menor grado regida por la
tradicién y en cada generacion fa poblacidn es tamizada de nuevo, por
asi decirlo. Esta movilidad vertical, consecuencia de desligamiento social,
es a su vez causa de ulterior disgregaciéon social: conforme los hombres
ascienden y descienden la escala social, rompen ¢l circulo de su relaciones
v establecen otro nuevo, se mudan a otro barrio. El descenso del artesano
indepencliente al nivel del obrero industrial. el nuevo ascenso a la categoria
de operario calificado y artesano industrial, el paso de la independencia
a la dependencia v de la dependencia a la independencia en todo tiempo
han comunicade una fuerte dindmica a la sociedad urbana. Las consecuen-
cias sociales de esta moviitdad son desde hace mucho objeto de investi-
gaciones, pero atn no han sido, ni con muche, exploradas satisfactoria-
mente, Tin rigor, la sociologia de las profesiones en la gran ciudad adn
no existe., Fn la consideracién de la demdis vida social de la gran ciudad
uno se encuentra a cada paso con las provecciones de estos agrupamientos
y reagrupamientos profesionales.

[1. — ANONIMO, EXTRAREZA Y LENCUENTROS PARCIALES

W. Soapart ha definido la ciudad moderna, de acuerdo con el prin-
cipio de liecus @ non Iucende, como centro habitado donde Ja gente no se
conoce. Cuanto mis grande es la ciudad, tanto mas clerto es aquello de
que “la figura de! extrafio ha hecho su entrada en nuestra vida de comu-
nidad y le ha impreso su sello” (ViErkaxpt), Ahora bien, al que viene
a radicarse en la gran ciudad se le presenta el medio social urhano de
manera distinta que a quien se ha criado en ella. El advenedizo que llega
a la gran ciudad es un extrafio en doble sentido: no conoce a nadie ni
nadie lo conoce, El “andar perdido”, la multitud de situaciones nuevas
respecto a las cuales el advenedizo ignora las correspondientes reglas de
conditcta, se ha descripto con frecuencia en la sociclogia de la migra-
cionl, Pero el fenomeno del desarraigo y desamparc no debe tomarse
como uma caracteristica consubstancial de la urbe. El propio advenedizo,
al cabo de alglin tiempo, ya no es el mismo extrailo v aislado del prin-
cipio, Ya se traduzca el aislamiento en un sentimiento de desarraigo o,
por el contrario, de liberacion, lo cierto es que no dura. En la gran ciudad
acthian reconditas fuerzas de enderezamiento que van encauzando insensi-
blemente al recién Hegado. Este encuentra pautas de comportamiento social
v queda asociado a orientaciones colectivas; entra en relaciones con gente;
mientras que el hombre que ha nacido y se ha criado en la gran ciudad
se integra automaticamente en estructuras sociales dadas. El desarraigo,
o estar fuera del quicio social, es pues un fendmeno limitado a la primera

1 Ultimamente: Etudes européennes de Population, Paris, 1945,
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generacion radicada en la gran ciudad, siendo reemplazado por nuevo
arraigo.

Hablando de extrafieza en la gran ciudad, nes referimos. por consi-
guiente, no tanto a ese aislamiento inicial, sino mis bien a este fendmeno
de ja vida cotidiana en la gran ciudad: que por las calles, en los vehiculos
de transporte colectivo, en las oficinas ptiblicas y los contercios, el hombre
se halla en medio de una multitud de personas que no conoce y no necesita,
ni quiere conocer. F}! tamhién vive en un medio constituide por congine-
res; es mas, entre todos los seres de la tierra ocupa el ser humano para ¢l
nna posicidn punto menocs que exclusiva, pero adquiriendo un sentido di-
ferente: a un tiempo enaltecido y disminuide. El estar como una gota
en el rio humano, el ser llevado en un vehiculo de transporte colectivo,
es sentido como una degradacion (gque proporcion de los habitentes de
las grandes ciudades siente asi?). Los ingleses, que en su mayvoria con-
servan incluso en la gran ciudad una dignidad de propietario, se aplican
a si mismos el calificativo autoironizante de “stripe hangers” cuandc viajan
en el subterrineo hacinados con una multitud de desconocidos. La geogra-
fia de la urbe se ha ocupado muchas veces de los desplazamientos diarios
de la poblacion urbana, sin haber llegado ain al fondo de Ia cuestidn =

Desde el punto de vista sociolégico seria insuficiente calificar de “gris
e indiferenciado” a la muchedumbre que encuentra todo habitante de la
gran ciudad, como se complacen en hacerlo los criticos de la civilizacion.
Solo lo es nuentras el hombre de la gran ciudad no se fije; en cuanto
ponga atencion, advertiri un sin fin de detalles —en la indwmentaria, en
los gestos, en la manera de portarse— que le permiten rotular a la persona
que tiene enfrente en el tranvia, pongamos por caso. Este ser un descono-
cido, acoplado con el saber de comunidades y de diferenciacioncs, es
precisamente lo que caracteriza el desenvolvimiento en medio e extrafios,
el cual tiene lugar conforme a determinadas pautas de conductza v modos
de comportamiento, por ejemplo tras la midscara protectora de la indife-
rencia. Las normas que regulan estos encuentros con extraflos no existen
solamente en las instrucciones para pasajeros, ete., sino que en ciertn modo
se han establecido automaticamente y por tacito acuerdo convencional 3.
It is not done (“‘esto no se hace”) reza tamhién en todas las calles de Ta
gran ciudad. Cnanto mas grande es la urbe, tanto mayor es la toicrancia
hacia Jo extravagante; pero ella tiene un limite: comer en la calle “es mala
educacién”, y en la gran ciudad tampoco fuman las damas en la via
publica, A los inquilinos de las grandes casas de departamentos urhanos
también les importa lo que va a decir la gente. Solo una pequeiia minoria
se permite extravagancias, Pe manera que es muy relative aqueltn de que
la gran ciudad “es el lugar de las vidas sin controi”.

Pero atin no han sido investigados a fondo los efectos que este des-
envolvimiento entre extrafios tiene sobre el hombre de la gran ciudad y

2 H. HOCHOLZER: (Geographische Betrachtungen zur Grosstadifrage, Geogr,
Z. 43, 1937. S. RIEMER ({bibliografia, n? 10), péags. 160 ¥ ss. 'CHOMBART DE
LAUWE (bibliografia n® 20}, tomo I, 106: “Eine Karte der Wege einer Bewchne-
Tin des 16. Pariser Bezirkes wihrend eines Jahrens”,

3 Cfr. PreIL (bibliografia, n® 11) y RIEMER, pag. 192,
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sus formas de vida en comunidad, bafiadas, por asi decirlo, por mltiples
encuentros diarios con desconocidos. Iescripto- por primera vez por
. SrvmeL 4, después por W. Hernnracn ® como “proximidad fisica aco-
plada con extrafieza, multitud aunada con apresuramicnto y cambio de
Ias personas”, se traduce en “disposicién alerta, indiferencia y prisa’.

Para orientarse rapidamente sobre el extrafio, no hace falta mis que
una “instantinea”. Los investigadores norteamericanos hablan de imigenes
estercotipadas destinadas a clasificar con rapidez al extrafio,

La sociologia de la urbe ha hecho particular hincapié en la necesidad
de atajar y rechazar: el hombre de la gran cindad no puede interesarse
en todos los extraftos con que entra en contacto. El “mandar a paseo” es
una reaccion caracteristica ante el extrafio que pretenda pasar de su borro-
sidad fuera de foco al pleno campo visual; es rechazado al monton de
los gue le son indiferentes a uno (Harrnracn), Aweidance of emotional
mzolvment, que RIEMER denomina cosmopolitism,

Pero este apartamiento no debe confundirse con inoperancia, ni este
andénimo con ausencia de relaciones. En todas partes se dan modelo ¢
imitacion, reciproca observacion y apreciacion.

Aun en el tranvia, viajando en medio de desconocidos, la mujer trata
de concitar admiracién v envidia, En el paseo dominical de la famiiia, el
nuevo tapado de primavera es exhibido ante un pablico andnimo cuvo
mudo aplauso se apetece.

Cuanto menos €l origen y la tradicién son los criterios de la apre-
ciacion social, tanto mas necesario es que el nivel de vida proporcione un
asidero (la calidad de la ropa ¥ del mobilario, la marca del coche) para
juzgar de la realizacién personal o, la del jefc de la familia.

T.as sillas hacia la calle en los cafés y bares de las urbes latinas cum-
plen una funcidn social; se toma el aperitivo para mirar pasar a la gente
v se pasea por el bulevar o el corso para ser visto, En esas grandes ciu-
dades no ha desaparecido aun el ocioso y despacioso paseo vespertino, muy
distinto del ir y venir de las oficinas y las fibricas, que alll también es
apresurado y deliberado.

La muchedumbre inconexa donde solo se entrecruzan los tenues hilos
de la indole descripta, es sin embargo susceptible de cuajar en una masa
de estado de dnimoe comim y de voluntad comin.

Un ejemplo al caso cs el bien conocido fendmeno de los pasajeros e
un tranvia colmado con exceso que de repente presentan un frente comun
a los que ain pugnan por subir. La indiferencia puede en cnalquier mo-
mento trocarse en solicitud cuando se despierta el interés, como por ejem-
plo en el caso de un accidente del transito, RiEMEr cita como ejemplo de
singular falta de relacidn la identidad de reacciones de la gente en los
cines : nna multitud de desconocidos rien v lloran en coman, pero lo hacen
movides por algo extrinseco, sin que entre ellos mismos se establezca re-
lacion alguna, He aqui un nuevo aspecto de la masa, que se afiade a las
diferenciaciones clisicas del concepto de masa hwmana 6.

4 Grosstadtssammelwerk von 1902 (19 22). RIEMER, pag. 195.
5 HeELLPACH (n% b), pag. 73. )
6 Exposicion y critica en REIWALD: Geist der Massen, 1945,



10 ELISABETH PFEIL

Pasemos ahora a examinar ayucllos encuentros donde los habitantes
«<le las grandes ciudades establecen contacto con algln propdsito determi-
nado, por ejemplo el de comprar o vender. Fstas relaciones también se
han multiplicado tanto en Ja gran ciudad que necesariamente tienen que
tornarse mas superficiales v mis fugaces que mantenerse dentro del marco
de lo factible 7.

Las relaciones sociales son hoy dia mis frecuentes que nunca antes,
PETO en s mayor parte se trata de relaciones de cardcter especifico, imper-
sonal, sin vibracion humana. Se procura restringivlas, rechazando v es-
cquivando, y el peso de las que son inescapables se lo aligera entrando sdio
como persona parcial en relaciones parciales (ha side VigrxaxTt, que se-
pamos, quien acufié este términe). Se trata con clientes, con pacientes
—en el médico de caju encuentra Viergaxt el tipo acabade de la indife-
rencia hacia fa persona—, con contribiventes, con el publico de ventaniila,
con sclicitudes y demandas que pueden atenderse sin que los que las
presentan entren en foco como personas enteras. Ya SindelL interpretabu
el negar la identificacian plena como una medida de autodefensa v, por
lo tanto, como un fendmeno e adaptacién: la socinlogia americana de
tiempos recientes lo escribe as a matter of psychological surzival, adop-
tando el concepto de “papel” para desiznar esta relacion parcial de la
persona en el contacto social. Para estos encuentros se desenyuelven patttas
standard de comportamiento. Con el hielero. como tal, uno se comporta
de otra mancra que con el taximetrista o con-el médico; la cual manera
se ajusta no tanto a su personalidad. sino mis bien a un patrén estable-
cido ® s en particular el que atiende en ventanilla un pahlico que cambia
constantemente quien hace uso de tales pautas —motive suficiente para
yue el que se llega hasta In ventanilla no se sienta inveolucrade en el con-
tacto como persona.

La multitud de encuentros sobre la hase del interds especifico v de
la participacion restringida se complenienta —en tanto mavor grado cuan-
to mas grande es la ciudad— con relaciones jndirectas, tratativas por parte
de terceros, intermediarios. apreciaciones escritas en Ingar de informes
verbales, por teléfono, transacclones a cuenta corriente, ete. Se ha hecho
notar a menudo, como una de las caracteristicas de la urbe, como alli el
trato directo, personal, es substituido por Ja relacion andntwa. Cabe pre-
guntar, sin embargo, si dentro de la urdimbre de tratos con extraiios, con-
tactos fugaces, relaciones parciales v encuentros no buscados no ze des-
arrolla, también en Ja gran ciudad, una vida social similar a la propia de
otros tipos de centros habitados, aunque probablemente influida por las
telaciones mis arriba descriptas.

IIT. — SOCIOLOGIA DE LA FAMILIA URIANA

“1 ejemplo de la familia ilustra claramente Ja manera de enfocar y de

proceder de la sociologia de la urhe. Conforme ella iha dilucidando 13 sig-
] g g

7 SOROKIN-ZIMMERMAN (n® 4), pig. 52 y pag. 326. RIEMER, pag. 190.
8 SOROKIN, pag. 52. RIEMER, pdg. 191,
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nificacién de las comunidades finalistas v los grupos secundarios, la fa-
milia ¥ ofros grupos naturales asuinian rasgos contrapuestos: parecian
declinar en la misma medida en que aquellos se agrandaban. Es as! que en
la indagacién sobre la urbe, la familia ha sido situada en la perspectiva de
una sostenida pérdida de gravitacion, También en contraposicién a la fa-
miiia de antes del advenimiento de la gran cindad, todo lo que se enun-
ciaba acerca de la familia urbana se ha presentado bajo el signo del “no
mas” y del "menos que”. El interds se ha dirigido unilateralmente a Ins
aspectos negativos de fa vida familiar en la gran ciudad,

Los datos facticos de la geografia urbana v de las estadisticas rela-
tivas a las grandes ciudades ® se han interpretado en el sentido de nociones
de valor convencionales v de hipdtesis generales de la evolucion. La misma
comprobacion de que en la gran ciudad (continental) el imbito familiar
se circunscribe csencialmente al departamento que ociapa la familiz en
una giran casa de inquilinos ha levado necesariamente a sacar en conclu-
sion que su esfera de desenvolvimiento ha menguado en comparacién con
la de la familia que vive en el campo o en la pequefia ciudad. La frecuen-
cia de las muwlanzas en las grandes cindades de antafio era indicio de un
menor grado de arraigo. La circunstancia de estar el lugar de trabajo, v
en creciente escala también los lugares de esparcimiento, separados del
ambito familiar trae como resuitado que la mavoria de los miembros e
la familia pasan la mavor parte de la jornada en un ambiente extrafami-
liar, lo que es denominado “downtown separation” por los socidlogos no--
teamericancs, Esta observacion ha desembocade en la conclusion de que
“la existencia va no constituye una unidad en la conciencia de! hombre de
la gran ciudad”, en el sentido de una merma. No debe pasarse por allo, sin
embargo, que una considerable proporcién de los habitantes de las grandes
citidades trabajan y viven como pequefios comerciantes y pecuefos arte-
sanos, dentro del dmbito familiar. Se ha hechio notar a menudo que estas
capas de la poblaciin urhana han preservado en amplia medida rasgos
provincianos. Abstraccion hecha de estos casos, empero, es un hecho que
el niflo de la gran ciudad no conoce 2 su padre como a la figura dominante
de una esfera tangible. sino que, tipicamente, ya no tiene apenas una vaga
idea de donde pasa el dia y qué hace alll. A poco que uno se fije en el
contexto de las palabras “no més”, advertird que sc trata siempre de con-
traposiciones, las cuales entranan el peligro de deformar el cuadro. Estos
fenémenos tampoco tienen lugar exclusivamente enrla gran ciudad, pero
es en ella en donde se producen mas pronto v en las formas mas extremas.

Las estadisticas relativas al niimero de integrantes de la familia. el
nimero de hijos y la duracién del matrimonio, muestran a la familia ne-
bana replegada al plano de la corta familia, en doble sentido: como familia
de dos generaciones a plazo, esto es, hasta que los hijos se hagan grandes,
y como familia de pocos hijos. Una vez mis, pues, ella aparece menguada
—si se toma cowmo criterio la familia de antafio (cfr. R, Konie, pags. 148
v siguientes). Cabe seflalar que el descenso de la natalidad se considero

9 Ver la distribueién de determinados tipos de familia en el radio urbano.
£Lfr. GIsT {(n°® 9) ¥ QUEEN (n? 8).
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en un prineipio como indicio de dcgeneracién fisica en la gran ciudad,
para demostrar hasta qué punto juicios de valor influian sobre la mancra
de enfocar la cuestion, Cuando la teoria de la degeneracion fisica va no
podia sostenerse mas. se la reemplazé por la de la degeneracion psiquica.
S6lo en forma muy paulatina ha podido llegarse a una verdadera indaga-
ctén sohre las causas del descenso de la natalidad 19,

La significacién decreciente Je la familia para la vida puablica de la
gran ciudad; [a mayor lLibertad, acoplada con mavor desamparo, del indi-
viduo, el que no encontraba va la trayectoria de su vida preestablecida
predominantemente por la posicicn de su familia, sino debia lahrarse ¢l
mismo su porvenir; el proceso al parecer incontenible que ponia la pro-
duccion de biencs, la eduacacion y el esparcimiento progresivamente en
manos de potencias v organizaciones extrafamiliares ——todo eso sugeria
pérdida de functén, de substancia y de consistencia, La familia urbana se
vela rechazada al segundo plano de {a vida urbana privada (Rirmer). Ll
transito del familismo al individualismo (por emplear la terminologia de
Buraress, (2) ha sido interpretado casi siempre como un fendmeno (e
decadencia, en el sentido del pesimisino histérico-bioldgico a propasito e
la cultura, y, como lo hace notar RigMmer, ante cada pérdida de funcion
de la familia, no ya la ciencia, sino la familia misma ha reaccionado comn
un sentimiento de culpabilidad y con indignacion.

La familia de la gran ciudad ha aparecido como el arquetipo v el
vehiculo de la decadencia cultural, por ejemplo cuando tomaba la iniciativa.
en ¢l control de nacimientos. Ello no obstante, frente a tal eritica de la
civilizacion se ha impuesto siempre de nuevo la fe en la cultura. Tanto
LEINERT, en su Historia sociclégica de la gran ciudad, (*) como ACHELTS,
en la obra de sintesis tituiada Los efectos adversos de ]a clvilizacién sobre
el hombre (1940), presentan a la familia de la gran civdad como atin no
C(Jmpletamente adaptada a la nueva forma de radicacién v de vida; nocion
ésta que recientemente ha aparecido, elaborada en forma sistemitica. en
el esquema evolutivo de OGBURN gque toma SCHELSKY como puntn de par-
tida de sus investigaciones socioldgicas de la familia. A la idea de que la
familia debe adaptarse a las nuevas wodalidades econdmicas v estatales
contrapone ScHELsKY el concepto de autoafirmacion ductil: no es cues-
tion de gravitacidn unilateral del medio urbano v adaptacidn unilateral (e
la familia, sino de gravitacion y adaptacion reciprocas entre el uno v In
otra 11,

Frente al enfoque unilateral de los aspectos negativos de la familia
urhana, es el caso de sefalar que en la gran ciudad la nupcialidad siempre:
ha sido particularmente alta. Ta actitud esquiva ante el matrimonio, que
fue una caracteristica de las poblaciones de las ciudades del mundo anti-
guo, estd ausente en las urbes modernas, 5i se tiene presente que precisa-
mente la gran cindad ha ofrecido a todos la oportunidad de fundar una
familia, el control de nacimientos que en la :,Lgun(la generacidn urbana

10 Cfr. G, MACKENROTH: Bewvdlkerungslehre, 1953,

11 Gfr, H. SCHELSKY: Wandlungen der deutschen Familie der Gegenwart,,
28 ed., 1954,
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suele aparecer como fendmeno de adaptacion cobra un inatiz diferente: el
engendramiento de tna nueva generacion esta distribuido sobre gran ni-
mero de familias. Si ha ido demasiado lejos y llevado a un balance ne-
gativo de natalidad, queda por ver si esta situacion se prolongari. Mas de
un fendmeno sugiere que no; en Estados Unidos existen ciertos indictos de
que se estd abandonando el sistema de hijo finico (a causa de una creciente
comprension de los problemas que plantea la crianza del hijo dnico). In-
dudablemente, los divorcios son mas frecuentes en la gran ciudad; pero
en creciente escala dan lugar a la fundacién de nuevas familias.

En conexitn con todas estas comprohaciones se ha notado siempre
las marcadas diferencias ¢ue existen entre las familias en las grandes
cindades con arreglo a las clases sociales v las profesiones. Las familias
burguesas y las de la pequeita burguesia, las de los obreros calificados o
adlestra(los las de los peones se hallan muy diferenciadas entre si2

La pronunuada movilidad vertical de la sociedad urbana contnbu_ve
a acentuar el conilicto entre los padres v sus hijos que ascienden la escala
social. No deja de ser un factor en esto el apego a pautas caducas de la
vida familiar; cuando el marido y la mujer han traido consigo pautas di-
ferentes 13, existe el peligro de desinteligencia ; en un grupo mintscalo como
lo es la familia, se producen tensiones cuando uno de los conyuges va
esta condicionade por la gran ciudad v el otro, en cambio, proviene del
medio rural. Como la poblacién de las grandes cindades es muy hetero-
genea, tal disparidad es all mas probable gue en otros medios. En la urbe,
los casamientos no se confinan a circulos tan netamente delimitados como
en la sociedad preurbana. Sin embargo, la primitiva creencia de que en
la gran ciudad la eleccién de la pareja no reconoce barreras sociales se
ha revelado como un prejuicio a la luz de investigaciones mas detenidas;
alll también la eleccion se circunscribe al mismo estrato social, aun cuando
juega en mas amplia medida la voluntad individual y la eleccién ya no es
determinada tan unilateralmente como antes por las familias, estando por
consiguiente mis expuesta a descaminarse,

Mientras la atencion de los observadores estaba fija en las mengtas
que sufria la familia en la gran ciudad, era dable preguntar si el proceso
de individuacién que alli se operaba no iba a llevar a la desarticulacién
completa de la familia. Frente a esta situacion, se imponia entonces con-
siderar también las fuerzas colesivas y curativas. Habiéndose debilitado
la posicion del padre, ausente, en el seno de la familia, el centro de gra-
vedad de la vida familbar se ha desplazado a la madre, el finico miembro
de la familia que pasa todo el dia en casa y que a 10:1 demas integrantes
de ella, cnando regresan al hogar, se les aparece como el centro inconmo-
vible ,\ ella le encumbe organizar la jornada para los nifies, criarlos v
regentar la casa; es ella la que en amplia medida determina la atmésfera
familiar. En Alemania, W. Brepour ha sefialado el desarrollo de mma

L
12 RIEMER consigna caracteristicas de familias con arreglo a clases socia-
les, que no pueden trasponerse a las unbes europeas, sin embargo.

18 .(Cfr. ‘G. WURZBACHRER: Leitbilder gegenwiirtigen deuwtschen Familiesle-
bens, 19561.
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especie de matriarcado urbano, observado por €1 primero entre los ohreros
mdustriales de las ciudades de ta cuenca del Rulir 4 Riznegr, por su parte,
hace notar el cuasi-matriarcado de la clase media ¢n Estados Unidos.
Brerourn hace hincapié, ademis, en la creciente importanciz de la abuela
materna para la fanulia urbanma. Paralelamente, es verdad, toma auge el
hogar sin ama de casa, que en las fases iniciales de ta gran ciudad fue
impuesto por las calamidades sociales y luego ha sido un producto de Ja
circunstancia de que las acrecentadss pretensiones no pueden satisfacerse
si no se cuenta con las entradas adicionales del trabajo de la mujer. Desde
la Segunda Guerra Mundial, este fendmeno se ha hecho extensivo a todos
los paises. De una encuesta llevada a cabo en Estados Unidos se ha des-
prendido que mis o menos la mitad de los jovenes cstima deseable que
en los primeros anos de matrimonio la mujer trabaje también, Segin pa-
rece, se estd perfilando la familia de dos etapas que destina los primeros
afios de matrimonio a la instalacidn conjunta del hogar y los afios poste-
riores a I crianza de hijos.

La espontinea naturalidad con que se desenvuelven las familias en
las grandes cludades latinas, en los parques de Paris v las calles de
Roma; el gran respeto que en las urbes italianas se ticne por la madre con
hijos; el cochecito atado sobre el techo del auto —1iodo esto no s aviene
con el cuadro de disolucion, o por lo menos de declinaciém, de la familia
urhana.

Frente a la pérdida de funcion de la familia moderna, Scoenssy ha
hecho notar que a la familia le quedan todavia amplias reservas de fun-
clones institucionales, incluso en la gran ciudad. Ve encuestas realizadas
tiempo atras en Hamburgo ha surgido que la familia urbana en amplia
medida celebra las fiestas en comun, dentro del cireulo de la parentela
en sentido lato; » estudios efectuados entre nifios hamburgueses han puesto
de manifiesto que los domingos se pasan predominantemente en el seno
de Ja familia, mientras cntre semana se juega mis Lien en las calles y
los parques.

Los primeros resultades de una indagacion que actualmente estd le~

vando a cabo Ja Oficina de Investigaciones Sociologicas de Dortmund ( Ale-
mania) en los barrios obreros de una urbe industrial no solamente vienen
a corrchorar aquellas comprobaciones anteriores de cohesion familiar, sino
que hasta penen de manifiesto el cuadro de una familia de tres gencra-
ciones. Esta ya no vive bajo el mismo techo, pero si dentro de un solido
marco de visitas regulares y ayvuda mutua. Aquello de cque “la familia de
tres generacienes s6lo pucde mantencrse alli donde hay propiedad” es plau-
sible, pero no por eso deja de ser falso. No obstante la separacidn, que
en muchos casos no es grande (como que los familiares viven en la misma
casz, en la misma calle, 0 en el mismoe barrio), esa gente de la gran ciudad
vive v se desenvuelve dentro del circulo familiar lato. Tistamos ante algo
asi como una familia de tres generaciones disgregada. Por otra parte, el

¥

14 Contribucién a n® 23. Ademdas: Der Aufbdu des Ruhrvolkes im Zuge der
Ost-West-Wanderung, 1948,
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trabajo extradomdéstico de la joven madre promucve la convivencia com.
la abuela.

Frente al empobreciniento de la vida familiar por pérdida parcial de
las funciones objetivas, no faltan enriquecimientos: conforme la familia
urbana se ha tornado en relacidén humana informal, ha adquirido dimen-
sion en profundidad. Para el hombre de la gran ciudad que en el trabajo,.
comio ruedecita del vasto engranaje de la empresa, se siente anulado v oen
el medio extrafamiliar solo como personalidad parcial entra en contacto
con sus semejantes, su familia reviste acrecentada significacion, por cuanto
tnicamente en el seno de ella es realmente é1 mismo. Precisamente las
familias urhanas de los estratos medios de la sociedad se comprueba la
identificacién plena de los padres con sus hijos. Ya alld por 1900 se com-
probd que, al haberse desplazado del hogar familiar la produccion de
Lienes de consumo, las fuerzas asi liberadas de la mmijer se aplicaban a la
crianza cuidadesa de los pocos hijos. En ninguna parte como en las capas
cultas de la poblacion urbana, deciase entonces, se pone tanto cuidado en
la educacion de los hijos v el desarrollo de su personalidad, ¥n ia gran
ciudad también se alcanza al refinamiento de los tratos scciales v ¢! desen-
volvimiento de una rica vida cultural, al cultive de la mdsica domcstica v
de fa lectura en comun. Claro esti que semejante autoplasmacion de la vida
familiar presupone la existencia de grandes fuerzas creadoras, las que por
suptiesto no se dan en ftodas partes. Es ast que el desligamiento de las
tradiciones de la cultura familiar, ya burguesa o campesina, como conse-
cuencia del trasplante a la gran ciudad (LEINERT), en muchos casos le ha
pedide a la familia trasplantada més de lo que podia dar.

La gravitacicn en la esiera domdéstica de potencias suprapersonales,.
tales como la radio, la televisidn, etc., por un lado ha tenido el efectn de
concentrar y enriqitecer a la familia el cono sonoro de la radiy tiene &l
poder e demarcar la esiera de la familia del subinquilino!—, pero por-
¢l otro lado también ha tenido el efectqg de disgregarla, al no wovilizar
mas las propias fuerzas plasmadoras (ScHELSKY, RIFMER).

(Jue, a la par de otras formas de vida urbana, la estructura de Ia
fammilia urbana y la vida familiar urbana han de comprobarse en ereciente
escala también fuera de la gran ciudad es cosa que en el sentido de Ia
evolucion debe darse por descontado. Queda por dilucidar en qué medida
ocurre ast y en este respecto tamhién se ha acortado la distancia enire Ja
gran cindad v el medio provinciano,

IV.—LAS RELACIONES DE VECINDAD EN LA URBE

En forma anidloga se plantea el problema de las relaciones de vecin-
dad en la urbe. Fn este terreno también se ha perdido el orden objetivo,
el cual por Io demas, como norma de obligacién del vecino, incluso en el
mundo preurbano sélo habia existido entre los propietarios; y en é tam-
bien se dan restos de funciones impuestos por necesidades elementales y
comienzos <e una nueva estabilizacion, Encontramos en este campo la
misma diferenciacion intraurbana, v la misma interpretacion diferente se-
gtin cual sea el aspecto en que e concentra el interés del observador; sdlo
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que este campo de las relaciones de vecindad, tomado en su conjunto, ha
sido analizado e investigado en mucho menor grado que el de las relaciones
familiares,

Partiendo de la nocion generalizada de que el hombre de la gran
ciudad no estd interesado en mantener relaciones con sus vecinos, corres-
ponde entonces., por lo pronto, distinguir diferentes modalidades de tal
actitud negativa, originadas en raices distintas:

19} La actitud negativa que adopta hacia las relaciones de vecindad
el advenedizo y el que asciende socialmente, derivada de recelo e inse-
guridad : You newver knotw twho people are in London, dice la londinense de
origen provinciane en una obra de SoMeRser MAvcHAM —caracterizacion
certera de la situacion de los advenedizos en la gran ciudad. (En muchas
urbes, el advenedizo reencuentra en agrupaciones regionales a sus paisa-
nos y, en consecuencia, tiene menos necesidad de relaciones con sus ve-
cinos que de otra manera seria €] caso.) La frecuencia de las mudanzas en
las grandes urbes pujantes del siglo pasado era —en conjuncién con otras
razones que residian en las condiciones de las viviendas— a la vez efecto
y causa de la falta de relaciones de vecindad: no se sacrificaba nada mu-
dandose de la casa donde se vivia.

20 A nmiy otro motivo obedece la actitud negativa hacia las relaciones
de vecindad que caracteriza a las familias que tienen un vasto circulo de
relaciones y amistades diseminadas por la ciudad dentro del cual se agota
su vida social, El mantenimiento de relaciones de vecindad seria para ellas
una carga onerosa; de ahi el aislamiento y la ausencia de tales relaciones
en las casas de departamentos de las clases pudientes v cultas. No las hay
porque no hacen falta; su ausencia es consecuencia directa de la circuns-
tancia de que el gran nimero de habitantes de la cindad permite a los
pudientes y los cultos seleccionar sus amistades,

Cuanto mis prestigio social pretende la familia urbana —y la familia
obrera va incluida también—, tanto mas propensa es a aislarse de sus
vecinos, de cualquier forma de aquellos que no estin, o ya no estan, “a
tono”. Se hace una seleccion entre los vecinos dades. La existencia de
relaciones de vecindad presupone igualdad de status social.

Junto a la puerta de calle se forman las primeras comunidades de
juego de los nifios en las grandes ciudades's, Pero los padres vigilan es-
trictamente para mantener a sus chicos alejados de las “malas compaifias”.
En cuante aspiran a una posicién seocial mas alta, tratan de impedir que
sus chicos alternen con los vecinos de categoria social inferior. En Estados
Unidos hasta se ha comprobado que en la clase media urbana, caracteri-
zada por una marcada movilidad vertical, los padres prohiben a sus hijos
alternar con sus iguales, porque esperan elevarse pronto a un estrato social
superior —anticipande st propia ascension social, adoptan una actitud
negativa hacia sus vecinos.

Por otro lado, en una gran ciudad alemana, maestros glie anterior-
mente habian ensefiado en peguenas ciudades han comprobado que en las

15 Cfr. M. y H. MucHOW: Der Labensrawm des Grosstadthindes, 1935, y
E. PFEIL: Das Grosstadtkind, 1955,
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urbes los nifios eligen sus compafieritos de juegos mds espontineamente
de acuerdo con sus simpatias, v no de acuerdo al grigen, mientras que en
a3 pequenas ciudades las amistades de los nifios las determinan en mavor
grado las familias, Las ohservaciones e ¢sta indole deben ser verificadas
mediante procedimientos de recuento v medicion; y corresponde diferen-
ciar los tipos de conducta social en clase con arreglo al lugar; esta tarea ha
side iniclada ya por K. V. MoUrnLEr 15,

Las amas de casa establecen relaciones de vecindad también en las
grandes ciudades, en mayor grado que los maridos; sus mismos tratos
cotidianos promueven tales relaciones, En la lecheria y en el almacén de
Ia esquina se teje una red de contactos. Los pequefios comerciantes y los
artesanos con suit clientela de barrio se desenvuelven asimismo dentro del
Ambito de vecindad, “El encuentro regular cara a cara y compactas rela-
ciones personales en las zonas de contacto de la urbe” constituyen la ve-
cindad informal (Riemrr). Alll, en el intercambio de chismes v el mutuo
medirse, se forma una urdimbre social, por cierto que tenue v expuesta a
romperse, ¥ que solo en la casa adquiere mayor consistencia., En la casa
Tos vecines se prestan unos a otros; aungue la familia que se respete pro-
cura no pedir prestado nada, se da el caso de que sc descompone la plan-
cha y hay que recurrir a la de la vecina, o de que la mama tiene que salir
a hacer una diligencia v deja el chico al cuidado de la vecina de al lado.
Es verdad que las mujeres de Ia gran cludad tienden a afirmar que en
tal situacion prefieren hacer venir a la abuela. Es gue se trata de evitar
la obligacion que trae consigo la aynda de la vecina. Y no se quiere que
se diga por ahi gue una tiene que pedir prestado cosas.

De 1z encuesta realizada por la Oficina de Investigaciones Sociolo-
gicas de Dortmund: “Noesotros, cuando mas, una que otra vez le pedimos
prestado algo a la del tercero, que no es una chismosa”. No faltan casos
en que se superan tales inhibiciones. En una casa de departamentios ber-
linesa habitada por familias de la clase media, por ejemplo, todos los mo-
radores pedian prestado entre st con toda naturalidad: acaso flores para
la mesa al haber venido inesperacdamente visita. Tas casas de inquilinos de
un mismo tipoe constructive v soclal pueden tener un clima de vecindad
muy diferente: parece ser que el que se forme o no una atmosfera de
buena vecindad depende de la presencia de determinadas personas que
obran a manera de catalizadores.

Ura conclusion emergente de ia investigacion llevada a cabo en Dort-
mund ¥ con miras a explorar las relaciones de vecindad existentes en las
casas de inquilinos es gue cstas relaciones son mucho mias variadas e in-
tensas de lo que se cree —y de lo que adntite una parte de los moradores
mismos! Fon efecto casi un tercio de ellos declaraba ser contrarios a pedir
prestaco nada, perosgdlo una sexta parte se mantenia en esta posiciin en

18 Rawm und Gesellschaft, 1951,

* Cfr. E. PrEIL: “Nuachbarschait und Verkekrskreis”, on “Zur Soziclogle
der indostriellen Grosstedt” editado por G. Ipsen. A concluziones anilogas
arriban . KuaGES en una Disertacién hamburguesa, aun inédita, ¥ D. V.
OPPE~N en su estudio de una ciudad minera del Ruhr.
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el curso de la conversacién. Esta singular contradiccién entre el dicho vy
el hecho, entre el afirmade hastarse a si mismo y ia efectiva necesidad de
ayada de parte de los vecinos, se desvanece, sin embargo, si se distingue
entre la ayuda “justificada” en un apuro legitimo (alguna contingencia
mmprevisible} y el desaprensivo pedir prestado cosas que “‘una familia que
se respete debe tener”. Sélo a esto ultimo se le ponen reparos: “aqui no
es costumbre pedir prestado nada, pero al que esté en algin apuro, se le
ayuda, como es natural entre vecinos”: con estas palabras, una de las
personas interrogadas caracterizd con exactitud la situacion imperante. Es
cosa sobreentendida la ayuda al vecino enfermo; y esta ayuda si que es
admitida generalmente. En las casas de la alta clase media puede acaso
(agui atn no lo sabemos) ocurrir que la enfermedad y la miseria pasen
largo tiempo inadvertidas, pero en los barrios obreros no. Antes gue con
nadie, se mantienen —y se admiten relaciones de vecindad con la de al
lado. Aunque se afirme no tener mayormente interés en tales relaciones,
alli donde existen no dejan de ser motivo de gran satisfaccién, Se da el
caso de inquilinos de casa de buen clima de vecindad que han declarado
que no obstante las deficiencias constructivas de la casa no quieren nu-
darse en razon de la hermosa armonia que reina entre los moradores.

Conforme la guerra aérea intensificaba las relaciones v Ja ayuda mu-
tua entre vecinos, la gente se daba cuenta con satisfaccién de las comuni-
dades que compartian con los desconocidos cercanos; sin embargo, esta
conciencia se ha vuelto a desvanecer, en general, con el retorno a ticinpos
mds normales, Hay que tener presente, claro esta, que desde siempre, aun
en el medio rural, la buena vecindad ha sido esencialmente ayuda en situa-
ciones de emergencia, sobre la cual se ha establecido como superestructura
la comunidad fija, permanente. Hoy dia, la comunidad fija entre vecinos
se da solo excepcionalmente en las grandes cindades. Con todo, se la bha
comprobado incluso en tales o cuales calles de casas de inquilinos: fiesias
infantiles celebradas en comtn por las familias de varias casas. con la
participacién entusiasta de los grandes.

En el barrio obrero de una urbe industrial, con motivo de casamiento
o primera comunion los demas inquilinos envian tarjetas o flores (“como
es debide” —que también ¢n la gran ciudad se establece un canon de fa
conductal), pero no participan personalmente: “es una fiesta inthma'
(Antes bien se considera que la celebracién de las bodas de oro es un
acontecimiento que atafie a todos los vecinos.) Ahora bien, en muchas cisas
de inquilinos es costumbre repetir la celebracién de las fiestas intinas en
el circulo de los vecinos. Iin caso de defuncion, los vecinos compran uma
corona y, en la medida de Io posible, van al entierro.

Sorprende tal convivencia, por mis que limitada, porque sc es pro-
penso a juzgar por las casas de inquilinos de la clase media, sin contactos
entre los vecinos, a l¢ gran ciudad.

En las urbes latinas, la situacion se presenta algo distinta. Dosible-
mente, alli también sea el ideal la familia que se basta a si misma. no se
interesa en mantener relaciones con sus vecinos y se aisla; pero lo cierto
es que alli Ta gente se muestra mds abierta al contacto humano. Las nu-
merosas plazuelas, las fuentes ptiblicas, las terrazas y los parques son en
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las horas vespertinas puntos de cita de las gentes de la vecindad. Es sobre
todo también en razon de esta convivencia que Roma se les aparece a los
alemanes como una urbe bien lograda. En esos paises se ha conservado un
gusto espontineo del encuentro vy del alegre y cordial alternar {éen la urbe
mndustrial, mclusive?) que contrasta con las relaciones de vecindad que
como a regaiadientes se manticnen en las grandes ciudades de Iiuropa
septentrional.

Ante los grandes monobloques de ocho pisos que ahora se construyen
en Roma, sin embargo, cabe preguntar si continuarin estos contactos ves-
pertinos entre vecinos, El duefio de un automévil, por su parte, se va a
los grandes parques periféricos y, asi, se sustrae a la vecindad. Por otra
parte, empero, si 10 nos equivocamos, parece ser (ue también en los nuevos
barrios se desarrolla un clima de buena vecindad en torno a las “trattorias”
y las fuentes publicas. De todos modos, no debemos supeoier asi no méis
que las situaciones sociales comprobadas en las grandes ciudades anglosa-
jomas y alemanas han de darse también en las grandes ciudades de otras
latitudes.

FHacen falla, pues, muchas investigaciones mis para poder formarse
rina idea cabal del papel que en las urbes corresponde a las relaciones
de vecindad, en toda su diversidad de hecho emergente de la variedad de
tipos de ciudades, pueblos, tribus y estratos sociales. De cualquier forma,
la investigacion llevada a cabo en el Barrio Norte de Dortmund revela
desde va la influencia del grado de homogeneidad v del ntimero de in-
quilinos de una casa, la del tiempo que llevan en la casa y de su edad, y
la de haber nacido o no en la ciudad, mostrando también que, aun cuando
fa disposicion persenal y la presencia de familias que actGan a manera
de catalizadores intensifican las relaciones de vecindad, éstas se desarrollan
dondequteran que los vecinos hasta cierto punto dependan unos de otros.
8t son enfocadas desde el punto de vista funcional, esto es, si no se las
juzga a la luz de las de antafio o de las existentes en otras partes, sine que
se pregunta cuiles son las finalidades practicas «ue deben llenar, se llega
a comprobar que en la urbe también existen multiples relaciones de vecindad.

V. —EIL CIRCULO DF RELACIONES DEIL HOMBRE URBANO

Es ¢ste un campo poco menos que desconocido v donde ahundan las
conjeturas sin verificacion cientifica. Una afirmacion como la de que el
hombre de la gran ciudad tiene menos amigos, ¥ tamhién menos enemigos,
que ¢l de la pequena ciudad no pasa de ser eso: una afirmacion, por mas
que en su apoyo pueden esgrimirse argumentos plausibles. Un estudio
realizado antes de la Primera Guerra Mundial en Hamburgo puso en evi-
dencia que la vida de relacion de las familias urbanas estd determinada en
un grado insospechado por la parentela, y las indagaciones llevadas a caho
en Dortmund vy en Paris han venido a corroborar esta comprobacion 17,

17 Cfr, n® 20, tomo I: Ernsie Vorergebnisse iiber die Verkehrskreise von
fiinf Arbeiterfamilien und finf birgerlichen Familien mit charakteristichen
Unterschieden.
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En el Barrio Nerte de Dortmund, que es un barrio obrero, el cireslo de
relaciones se componia, término medio, de dos familias de pavientes y
una familia de conocidos (d = 2,2 + 1.1 = 3.3).

No existe en absoluto aislamiento. Incluso alli, donde una sexta parte
de la poblacion vino a radicarse después de la Segunda Guerra Mundial,
solo una familia de cada veinticinco no alternaba con nadie:

ni parientes * ni conocidos ... .. e 4 %
solamente parientes™® ............ e 31 %
solamente conocidos .......... e 11 %
tanto parientes * como conoctdos ...l .. b4

Se estan efectuando ahora investigaciones para determinar las propor-
ciones en que las relaciones v amistades tienen su origen en la vecindad,
la escuela y el trabajo. Cabe suponer que en la sociedad urbana estabii-
zada -y desde hace decenios la mavoria de los habitantes de las grandes
cindades residen en la misma ciudad donde han nacido y las mudanzas
intraurbanas son mucho menos frectientes que antaflo— se desarrolla un
circulo de relaciones de la vecindad y la escuela. Esto era claramente ad-
vertible, antes de la guerra, en los suburbios, gue son distritos relativa-
mente cerrados. Luego, por supuesto, la guerra aérea indudablemente des-
hizo muchos vinculos, al desarticular a esa poblacion que, dentro de su
limitada esfcra suburbana, acusaba mayor cohesion.

En el Barrio Norte de Dortmund, una tercera parte de los conocidos
son amigos de infancia, compaiieros de clase o antiguos vecines, una cuarta
parte provienen de la vida social o del club y las dos quintas partes son
compatieros de trabajo. En la nueva generacién, la proporcidn de estos
ultimos es algo mavor.

Tin cuanto mas cercapos los parientes, tanto mas frecuentes los con-
tactos; entre los familiares e primer grado prevalece la visita diarin
(cfr. en Cap. III, pag. 250, las observaciones referentes a la familia de
tres generaciones disgregada). Los familiares de la mujer gravitan un poco
mas que los del marido (quien algo mas frecuentemente es un advenedizo
en la ciudad): les corresponde un 57 % de los contactos entre familiares,
contra un 43 % de los parientes del maride. Los padrinos, que se toman
predominantemente del circulo de parentes, también son en una propor-
cion ligeramente superior familiares de la mujer,

[La vida de relacién sc circunseribe claramente al miswo estrato social,
El indice de socuabilidad, ** w1 se considera a la ““cdlase media™ {indepen-
dientes, funcionarios v cmpleados), de un lado, v del otro, a la “clase
trabajacdora”, s0lo cs del 053 quiere decir csto que exizte un marcado
“divorcio” entre estos dos grupos contrapuestos, atn cuandos los ewplendos
v los operarios especializados tienden un puente entre oiios,

(*) Familias de parientes radicadas en la misma cbwlad que visitan y
son visitadas.

(**) En por cienty de la probabilidad
ciales,

cn case de np existiv bavrevaz #o-
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No dejan de revestir interés, al respecto, los resulados de un estudio
realizado en Long Teach (California), comunicados por C. C. ZIMMER-
MAN en un congreso, ['racticamente todos los habitantes de csta urbe sur-
gida en los filtimos veinte afios son advenedizos. Las circulos de relaciones
v amistades que entre ellos se. han formado muestran una pronunciada
homegeneidad en cuanto a religidn, pais de origen, prestigio social, esta-
bilidad familiar v delincuencia juvenil, en consonancia con el dicho popular
Je que cada oveja con su pareja. La investigacion se circunseribié a las
faniilias de estudiantes de establecimientos de ensefanza secundaria, de
matera que hubo cierta preseleccion.

Alds arriba, al tratar de la actitud negativa de las clases pudientes
Lacia las relaciones de vecindad, se ha sefalado que precisamente en lo que
respecta’ a la indole v la extensidn de la vida social existen diferencias
entre los distintos estratos de la sociedad. Las familias urbanas pertene-
cientes a las clases altas se han encontrado, sobre todo en las antiguas cortes
y emporios, con un circulo de relaciones dado, JMas ¢t centro de gravedad
se desplaza paulatinamente hacia el circulo de relaciones elegido libre-
mente. En este aspecto también, se apera el proceso de from habil to cheice
que es caracteristico de la gran cindad (T.. Munrorp) ; el cual presupone
la oportunidad de conocerse y comunicarse aun a distancia {gracias al te-
1fono v a los medios rapidos de locomocion). Tl papel que desempeiian
las amistades en las capas cultas de las grandes cindades no ha sido -
vestigado todavia, Si no nos equivocamos, precisamente la wrhe es stielo
propicio para que germine en ¢l la amistad verdadera, por lo menos entre
los que residen en Ja misma ciudad donde se eriaron. Oueda por ver ¢1 las
barreras sociales cue se levantan entre los distintos circulos de relaciones
sersin eliminadas en creciente escala por la nivelacién de Jos intereses v de
los octos,

Es hien sahido el papel que desempeiia en la urbe la pefia literaria
del café —mas lo tipico de la gran ciudad se entrecruza con costumbres
regionales v populares ¥ con corrientes y actitudes de la época. Las dife-
rencias existentes entre los clubes de las grandes urbes y los de las pe-
quenas ciudades hoy por hoy alin no estan dilucidadas satisfactoriamente.
Falta investigar la frecuencia de los contactos sociales y el grado de vin-
calacion v participacion.

Desde va, la investigacion llevada a cabo en Dortmund, aunque cir-
canseripta a un “larrio obrere”, ha revelado un cuadro de diferenciacion
de 1a vida social: los obreros alternan mis bien con parientes, en cambio
los funcionarios y los empleados mas bien con conocidos. También ha
puesto de manifiesto que una parte de las amistades se recluta entre
conocidos del cluh. Indudablemente, las . scciedades regionales v asoca-
ciones eclesiasticas ban facilitado en amplia medida la aclimatacion de
la primera generacion urbana.

Seria un error considerar la vida de club en la gran ciudad solo bajo
el aspecto de la asociacion utilitaria. Fs un valor que vincula a las personas
unidas por una aficién comuin o por el interés comtn en determinadas
cuestiones 18, En la atmésfera del club inglés, ese alternar sereno de per-

12 J. BIERENS DE HaaN: Sociolegic. Ontwikkeling en Methode, 1946,
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sonas <le idénticos sentires y pareceres y solventes, la vida urlana alcanza
a un placido sosiego que fuera del club no se da apenas: un contrapeso
al ritmo agitado de la gran urbe. Tor otra parte, la vinculacidn a deter-
minados circulos de relaciones y clubes {agrupaciones exclusivas) doct-
menta que uno pertenece a un determinado estrato de !a sociedad; es uno
de los *‘signos sociales”™ por medio de los cuales el hombre moderno, tam-
bién el de la gran ciudad, da a conocer su emplazamiento dentro del Ambito
social. Existen clubes cuya esfera no se confina a una ciudad, sino abarca
una entidad mas grande, un area industrial (conurbation), la que de este
modo se convierte en ohjeto de la investigacion sociologica. Ta libre aso-
ciacidon y colaboracién de hombres afines, de todas las edades, es consi-
derada por L. MuMrorp como la modalidad social propiamente dicha de
la urbe del futuro; aqui también la voluntad electiva e hace factor so-
cial (ToxnNirs).

VI — COMUNIDAD POLITICA Y ECLESIASTICA
EN LA GRAN CIUDAD

El advenimiento de la urbe ha traido aparejado también un nuevo y
profundo cambio de sigrificacién de la estructura comunal en la sociedad
de Occidente.

La administracion propia que concedia ¢l régimen municipal instituido
en 1808 en Prusia por el barén von Stern se asentaba en el supuesto de
que la comuna era un ente abarcable cuyas tareas podian ser llevadas a
cabo ad ftonorem por vecinos inteligentes y perspicaces de cada ciudad.
El vecindario, consciente de si mismo v responsable debia en amplia me-
dida fijarse ¢l mismo sus tareas. El Estado dejaba de tutelar a la comuna
y solo se reservaba el derecho de supervisidn. S¢ daban todas las condi-
ciones necesarias para que las grandes cindades que se iban desarrollando
fueran plasmadas por las aptitudes creadoras de sus hijos mas preclaros.
Pero en el subsigiuiente periodo de reaccion el Estado volvid a ampliar
st derecho de supervision y las imposiciones desde arriba aumentaton
en volumen y gravitaciéon a expensas de la autonomia administrativa de
las ciudades; y como conscuencia de ello el llamado a la responsabilidad
personal quedd desvirtitado en gran medida. Tasta qué punto el desarrollo
de una gran ciudad puede ser obra del civismo v de la iniciativa privada
queda demostrado por la reconstruccion de Hamburgn después del incen-
dio de 184218 La decision de los vecinos mas caracterizados de esa ciudad
libre de transformarla en una gran urbe se tradujo en un planeamiento
urbano de magnas proyecciones. Claro estd que aquella era la vieja ciudad
de burgueses, y cabe preguntar si a la larga incluso una mas amplia dosis
de libertad no habria sido incapaz de asegurar la administracién propia
en el sentido tradicional; pues las tareas de las urbes se ampliaban de
tal manera que por lo miltiples y complejas dejaban de ser abarcables.
Fue asi que el profano que se desempefiaba ad honorem era reemplazado

19 Percy H. SCHRAMM: Hamburg, Deutschland und die Welt, 1948,
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en creciente escala por el experto a sueldo; e incluse cuando, en el Noventa
del siglo pasado, las urbes alemanas se desembarazaron de las trabas pro-
venientes del periodo de reaceidn y obtuvieron el derecho de manejar ellas
mismas sus finanzas y, asi, libertad de accion presupuestaria, no se concretd
¥ya una participacion ampha del vecindario en la vida comunal. La admi-
nistracién municipal adquirio progresivamente caricter de autoridad.
A juicio de Max Weekr, la burocratizacion de la administracicn en el
moderno Estado de masas es un fendmeno inevitable. “l.as administracio-
nes municipales modernas, por causa de sus funciones de asistencia y
prevision, dejan va escaso margen para la administracion propia desde
abajo” 20, Mas el concejo municipal de ninguna manera estaba integrado
por fos lideres civicos comprometidos a servir al bien piblico, como habia
querido el bardn vON STEIN, sino por grupos de interesados (tramsito del
propictario al duefio de rentas). Los segmentos de poblacidn radicados en
la periferia participaban cada vez menos en la representacion del conjunto
de los habitantes de la ciudad.

Este cambio refleja la evolucion edilicia y social de las grandes ciu-
dades: La disgregacion en grupos y barrios que va no guardan apenas
conexion entre si. El habitante de la gran ciudad va no pertenece a la
ciudad ; pertenece a un barrio, y ni aun a éste integramente, por cnanto
la separacion  entre el lugar donde vive y el lugar donde trabaja, situados
en barrios distintos, impide su identificacién plena con distrito urbano
alguno, Y su esparcimiento tiene liigar acaso en un tercer barrio. Es asi
(ue pertenece a varios distritos de la ciudad a un tiempo, pero en realidad
no pertenece a ninguno. La administracion propia se ha retirado mas alla
del horizonte de la poblacion urbana; el cargo honorifico en la comuna
ha dejado e ser una aspiracién. Es mas, hoy dia la mayoria de los habi-
lantes de las grandes ciudades ui saben apenas que el cargo honorifico
existe; no buscan en él ni la esfera de accion fijada por uno mismo ni el
campo donde dar pruebas de responsabilidad civica. Por otra parte, tam-
poco existiria ninglin foro ante el cual pudiera documentarse visiblemente
tal responsabilidad. (Pues con la prensa no se quiere saber nada, y no
sin fundamento). De manera que al habitante medio de la gran ciudad
su comuna ya no se le aparece sino como su autoridad respecto a la cual
se halla en una situacién de dependencia, Hasta los establecimientos co-
merciales e industriales han pasado a depender de la administracion comu-
nal. Es punto menos que total el repliegte del hombre de la gran ciudad
a la esfera privada. Cuando su circulo de relaciones abarca todo el radio urha-
no, las conversaciones entre los amigos tampoco versan ya scbre los asuntos
que ataflen al distrito propiamente dicho. No deja de ser significativo el
hecho de que no hubo gran resistencia civica cuando en la era de la Rept-
blica de Weimar se volvié a cercenar el derecho de las ciudades alemanas
a manejar ellas mismas sus finanzas y fue abandonado en creciente escala
el principio de prestacién voluntaria, Solo en un reducide circulo selecto
alentaba todavia ese sentimiento civico cuyo sentido de la responsabilidad
personal podia ser agraviado por tal restriccidn,

20 .Cfr. A. GEHLEN: Biirokratisierung, Kolner Vj. fiir Soziologie, N. F, III,
1950/51 .
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Con esta pérdida de la participaciin activa en ta comunidad politica
corren parejas la declinacién de la comunidad eclesilatica, Autafio. la co-
mumdad civica y la religiosa se sustentaban mutuamente. La comunidad
vrofana se hacia presente, estructirada jerdrquicamente, en la iglesia: alli
se veia reunida, y alli tenia lugar la muiua actuacion social. Aun cuando
ello comportaba una profanacion del culto, por otra parte la comunidad
profana se enaltecia elevindose como comunidad religisa, por entima (e
los fines terrenos. En la urbe. los limites de las parroquias en muchos
casos ya no coinciden con los de los barrios: en las grandes ciudades mo-
dernas. las comunidades eclesidsticas estin constituidas por un grupo muy
reducido de miembres activos que se forma entre fa masa de los contri-
buyentes. Significativamente, esta comunidad -nicleo halla su jrinciral
apoyo en los sectores de la poblacion aferrados a la tradicion que vesiden
en los Darrios viejos: la pequefia hurguesia independiente. Para las demis
capas de la poblacién, v en creciente escala incluso para la pequefia hur-
guesia, reza tambicn en el orden eclesiastico la regla tipica de la gran
ciudad: de la costumbre a la libre eleccién. Desaparece, asi, la identifi-
cacion entre la comumidad profana y la religiosa, ¥n las grandes urbes
norteamericanas, en cambio, perienecer a una iglesia determinady | deno-
mination) significa al mismo tiempo pertenecer a un estrato determinado
de la sociedad, y yendo a la iglesia uno documenta su posicion dentro de
la estructura social. De alli irradian fuertes impolsos de avuda witua a
la poblacién urbana.

i

Debemos preguntar si todo eso es asl necesariamente o si no se con-
cibe una gran ciudad donde la comunidad vuelva a ser el fundamento de
la estructura.

VIE — ACERCA DE LA SCCIOLOGIA
DE LA THABITACION URBANA

La habjtacion, ya sea casa, piso o departamento, delimita la csfera
familiar frente al mundo exterior. Es el refugio de Ta familia, enclavado
en el dmbito fisico y en el Ambito social el recinto intimg donde la vida
de la familia se desenvnclve y se mantiene a lo largo de los dias v los
afnos y a través de las generaciones. Con ser el apartamiento del mundo
exterior consubstancial del hogar, éste sin embarge se balla al mismo
tiempo vuelto hacia é1: tras haber recogido a la familia para brindarle
un descanso reparador, la vuelve a despedir para renovado cumplimiento
afuera. Y periddicamente se abre a vecinos y conocidos, a parientes y
amigos. Ademas de su funcion de amparo y crianza, el hogar llena fun-
ciones de vida social; tiene una faz exterior que ataja e invita, un len-
guaje dirigido al mundo del que forma parte; su indele v fisonomia reve-
ian al extraio un estilo de vida determinado, tienen significacion de sim-
bolos. por ellas la familia documenta su integracion en un estrato definido
de la sociedad. De manera que el bogar desempefia tambicn una funcicn de
prestigio sccial,
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En la urbe, el hogar ha cobrado una fisonomia yropiamente urbana:
per o pronto, en ¢l sentido de que stlo una de cada diez, aproximadamente,
es al mismo el lugar de trabajo del jefe de la familin —de la separacion
entre Nogar v luzar de trabajo se ha hecho mencién ya en otra conexion
(Cap. 111 pag. 247)—. D'or otra parte, las caracteristicas de la habitacion
nrbana guardan cstrecha relacion con la evolucion demogriafica de las
cindades. Fstas crecieron en el siglo XIX con un ritmo sin precedentes ;
cindades pequefias sc transformaron de golpe en grandes urbes. v urbes
en cindades gigantescas, debido a la afluencia en masa de una poblacion
raral que se habiz vuelto superflia en el campo en conjuncidon con un
alto cocficiente de crecimiento vegetativo urhano, Luegn, tanto la afluencia
de advencdizos como la procreacion de las poblaciones urbanas mismas
declinaron v el crecimiento de las citdades se hizo mas lento. Esta evo-
lecidan demogrifica ha repercatido poderosamente en la habitacion urbana.
En un principio, la peblacion de las ciudades aumentaba tan vertiginosa-
mente que la construccion de viviendas se rezagaba; era imposible procurar
terreno, urbanizarlo v edificar en ¢l con el mismo ritmo con que la gente
aflia de fuera —en su mayoria jovenes deseosos de fundar un hogar
e la tierra virgen que era Ja gran ciudad—, La escasez de viviendas, par-
ticularmente de las de tipo popular, ha side una caracteristica de todas las
fases evolutivas de la urbe. Cuando decling el ritmo del crecimiento urba-
no, se restablecid sin embargo la misma situacion critica de antes por el
hecho de haherse paralizado la construccidn de viviendas duranie la Pri-
mera Guerra Mundial, La crisis enantitativa ha repercutido tambicn en
la calidad de las viviendas puestas a disposicién de las masas: como la
demanda en todo tlempo superaba la oferta, los advenedizos han tenido
qie conformarse con todo, aunque no respondiera en absoluto a sus
exigencias (*). Faltaban, pues, no ya viviendas en nimero suficiente, sino
vilvendas adecuadas., Alcanzaha tal magnitud el crecimiente urbano ¢ue
los arquitectos v los urbanistas no daban abasto. Se sabla como debia
ger la vivienda rural v como debia construirse la habitacion urbana, pero
no se tenia una idea clara del tipe de habitacion mas adecuado para satis-
facer las necesidades de las grandes masas de la creciente poblacion urbana,
del mismo modo que se carecia de una nocién de cémo detfa ser la urbe
el st conjunto.

En un Congreso de Arquitectos de mediados del siglo NIX e rara-
Telaniente debia ocuparse del dizefio de una vivienda obrera se declard que
la construeccicn de viviendas ohreras no era interesante para el arquitecto.
Asgl como el obrera por lo pronto se hallaba relegado a la periferia de la
sociedad industrial, tampoco habia wn concepto adecuado de como debia

(*) Son notorios los abusos de la especulacién en terrenss v de loz agen-
tes inmobiliarios, como corolario caracteristico del crecimiento pujante de las
grandes ciudades; pero no debe pasarse por alto la funcién que llenaban: que
era la de responder elasticamente a una oferta sujeta a las fluctuaciones de
la coyuntura econdmica cambiante y de no solamente embulsar las ganancias
derivadas de circunstancias propicias, sino también afrontar las pérdidas re-
sultantes de especulaciones fallidas,
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ser su vivienda (**), Era clertamente grave v arduo el problema a resolver
para dar con la solucton —si es que se dio con ellal— de como debia alo-
jarse @ hombres méviles y carentes de recursos que vivian de un jornal en
fa gran ciudad.

Se cred el departamentito en la gran casa de vecindad, un tipo de
vivienda privativo de la gran ciudad, Se ha demostrado que los “conven-
tillos”, esto es, las casas de inguilinato con varios patios interiores, se ori-
ginaron ¢n el cddigo de la edificacién establecido en 1862 en Berlin v de-
bieron su desarrollo al aprovechamiento de los terrenos de gran profundidad
en cuyos antiguos jardines era ahora permitido edificar. Mas la avidez con
que fue Imitado este tipo de habitacion en la mayoria de las cindades ale-
manas y la evolucién aniloga que ha tenido lugar en otras urbes europeas
son prueba de que no estamos ante una obra del azar, sino ante una ley de
la ciudad creciente,

En Paris, después de las aperturas de los bulevares ligadas al nombre
de HaussMANN, se edificé igualmente en los solares de los antiguos jardi-
nes. Por lo demés, los obreros en amplia medida fueron despiazados del
centro de la ciudad hacia tristes arrabales. En cuanto a las urbes inglesas
conservaron la casa familiar individual en barriadas de casas en serie, tam-
bién para las masas proletarizadas de los obreros industriales. pero con Pér-
dida del jardin interior; asi se originaron las casas tipo Dack-to-back de
mala fama, cuyvos cuartos de atras carecian de ventanas.

Lo reducido del espacio disponible, la escasez de terrenos y la necesidad
dle crear viviendas de bajo costo originaron una situacion apremiante donde
la consideracion dominante era aprovechar al maximo el terreno, pasando
a segundo plano la de si las habitaciones urbanas permitian a las familias
que las ocupaban llevar una vida digna de seres humanos.

La critica que no tardo en exteriorizarse (en Berlin va en el 1'reinta
del siglo pasado, por boca del catedratico de Universidad Vicror Aime
Huer) y el movimiento pro reforma de la vivienda que pronto comenzo
a desarrollarse fueron durante largo tiempo estériles.

La pequefia habitacién urhana tipo correspondia al nivel de subsistencia
minima, representando del 70 al 80 % de las viviendas en las grandes ciu-
dades. L. MuMForp ha denunciado la *‘no-forma de la no-ciudad” (*#*) ;
cabria referirse en los mismos términos a la forma como vivian las masas
en las urbes en las fases iniciales de su desarrollo.

¢En qué medida podian esas viviendas llenar las funciones de aparta-
miento del mundo exterior y contacto con él, sin las cuales la vida familiar
no llega a desenvolverse en cabal plenitud? Su funcidn primordial, la de
aislar la esfera familiar del mundo exterior, la cumplia la habitacién urbana
medianamente; pero el hacinamiento de moradores v el gran nfunero de
departamentos por edificio traian consigo grandes inconvenientes causacdos

(**) Ver pag. 32.

(***) La vivienda obrera exhibida en la Primera Exposicién Universal de
Lendres, del afio 1852, era, en definitiva, una habitacién burguesa algo podada,
demasiado costosa como para poder ser introducida en aquel entonces.

Bibliografia n? 7: The non-form of the non-city, con referencia a las ciu-
dades mineras.
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por ruidos, olores e insuficiente resguardo de la intimidad, que atentaban
contra ¢l descanso y esparcimiento hogarefio, La falta de espacio suficiente
v el plano inadecuado de la vivienda menoscababan la vida familiar. La
falta de Juz adecuada y las vistas feas al patio interior ¢ a la calle de tran-
sito no solamente convertian los departamentos en lugares insalubres, donde
sin embargo s¢ desenvolvia la vida toda de las amas de casa, sino que tam-
bién trataban la vida social de la familia.

Son obvias las conexiones (ue existen entre el tipo de habitacién y la
forma de vida. Cuando una vivienda no consta mis que de cocina-comedor
v un dormitorio, la vida de la familia se desenvuelve en formas mucho mas
primitivas que cuando se dispone de varios ambientes que se reparten las
distintas funciones. En una vivienda asi no puede cultivarse la vida social.
Tampoco habla ella ese lenguaje dirigido al muandy exterior que lena la
funcidn de prestigio social. El departamento que da al patio interior, sig-
nificativamente, carece de fachada. Su mobihario se reduce a lo estricta-
mente indispensable, Solo por el orden y el aseo puede alli la familia de-
mostrar su respetabilidad. Tal vivienda cumple, pues, exclusivamente las
funciones de alimentacién v de reposicion de energias. Su plano no prevee
espacio para los nifios; como la primera generacién radicada en la urbe
preserva todavia las costumbres del medio rural en materia de procreacion,
Ia segunda generacion urbana se cria por consiguiente en condiciones de
penoso hacinamiento —motive suficiente para que la generacion subsiguiente
fuerce el acceso a ofro tipo de habitacion o apele al control de nacimientos.

El piso de la familia burguesa, mejor planeado y mis estructurado
funcionalmente, se componia de living, comedor. gabinete y sala de recibir.
Su plano estaba dictado por consideraciones de representacion: por que dos
o tres veces al afto habia que dar una velada, el comedor tenia dimensiones
amplias —era demasiado grande, y la luz que recibia era insuficiente, para
el uso diario, El frente vuelto hacia fuera, las formas renacentistas de la
fachada, y la entrada revestida de marmol decian de pretensiones sociales.
Pero los dormitorios daban sobre paquefios patios interiores, lo mismo
que la cocina y los cuartos de los nifios, esto es, la esfera de trabajo del
ama de casa y del personal de servicio. Pero estaba contemplada la reu-
nion familiar por la manana, a mediodia y por la noche. En la fachada,
el halcon decorado con flores ponia la nota, Ademds, habia espacio ade-
cuado para los niftos, (¥) aungue ninguna oportunidad de desenvolvimiento
al aire libre. Indudablemente, este tipo de habitacion por un tiempo res-
pondio absolutamente a las nociones burguesas de hogar y vida social.
Satisfacia las necesidades de grata intimidad y las de la vida social; per-
mitia cambiar de papel al final de la jornada y ser uno mismo, frente al
medio. A quienes mas adecuadamente servia era acaso a los funcionarios
v a los oficiales, que tenian compromisos de representacion (¥*). Pero tam-

(*) El descenso de la natalidad en las capas de poblacion que vivian en
estas condiciones obedecia a otras causas que en el caso de los obreros gue
vivian mdas hacinados.

(**) :Como los funcionarios eran el primer grupo urbane que trabajaba
fuera de su c¢asa y era mdvil (jtraslados!), el piso probablemente fue creado
para ellos.
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bién a los hombres de negecios burgueses, a los profesicnales voa los em-
1

pleados de categoria (pudiera decirse, pues, al civenlo de los oficiales de la
reserva) se les ofrecia como vivienda adecnada. Lo ern en mucha mener
grado para la nueva y nunlerosisima clase de Jos empleados medios y
subalternos, para los cuales no habia, sin embargo, otry; tipo de habitacidn
que el piso de la alta burguesia en versién mas reuchia (F¥%) Las clases
pudientes urbanas révelaban la inseguridad de su estilo de habitacion al
imitar en su barrio de chalets ¢l palacete, Ta “villa” staliana, o] castillo nie-
dieval o la casa de hacendado.

El departamento moderno estd mucho mencs Jiferenciado de un ey~
rato social a otra. Tan €1, alrededor det living central se agrupun la mi-
niscula cocina y los pequefins dormitorics, gue en ios casos CXIremos 130
pasan de ser meros niches del ambiente priveipal, Este nuevo tipo de
habitacion significa para la clase media un standard dis

€
]

isminuido el hogar
{a la vex que un progreso en materia de higiene del hogar), en camibio
vara los trabajadores un progreso integral en materia de vivienda, toda
vez que ahora ellos tamhbién estan en condiciones de cultivar la vida social
en casa,

Indagaciones empiricas [levadas a cabo han puesto de manifiesto las
trabas e inhibiciones que comportaba la antigna vivienda obrera. Los trates
sociales se circunscribian a los familiares, o en todo caso a la vecina que
vivia en idénticas condiciones, indicindose en algunos casos explicitamente
que era por verglienza de invitar gente en tan inadecuadas condiciones.

Es, en cambio, la clase media la que no puede cultivar, como antes,
[a vida social en casa.

El descanso del standard del hogar hurgués estd determinado por la
escasez de personal de servicio, (*) la que reconcce como una de sus
causas el plano de habitacion urbana, la vivienda burguesa urbana no
contaba mas que con estrechos cuartuchos para tal personal, y en algunos
casos ¢ste tenia que conformarse con un apartado instaladg a media altura
en la cocina. La antigua servidumbre de las cazas de la alta burguesia
quedaba reducida a una criada para todo. lo cual era —segun se ha hecho
notar— un imposible sociologico que dentro del concepto de los arquitectos
al parecer no tenia necesidad de espacio vital, ¥y que esta proximo a des-
aparecer. Ante viviendas urbanas de hov gue fuera del Hving v el dormi-
torio para los padres sdlo tenen media habitaciin para los mifos. uno
eslit tentado a establecer un paralelo fatal, Verdad es que el nifo, a dife-
rencia de la criada de antes, tiene acceso al living: ¢llo no obstante, el
paralelo al que hemos aludido cncierra una dosis de verdad. por cnanto

en tiempos de escasez de viviendas, cuando las ilidades de mudarse

(***) Loz que en Inglaterra preconizaban la reforma de la vivienda pos-
tulaban, segliin D. CHAPMAN, “The House and Socie! Stetus”’, Londres, 14655,
una copia exacta pero reducida de la habitacién de la clase media para las
clases inferiores.

(*) D. CHAPMAN muestra cémo el comportamiento formal de las familias
de la clase media sufre menoscabo a raiz de la desaparicion del personal de
gervicio.
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son muy limitadas, la falta de espacio suficiente puede en efecto inducir a
los padres a remunciar a su deseo de tener mas hijos,

Cuando escasean las viviendas, no puede aprovecharse la ventuja que
ofrece el departamento: la posibilidad de cambiarlo por otro mas conve-
niente, Antafio, la familia que aumentaba podia mudarse a otra vivienda
mis grande, lo que compensaba la falta de elasticidad interior de la ha-
bitacion, {(*) siendo ¢sta una de las causas principales de la frecuencia
de las mudanzas en las grandes ciudades. Por lo cominz esta movitidad in-
traurhana supera a la extraurbana (**). Cuanto mas grande la aglomera-
cidn, tanto mas significativa esta compensacion intraturbana (R, Hanerrug).

El cambig de vivienda no solamente llena una funcién reguladora con
referencia al aumento o a la merma de ta familia; también le corresponde
una funcion referida a la ascension social {menos frecuentemente el factor
determinante es el cambio del lugar de trabajo) como mudanza a otro
barrio de mayor categoria social (prestigio). En las urbes de antafio, la
gente sc mudaba también, predominantemente dentro del mismo harrio,
por las condiciones inadecuadas de la vivienda que ocupaba.

A medida que las formas de las casas, las fachadas y los planos de
las viviendas se van estandardizando, el amueblamiento del hogar pasa a
ser en creciente escala un medio de documentacién social. Sc¢ desea re-
presentar un determinado estilo de vida, demostrar su condicion burguesa,
st éxito social o su cultura. Los cortinados, los muebles v otros objetos
que revisten cardcter de simbolo estin al servicio “de la asimilaciin social
y la diferenciacién social, lo mismo que la indumentaria”. En una intere-
sante indagacidén empirica, Drnis CHapMan (ver en ofro lugar) ha ex-
plorado esta conexion entre la fisonomia impresa al hogar y el “status”
social. La adquisicion de juegos completos de muebles, en lugar de mue-
bles sueltos de funciones especificas, es interpretada por €l en el sentido
de que se aspira no tanto a la perfeccion mecinica como a instalar un
hogar en sentide emocional, Llega Crarmax hasta a calificar de téceni-
caniente en amplio grado antifuncional la forma céme hoy dia se insiala
¢l hogar, afirmando que en las grandes ciudades el mobiliario de los novios
estd inspirado en la ilusion roméantica v que la satisfaccion estética desem-
peila un papel importante al respecto,

Investigaciones llevadas a cabo en Alemania vicnen a corroborar que
en todos los estratos de la sociedad los novios aspiran ante todo a la grata
intimicdad del hogar; que en Alemania, no menos gue en Inglaterra, el
gusto v la calidad del webiliario varian distintamente de un estrato social
a otro; que los novios alemanes tambidn compran cn primer lugar un

(*) Una forma novedosa de elasticidad interipr de la habitacién, median-
tz paredes plegadizas, se ha exhibido en la Exposicién “Interbau” de Berlin.
Pere sélo a partir de determinado minimo de espaciosidad de la vivienda po-
dria ella permitir la ereacisn de un segundo euavto de los nincs, En las urbey
kolandesas, desde la promuleacién de la Ley 1901, todas las viviendas tienen lo
mencs 3 dormitoriss,

(**} Por indice de movilidad se entiende el numero de radicaciones y de
mudanzas extraurbanas al afio por 1.000 habitantes (en Hamburge, en 1934,
fue del 74 por mil; en el mismo afio la movilidad intravrbana fue del 12¢
por mil}.
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juego de dormitorio; y que tambicn en el caso de la mujer alemana lo que
CuarMan da en lamar fiome-making (culto del hogar) de la mujer es
“un elemento cardinal de su comportamiento”. Incluso cuando la mujer
trabaja, lo hace en definitiva para la instalacion del hogar, que en las
urbes se logra mejor por adquisiciones que por el propio trabajo doméstico.

La construccion en serie de viviendas ha destruido la relaciim que
antes existia entre el arquitecto v su cliente. El arquitecto, o la empresa
publica, ya no sabe para quien construye y el ocupante andnimo ya no
tiene oportunidad de hacer constar sus necesidades v sus desens para que
ce tomen en cuenta, Y lo clerto es que las intenciones del arquitecto son
susceptibles de discrepar considerablemente de las del futuro ocupante.
Ha sido, pues, necesario buscar nuevas formas de entendimiento.

EI movimiento pro reforma de la vivienda ha intervenido con ¢xito,
creando Darrios jardines para las masas, monoblogues con viviendas que
tienen mucho aire v luz v extensas zonas verdes interiores, asi como tam-
bién casas individuales con jardin, Por medio de cooperativas de cons-
truccion, la poblacidon urbana recurrid a la autoayuda para resolver su
problema de [a vivienda. Pero el desarrollo ulterior de este poderoso mao-
vimiento cooperativista quedd trabado por las dos Guerras Mundiales, que
al registrarse otra ver una cscascz de viviendas acarrearon el control es-
tatal de la vivienda ¥, asi, nuevamente, soluciones impuestas, dictadas por
las cireunstancias. Las empresas pro fomento de la vivienda se convirtieren
en instrumentos de la accién social oficial v va no podian ser considerados
como oOrganos de la autoayuda cooperativa, Seria una ilusién creer que
expresaban todavia en forma inmediata la voluntad de la poblacién en la
materia,

Ast se ha originado, como nueve medio del entendimiento, la encuesta
destinada a pulsar los deseos v necesidades de la gente en materia de vi-
vienda. Fn Inglaterra, Francia, Austria v Alemania estas mdagaciones em-
piricas han puesto en evidencia que el arquitecto, contrariamente a lo que
cree, de ninguna manera sabe a ciencia clerta como es la vivienda que la
gente desea; incluso en las viejas urbes, por ejemplo en Paris, un sector
msospechadamernte vasto de la poblacion desea vivir en una casa indivicdual
con jardin, Ante el hecho de que las dos a tres quintas partes de los
habitantes de las grandes ciudades prefieren este tipo de habitacion (*)
-y Ng es gue se trate Unicamente de la primera generacidn urbana, sus-
ceptible de haber traido consigo a la urbe un determinado concepto e la
vivienda, sino también de gentes nacidas en la gran ciudad-—, cabe pre-
guntar si no serd que existe algo asi como una idea fundamental del howm-
bre accrca de como debe vivir v cudnto espacio requiere la familia, una
idea relegable y aun modificable pero que jamis se pierde del todo. ¥l
que el hombre de la gran ciudad, en general, desee la casa individual como
casa de alquiler y la acepte también en forma de casa individual en serie,
¥ se conforme con un pequeilo jardin particular, indica adaptacion a tipos

(*) Acerca de la prchblemdtica de la encuesta sobre la vivienda deseada,
en cuanto a contenido de realidad v a viabilidad de loz deseos, cfr. E. PrEIL:
Newere Untersuchungen diber Wohnwilnsche und Wohnbedarf, en “Stidtehy-
giene”, 1956, Cuaderno 11.
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de habitacién urhanos. Este deseo sdlo en lhnitada escala eg reahizable;
quiere decir esto gue vastos sectores de [a poblacion de las grandes ciuda-
des tiene que conformarse con una vivienda que 1o les satisface. (Jueda
vor ver hasta qué punto se terminard por aceptar la modalidad de las
casas-torre, que por el momento es objeto del repudio general, La vivienda
de uno no deja de influir sobre su nocidn de cémo dehe ser la vivienda:
es, pues, posible que con el tiempo el hombre de la gran cindad llegue a
transigir con la casa-torre de inquilinos. Debe sefialarse, empero, su gra-
vitacién sobre el desenvolvimiento generativo de la familia (**), Tampoco
puede decirse, hoy por hay, si los departamentos construidos por la acciom
social oficial (calificados sin ambajes de *‘viviendas del aborto™ por mi-
neros en busca de vivienda) al cabo de algunos afios seran aceptados hasia
el punto de no existir ya deseos de mudarse, Pudiera ser (ue estamos ante
lo que los bidlogos dan en llamar “adaptacién para abajo”; pero creemos
que a la Jarga ésta sera abandonada por el hombre que no cesa de pre-
guntar sobre el qué ¥ el cémo.

De indagaciones empiricas levadas a cabo se desprende que el Prin-
cipal factor de satisfaccién con la vivienda urbana es la vecindad tran-
quila; otros factores son un clima de buena vecindad, el recibir la vivien-
da mucha luz, facilidad del servicio y espacio suficiente para guardar cosas
en modesta escala,

Hoy dia como antafio, hay que poder guardar ropa de verano du-
rante el mvierno y viceversa; y se necesita espacio para conservas ¥ para
los adornos del arbol de Navidad. Sin embargo, se construye como si une
todo lo comprase solo para tma temporada y luego volviese a comprar.

Esta tendencia (ue, comsciente o Inconscientemente, informa el pla-
neantiento de la vivienda del presente, va impuesta por lo limitado de los
recursos fmancieros, ya prohijada por el arquitecto, choca con los deseos
divergentes de la gente en materia de vivienda (*¥¥), El aprovechamiento
de la vivienda por parte del ocupante tampoco stiele ajustarse exactamente
a las intenciones del arquitecto.

Por ejemplo, acaso no se aprovecha el nicho-comedor, o delante de
los placards se colocan los magnificos aparadores de caoba compracos von
los ahorros. Crapman ha demostrado que un segundo living en la planta
baja, sin acceso ni calefaccién directos desde la cocina, contrariamente a
las intenciones del arquitecto se ha convertido en sala de recibo para las
ocasiones especiales (parlour).

Es que se trata de un proceso de dos caras: el arquitecto esti abso-
lutamente en condiciones, y en su derecho, de proponer formas nuevas
de instalacion y de aprovechamiento de la vivienda, y aun de los ocios,
pero se equivoca si cree que las puede imponer a la gente. Cuanto méas en
la construccion de viviendas se apliquen nociones esquemaiticas, tanto mas

(**) Sera aceptable primordialmente para matrimonios de edad, v en com-
binacién con un nimero suficiente de edificios de 1 a 2 pisos para familias
con ninos,

(***) De la encuesta realizada entre mineros: “A ver si pretenden que
nos mudemos con nada mas que una bicicleta y una valija”.
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violento serd el conflicio entre las intenciones del argnitecto y el aprove-
chamiento efectivo por parte de los ocupantes. La justificacion de las
encuestas sobre los deseos de la gente en materia de vivienda no esta en
que estos deseos deban dar la pauta sin mis ni mis: pero si deben ser
recogidos por el arquitecto e incorporados por ¢l a su disefio. Al salir en
su defensa, el socidlogo habri de distinguir entre las necesidades presuntas
v las verdaderas, entre los deseos trasnochados ¥ ayuellos que, aunque no
estén a tono con el modernismo, se justifican desde el punto de vista psico-
logico. (Pues ;donde estd escrito que todos los hombhres deben ser “io-
dernos™ ? Al fin vy al cabo, la gran ciudad siempre ha sidp el lngar de los
fenémenos de superposicion, Fxiste una simultaneidad de estilos de vida
correspondientes a diferentes épocas (*) vy debemos guardarnos de dejar
de lado deseos sin mas ni més rotulindolos precipitadamente de “nociones
caducas”.)

Los anhelos de la poblactdn, escuchados, meditados y examinados de-
bidamente, debieran tener su parte en la plasmacion de nuesiras cindades.
El disefio del arguitecto v del urbanista se enriquece si incorpora los
deseos legitimos v las necesidades verdaderas de la gente en materia de
vivienda, en toda la diversidad de las diferenciaciones sociales. De no
tomarse en cuenta estos deseos y necesidades, necesariamente se producen
reacciones v rechazos, La colaboracion del socidlogo obliga al arquitects a
verificar continuamente su propio concepto del hombre v de la convivencia
de los hombres. Y a la inversa, la colaboracién con el arquitecto, quien
constantemente tiene que habérselas con Jas realidades v con todas las li-
mitaciones que en la practica imponen a la ciudad, le ebliga al socidlogo a
no detenerse en postulados faciles de formular pero que no pueden reali-
zarse. Solo a través de la labor conjunta de entrambos, la construccion de
viviendas para el usuario andmimo tendrd lugar en forma debidamente di-
ferenciada v pondri a disposicion de los habitantes de las grandes ciuda-
des un conjunto de hogares medianamente adecuado.

VI — LA PLANIFICACION URDBANISTICA

Toda indagar sobre la urbe ha sido reflexion del hombre sobre su
situacion en un medio nueve, desconocido v no dominado por éi, que era
preciso conocer v dominar. Asl, también en estudio clentifico de la socie-
dad urbana ha contenido siempre un elemento de impulse provectado hacta
la accitm. Ya 120 atos atras encontramos tales conatos pragmiticos en la
sociologia de Aveursro Cosrrg, v oen el Setenta del siglo pasado en M,
Tavaovor, quien al final de su resefia historica del desarvollo de las gran-
des ciudades 21 pinta el cuadro de una urbe transformada -—Paris trans-
formée— en el sentido de un Paris mas salubre. mads limpio v alegre. Lo
clerto es que una cindad alegre seria, no va cn el orden psicoldgico, sino
también socicldgicamente, tna ciudad nueva, Pur ordenamiento v reforma

(*) Cfr. W, E. MUOLMANN: Schich Geduwke wnd Geschichte, “Stuidlim
Generale”, aho IX, cuaderno IV, 1956,
21 4Ty progrés des azglomerations urbaines.,.”, 1867.
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de la urbe se ha entendido en creciente medida no sélo perfeccionamientos
sanitarios, climatoldgicos, socio-politicos y de las comunicaciones, sing tam-
bién una mejor convivencia de los hombres. Los urbanistas, aparte de
las consideraciones econdmicas v estéticas, han comenzado a pensar en
categorias sociologicas, hasta que finalmente el urbanista aleman Frirz
SCHUMACHER postula “nna plasmacién secioldgica de la urbe” 22 y, simul-
taneamente, LEwis Mumrorp (bibliografia, n® 7) habla del “social con-
cept of the city”. El suizo Hans BrRnouiLLl lega hasta calificar el arie
urbamstico de ciencia social, y en Francia se habla de urbanismo funcio-
nal. Con todo o cual se guiere significar que en el planeaniento de nuevos
barrios se debe tomar en consideracién, no va la evolucion demografica,
el ntmero de personas que, término medio, integran la familia v la comu-
nidad doméstica, la estructura social y las necesidades de servicios de
abastechmiento, esto es, no ya aquello que se sintetiza en el término gené-
rico de planeamiento social, sino mas alli de eso, también un planeamiento
sociologico, que apunte de modo inmediato a la convivencia y coexisteneia
de grupos humanos, La forma comg se establecen nuevos barrios es uno
de los factores determinantes de la vida social que en ellos se desarrollara.
Dentro de clertos limites, la plasmaciéon urbanistica puede proporcionar
la base para el desarrollo cabal de la vida en comunidad, del mismo modo
que puede impedir que ella se desarrolle cabalmente.

Fs de primordial importancia que los distintos propositos de la pla-
nificacion urbanistica no se lleven a la practica aisladamente, sino en forma
coordinada, En un principio la ciencia de la urbe abarcd fendmenos par-
ciales v, en forma correspondiente, se persigiieron metas parciales; los
higienistas lucharon por una ciudad fibre de epidemias, los social-politicos
por la construccidn de viviendas adecuadas v los arquitectos por la helleza
urbanistica de las ciudades. Pero, asi como la interdependencia de los fe-
udmenos vitales finalmente ha impuesto la ciencia integral de la urbe, del
mismo modo de la multiplicidad de los propositos ha terminade por des-
arrollarse ¢l urbanismo integral, donde el problema del trinsito trasciende
el marco de una mera cuestién técnica para convertirse en elemento es-
trocturativo de la ciudad (a las grandes vias de comunicacidn, por ejemplo,
se les asigna la funcion de delimitar los barrios y aislarlos del trdnsito
intraurhano), el prollema de la hahitacion plantea el de la calle residen-
cial v conduce finalmente a la plasimacion integral de la urbe, esto es, a
la convepeidn de la ciudad integrada, etcétera.

Es mis: la ¢iudad ya no es considerada aisladamente, sino dentro de
su conexion funcional con el contorno, con la region, v como componente
de una equilibrada jerarquia de ciudades. También como parte integrante
de un coniunto de ciudades, hajo el aspecto de la division del trabajo entre
un numiero de centros urhanos grandes y pequeiios v del intercambio de
poblacién con otras ciudades y con el campo, la urbe debe ahora enfocarse
desde puntos de vista sociologicos: no individualmente, sino integrada
el un analisis regional (cfr, hibliografia, n® 19 y n* 20). Cuando se com-
prendid que a partir de un determinads punto la extension del términe

2% “Problemes der Grosstadt”, 1940,
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urbano resultaba antieconomica (encarecimiento dy gastos administra-
tivos y de los costos de los transportes por habitante), se concibid la idea
de limitar artificialmente ¢l crecimiento de las urbes, procurando desviar
las corrientes migratorias {politicas de descongestion) v, al mismo tiempo,
reestructurar la urbe, en cuyva conexién la plasmacion socioldgica aparecié
no menos importante que la econdmica.

Asi se llegd al experimento inglés de la nueva urbe cuyvo nlicleo esta
rodeado de un anillo de ciudades satélites relativamente auténomas (Grea-
ter London, Great Manchester), al concepto de arte urhanistico organice
( Hans-Bernhard Reichow 23) v a la construccion de “ciudades jardines
verticales”, de casas altas v distanciadas entre si, como las ha propucsto
Lz Comrpusigr. El postulado de que los edificios deben aprender de nuevo
a guardar distancia dignamente { Rerciiow) las reflexiones sobre el efecto
que los barrios administrativos v los edificios plblicos tienen sobre el
sentimiento civico apuntan por igual a la vida en comunidad. La sucesién
intermniable y mondtona de las fachadas y el amontonamiento de pisos en
las urbes de antano se reflejarian en la conciencia de los habitantes va
como mivelacion v rebajamiento de la vida hwmana o, por el contrario,
como afianzamiento y enaltecimiento de ella; ¢l muy otro paisaje urbano
de la nueva gran ciudad sera, a su vez, contorno vivencial del hombre,
serit vivido en el desenvolvimiento de la vida cotidiana enire hombres,
serd un espejo de la existencia hwmana e imprimira su sello a los que
viven encuadrados en él,

Todos estos propdsilos convergen en el concepto central de comunidad
residencial (neighbourhood wunit), Fsta comunidad de la moderna plani-
ficacion urbanistica no debe confundirse con el mas arriba tratado mun-
dillo de la vecindad y la comunidad carente de centro nctamente uhicable
que se forma en un drea inmediata, ain cuando los dos conceptos natu-
ralmente guardan conexién entre si. Fn la planificacién urbanistica se
entierele por “comuntdad residencial” un distrito parcial <de neta delimi-
facidn edilicia que cuenta con un centro de gravedad econdmico-cultural
propic ¥ un radio dedicado a las actividades comerciales v los esparci-
mientos. T esta nnidad deben coincidir los distintos limites que dividen
Ia cindad en lo econdmico, cultural v administrativo v la estructuran en
distritos, mientras que la urbe no planificada se caracteriza precisamente
por la circunstancia de no coincidir Tos limites de los distintos distritos
{;existen hasta 68 divisiones que se invaden entre iy, Para el desarrollo
de este concepto de “comunidad residencial” halbia preparado el terrveno,
en clerte modo, la ecologia de la urbe, la que al indagar las fdreas natura-
les no sélo delimitaba las zonas urbanas que llenaban funciones especificas,
sino también comenzaba a demarcar los dmbilos vivenciales de los habi-
tantes individwales o de determinados grupos de habitantes de las ciudades.
Aparecia, asi, una multiplicidad de tales dmbitos, que se entrecruzaban
v cuyos limites cambiaban. La vida de relacion del hombre urbano aharca
un area que no coincide con la de sus compras diarias. etcétera: las distintas

23 “Organischer Stidtebau”, 1949,
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familias v grupos de poblacién integrantes de la vecindad participan de Ia
vida de areas muy diferentes de la urbe.

Dentro del concepto de “comunidad residencial”, sus habitantes han
de encontrar la satisfaccidn de sus necesidades diarias v su esparcimiento
cotidiano en una misma irea y solamente para sus compras v diversiones
extraordinarias deben trasladarse al centro principal de la ciudad.

Es mis: la “comunidad residencial” no debe abarcar un area mis
extensa que la de la circunseripeion de la escuela primaria, con lo gue la
esfera inmediata del nifio urbano se tornari abarcable v vivencial. Esta-
mos ante una tentativa de superar, mediante la estructuracion, los pro-
blemas que plantea la acumulacién en masa de edificacion, servicios y
poblacién, De este modo las urbes recobrarin forma y serdn una realidad
mas tangible, Se espera que cuando ya el nifio queda mtegrado como
miemhro responsable en su “patria chica”, ¢l hombre adulto de la gran
cindad, a su vez, eche raices en este contorno, llegue a interesarse en él v,
asi, adquiera otra vez un espiritu civico. Lo cual solo podri lograrse, se
hace notar, s1 se fijan otras tareas a la “comunidad residencial” indivi-
dual: v se sefialan campos donde podria deshurocratizarse sin inconvenien-
tes la administracion municipal y el hombre urbane podria, como antafio,
desempeniar cargos honorificos. En este orden de ideas, las tareas mas
naturales serian las que atafien a la escuela, 2f fomento de la cultura po-
pular, ai socorro de la indigencia v, finalmente, al urbanismo mismo pre-
cisamente de la planificacion misma deberia también participar, en forma
personal yoactiva, el habitante de la gran ciudad. La forma méis indicada
de remtegrar a la sociedad urbana es a través de la participacién de sus
miembros en tareas concretas; y éstas se presentan del modo méas natural
en la “comunidad residencial”, Se ha planteado justificadamente la cuestion
de #i tal vinculacién mds estrecha al “barrio”™ es deseable v si la poblacion
urbana se prestara a ello. Creemos que un exceso de expectacion y de
demanca dudablemente provocaria reacciones negativas; la cuestién es
dar con el justo equilibrio de vida privada y vida en comunidad,

Reaniendo las casas en grupos, formando calles residenciales v patios
residenciales —entre los elementos coustitutives de fa nucva cindad figuran
tambien patios de venta ¥ patios de artesanos—, [a “‘comunidad residen-
v’ es subdividida v se crea la base edilicia para el desenvolvimiento de
una vida de vecindad circunserita al drea inmediata. Se quiere facilitar el
centacto : mediante el grupo de bancos v arboles, la plazuela con la fuente
puiblica, el campo de juegos para los nminos de la vecindad, v el parque y
¢l casino emplazados en ¢l centro de la “comunidad residencial”. l.a pla-
nificacien debe, ademds, tomar en cuenta las necesidades especificas de
las distintas edades. Se ha abandonado el sistema de separar a los viejos
de laz dreas residenciales: se quiere que cn ocupaciones por horas partici-
pen de Ta vida de la joven familia 2. De acuerdo con lo propuesto por el
sociclogo T Nevxnirrek, el gruvo de casas debe comprender viviendas
grandes y pequenas para poder oirccer la habitacion adecuada a las necesi-
dades de cada fase de la vida vy evitar, asi la mudanza a otro harrio y la

24 L. MuMrorn: Planning for the Phases of Life, 1948,
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consiguiente ruptura de los vinculos de vecindad, Con buen criteric se ha
tomade la escuela primaria como centro de la “comunidad residencial”, con
miras a preinover el arraigo e integracion el habitante de la gran cindad,
pues la escuela es el punto de partida del circulo de relaciones para la
vida posterior,

Por cierto que la vida en comunidad no puede ser planificada hasta
en sus menores detalles ni fabricada por el urbanista. Todas las tentativas
hechas en este sentido han fracasado.

Por ejemplo, cuando fue introducida y recomendada la gran casa de
inquilinos berlinesa del Sesenta del siglo pasado, expresindose la espe-
ranza de que “los sefiores” de la casa del frente se acercaran a “los po-
bres” de las viviendas interiores, También en el caso de los nuevos flats
londinenses destinados a todos los estratos de la soceidad se ha compro-
bado que en las instalaciones puestas a disposicion de todos los moradores
no se establecia verdadero contacto entre inquilinos de diferente extraccidn
social.

El urbanista puede crear las facilidades para el contacto social, rero
no puede prescribir los grupos que lo han de establecer.

Naturalmente, la autonomia de tales “comunidades residenciales™ es
relativa. El habitante de la gran ciudad siempre cruzara los limites de su
“barrio”; y debe ser asi, pues la plasmacion de la urbe no puede consistiv
en disolverla en un ntmero de ciudades pequenas. Pero lo importante es
establecer un justo equilibrio cntre arraigo v libre movilidad, entre la
comunidad crecida v la elegida. Las criticas muv severas que de un tiem-
po a esta parte sc formulan contra este concepto de “comunidad residen-
cial” en Inglaterra. pais donde se origing, indudablemente estdn justificadas
en tanto gue comporta nociones romantico-lugarefias v que no todas las
esferas vivenciales del hombre urbano pucden comprimirse dentr cde una
misma area; pero van dmasiado lejos cnando demandan el abandono liso
v llano del concepto (*).

Cabe dudar que serd posible estructurar en el sentido apuntado, a
posteriori, tambicn a las viejas urbes. Lo cierto es que en la reconstruceidn
de las ciudades destruidas en la guerra se ha pasado por alto la mayor
parte de las ideas de los planificadores; ni siquiera es seguro que los
nuevos barrios que se levanten serin “comunidades residenciales™ relati-
vamente integradas. Pero el hecho de haberse entablado ia lucha por la
“plasmacién sociologica” de las wrbes es un indicio de que la vida en
comunidad. tal como hasta ahora se ha desenvuelto cn las grandes ciu-
dades, debe haber sido sentida como inadecuada, para que esta insatisfac-
cion haya generado tan apasionada basqueda de nuevas formas de la
existencia humana en la gran ciudad.

(*)} Cfr. C. CHAPMANN {en otro lugar) o D. GLaASS en DBritish Jowrnal of
Socielogy, 1956. En la citada Disertacion de H. KraGes se formula parecida
critica contra los barrios construides por F. SCHUMACHER en Hamburgo, de
acuerdo con el concepto de “comunidad residencial”, Kragrs los califica de
utopia social, lo mismo que H. SCHELSKY.
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Introduccion a la IHteratura de sociologia de la wrbe

Fn las ciudades rapidamente crecientes habia nacido la sociedad bur-
ruesa que era el primero v primordial objeto de las sociologias del primero
v segundo tercios del siglo XIX. tlasta en la interpretacién de la Natura-
leza influia también Ja sitnacion social de aquella época, esto es, el adve-
nimiento de la urbe (cfr. hibliografia, n® 11}. Las tesis generales de la
evolucion de aquel entonces son una interpretacion biolcgica de la vida
social urbana: progreso, ligado al crecimiento de la poblacion; autorre-
guiacion e integracién secundaria; lucha por la existencia y supervivencia
de los mejor adaptados. La sociedad, asi interpretada, lo mismo que el
progreso bioldgico, se estructura desde abajo, por asi decirlo, a traves de
las reacciones y las acciones de los individuos. El concepto de hombre
enajenado formulado por Caktos MARX estd, a su vez, tomado de la gran
cindad,

La investigacion propiamente dicha de Ja urbe misma partio de de-
ternvinados fendmenos concretos; la medicing soclal, la estadistica médica
v la estedistica demogrifica comenzaron a compilar sus datos. Desde el
Qetenta del siglo pasado, se sucedieron las resefias historicas del desarrollo
las grandes ciuwdades (bibliografia, n® 11). En forma de sinopsis: A. F.
Wener, The Growth of Citics in the roth Century (1887); L. MECKING
(Ne 15): H. Hlaure, Die Bevilkerung Europas, Stadt und Land 1m 1.
Jahrk., donde sobre la base de la doctrina demografica de G. Irsex el
advenimiento y auge de la cindad es interpretado a la luz de su dialéctica
histérica mundial. Los fendmenos de seleccién relacionados con el movi-
miento migratorio hacia la ciudad pasaron a ser un problema capital;
desde este dngulo, G. HaNseN (Die drei Bevolkerungsstufen, 1889) y O.
AMMON (Die Gessellschaftsordnung und ihre watiirlichen Grundlagen,
1895) han interpretado todo el acaecer social. Confintia esta linea en los
estudios americanos de Sorokin vy ZrwmsrMax {(n* 4). Un- excelente
cuadro de conjunto de las investigaciones relativas a la antropologia de
la urbe es presentado por I. SCHWIDETZK1 en su contribucion a la obra de
sintesis de v, Eickstept {(n® 24) v en Der Stidtertypus Versuch ciner
Kausulanalvse, Zt. fiir Rassenkunde 1949,

El aporte de la etnografia comienza con W. H. Ruinr, Naturgeschich-
te des Follkes (1851-61). En la obra colectiva titulada Deutscher 1olkscha-
rakter {1933), editada por M. WaurLkr, se exponen rasgos especificos de
distintas urbes alemanas. Ruhrzolkstudicr de W. Preponr, (contribucion
an® 23) v los trabajos de W. MHrunnracH sobre (Frosstedt-Gausehldge (con-
tribucion a ut 243 tienden el puente a la psicologia social, la que en la
ohira colectiva de 1903 (n® 22) estd representada por primera vez, v en
forma briilante, por la contribucién de G. STMwMEL titulada Die Grossstadt
wid das Geisteslchen.

La antropogeografia fundada por F. Rarzer ha sido puesta al ser-
vicio de la sociologia de la urbe. A este respecto son de sefialar la deter-
minacion de Hmites de la ciudad, la configuracion espacial de la sociedad
en la urbe, €l desarrolio de dreas de funcidén especificas y el del concepto
de paisaje urbano. La investigacién francesa de la urbe, partiendo de la
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géographic humaine y, respectivamente, de la giographic sociale, ha cul-
minado ¢n la magna obra de H. P. CHomuarr pE Lavwe {(nv 20) sohre
Paris. D. SzAno de una exposicion detallada y critica de la sociologia fran-
cesa de la urbe (n* 12).

Arrancando del mismo punto de partida, la ecelogia social americana
(cfr. n® 12) ha desarrollado plantecs sociolégicos de la urbe, siendo el
primero McKrxzig (n® 2). Entre los grandes socitlogos alemanes de
tiempos recientes, SoMaiRT ha interpretado el auge de la gran ciudad
como “parte del proceso evolutivo general de racionalizacion, intelectuali-
zacton, deshumanizacion y desarraigo” (MW der Soziologie, editado por
v. VIERKANDT, 1931). En Wirtschaft wrd Gescllschaft (1922), de M.
WEBER, se encuentran, en forma dispersa. observaciones pertinentes infor-
madas por parecido concepto basico.

La interdependencia de todos los fenomenos de la vida en comunidad
y de los distintos puntos de partida ha impuesto la sintesis, cuya forma
natural es la obra colectiva (n® 22-25) como modalidad de la cooperacion
cientifica de los investigadores abocados a la tarea de estudiar a la urbe
desde angulos distintos. Mas la forma propiamente dicha de Ja investiga-
cién es la monografia y su método, la encuesta, complementada por series
sistemiticas de observacidn. Las dificultades estin en lo extenso e inabar-
cable del objeto de la investigacién; no es una casualidad que hay por
hoy tengamos la monografia de una sola gran ciudad (ne 20), ademas de
varios trabajos referente a ciudades méis pequefias (n® 16-19, 21). Abrio
el camino la encuesta de CH. Booru, Life and Labour of the People of
London (1889-1892). Sobre los nuevos surveys de Town and Country
Planming informa ne 12,

Por mas que HeLLracH (n° 5) vy Rigmer (n° 10) nos han propor-
cionado magnificas exposiciones de conjunto, la investigacion de la gran
ciudad estd todavia en gestaciéon. Aun hoy, Sziro se lamenta de la inca-
pacidad de la sociologia tedrica para suministrar a la investigacion de la
urbe el punto de planteo justo: la relacion entre la sociologia tedrica y la
empirica de la urbe debe ser determinada siempre de nuevo.
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SOZIOLOGIE DER GROSSTADT
Zusammenfassung

Nach der Untersuchung verschiedener Erscheinungen des Stadtlebens wah-
rend des letzten Vierteljahrhunderts, wird als besondere Charakteristik die
Beweglichkeit, mit der sich die Menschen und Gewerbe auf Grund der Fihigkeit
und Affinitit vereinen, bezelchmet, wobei auf die Notwendigkeit hingewlesen
wird, die sozialen Folgen dieser Bewegung geniigend zu erforschen, Das Alleins-
tehen und Auf- sich- selbst - angewiesen~ sein eines jeden NeukOmmlings der
Stadt wird beschrieben und am Beispiel einer Famiiie wird die Art des Verhal-
tens ihrer Mitglieder gegeniiber den Nachbarn, den sozialea Kreisen, dem po-
litisechen und kirchlichen Gemeinschaften erklirt.

Weiter wird die Wohnungsfrage besprochen, um dann auf ein Kapitel iiber
die Stadtplanung iiberzugehen, wobei die soziologische Einstellung fiir derartige
Forschungen empfohlen wird: die Stadt darf nicht individuell betrachtet werden,
sondern in ihrer funktionnellen Beziehung zur Umgebung, zum Gebiet, als Teil
giner ausgeglichenen Rangordnung,
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SOCIOLOGIE DE LA GRANDE VILLE
Résumeg

En analysant les divers aspects de la vie & la ville pendant le dernier guart
de siécle jusqu'a nos jours, la caractéristique principale est la mobilité avec
laquelle les hommes et les professions s’unissent sur les hases d'aptitude et
d'affinité exprimant la necessité d’explorer avec satisfaction les conséguences
sociales de cette mobilité; on décrit les situations d’anonymat et de curiosité
que traverse tout nouveau intégrant d'une grande ville, et avec ’exemple d'une
famille; illustre la maniére d'envisager et de procéder de ses intégrants quant
aux relations de voisinage, cercle social, communauté politique et ecclésiastigue.

On s'occupe ensuite de l'habitation urbaine, pour terminer avec un chapitre
sur la planification urbaniste, en recommandant le point de vue sociclogique
pour ce type d'investigations: la ville doit éire considérée non individuellement,
sinon dans sa connexion fonctionnelle avee les alentours, avec la région, comme
composant d'une hierarchie équilibrée, '

URBAN SOCIOLOGY
Summary

Analysing different aspects of city life during the lapse between the last
quarter of last century and our days, the author points out as a remarkabie:
feature, the unsteadiness with which men and professions are joint, upon the
bagis of competence and affinity, in it, stating the necessity of satisfactorily
exploring the secial consequences of that unsteadiness; the anthor also descri-
bes the situations of anonimousness and strangeness through which every new
member of a large city goes, and with the example of a family illustrates the
points of view and proceedings of its members with regard to neighborhood
relationship, social circle and polific and church community.

Then the author devotes to urban dwelling, to end with a chapter on urban
planning recommending the sociologic approach to this type of investigations.
Town must he considered, not individwally, but in its functional connection
with the boundary, with the region, as a component of a balanced hierarchy.

SOCIOLOGIA DELL'URBE
Riassunto

Analizzando diversi aspetti della vita nella cittd durante il periodo che
trascorre fra Pultimo quarto del secolo scorso ed i giorni nostri, segnala come
caratteristica eminente la mobilitd con cui, in essa si uniscono gli uomini e le
professiont sulle basi di idoneitd ed affinitd, esprimendo la necessitid di inves-
tigare soddisfacentemente le conseguenze sociali di questa mobilita; descrive
ia maniera di affrontare e di procedere dei suoi componenti per c¢idé che si rife-
risce al vicinato, circolo sociale, comunitd politica ed ecclesisastica,

8i occupa poi dell’abitazione urbana, per concludere con un capitolo su
pianificazione urbana raccomandando il punto di vista socioclogico per guesto
tipo de investigacioni: la cittd non deve essere considerata individualmente
bensi nella sua connessione funzionale con i dintorni, con 1a regione, come com-
ponente di wna gerarchia equilibrata.





