NOTAS Y COMENTARIOS

COMENTARIOS SOBRE EL TRABAJO
DEL DR. JULIO H. G. OLIVERA

“I.a Universidad como Unidad de Produccién” *

ALBERTO ARAOZ **

En su excelente trabajo el Dr. OLIVERA nos hace notar que el analisis
econdmico puede ser de utilidad para estudiar algunos aspectos de la ac-
tividad de la universidad. El autor no desea ofrecer un tratamiento mi-
nucioso y completo, pero llama nuestra atencién sobre algunos de los
principales problemas. Debemos dar la bienvenida a este trabajo, que
ahre perspectivas importantes tanto para los economistas interesados en
estudiar la ensefianza superior, como para las autoridades de nuestras
universidades.

Existen muchas ventajas en el enfoque propuesto de considerar la
universidad como una empresa, o unidad de produccién, que recibe in-
sumos y los transforma en productos, y que desea producir mas de los
ultimos con menos de los primeros. Las universidades han estado gene-
ralmente manejadas por educadores: quizas sea hora de que intervengan
en su gestion hombres de empresa que utilizan las herramientas propias
de su oficio como estudio de métodos y de procesos, control de costos,
v control de calidad, para citar sélo algunos.

Es claro que las cosas no son tan ficiles: surgen una serie de pro-
blemas relacionados con la naturaleza del producto que la universidad
produce, agudamente definido por el Dr. OLivera como “el adelanto y
la difusién del conocimiento”, y al modus operandi de la misma.

Quizas sea conveniente comenzar con una distincién entre lo que se
ha dado por llamar eficiencia externa y eficiencia interna de la ensefianza
universitaria. Simplificando las cosas, podemos decir que la eficiencia ex-
terna toma en cuenta cuin bien se cumplen objetivos sociales y econémi-
cos que, en principio, pueden formularse. Basicamente, debe producirse
ntimeros adecuados de graduados en las distintas carreras para atender
las necesidades del desarrollo del pais; estos nimeros deben aumentarse,
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por una parte, en consideracion a la demanda de “educacion-consumo”, y
por otra parte, en funcién de la proporcién de graduados que no entran,
o entran fugazmente, a la fuerza de trabajo (principalmente en el caso
de mujeres). Debe producirse un cierto volumen de investigacién basica
y aplicada, y deben tener lugar actividades de difusion como la publica-
cion de monograffas y revistas y la celebracién de conferencias especia-
lizadas. Debe proporcionarse instruccién de refresco y de especializacién
a post-graduados. Todo ello nos da los objetivos nacionales, que idealmente
deberian desglosarse por regiones politicas o econémicas dentro del pais.
Estas determinaciones no son sencillas, pero de alguna forma deben ha-
cerse de tanto en tanto para guiar la expansién de las actividades univer-
sitarias,!

Esta expansion debe hacerse idealmente creando nuevas universida-
des de tamano “6ptimo” (10 a 20.000 estudiantes segtiin OLIVERA ), teniendo
en cuenta siempre que existe un destasaje bastante largo entre la decisién
d2 aumentar las “instalaciones productivas” y la produccién de graduados
u otros productos de la universidad.

En cuanto a la eficiencia interna, o sea la relacién entre el producto
de cada universidad y los insumos que utiliza, surgen una multitud de
problemas. OLvERA se ha ocupado de buen ntmero de ellos, y me limi-
taré en lo que sigue a hacer algunos comentarios marginales que tendran
en cuenta en la medida de lo posible la situacién de las universidades
argentinas.

Une de los problemas es definir el “producto” de la universidad. Me
hallo de acuerdo con Orivera en que el producto puede considerarse
como la suma de los productos parciales, ponderados de acuerdo a la
‘mportancia que se les asigna, de las distintas carreras y demés activida-
des universitarias. Entre estas tltimas pueden senalarse dos como las
mas importantes: la investigacién, y la contribucién de la universidad al
nivel intelectual v cientifico de la comunidad. Ambas son de dificil me-
dicion. En cuanto al producto de cada carrera, puede ser definido de
diversas maneras, como las horas-alumno impartidas; el nimero de exi-
menes pasados con éxito, y el nimero de graduados. Las dos primeras
son validas sélo si la tasa de desercién del estudiantado, se mantiene cons-

1 Dejo de lado las complicaciones que resultan de la inmigracién y emigraciéon de
graduados universitarios, asi como de la formacién de graduados en universidades
del exterior.
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tante; la uitima lleva implicito el problema de la calidad. Quizas puedan
usarse diferentes medidas para diferentes propositos.

Otro problema interesante es el de la demanda de individuos que-
desean participar de la educacion universitaria. OLIVERA muestra que ella.
disminuye al aumentar la magnitud de los aranceles, y que es mayor en
aquellos paises en que el ingreso real de la poblacién es mayor. En cuanto-
a la distribucién por carrera hace notar que existe un “efecto de demos-
traciéon” que en América Latina lleva a muchos a elegir carreras tradi-
cionales. Es posible senalar un par de efectos adicionales que no son de-
fndo’e econémica. Uno, el debido a la falta de informacién, que limita
el nimero de postulantes de ciertas carreras poco conocidas? y el otro.
un “efecto de novedad” que hace que en afios recientes algunas carreras.
como Psicologia, Sociologia e Ingenierfa Electrénica hayan tenido un
enorme numero de postulantes, Estos efectos quizas sean mas importantes
que los célculos frios de costo-beneficio del nuevo entrante. En este res-
necto OLIVERA sugiere que lo que importa aqui no es el costo-beneficio
medic sino el marginal; pero seguramente la decisién de inscribirse en
cierta carrera estd guiada mas bien por las expectativas de costo-beneficio
del estudiante, que tienden a ser optimistas. El caso es similar al que tiene
‘ugar en la formacién afio a afio de muchas pequeifias empresas comerciales

& industriales, motivadas por expectativas francamente optimistas que
necas veces se concretan.

Pasemos ahora al problema del arancel optlmo OLivERA sugiere que
si los beneficios sociales de la educacién superior son del mismo orden
de magnitud que los beneficios individuales, y si el costo de oportunidad
que recae sobre el estudiante es del mismo orden de magnitud que el
costo pecuniaric de la educacion, pueden justificarse aranceles nulos o aun
negativos. A mi parecer existen fuertes argumentos para abogar por un
arancel fuertemente negativo, que puede tomar la forma de un sistema
ntegral de becas en las universidades nacionales argentinas, por dos ra-
zones fundamentales. La primera es que muy probablemente disminuiria
notablemente la desercién estudiantil y se acortaria el periodo de estudios.
o que significaria un considerable aumento en el rendimiento de las uni-

a

2 Este problema ha sido estudiado por el Dr. Miguens en su reciente trabajo “Los re-
cursos Profesionales y su Utilizacion en la Argentina”. Destacamos asimismo la ex-

celente labor realizada por el Departamento de Orientacién Vocacional de la Uri-
versidad de Buenos Aires.
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versidades nacionales argentinas.® La segunda razén es que se abririan
las puertas de la universidad a sectores mucho mas amplios de la pobla-
cién. (Sabemos, gracias a los estudios de S. MERrerT, que la participa-
cién de las clascs poco pudientes en la educaciéon universitaria, es hoy
dia sumamente baja). Ello redundarfa en una elevacién del nivel de ta-
fento en el cstudiantado, lo que por una parte aumentaria el rendimiento
del precese educativo y por la otra daria a la sociedad graduados de mas
ulta calidad y mejor motivados. OLIvERA menciona apropiadamente que
un sistema de becas elevaria la demanda de individuos que desean edu-
cacién universitaria, pero el nimero de postulantes aceptados puede sin
duda regularse elevando las exigencias de ingreso.

Nuestra preocupacion inmediata en la Republica Argentina debe ser
examinar el desempefio de nuestras universidades para determinar, pri-
merc, cudl es su eficiencia externa, segundo, cudl es su eficiencia interna
v como mejorarla, y tercero, qué implicaciones hay para la sociedad en
cuanto a la composicion social de los estudiantes y graduados y al pro-
blema de la desercién, hoy dia tan agudo. En tanto ello puede ser de
ayuda el analisis econémico. Debemos estar agradecidos al Dr. OLivera
por habernos dado pautas muy valiosas para la aplicacién del mismo.

3 Estos aspectos han sido estudiados por S. MERRETT en su trabajo “La Actividad Eco-
némica del Estudiante Argentino de Ingenieria”, Centro de Investigaciones Econémi-
cas, Instituto Di Tella, 1967.
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