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En el sistema de transporte ptblico que opera en Santiago (Chile), los op-
eradores definen h orarios “ planificados” pa ra su s se rvicios cu mpliendo co n los
requerimientos de la Autoridad en términos de frecuencias y rangos de capaci-
dades. Sin embargo, en la practica el despacho de viajes se decide en tiempo real
segun la flota disponible y otras condiciones. Este enfoque funciona bien durante
la operacién diaria cuando la demanda y las frecuencias son altas. En cambio,
durante la operacion nocturna, cuando la demanda es baja y hay menos servi-
cios operando con frecuencias mas bajas, este politica puede resultar en mayores
tiempos de espera y una mala calidad del servicio para los pasajeros.

Para abordar estas ineficiencias, se han definido un conjunto de servicios noc-
turnos que operan segtn horarios fijos y coordinados. Estos horarios contemplan
la posibilidad de mantener los vehiculos en “paradas de transbordo” especiales
para mejorar la sincronizacién de las distintas lineas.

En este trabajo proponemos un modelo de programaciéon entera mixta para
definir 1 os h orarios e specificos y la duracion de las es peras. An alizamos su de-
sempeno para la resolucion del problema bajo un conjunto de posibles funciones
objetivo.

Este trabajo ha sido publicado como articulo completo en revista como [1].
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