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EbpITORIAL

Presentamos el Volumen N° 17 de Orientacion y Sociedad, que se editara en papel y
en version digital en Portal Scielo. Debido a la cantidad de trabajos que recibimos, tanto
nacionales como extranjeros comprobamos como en diferentes latitudes se ha ampliado
y diversificado la mirada de la orientacién a través de diferentes propuestas en grupos
poblacionales diversos. Para nosotros es una grata noticia comentarles que a través de
AIdOEL (Asociacion Iberoamericana de Orientacion Educativa y Laboral), llevaremos a
cabo en el mes de noviembre del 2018, el tercer Congreso Iberoamericano de Orien-
tacion Cio lll, Voces de la Orientacion en Latinoamérica. Este evento se realizara en la
facultad de Psicologia de la Universidad Nacional de Cérdoba, al cumplirse los 100 afios
de la Reforma Universitaria y haber sido en dicha universidad, donde se firmo el acta.

En esta oportunidad contamos con tres secciones: Cuerpo Central, Avances en
Investigacion y Transferencias en Extension. Como habitualmente, todos los articulos
se incluyen en espafol e inglés.

Presentamos en el Cuerpo Central los siguientes trabajos:

*  ESTRATEGIAS FAVORECEDORAS QUE INCIDEN EN LAS ELECCIONES EDUCATIVAS Y OCUPACIO-
NALES DE LOS ADOLESCENTES CON DISCAPACIDAD VISUAL, de Maria Laura Castignani

*  LIDERAZGO RESILIENTE Y CALIDAD DE VIDA DESDE LA ORIENTACION: UNA REVISION ANALITI-
cA, de Sonia Ferrer y Estefany Caridad

*  LECTURA Y COMPRENSION AL INICIO DE LA ESCOLARIDAD SECUNDARIA; APORTES PARA LA
ORIENTACION EDUCATIVA de Verénica Zabaleta y Luis Angel Roldan

En la seccidon Avances en Investigacion, contamos también con tres articulos:

¢ ADOLESCENCIA, DESORIENTACION SUBJETIVA Y ELECCION VOCACIONAL, de Martina Fer-
nandez Raone Napolitano

. LA ORIENTACION EN SUDAFRICA COMO UNA TRAVESIA DE JUSTICIA SoclAL de Maximus
Monaheng Sefotho

*  FACTORES PERSONALES Y SOCIALES, RECONOCIDOS POR INGRESANTES EN LA ELECCION DE
CARRERA DE PsicoLoaia de Alicia Stabile, Carmen Clark y Ricardo Hernandez

Ademas, hemos incluido un trabajo en la seccion Transferencia en Extension:
*  PROYECTOS ELABORADOS POR ADULTOS MAYORES DENTRO DEL CAMPO EDUCATIVO de
Natalia Ciano

Por ultimo, contamos con un listado de algunos congresos y/o jornadas a realizar-
se préoximamente

Mirta G. Gavilan
Directora






EbiTORIAL

We are presenting the 17th Volume of the magazine Guidance and Society that
will be published in paper and also in a digital version at Portal Scielo.

As we've received so many works, both national and foreign, we can see how in
different latitudes, Guidance points of view have widen and diversified through diffe-
rent proposals in diverse populations.

It is a pleasure for us to share with you that through AIdOEL -Asociacion Ibe-
roamericana de Orientacion Educativa y Laboral- (Ibero-American Association of
Educational and Labor Guidance) we will carry out in November 2018, the third
Ibero-American Guidance Congress, CIO Il Guidance Voices in Latin-America. This
event will take place in the Psychology School of the National University of Cérdoba,
where the statute was signed, at the 100th anniversary of the University Reform.

This time we have three sections: Central works, Research Advances and Trans-
fer in University Extension. As usually, articles are included in Spanish and English.

There are three Central Works:

*  ENABLING STRATEGIES THAT INFLUENCE ON EDUCATIONAL AND OCCUPATIONAL CHOICES OF
VISUALLY IMPAIRED ADOLESCENTS, by Maria Laura Castignani

*  RESILIENT LEADERSHIP AND QUALITY OF LIFE FROM COUNSELING: AN ANALYTIC REVIEW, by
Sonia Ferrer and Estefany Caridad

*  READING AND COMPREHENSION AT THE BEGINNING OF SECONDARY ScHooL: CONTRIBU-
TIONS FOR EDUCATIONAL GUIDANCE, by Verénica Zabaleta and Luis Angel Roldan

In Research Advances section we also include three articles:

*  ADOLESCENCE, SUBJECTIVE DISORIENTATION AND VOCATIONAL CHOICES, by Martina Fer-
nandez Raone Napolitano

. CAREER GUIDANCE IN SOUTH AFRICA AS A SOCIAL JUSTICE TRAVESTY, by Maximus Mo-
naheng Sefotho

*  PERSONAL AND SOCIAL FACTORS, RECOGNIZED BY ENTRANTS IN THE CAREER CHOICE OF
PsycHoLoay, by Alicia Stabile, Carmen Clark and Ricardo Hernandez

Besides, we present a work in the Transfer in University Extension section:

. PROJECTS DEVELOPED BY OLDER ADULTS WITHIN THE EDUCATIONAL FIELD, by Natalia
Ciano

At last you will find a list of some congresses that will next take place.

Mirta G. Gavilan
Directora
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LECTURA Y COMPRENSION AL INICIO DE LA ESCOLARIDAD
SECUNDARIA: APORTES PARA LA ORIENTACION EDUCATIVA

Verénica Zabaleta* & Luis Angel Roldan**

Resumen

El presente trabajo desarrolla los resultados preliminares de un proyecto de in-
vestigacion en curso que se propone caracterizar programas y propuestas de inter-
vencion en comprension lectora (CL) y compararlos con las practicas de ensefianza
en el primer afno de la educacién secundaria. Especificamente se analizan aqui el
Programa Leer para Comprender, el Programa LEE comprensivamente, y los marcos
instruccionales de la Ensefianza Reciproca y el Modelo Cultural Mediacional para
mejorar la Lectura: Cuestion-Preguntar-Leer. Ademas, se sintetizan algunos de los
ejes que pueden derivarse del analisis de la bibliografia consultada, tales como: la
importancia de la fluidez en la CL, la relevancia del aprendizaje a partir del texto, la
comprension como fenédmeno multicomponencial y la importancia que cobran las in-
teracciones sociales en los programas analizados. Se exponen las diferencias entre
las modalidades que presentan las propuestas, asi como sus limitaciones, en funcion
de los desafios que implica el manejo de textos progresivamente mas complejos y de
caracter disciplinar, en la escolaridad secundaria. Finalmente, se analizan las impli-
cancias de la intervenciéon en CL para la orientacion educativa.

Palabras clave: Comprension lectora, Texto, Programa, Escolaridad Secundaria.

1. INTRODUCCION

La lectura y la escritura en las sociedades modernas han sido caracterizadas por
su ubicuidad. Gran parte de los acontecimientos significativos en la vida de los indi-
viduos y las sociedades supone algun tipo de documentacion escrita (Olson, 1997).
Nuestra comprension del mundo se encuentra cada vez mas mediada por la palabra
escrita, tanto en su modalidad impresa como digital (UNESCO, 2013).

* Docente e Investigadora. Facultad de Psicologia de la Universidad Nacional de La Plata y Comisién de
Investigaciones Cientificas de la Provincia de Buenos Aires. veronicazabaleta@gmail.com.

** Profesor en Psicologia, Universidad Nacional de La Plata. Becario doctoral en la Comision de
Investigaciones Cientificas de la Provincia de Buenos Aires. angelroldan1990@gmail.com.
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Los aprendizajes de la lectura y la escritura suceden particularmente en la es-
cuela y han sido considerados aprendizajes escolares basicos, instrumentales, la via
privilegiada de acceso a la cultura letrada.

Asimismo, se han planteado desafios particulares en el pasaje de la educacion
primaria a la secundaria, relativos a las demandas especificas y crecientes que
suponen para los alumnos, los textos disciplinares y el aprendizaje a partir de ellos
(Jetton & Lee, 2012). Por otra parte, estas exigencias propias del nivel secundario
se conjugan con cierta preocupacion actual por la trayectoria educativa real de los
estudiantes durante el ciclo basico. Se han detectado altas tasas de repitencia, so-
breedad y abandono y, mas alla de estos indicadores, bajos logros en los aprendi-
zajes (Terigi, 2007). Por ejemplo, la tasa de sobreedad o extraedad en nuestro pais,
entendida como el porcentaje de alumnos cuya edad sobrepasa la edad tedrica
correspondiente al nivel que estan cursando (12-17 afos para secundario), alcan-
zaba en el afio 2013 al 35,7% de los estudiantes del ciclo basico (INDEC, 2013). La
tasa de sobreedad constituye un indicador importante en tanto que puede entender-
se en relacion con el ingreso tardio al sistema educativo, al abandono y reingreso
y/o a la repitencia. El otro aspecto sefalado, vinculado a los aprendizajes, puede
analizarse a partir de la consideracion de algunos resultados del ultimo Operativo
Nacional de Evaluacion, realizado en 2013 (DiNIECE/ONE, 2013). Si se conside-
ran los resultados del mencionado Operativo en el area de Lengua, un 25% de los
estudiantes se situa en un nivel de desempenfo bajo. En general, estos estudiantes
pueden abordar aspectos textuales superficiales, realizar actividades mecanicas
de lectura y relectura parcial, para localizar informacion en textos muy frecuentados
escolarmente. El porcentaje de estudiantes en este nivel de desempefio, cuando se
trata de la evaluacion de los conocimientos en ciencias sociales y en ciencias natu-
rales, asciende a, aproximadamente, el 50% de los sujetos evaluados.

Asimismo, los recientes datos publicados por el operativo de evaluacion Aprender,
llevado a cabo en 2016, presenta datos que llaman a la reflexion en torno a los pro-
blemas que persisten en el nivel secundario para alcanzar los objetivos enunciados
por la Ley de Educacién Nacional (Ley N° 26.206, 2006).

El operativo categoriza el desempefio de los alumnos en 4 niveles: Por debajo del
nivel basico, Basico, Satisfactorio y Avanzado.

Segun los resultados preliminares, los alumnos de 5°/6° afio de la educacion se-
cundaria solo alcanzaron niveles de desempefio satisfactorio/avanzado, en el area de
Lengua, en un 53,6% de los casos. En las areas de Matematicas, Ciencias Naturales
y Ciencias Sociales esos porcentajes son del 40,9%, 63,7% y 58,9%, respectivamen-
te (Secretaria de Evaluacion Educativa, 2017).

Los datos muestran ademas, que los desempefios bajos aumentan en alumnos
que han repetido uno o dos afos en relaciéon con los que nunca lo han hecho. Asi-
mismo, en los estratos sociales de mayores ingresos el porcentaje de alumnos que
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alcanzan mejores desempenos es superior, respecto a sectores de medios y bajos
ingresos. Si bien los resultados son preliminares, a partir de los mismos, podemos
inferir que en el nivel medio de ensefanza persisten desigualdades importantes (Se-
cretaria de Evaluacion Educativa, 2017).

El conjunto de las consideraciones y los datos presentados dan cuenta de un cua-
dro de situaciéon complejo vinculado a las trayectorias particulares y las dificultades
de los estudiantes, a lo que se agrega la escasa preparaciéon de los docentes para
ensefar las estrategias necesarias para la comprension de textos académicos, cuan-
do se inicia el nivel secundario.

Desde un punto de vista practico entonces y vinculado a las condiciones ac-
tuales de la escolarizacion de nifios y jovenes, resulta importante la indagacion de
propuestas sistematizadas de intervencién en compresién de textos y el analisis
de las practicas concretas de ensefanza al inicio de la escolaridad secundaria.
Ness (2007, 2009), en el contexto norteamericano, encontré que, en 40 horas de
observacion de clase, solo 82 minutos de instruccion, es decir, el 3% del tiempo de
instruccion, estuvo destinado a la ensefianza explicita, al modelado y andamiaje de
los estudiantes en la comprension de textos. De ese 3% de tiempo de instruccion,
la mayor parte del mismo estuvo destinada a la respuesta a preguntas literales y a
solicitar el resumen escrito de un texto.

Desde un punto de vista tedrico, han proliferado en las ultimas décadas las in-
vestigaciones sobre la comprensién textual y sobre la intervencién para su mejora-
miento a través de programas especificos. En el afio 2000, por ejemplo, el National
Reading Panel de Estados Unidos revisé 215 estudios sobre métodos de mejora de
la comprension textual (NRP, 2000). En el afio 2014, Ripoll y Aguado, realizaron un
meta-analisis considerando 39 estudios en espafol relativos a la eficacia de las inter-
venciones basadas en estrategias de comprensién. Los autores sefalan que existe
escasa o nula divulgacion de estrategias, programas y métodos de intervencion
que se hayan mostrado eficaces en lengua espafiola. Esto contrasta con los paises
anglosajones, donde la practica basada en evidencias promueve el uso de métodos
educativos respaldados por los resultados de la investigacion.

El relevamiento bibliografico realizado permitié delimitar diferentes programas de
intervencion en CL que seran analizados en este trabajo. Los programas se conciben,
en términos generales, como acciones organizadas, sistematicas, planificadas, teori-
camente fundamentadas y orientadas a favorecer el desarrollo de la CL o a abordar
las dificultades detectadas en dicho desarrollo. Suelen tener una estructura clara,
incluir materiales de trabajo a utilizar con los estudiantes y explicaciones dirigidas a
los agentes educativos que podrian poner en marcha la propuesta de intervencion.
En algunos casos, es posible encontrar guias detalladas que pueden resultar excesi-
vamente directivas. A su vez, algunos programas, se vinculan al desarrollo de instru-
mentos de evaluacion de la CL (Téllez, 2010).
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2. LAPSICOLOGIA Y LA INVESTIGACION EN LECTURA 'Y COMPRENSION DE
TEXTOS

La Psicologia Cognitiva y la Psicolingtistica Cognitiva, que estudia los procesos
psicoldgicos implicados en el uso y adquisicion del lenguaje (Molinari Marotto, 1998),
han permitido avanzar en la delimitacién de los procesos implicados en el aprendizaje
del lenguaje escrito. Piacente (2009) sefala que, por un lado, han permitido especifi-
car la naturaleza de ese objeto de conocimiento complejo, delimitando las demandas
cognitivas implicadas en su aprendizaje. Por otro, identificar el tipo de conocimientos
y habilidades necesarios para el procesamiento de tales demandas.

Al respecto, se considera pertinente la propuesta de Riviére (1987), quién al
referirse a la Psicologia Cognitiva, sostiene que ésta tiene la estructura de una ca-
tegoria natural, cuyos limites son difusos y sus elementos no equivalentes. A partir
de esta consideracion realiza la siguiente diferenciacién. En un sentido estrecho,
la Psicologia Cognitiva incluiria s6lo los modelos computacionales y las teorias del
procesamiento de la informacién. En un sentido amplio, podrian considerarse como
Psicologias cognitivas otros modelos tedricos que han realizado aportes acerca de
las funciones de conocimiento (la teoria piagetiana, los aportes del interaccionismo
sociohistorico, entre otros).

En este trabajo se toman aportes tanto de la Psicologia Cognitiva del Procesamien-
to de la Informacion (Pl) como de los enfoques sociogenéticos de las funciones menta-
les. La Psicologia Cognitiva del Pl ha enfatizado el estudio de los procesos implicados
en la lectura y la escritura, apuntando a la construccion de modelos universalistas del
funcionamiento mental. La necesidad progresiva de considerar la importancia de la in-
teraccion entre factores cognitivos, textuales y situacionales en los procesos de lectura
y escritura, ha permitido cierta confluencia entre enfoques, en principio, incompatibles,
como los antes mencionados (Polselli Sweet & Snow, 2003; Silvestri, 2001).

En la psicologia contemporanea se ha instaurado una fuerte disputa entre las
teorias nominadas de dominio general y las teorias de dominio especifico. Las prime-
ras sostienen que los cambios cognitivos en un dominio afectan simultaneamente al
resto. Las segundas, contrariamente, consideran que la mente humana cuenta con
mecanismos especializados para el tratamiento de la informacion procedente de dife-
rentes ambitos de la realidad, por lo que no necesariamente el cambio en un dominio
implica necesariamente cambio en el otro. Ademas ha conllevado la delimitacion de
procesos especificos relativos a los diferentes dominios de que se trate (Enesco &
Delval, 2006; Karmiloff-Smith, 1994).

La lectura y la escritura pasaron a ser conceptualizadas como procesos cogniti-
vo-linguisticos de dominio especifico, en los que estan implicadas estructuras, repre-
sentaciones mentales, operaciones y estrategias. Asimismo se ha planteado, tanto en
la lectura como en la escritura, la necesidad de distinguir dos grandes sub procesos,
uno de nivel inferior — reconocimiento y escritura de palabras-, y otro de nivel superior
— la comprension y la produccion de textos.
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En relacion con los primeros, siguiendo a Morais (1989), puede afirmarse que
“leer, es extraer de una representacion grafica del lenguaje, la pronunciacion y el
significado que le corresponde” (p.85). La lectura se sustenta, en principio, sobre la
base de la automatizaciéon de procesos basicos, como la identificacion de palabras
escritas. Alegria (2006) sefiala que este mecanismo constituye la “piedra angular de
la lectura” y que “las funciones superiores solo podran expresarse plenamente cuan-
do las funciones primitivas se hayan automatizado suficientemente” (p.108).

En los aprendizajes iniciales cobra relevancia la lectura de palabras. Para ello es
necesario el dominio del principio alfabético, cuando se trata de sistemas de escritu-
ras alfabéticos, como es el caso del espafiol.

Pero no se trata de un dominio aislado, el de la decodificacion, dado que la finali-
dad ultima de la lectura es la comprensién de textos progresivamente mas complejos.

La decodificacion y la comprension tienen una relacion de complementariedad,
aunque suponen procesos subyacentes distintos e implican, por lo tanto, recursos de
evaluacion e intervencion diferenciales. La lectura fluida (leer con una rapidez, preci-
sion y entonacion adecuadas) es una condicion necesaria pero no suficiente para una
lectura comprensiva.

La fluidez no suele ser considerada por los docentes que trabajan con nifios
mayores, fundamentalmente de los Ultimos afios de la escolaridad primaria, y con
adolescentes y jévenes, en la secundaria, en tanto se la concibe como objeto de
intervencion de los primeros afos de la escolarizacion. Ademas se la suele percibir
como una consecuencia de la lectura y no como un factor facilitador esencial (Guerin
& Murphi, 2015).

La comprension lectora puede ser entendida como un proceso mental de cons-
truccion de significado a partir del contenido del texto. Cuando se lee un texto, se po-
nen en juego un conjunto diverso y complejo de operaciones cognitivas. La compren-
sion constituye en consecuencia el producto de un proceso regulado por el lector, en
el que se produce una interaccion entre la informacion proporcionada por el texto y el
conocimiento del mundo almacenado en su memoria (Gottheil, Fonseca et. al, 2011;
Graesser, Gernsbacher, & Goldman, 1997). Implica un proceso complejo en el que
intervienen factores linguisticos, psicolinguisticos, cognitivos, culturales y otros rela-
cionados con la experiencia personal del sujeto. No constituye una habilidad unitaria
sino que integra diferentes competencias (Abusamra, 2010).

3. METODO

Este trabajo adopta un enfoque cualitativo vinculado a la exégesis de textos.
Se trata de un estudio tedrico basado en la revisién y anélisis critico de aportes
de investigaciones sobre una tematica particular, en este caso, la intervencion en
la comprension de textos (Montero & Ledn, 2007). Parte de considerar, en prin-
cipio, dos meta-analisis (NRP, 2000; Ripoll & Aguado, 2014) que se han centrado
en sintetizar la investigacién realizada sobre intervenciones para la mejora de la
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comprension lectora en inglés y en espafiol. Asimismo, se considerd un libro de
reciente publicacion (Jetton & Shanahan, 2012) que ha basado varios de sus ca-
pitulos en busquedas en las bases ERIC y PsycINFO, incluyendo en las mismas
los siguientes términos: comprehension, comprehension instruction, learning with
text, understanding text. La revision realizada permitié delimitar la relevancia de
ciertos autores y grupos de trabajo internacionales en la tematica, tales como el
RAND Reading Study Group (Snow, 2002; Biancarosa & Snow, 2006), el grupo
conducido por Guthrie y Wigfield (Guthrie, McRae, Coddington, Klauda, Wigfield &
Barbosa, 2009; Guthrie, Wigfield, & Klauda, 2012) quienes desarrollaron un marco
instruccional conocido como CORI (Concept-Oriented Reading Instruction), entre
otros. Asimismo, pudo corroborarse un uso extendido del marco instruccional
desarrollado por Palincsar y Brown (1984) denominado “ensefianza reciproca”
(reciprocal teaching). Por ultimo, se seleccionaron dos programas de intervencion
elaborados y publicados por grupos de investigacion con desarrollo en Argentina,
ya que resultaba de interés considerar también la produccion local (Abusamra,
Casajus, Ferreres, Raiter, De Beni & Cornoldi, 2011; Gottheil, Fonseca, Aldrey,
Lagomarsino, Pujals, Pueyrredon, Buonsanti, Freire, Lasala, Mendivelzta, & Mo-
lina, 2011).

4. RESULTADOS

En los ultimos anos se han disefiado intervenciones que tienden a favorecer el
desarrollo de la comprensién en la forma de programas. Muchos de ellos, sostenidos
en marcos tedricos cognitivos y psicolinglisticos, delimitan areas o habilidades que
se proponen desarrollar mediante lo que se han denominado “ejercicios de lapiz y
papel”. Se reconoce a la comprension como proceso multicomponenecial y esas mul-
tiples habilidades implicadas en la construccion del significado a partir de los textos
se convierten en el objeto de la intervencion.

A continuacion se comentan brevemente programas de intervencion desarrolla-
dos para favorecer la comprensién.

Ensefanza reciproca de Palinscar y Brown (1984)

Uno de los llamados “marcos instruccionales” mas citados en la bibliografia es-
pecializada es el de la ensefianza reciproca, término acufiado por Palincsar y Brown
(1984) para designar un conjunto de estrategias que pueden ensefarse a los alum-
nos para mejorar su comprension (Rosenshine & Meister, 1994).

En términos generales, la ensefianza reciproca se refiere a una metodologia que
pone el acento en la interaccion dialégica del alumno o los alumnos con el profesor, o
en algunos casos con otro alumno, bajo el rol de tutor. La idea central es que el sujeto
que maneja ciertas estrategias, las moldee y las regule para ponerlas en juego a la
hora de la lectura y la comprension de un texto.
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La metodologia propone cuatro estrategias centrales que deben guiar la inte-
raccion: por un lado se encuentra la clarificacion, que consiste en la dilucidacién de
palabras o partes del texto que no son claros. El resumen es otra de las estrategias,
y consiste en jerarquizar la informacion proporcionada por el texto en importante y se-
cundaria. La formulacién de preguntas se refiere a la estrategia por medio de la cual
se hacen preguntas al texto, nuevamente exige la diferenciacién entre ideas principa-
les y secundarias y se le proporcionan a los alumnos ciertas pistas para preguntar,
con los indicadores: quién, qué, donde, por qué y cuando. La ultima de las estrategias
se denomina prediccion, y consiste en que el alumno anticipe qué va a suceder en los
parrafos siguientes del texto, realizando inferencias y valorando las mismas.

El marco instruccional de la ensefianza reciproca se funda en aportes de la psico-
logia cognitiva y de la psicologia histérico-cultural. Esta influencia se constata en los
siguientes supuestos:

»  Todos los procesos psicoldgicos aparecen primero en un plano interpersonal

y luego intrapersonal, de ahi el caracter profundamente dialdgico de la pro-
puesta.

» El profesor o el alumno mas capaz sirven de andamiaje al proceso de com-
prension, es decir que la ensefianza reciproca se propone ser un espacio de
zona de desarrollo proximo que medie lo que el alumno no puede realizar
solo en la actualidad pero que podra realizarlo en el futuro.

* Las actividades de la ensefianza reciproca se proponen en contexto, es decir
que se realiza con un fin determinado claro para el profesor y el o los alum-
nos y se realiza con textos completos, y significativos para los actores.

Un modelo cultural mediacional de la instruccion en lectura: Cuestién-Pre-
guntar-Leer (Griffin, Diaz, King & Cole, 1989, citado en Cole, 1999)

En este punto se recupera una experiencia de intervencion realizada para favore-
cer la comprension desde el enfoque tedrico de la Psicologia Cultural. Es presentada
por Cole (1999) en su libro Psicologia Cultural. Si bien se hace referencia a trabajos
de la década del 80 y 90, resultan interesantes en tanto conciben a la lectura como
una actividad conjunta siendo central el modo en que los adultos organizan un “mé-
dium cultural para la lectura” (p. 240).

Se trata de una actividad no obligatoria realizada a contraturno de la escuela. Se
denomina al espacio “Colegio de Campo de Crecimiento”. El objetivo era que los ni-
fos participen en una actividad en la que esta implicada la lectura antes que puedan
leer de modo auténomo (transferencia progresiva de la responsabilidad). Se trata de
crear un medium estructurado para el desarrollo de la lectura que andamie la partici-
pacion de los nifios, incluso antes de saber leer. En la actividad participaban 24 nifios,
divididos en dos grupos de 12 cada uno. La mitad de los nifios “encajaban en la defi-
nicion clinica de alumnos con dificultades de aprendizaje” (p. 237). Se seleccionaron
textos potencialmente interesantes para ellos. Se utilizé un procedimiento basado
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en un conjunto de herramientas, roles y division del trabajo inspirados en el procedi-
miento de ensefianza reciproca de Palinscar & Brown (1984). Cada rol correspondia
a una parte hipotética diferente del acto integro de la lectura. Cole (1999) representa
la actividad a través del triangulo mediacional expandido propuesto por Engestrom
(1987, 2001).

La estructura Global de Cuestion-Preguntar-Leer, incluia:

»  Conversacion sobre metas (a largo, medio y corto plazo): debate sobre las
diversas razones que los nifios podian tener para querer aprender a leer.

»  Distribucion de roles (impresos en fichas). Cada participante era responsable
de desempefiar al menos un rol en la actividad completa: la persona que pre-
gunta sobre palabras dificiles de pronunciar; la persona que pregunta sobre
palabras dificiles de comprender; la persona que hace una pregunta sobre
la idea principal del pasaje; la persona que decide qué sujeto respondera a
las preguntas hechas por otros; la persona que pregunta sobre lo que va a
suceder después.

»  Lectura silenciosa. Reparto del texto del dia, un parrafo a la vez. Los partici-
pantes (incluido el instructor y un lector competente, normalmente un estu-
diante universitario, lo mismo que los nifios) leian en silencio.

* Realizacién de los roles.

Cole se interesa en los textos, las fichas con roles y la perturbacion selectiva
del funcionamiento fluido del guion PL. Se centra en el proceso in situ de coordinacién
y descoordinacion en torno a la actividad con guion como una fuente clave de datos
sobre la capacidad de los nifios individuales para interiorizar los roles que figuran en el.

Programa Leer para Comprender (Abusamra, Casajus, Ferreres, Raiter, De
Beni & Cornoldi, 2011)

Es un instrumento para desarrollar la comprension basado en un modelo multi-
componencial de la comprension de textos que reconoce distintas areas organizadas
en tres grandes nucleos:

* Nucleo relativo al contenido (ligado a habilidades de base): incluye las areas

de esquema basico del texto, hechos y secuencias y semantica Iéxica.
* Nucleo relativo a la elaboracién (que comprende los procesos de integracion
de la informacién): incluye las areas de estructura sintactica, cohesion textual
e inferencias

* Ndcleo relativo a la metacogniciéon (que se centra en las habilidades de mo-
nitoreo y control): incluye las areas de intuicion del texto, flexibilidad y errores
e incongruencias.

Estos tres nucleos convergen en otras dos areas: jerarquia del texto (vinculada a
la diferenciacion de aspectos principales y secundarios) y modelos mentales.

Se ha disefiado un programa destinado a nifios de entre 9 y 12 afios y otro desti-
nado a los tres primeros afios de la escolaridad secundaria (1°, 2° y 3°).
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El programa trabaja selectivamente sobre las 11 areas. Se considera que para de-
sarrollar una habilidad compleja puede ser productivo operar en paralelo, pero de ma-
nera independiente, sobre algunos componentes. La frecuencia ideal de intervencion
es dos veces por semana, 40 minutos cada vez. El esquema de entrenamiento puede
ser aplicado individual o colectivamente. La modalidad general prevé una fase de traba-
jo individual y una fase de discusion grupal sobre resultados y dificultades de las tareas.

Programa LEE comprensivamente (Gottheil, Fonseca, Aldrey, Lagomarsino,
Pujals, Pueyrredoén, Buonsanti, Freire, Lasala, Mendivelziua y Molina, 2011).

Es un programa de entrenamiento cuyo objetivo fundamental es aprender, incor-
porar y afianzar estrategias de comprension lectora, en nifios de 3° y 4° grado. Puede
ser utilizado en otros niveles de acuerdo a la competencia lectora, por esto se lo ha
incluido dentro del corpus de analisis ya que en la practica hemos observado que es
posible su utilizacién a la finalizacion de la escolaridad primaria, incluso al inicio de la
secundaria.

Se presentan dos personajes que haran un viaje para aprender a comprender dis-
frutando de la lectura: Leo y Lea. Esta organizado en 16 unidades de trabajo denomi-
nadas estaciones, estructuradas con un mismo formato y secuenciadas en orden de
dificultad. Cada unidad se organiza alrededor de tres etapas, de acuerdo al momento
en el que se trabaje: “Antes de leer”, “Lectura activa” y “Después de leer”.

Cada unidad se organiza a partir de cuatro ejes, a saber: vocabulario, monitoreo
o autorregulacion de la comprension, produccién de inferencias y comprension de la
estructura del texto.

A diferencia del anterior, no propone el desarrollo en paralelo de diversos compo-
nentes sino que organiza secuencias en las que pueden desarrollarse en simultaneo,
a partir de la lectura de un texto breve, diferentes habilidades ligadas a los ejes que
se propone trabajar el programa.

El analisis de los programas de intervencion y de la bibliografia a ellos vinculada,
permite delimitar ejes tematicos relevantes para el abordaje de la orientacion educa-
tiva en la educacién secundaria, en lo relativo a la promocién de la comprension de
textos, a saber:

a. La fluidez lectora (FL) y su consideracion como constructo multidimensional
que mantiene complejas relaciones con la comprension lectora (CL)

Si bien muchas de las propuestas de intervencion en CL no incluyen tareas vin-
culadas a la FL; todas convergen en sefialar que la misma constituye una condicion
necesaria aunque no suficiente para que el lector pueda construir significado interac-
tuando con material escrito.

Gonzélez-Trujillo, Calet, Defior y Gutiérrez-Palma (2014) sefialan que existe falta
de consenso en la definiciéon de la fluidez. Desarrollaron una escala en espaiol que
permite examinarla como constructo multidimensional. Consideran, ademas de la ve-
locidad y la precision, la prosodia. Esta Gltima incluye cuatro dimensiones principales:
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el volumen de lectura, asociado a la intencion del texto; la entonacion de los distintos
tipos de oraciones; el patron de pausas; y la segmentacién del texto en bloques signi-
ficativos. Asimismo, los autores sefalan que los estudios que analizan las relaciones
entre FL y CL indican una relacién entre fluidez y lectura prosédica, ademas de una
relacion causal entre lectura prosddica y comprension lectora.

En un reciente articulo, Guerin & Murphi (2015) sefialan que la prosodia es un
elemento central de la fluidez. Es un término utilizado para describir como los sujetos
que leen fluidamente utilizan el acento, el tono y la entonacién para comunicar el
significado de lo que estan leyendo. La instruccion centrada en las caracteristicas
prosoédicas de la lectura es reconocida como una parte importante de los programas
que tienden a fortalecer las habilidades lectoras de los adolescentes. Existen estu-
dios que indican que hay una fuerte correlacion entre la prosodia oral y la lectura
comprensiva silenciosa. Wharton-McDonald & Swiger (2009) sefialan que el reco-
nocimiento automatico de palabras y la fluidez son requisitos para la comprension.
Rasinski y sus colaboradores (2005) reportaron que la fluidez representé en uno de
sus estudios el 28% de la diferencia en comprension.

Sin embargo, estos resultados derivados de la investigacion, no han impacta-
do significativamente en las practicas en tanto que suele ser poco frecuente ob-
servar en las aulas intervenciones que intenten garantizar la mejora en la fluidez
lectora de adolescentes.

b) Lenguaje académico y comprension lectora

Un area considerada prioritaria en los estudios sobre comprension lectora y
en los programas de intervencion que se proponen su promocion o mejora, es la
del vocabulario.

Jetton y Lee (2012) afirman que el vocabulario utilizado en textos disciplina-
res propios de la escolaridad secundaria puede ser dificil de comprender para los
adolescentes por dos razones. Primero, porque las palabras que los estudiantes
podrian normalmente conocer y usar en su lenguaje cotidiano tienen significados
especializados en los textos propios de las diferentes disciplinas. Segundo, los tex-
tos disciplinares contienen un vocabulario altamente especializado relevante para la
disciplina pero infrecuente en los contextos cotidianos. Por ejemplo, los conceptos de
meiosis y mitosis en biologia. Asimismo, los autores reflexionan acerca del alto nivel
de abstraccion que el vocabulario disciplinar implica asi como cierto tono impersonal
y autoritario que se suele utilizar en los textos para generar objetividad y credibilidad,
lo que puede resultar poco atractivo para el lector adolescente.

Uccelli y Meneses (2014) sefalan que el desarrollo del lenguaje (el que obvia-
mente no se reduce al vocabulario) durante la preadolescencia ha recibido escasa
atencion debido a la creencia de que el proceso del desarrollo del lenguaje se cir-
cunscribe principalmente a los primeros anos de vida. Sostienen que si bien estudios
recientes empiezan a identificar la preadolescencia como una etapa de crecimiento
significativo en las habilidades de lenguaje académico, algunos expertos han subra-
yado que este constructo solo cuenta hasta el momento con definiciones imprecisas
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o reduccionistas. Por lo tanto, plantean la importancia de avanzar en la identificacién
de habilidades clave de lenguaje académico (HCLA), que incluyan pero vayan mas
alla del vocabulario. Esto se torna relevante para ampliar el conocimiento sobre el
desarrollo de lenguaje y para ofrecer evidencia que esclarezca la relacion entre len-
guaje y CL y, de esa manera, poder disefiar intervenciones pedagdgicas que mejoren
la comprension de textos académicos.

El constructo HCLA ha permitido especificar un conjunto de habilidades de len-
guaje trans-disciplinarias que corresponden a recursos linguisticos recurrentes en
textos académicos, pero poco frecuentes en el lenguaje cotidiano (Uccelli & Mene-
ses, 2014; Snow & Ucceli, 2009).

¢) La concepcién multicomponencial de la comprensiéon como base para la cons-
truccion de propuestas de intervencion

Los programas de intervencion considerados, basados en los aportes de la Psi-
cologia Cognitiva y la Psicolinglistica, adoptan un enfoque de la comprension que
acentua su caracter multicomponencial. Es decir, que estan implicados multiples
procesos y habilidades. Los mismos se operacionalizan en los programas en las
diversas actividades que se les proponen a los sujetos para mejorar su rendimiento
en tareas de comprension. El National Reading Panel en su revision (NRP, 2000),
especifica, por ejemplo, siete estrategias importantes para promover el desarrollo
de la CL: la supervisidon de la propia comprension, el aprendizaje cooperativo, los
organizadores graficos, la instruccion sobre la estructura y el contenido de los textos
narrativos, la respuesta a preguntas, la generacion de preguntas y el resumen.

d) La importancia atribuida a las interacciones y al formato que éstas asumen en
los programas de intervencion.

En la revision realizada, un marco instruccional que suele ser retomado es el de la
denominada “ensefianza reciproca”, propuesto originalmente por Palincsar y Brown
(1984). Implica el establecimiento de un didlogo entre docente y estudiantes en rela-
cion con un texto escrito que se intenta comprender. El significado se construye de
modo colaborativo a través de cuatro actividades principales: resumir, clarificar, for-
mular preguntas y predecir. Estas actividades adquieren valor en tanto que implican
el desarrollo de estrategias especificas de comprension. En principio dos estrategias
resultan transversales a todo el desarrollo de la actividad: una es la comprension del
proposito de la lectura y otra la activacion de los conocimientos previos relevantes.
Luego se mencionan la realizacion de inferencias, la diferenciacion de las ideas prin-
cipales de las secundarias, la evaluacion critica de la consistencia interna del conteni-
do y el monitoreo de la propia comprension.

Los programas analizados se diferencian en cuanto a la importancia que le atri-
buyen al formato de las interacciones sociales (entre docente y estudiantes y/o entre
pares) durante la lectura comprensiva. En algunos casos solo introducen indicacio-
nes generales ligadas a la importancia del establecimiento de un adecuado rapport y
la distincion de un momento de trabajo individual y de otro colectivo que funciona mas
como espacio de revision de los ejercicios resueltos que como espacio de realizacion
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conjunta de una actividad. En otros casos la estructura misma de la intervencion se
organiza alrededor de los intercambios, aunque sin desconocer cuales son los proce-
sos o las estrategias cuyo desarrollo se intenta promover.

5. IMPLICACIONES PARA LA ORIENTACION EDUCATIVA

Una cuestion a abordar refiere a como pueden actualizarse este conjunto de
saberes procedentes, principalmente, de la investigacion, en el disefio de interven-
ciones psicoeducativas en el contexto escolar. Es decir, ; como puede el psicélogo
educacional disefiar intervenciones que promuevan el aprendizaje de la lectura y la
escritura y que prevengan las posibles dificultades en dicho proceso, cuando desarro-
lla su labor en una escuela?

Para comenzar es posible establecer algunas lineas generales de accion, vincu-
ladas a la alfabetizacion, que pueden derivarse de la consideracién del rol, funciones
y responsabilidades del Orientador Educacional (OE), tal como aparecen referidos en
la Disposicion 76/08 (Modalidad de Psicologia Comunitaria y Pedagogia Social). Esto
es interesante ya que el Psicdlogo Educacional (en adelante, PsE), en el rol de OE,
puede integrar los denominados Equipos de Orientacion Escolar (EOE), cuyo accio-
nar se especifica en la mencionada disposicion.

Una primera cuestion que se puede senalar se liga a la intervencion del OE en la
construccion colectiva que implica el Proyecto Institucional. Aqui resulta clave la posi-
bilidad de convertirse en alguien capaz de visibilizar a la alfabetizacién como proceso
inscripto en el marco de dicho Proyecto. Esto implica comprender el papel central del
aprendizaje de la lectura y la escritura para la promocion de trayectorias educativas
enriquecidas. A su vez, supone asumir una perspectiva de proceso (no es un apren-
dizaje que suceda de un momento para otro) y de co-responsabilidad (la responsabi-
lidad se encuentra distribuida, no encapsulada en la figura de un agente particular, si
bien puede haber diferentes niveles de responsabilidad).

Una segunda cuestion alude al nivel de conocimiento que el PsE tiene de los Di-
sefios Curriculares vigentes para el nivel en que se intervenga, especificamente del
area de Practicas del Lenguaje. Aqui la intervencién puede asumir el formato de la
cooperacion con otros agentes en el analisis critico y la implementacién de los men-
cionados Disefos.

En tercer lugar, resulta central el trabajo colaborativo junto a directivos, docentes
y familia para el disefio creativo de propuestas alfabetizadoras que atiendan a las
particularidades de la comunidad educativa, principalmente de los sujetos del apren-
dizaje, y que favorezca la reflexion sobre las practicas y los resultados obtenidos a
partir de las mismas.

Tellez (2004), profesor en el Departamento de Métodos de Investigacion y Diag-
nostico en Educacién de la UNED, presenta tres modalidades principales de interven-
cion del PsE en los procesos de ensefianza y aprendizaje de la lectura y la escritura:
estrategias de intervencion infusivas, aditivas e intermedias.
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Por estrategia infusiva se entiende que la intervencion en lectura y escritura se in-
cluye en el curriculum, como parte de las planificaciones de aula y en cada una de las
asignaturas y areas de conocimiento. Implica trabajar sobre el proyecto institucional
y las planificaciones de aula, por lo que supone trabajo en equipo. Se requiere enton-
ces una transversalidad de los contenidos procedimentales y se vincula a un modelo
colaborador-dinamizador.

Una de las ventajas de esta forma de trabajo es que se evita el problema de la
transferencia, tanto por parte del docente como por parte de los alumnos, ya que se
favorece el uso de estrategias en contextos especificos.

Las dificultades se relacionan con la inexistencia de una programacion concreta a
seguir y la necesidad de llegar a establecer un plan de trabajo compartido lo que pre-
cisa de un alto nivel de motivacion e implicacion de los docentes, a la vez que altas
exigencias formativas.

Los marcos instruccionales como la Ensefianza Reciproca y Cuestiéon-Pregun-
tar-Leer, que no tienen una secuencia de actividades pre-establecida, ni materiales
de trabajo, son posibles de articular con estrategias de tipo infusivas.

La estrategia aditiva se refiere a la aplicacion de un programa especifico de lec-
tura y/o escritura, en un horario determinado, de manera paralela a las dinamicas del
aula. Segun Repetto (2003):

“En orientacion educativa se entiende por programa toda actividad preventiva, evo-
lutiva, educativa o remedial que, teéricamente fundamentada, planificada de modo
sistematico y aplicada por un conjunto de profesionales de modo colaborativo, pre-
tende lograr determinados objetivos en respuesta a las necesidades detectadas en
un grupo dentro de un contexto...” (p. 295)

Las ventajas de esta modalidad de trabajo es que permite dar fundamento teérico
a la intervencion y ofrece una secuencia disefiada de actividades orientada a la con-
secucion de los objetivos propuestos. Ademas, posibilita organizar y utilizar mejor el
tiempo, dedicando la mayoria al logro de los objetivos del programa.

Las dificultades o desventajas se refieren a la dificultad de transferir lo aprendido
a otros contextos distintos de aquel en se ha producido dicho aprendizaje. Por otro
lado, la aplicacion del programa suele quedar restringida a algun profesional especia-
lizado o a algun docente. Por esto se dificulta la implicacion de otros agentes en el
proceso, de forma que tiene poca incidencia en la dinamica general de la institucion.
En consecuencia, resulta dificil su integracion en el curriculo. En relacion con los
alumnos, la saturacion de los horarios escolares hace dificil que se dedique un tiem-
po especifico a la aplicacion de estos programas. El Programa Leer para Compren-
der y el Programa LEE, son claramente ejemplos de esta estrategia de intervencion.

La estrategia intermedia busca ir desde la aplicacion del programa hacia la in-
fusion curricular. Se parte de la aplicacion del programa. Esto se complementa con
grupos de trabajo en la institucién para favorecer la reflexion y valoracion sobre las
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actividades desarrolladas. En estos grupos participan quiénes aplican el programa y
otros docentes interesados en incorporar nuevas estrategias a las dinamicas cotidia-
nas del aula.

Entre las ventajas cabe remarcar que en dicha estrategia, se favorece la transfe-
rencia, ya que se puede partir de utilizar los materiales del programa para ir incluyen-
do gradualmente aquellos materiales con los que trabajan los docentes en sus cla-
ses. Los programas pueden convertirse en un instrumento mediador del aprendizaje
tanto de los docentes como de los estudiantes.

Otra de las formas de trabajo interesantes para mejorar la comprensién de textos
en la escuela se refiere a la intervencion basada en proyectos (Disefio Curricular para
la Educacion Primaria, 2008). Por proyecto se entiende una secuencia de situacio-
nes de ensefianza que se extienden en el tiempo (uno o dos meses y hasta todo un
cuatrimestre), con una frecuencia cotidiana o semanal y suponen la elaboracion de
un producto final tangible. Puede partirse de la elaboracion colectiva de un proyecto
vinculado a la alfabetizacion (por ejemplo, la lectura y la escritura de cuentos de terror
o de fabulas para elaborar un libro a presentar en un acto escolar o en un evento
cultural determinado). Dicho proyecto podria desarrollarse de modo transversal en
diferentes cursos y las intervenciones basarse en los conocimientos actuales sobre
la lectura y la escritura. Se pueden disefiar espacios de trabajo aulicos ligados a un
Unico curso escolar y otros espacios compartidos entre diferentes cursos, que incluso
tengan lugar fuera del aula.

6. DISCUSION Y CONCLUSIONES

Los estudios sobre la comprensién de textos realizados en las ultimas décadas
retoman, fundamentalmente, los aportes de la Psicologia Cognitiva y de la Psicolin-
guistica, los que la conciben como un constructo multicomponencial. A partir de los
resultados obtenidos en numerosas investigaciones se han disefiado propuestas de
intervencion que persiguen el objetivo de desarrollar la comprension de textos en su-
jetos con o sin dificultades.

En los programas descriptos se enfatiza, en concordancia con las investigaciones
sobre el tema, el papel del vocabulario, del conocimiento previo, de la realizacién de
inferencias y de la metacognicién. Sin embargo, se diferencian en diversos aspec-
tos: en el modo en que se organizan y secuencian las actividades (por ejemplo, por
“areas”, homogéneas en contenido, vinculadas a los procesos a desarrollar o por
“estaciones”, heterogéneas en contenido, en las que se trabajan diversos procesos
cognitivos “antes”, “durante” y “después” de la lectura de un texto), en el papel atribui-
do a las interacciones sociales durante el desarrollo de la propuesta, en la modalidad
de administracioén, entre otros.

Las investigaciones que se centran en el aprendizaje que realizan los adoles-
centes a partir de los textos, plantean interrogantes referidos al modo en que las
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distintas estrategias o procesos que se desarrollan a través de los programas, se
ponen en juego cuando se trata del abordaje de textos disciplinares caracterizados
por su caracter altamente especializado y técnico. Otro aspecto central se vincula a la
especificidad del contexto escolar y las posibilidades y limites de la utilizacion de los
programas en dicho ambito.

Las modalidades de intervencién como las descriptas por Cole (1999) o el modelo
de la “Ensefianza Reciproca” (Palincsar & Brown, 1984) pueden facilmente recontex-
tualizarse en las aulas de escuela secundaria. En este sentido, constituye un objetivo
de la investigacion en que se inscribe este trabajo, analizar comparativamente el con-
junto de propuestas organizadas en forma de programas que apuntan al desarrollo
de la CL y las practicas aulicas cotidianas al inicio de la escolaridad secundaria. En
investigaciones llevadas a cabo por Ness (2007) se hallé que solo el 3% del tiempo
de instruccion se dedico a la ensefianza explicita, al modelado y andamiaje de los
estudiantes en la comprensién de textos, en las clases habituales.

La lectura constituye una actividad humana compleja que requiere de formas
especializadas de interaccion para su aprendizaje. Se ha considerado que implica el
dominio de procesos de decodificacion a la vez que la construccion de significado a
partir del texto.

Las investigaciones vinculadas a programas de intervencion en CL permiten deli-
mitar algunos desafios relativos a la ensefianza.

La ensefanza de la lectura no culmina cuando los alumnos demuestran leer
correctamente en voz alta un texto. Alguien puede decodificar con fluidez pero no
comprender en absoluto lo que lee. El desarrollo de la comprension implica la partici-
pacion de procesos de alto orden como la elaboracién sintactica y semantica de las
oraciones, la integracion de la informacion, la realizacion de inferencias, procesos no
automaticos que suponen gran cantidad de recursos cognitivos.

Sin embargo, aprender a leer fluidamente esta lejos de ser un aprendizaje secun-
dario. La fluidez no suele ser considerada por los docentes que trabajan con nifios
mayores, fundamentalmente de los Ultimos afios de la escolaridad primaria, y con
adolescentes y jévenes, en la secundaria, en tanto se la concibe como objeto de
intervencion de los primeros afos de la escolarizacion. Ademas se la suele percibir
como una consecuencia de la lectura y no como un factor facilitador esencial (Guerin
& Murphi, 2015).

Por otro lado, cuando los niflos comienzan la escolaridad secundaria el desarrollo
del lenguaje no ha culminado. Aprender a partir de los textos propios de las diferentes
disciplinas supone el dominio de numerosas habilidades ligadas al lenguaje académi-
co, las que deben ser ensenadas.

Para finalizar, la revision realizada enfatiza la importancia del formato que adop-
tan las interacciones entre docente y alumnos y/o entre pares en el aprendizaje y la
ensefanza de la lectura comprensiva, entendida como un proceso de resolucion de
problemas. Tal como sefiala Cole (1999):
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.. creemos que el éxito de los esfuerzos de los adultos depende de manera crucial
de que éstos organicen un “médium cultural para la lectura” que tenga las propieda-
des de la cultura que he estado subrayando aqui: debe utilizar artefactos (principal-
mente el texto, pero no solo él), debe ser proléptica, y debe orquestar las relaciones
sociales para coordinar de una manera efectiva al nifio con el sistema de mediacion
que se va a adquirir (p.240).

Enviado: 28-6-2017
Revision recibida: 3-8-17
Aceptado: 30-8-2017
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Abstract

This paper develops the preliminary results of an ongoing research project that aims
to characterize programs and proposals for intervention in reading comprehension (RC)
and compare them with teaching practices in the first year of secondary education.
Specifically, we discuss the program Leer para Comprender (Read to Understand), the
program LEE Comprensivamente (READ Comprehensively), and the institutional fra-
meworks of Reciprocal Teaching and the Cultural Mediational Model for Improving Rea-
ding: Question-Asking-Reading. In addition, some of the axes that can be derived from
the analysis of the literature consulted are synthetized, such as: the importance of fluen-
cy in RC, the relevance of learning from the text, comprehension as a multi-componen-
tial phenomenon, and the importance of social interactions in the programs analyzed.
The differences between the modalities presented by the proposals are explained, as
well as their limitations in relation to the challenges involved in the management of
progressively more complex texts and of a disciplinary nature in secondary education.
Finally, we analyze the implications of the intervention in RC for educational guidance.

Keywords: Reading Comprehension, Text, Program, Secondary Education

1. Introduction

Reading and writing in modern societies have been characterized by their ubiquity.
Much of the significant events in the lives of individuals and societies involve some kind
of written documentation (Olson, 1997). Our comprehension of the world is increasingly
mediated by the written word, both in its printed and digital form (UNESCO, 2013).
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The learning of reading and writing happens particularly in school and have been
considered basic, instrumental school learning, and the privileged way of access to
literate culture.

Likewise, particular challenges have been raised in the passage from primary to
secondary education, related to the specific and increasing demands that students have
for disciplinary texts and learning from them (Jetton & Lee, 2012). On the other hand,
these requirements of the secondary level are coupled with some current concern about
the actual educational trajectory of the students during the basic cycle. High rates of
grade repetition, over-age and abandonment have been detected and, beyond these
indicators, low achievement in learning (Terigi, 2007). For example, the over-age rate in
our country, understood as the percentage of students whose age exceeds the theoreti-
cal age corresponding to the level they are studying (12-17 years for secondary school)
reached in the year 2013 to 35.7 % of students in the basic cycle (INDEC, 2013). The
over-age rate is an important indicator as it can be understood in relation to the late
entry to the education system, abandonment and reentry and/or grade repetition. The
other aspect mentioned, linked to learning, can be analyzed from considering some
results of the last National Evaluation Operation carried out in 2013 (DINIECE/ONE,
2013). If we consider the results of the mentioned Operation in the Language area, 25%
of the students are in a low performance level. In general, these students can deal with
superficial textual aspects, perform mechanical reading and partial re-reading activities
to locate information in texts very frequented in the school. The percentage of students
at this performance level, when it comes to the evaluation of knowledge in social scien-
ces and natural sciences, amounts to approximately 50% of the evaluated subjects.

Additionally, the recent data published by the evaluation operation Aprender (In
English, Learning), carried out in 2016, presents data that call for reflection on the pro-
blems that persist in the secondary level to reach the objectives set forth by the Law of
National Education (Law No. 26206, 2006).

The operation categorizes the students’ performance in 4 levels: Below the basic
level, Basic, Satisfactory and Advanced.

According to the preliminary results, the students of 5th/6th year of secondary
education only reached levels of satisfactory/advanced performance, in the area of
Language, in 53.6% of the cases. In the areas of Mathematics, Natural Sciences and
Social Sciences, these percentages are 40.9%, 63.7% and 58.9%, respectively (Se-
cretary of Education Evaluation, 2017).

The data also show that low performances increase in students who have re-
peated 1 or 2 grades in relation to those who have never done so. Likewise, in the
higher-income social strata, the percentage of students achieving better performance
is higher than the middle and low-income sectors. Although the results are preliminary,
from these we can infer that in the average level of education, significant inequalities
persist (Secretary of Education Evaluation, 2017).

The set of considerations and data presented show a complex situation chart
linked to the student’s particular trajectories and difficulties, in addition to the poor
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preparation of teachers to teach the strategies necessary for the comprehension of
academic texts when the secondary level begins.

From a practical point of view and linked to the current schooling conditions of
children and young people, it is important to investigate systematized proposals for
intervention in text compression and the analysis of concrete teaching practices at
the beginning of secondary school. Ness (2007, 2009), in the North American context,
found that in 40 hours of classroom observation, only 82 minutes of instruction —or 3%
of instructional time— was devoted to explicit teaching, modeling and scaffolding of
students in text comprehension. Of that 3% instructional time, most of it was destined
to answer literal questions and to request the written summary of a text.

From a theoretical point of view, research on textual comprehension and interven-
tion for its improvement through specific programs has proliferated in the last deca-
des. In 2000, for example, the National Reading Panel of the United States reviewed
215 studies on methods for improving textual comprehension (NRP, 2000). In 2014,
Ripoll and Aguado conducted a meta-analysis considering 39 studies in Spanish con-
cerning the effectiveness of interventions based on comprehension strategies. The
authors point out that there is little or no dissemination of strategies, programs and in-
tervention methods that have proved effective in the Spanish language. This contrasts
with the Anglo-Saxon countries where evidence-based practice promotes the use of
educational methods backed by research results.

The bibliographic survey allowed defining different intervention programs in RC that
will be analyzed in this paper. The programs are conceived, in general terms, as organi-
zed, systematic, planned, theoretically grounded actions aimed at favoring the develo-
pment of RC or addressing the difficulties detected in such development. They usually
have a clear structure and include work materials to use with students and explanations
aimed at educational agents who could initiate the intervention proposal. In some cases
it is possible to find detailed guidelines that may be overly normative. In turn, some pro-
grams are linked to the development of RC evaluation instruments (Téllez, 2010).

2. Psychology and research in reading and text comprehension

Cognitive Psychology and Cognitive Psycholinguistics, which studies the psycho-
logical processes involved in the use and acquisition of language (Molinari Marotto,
1998), have allowed progress in the delimitation of the processes involved in the lear-
ning of written language. Piacente (2009) points out that, on the one hand, they have
made it possible to specify the nature of this complex knowledge object by delimiting
the cognitive demands involved in its learning. On the other hand, to identify the type
of knowledge and skills needed to process such demands.

In this respect, the Riviére’s proposal (1987) is considered pertinent, who when
referring to Cognitive Psychology, maintains that it has the structure of a natural ca-
tegory whose limits are diffuse and its elements are not equivalent. From this consi-
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deration, the author makes the following differentiation: in a narrow sense, Cognitive
Psychology would include only computational models and information processing
theories. In a broad sense, other theoretical models that have made contributions to
the knowledge functions (Piagetian theory, the contributions of sociohistorical interac-
tionism, among others) could be considered as Cognitive Psychologies.

Contributions of both the Cognitive Psychology of Information Processing (IP)
and the sociogenetic approaches to mental functions are included in this paper. The
Cognitive Psychology of IP has emphasized the study of the processes involved in
reading and writing, aiming at the construction of universalist models of mental func-
tioning. The progressive need to consider the importance of the interaction between
cognitive, textual and situational factors in the processes of reading and writing has
allowed a certain confluence between approaches which in principle are incompatible,
such as those mentioned above (Polselli Sweet & Snow, 2003; Silvestri, 2001).

In contemporary psychology, a strong dispute has been established between do-
main-general theories and domain-specific theories. The former argue that cognitive
changes in one domain simultaneously affect the rest. The latter, on the contrary,
consider that the human mind has specialized mechanisms for the treatment of infor-
mation coming from different realms of reality, so that change in one domain does not
necessarily imply change in the other. This dispute has also entailed the delimitation
of specific processes related to the different domains in question (Enesco & Delval,
2006; Karmiloff-Smith, 1994).

Reading and writing began to be conceptualized as domain-specific cognitive-lin-
guistic processes in which structures, mental representations, operations and strate-
gies are involved. In both reading and writing, it was deemed necessary to distinguish
two major sub-processes, one of a lower level —recognition and writing of words— and
one of a higher level —.comprehension and production of texts.

In relation to the former, following Morais (1989), it can be said that “to read, is
to extract from a graphic representation of language, pronunciation and meaning”
(p.85). Reading is based, in principle, on the basis of the automation of basic pro-
cesses, such as the identification of written words. Alegria (2006) points out that
this mechanism constitutes the “cornerstone of reading” and that “higher functions
can only be fully expressed when the primitive functions have been sufficiently
automated” (p.108).

In the initial learning, reading of words becomes relevant. For this it is necessary
to master the alphabetical principle, when it comes to alphabetic writing systems, as
is the case of Spanish.

But it is not an isolated domain —the domain of decoding— since the ultimate pur-
pose of reading is the comprehension of progressively more complex texts.

Decoding and comprehension have a complementary relationship, although they
imply different underlying processes and therefore involve differential evaluation and
intervention resources. Fluid reading (reading with proper speed, accuracy and into-
nation) is a necessary but not sufficient condition for a comprehensive reading.
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Fluency is not usually considered by teachers working with older children, mainly
from the last years of primary school, and with adolescents and young people in se-
condary school, as it is conceived as an intervention object in the first years of schoo-
ling. In addition, it is perceived as a consequence of reading and not as an essential
enabling factor (Guerin & Murphi, 2015).

Reading comprehension can be understood as a mental process of constructing
meaning from the content of the text. When reading a text, a diverse and complex set
of cognitive operations is brought into play. Comprehension is therefore the product of
a process regulated by the reader, in which there is an interaction between the infor-
mation provided by the text and the knowledge of the world stored in the memory (Go-
ttheil, Fonseca et al., 2011; Graesser, Gernsbacher, & Goldman, 1997). It is a com-
plex process involving linguistic, psycholinguistic, cognitive, cultural and other factors
related to the personal experience of the subject. It does not constitute a unitary ability
but integrates different competences (Abusamra, 2010).

3. Method

This paper adopts a qualitative approach linked to the exegesis of texts. It is a
theoretical study based on the review and critical analysis of contributions of research
on a particular theme, in this case, the intervention in text comprehension (Montero
& Leodn, 2007). It begins by considering, in principle, two meta-analyzes (NRP, 2000;
Ripoll & Aguado, 2014) that have focused on synthesizing research on interventions
to improve reading comprehension in English and Spanish. In addition, a recently
published book has been considered (Jetton & Shanahan, 2012), which has based
several of its chapters on searches in the ERIC and PsycINFO databases, including
the following terms: comprehension, comprehension instruction, learning with text,
understanding text. The review allowed to delimit the relevance of certain authors
and international working groups on the subject, such as the RAND Reading Study
Group (Snow, 2002, Biancarosa & Snow, 2006), the group led by Guthrie and Widfield
(Guthrie, McRae, Coddington, Klauda, Wigfield & Barbosa, 2009; Guthrie, Wigfield,
& Klauda, 2012) who developed an instructional framework known as CORI (Con-
cept-Oriented Reading Instruction), among others. Likewise, it has been possible to
corroborate an extended use of the instructional framework developed by Palincsar
and Brown (1984) called “reciprocal teaching”. Finally, two intervention programs de-
veloped and published by research groups with development in Argentina were selec-
ted, as it was interesting to consider local production (Abusamra, Casajus, Ferreres,
Raiter, De Beni & Cornoldi, 2011; Gottheil, Fonseca, Aldrey, Lagomarsino, Pujals,
Pueyrredon, Buonsanti, Freire, Lasala, Mendivelzua, & Molina, 2011).
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4. Results

In recent years, interventions have been designed that tend to favor the develo-
pment of comprehension in the form of programs. Many of them, based on cognitive
and psycholinguistic theoretical frameworks, delimit areas or skills they intend to de-
velop through what have been called “pencil and paper exercises”. Comprehension
is understood as a multi-component process and those multiple skills involved in the
construction of meaning from the texts become the object of the intervention.

Intervention programs developed to promote comprehension are briefly discus-
sed below.

Reciprocal Teaching by Palinscar and Brown (1984)

One of the so-called “instructional frameworks” most cited in the specialized litera-
ture is reciprocal teaching, a term coined by Palincsar and Brown (1984) to designate
a set of strategies that can be taught to students to improve their comprehension (Ro-
senshine & Meister, 1994).

In general terms, the reciprocal teaching refers to a methodology that emphasizes
the dialogical interaction of the student or the students with the teacher or, in some
cases, with another student in the role of tutor. The central idea is that the subject who
manages certain strategies shapes and regulates them to bring them into play when
reading and understanding a text.

The methodology proposes four central strategies that should guide interaction: on
the one hand there is clarification, which consists in the elucidation of words or parts of
the text that are not clear. Another strategy is the summary, which consists of hierar-
chizing the information provided by the text as important or secondary. The formulation
of questions refers to the strategy by which questions are asked to the text, again it
demands the differentiation between main and secondary ideas, and the students are
given certain clues to ask, along with the indicators: who, what, where, why and when.
The last strategy is called prediction, and consists of the student anticipating what will
happen in the following paragraphs of the text, making inferences and valuing them.

The instructional framework of reciprocal teaching is based on contributions from
cognitive psychology and historical-cultural psychology. This influence is expressed in
the following assumptions:

»  All psychological processes first appear on an interpersonal and then intra-

personal level, hence the deeply dialogical character of the proposal.

*  The most capable teacher or student serves as a scaffolding for the compre-
hension process, that is to say, reciprocal teaching is intended to be a zone
of proximal development that mediates what the student cannot do only at
present but can do it in the future.

»  The activities of reciprocal teaching are proposed in context, i.e. that they are
carried out with a certain clear purpose for the teacher and the student(s) and
that this is done with complete texts that are significant for the actors.
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A mediational cultural model of reading instruction: Cuestion-Preguntar-Leer
(Question-Asking-Reading) (Griffin, Diaz, King & Cole, 1989, quoted in Cole, 1999)

At this point, an intervention experience is recovered to favor comprehension from
the theoretical approach of Cultural Psychology. It is presented by M. Cole (1999) in
his book Cultural Psychology. While reference is made to works from the 1980s and
1990s, they are interesting in that they conceive reading as a joint activity in which the
way adults organize a “cultural medium for reading” is central.

This is a non-compulsory after school activity called Colegio de Campo de Cre-
cimiento (Growth Field College). The aim is for children to participate in an activity
that involves reading before they can read independently (progressive transfer of
responsibility). It is about creating a structured medium for the development of reading
that serves as scaffolding for children’s participation even before they can read. The
activity involved 24 children divided into two groups of 12 each. Half of the children “fit
into the clinical definition of students with learning difficulties”. Potentially interesting
texts were selected for them. A procedure based on a set of tools, roles and division
of tasks was used, inspired by the reciprocal teaching procedure of Palinscar & Brown
(1984). Each role corresponded to a hypothetical part different from the whole act of
reading. Cole (1999) represents the activity through the expanded mediational trian-
gle proposed by Engestrom (1987, 2001).

The global Cuestiéon-Preguntar-Leer structure included:

»  Conversation about goals (long, medium and short term): debate on the va-

rious reasons that the children could have for wanting to learn to read.

»  Distribution of roles (printed in cards): Each participant is responsible for pla-
ying at least one role in the entire activity. The person who asks about words
difficult to pronounce; the person who asks about words difficult to unders-
tand; the person who asks about the main idea of the passage; the person
who decides which subject will answer the questions asked by others; the
person who asks about what is going to happen next.

»  Silent reading. Distributing the text of the day, one paragraph at a time. The
participants (including the instructor, a competent reader, usually a college
student, and the children) read in silence.

*  Performing the roles.

Cole is interested in the texts, the cards with roles and the selective disturbance of
the fluid functioning of the Asking-Reading script. He focuses on the in situ process of
coordination and incoordination around the scripted activity as a key source of data on
the ability of individual children to internalize the roles contained in it.

Program Leer para Comprender (Read to Understand) (Abusamra, Casajus,
Ferreres, Raiter, De Beni & Cornoldi, 2011)

It is an instrument to develop comprehension based on a multi-componential model
of text comprehension that recognizes different areas organized in three major cores:
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»  Core related to content (including basic skills): includes areas of basic text

outline, facts and sequences, and lexical semantics.

»  Core related to the preparation (including processes of information integra-

tion): includes areas of syntactic structure, textual cohesion and inferences.

»  Core related to metacognition (which focuses on monitoring and control skills):

includes areas of text intuition, flexibility, and errors and inconsistencies.

These three cores converge in two other areas: text hierarchy (linked to the diffe-
rentiation of main and secondary aspects), mental models and the constitution of the
ability to understand texts.

A program has been designed for children between 9 and 12 years old and ano-
ther program for the first three years of secondary school (1st, 2nd and 3rd).

The program selectively works on 11 areas. It is considered that to develop a com-
plex skill it can be productive to operate in parallel —but independently— on some com-
ponents. The ideal frequency of intervention is twice a week, 40 minutes each time.
The training scheme can be applied individually or collectively. The general modality
foresees an individual work phase and a group discussion phase on the results and
difficulties of the tasks.

Program LEE comprensivamente (READ Comprehensively) (Gottheil, Fon-
seca, Aldrey, Lagomarsino, Pujals, Pueyrredén, Buonsanti, Freire, Lasala, Men-
divelzua and Molina, 2011).

It is a training program whose main objective is to learn, incorporate and reinforce
reading comprehension strategies in 3rd and 4th grade children. It can be used in
other levels according to reading competence, which is why it has been included in
the corpus of analysis since in practice we have observed that it is possible to use it at
the end of primary school and even at the beginning of secondary school.

There are two characters who will make a journey to learn to understand while
enjoying reading: Leo and Lea’. It is organized in 16 work units called stations, struc-
tured with the same format and sequenced in order of difficulty. Each unit is organized
around three stages, according to the moment in which they work: “Before reading”,
“Active reading” and “After reading”.

Each unit is organized from four axes, namely: vocabulary, monitoring or self-regula-
tion of comprehension, production of inferences and comprehension of the text structure.

Unlike the previous one, it does not propose the parallel development of different
components, but rather it organizes sequences in which different abilities linked to the
axes proposed by the program can be developed simultaneously —from the reading of
a brief text.

Analysis of intervention programs and literature related to them allows defining
relevant themes for addressing educational guidance in secondary education with
regard to promoting text comprehension, namely:

* Translator’s Note: it is a play on words in which the names of the characters Leo and Lea can be
translated literally as “l read” and “you read”, respectively.
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a. Reading fluency (RF) and its consideration as a multidimensional construct that
maintains complex relationships with reading comprehension (RC)

Although many of the proposals for intervention in TC (Text Comprehension) do not
include tasks related to RF, all converge in pointing out that it is a necessary but not su-
fficient condition for the reader to construct meaning by interacting with written material.

Gonzalez-Trujillo, Calet, Defior and Gutiérrez-Palma (2014) point out that there
is a lack of consensus in the definition of fluency. They developed a scale in Spanish
that allows examining it as a multidimensional construct. Besides speed and preci-
sion, prosody is considered. The latter includes four main dimensions: the volume
of reading, associated with the intention of the text; the intonation of different types
of sentences; the pattern of pauses; and the segmentation of the text into significant
blocks. Also, the authors indicate that studies analyzing the relationships between RF
and RC indicate a relationship between fluency and prosodic reading, as well as a
causal relationship between prosodic reading and reading comprehension.

In a recent article, Guerin & Murphi (2015) point out that prosody is a central
element of fluency. It is a term used to describe how subjects who read fluently use
accent, tone and intonation to communicate the meaning of what they are reading.
Instruction focused on the prosodic characteristics of reading is recognized as an
important part of programs that tend to strengthen adolescent reading skills. Studies
indicate that there is a strong correlation between oral prosody and silent compre-
hensive reading. Wharton-McDonald & Swiger (2009) point out that automatic word
recognition and fluency are requirements for comprehension. Rasinski and colleagues
(2005) reported that fluency accounted for 28% of the difference in comprehension in
one of their studies.

However, these results derived from the research have not significantly impacted
on practices, as it is often uncommon to observe interventions in classrooms that at-
tempt to guarantee improvement in reading fluency among adolescents.

b) Academic language and reading comprehension

Vocabulary is an area considered as a priority in reading comprehension studies
and in intervention programs that aim to promote or improve it.

Jetton and Lee (2012) argue that the vocabulary used in disciplinary texts typical
of secondary school may be difficult for adolescents to understand for two reasons.
First, because the words that students could normally know and use in their everyday
language have specialized meanings in the texts of the different disciplines. Second,
disciplinary texts contain a highly specialized vocabulary relevant to the discipline but
infrequent in everyday contexts. For example, the concepts of meiosis and mitosis in
biology. Likewise, the authors reflect on the high level of abstraction that the discipli-
nary vocabulary implies, as well as a certain impersonal and authoritarian tone that is
usually used in the texts to generate objectivity and credibility, which may be unattrac-
tive for the adolescent reader.

Uccelli and Meneses (2014) indicate that the development of language (which is
obviously not reduced to vocabulary) during preadolescence has received scant at-
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tention due to the belief that the process of language development is mainly limited to
the first years of life. They argue that while recent studies begin to identify preadoles-
cence as a stage of significant growth in academic language skills, some experts have
emphasized that this construct has so far only imprecise or reductionist definitions.
Therefore, they raise the importance of making progress in the identification of key
academic language skills (KALS), which include but goes beyond vocabulary. This
becomes relevant to expand knowledge about language development and to provide
evidence that clarifies the relationship between language and reading comprehension
and, in this way, to design pedagogical interventions that improve the comprehension
of academic texts.

The KALS construct has allowed to specify a set of trans-disciplinary language
skills that correspond to recurrent linguistic resources in academic texts, but infre-
quent in everyday language (Uccelli & Meneses, 2014; Snow & Uccelli, 2009).

¢) The multi-componential conception of comprehension as the basis for the cons-
truction of intervention proposals

The intervention programs considered, based on the contributions of Cognitive Psy-
chology and Psycholinguistics, adopt a focus of comprehension that emphasizes their
multi-componential nature. That is, multiple processes and skills are involved. These
are operationalized within the programs in the various activities that are proposed to
the subjects to improve their performance in comprehension tasks. In its review, the
National Reading Panel (NRP, 2000) specifies, for example, seven important strategies
to promote the development of RC: the monitoring of one’s own comprehension, coope-
rative learning, graphic organizers, instruction on the structure and content of narrative
texts, the answer to questions, generating questions and the summary.

d) The importance attributed to the interactions and the format they assume in the
intervention programs

In the review, an instructional framework that is usually taken up is the so-ca-
lled “reciprocal teaching”, originally proposed by Palincsar and Brown (1984). It
implies the establishment of a dialogue between teacher and students in relation
to a written text that is intended to be understood. Meaning is built collaboratively
through four main activities: summarizing, clarifying, formulating questions and
predicting. These activities acquire value insofar as they imply the development
of specific comprehension strategies. In principle, two strategies are transversal
to the whole development of the activity: one is the understanding of the purpose
of reading and the other is the activation of relevant prior knowledge. It is also
mentioned the realization of interferences, the differentiation between main and
secondary ideas, the critical evaluation of the internal consistency of content and
the monitoring of one’s own comprehension.

The programs analyzed differ in the importance attributed to the format of social
interactions (between teacher and students and/or between peers) during the com-
prehensive reading. In some cases they only introduce general indications linked to
the importance of establishing an adequate rapport and differentiating an individual
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work moment from a collective one that works more as a space for review of the exer-
cises solved than as a space for joint implementation of an activity.

In other cases, the very structure of the intervention is organized around exchan-
ges, although without ignoring the processes or strategies whose development needs
to be promoted.

5. Implications for educational guidance

An issue to be addressed refers to how this set of knowledge —mainly from re-
search— can be updated in the design of psychoeducational interventions in the
school context. That is, how can the educational psychologist design interventions
that promote the learning of reading and writing and prevent possible difficulties in the
process when developing her/his work in a school?

To begin, it is possible to establish some general lines of action related to literacy,
which can be derived from the role, functions and responsibilities of the Educational
Advisor (EA), as referred to in Provision 76/08 (Modality of Community Psychology
and Social Pedagogy). This is interesting because the Educational Psychologist (he-
reinafter EPs), in the role of EA, can integrate the so-called School Counseling Teams
(SCT), whose action is specified in the aforementioned provision.

A first issue that can be pointed out is linked to the intervention of the EA in the
collective construction that implies the Institutional Project. Here the key is the possi-
bility of becoming someone capable of making literacy visible as a process registered
in the framework of this Project. This implies understanding the central role of learning
to read and write for the promotion of enriched educational trajectories. In turn, it in-
volves assuming a perspective of the process (not a learning process that happens
from one moment to another) and co-responsibility (responsibility is distributed, not
encapsulated in the figure of a particular agent, although there may be different levels
of responsibility).

A second issue refers to the level of knowledge that the EPs has of the current Cu-
rricular Designs for the level at which she/he will intervene, specifically in the area of
Language Practices. Here the intervention can assume the format of cooperation with
other agents in the critical analysis and the implementation of the mentioned Designs.

Thirdly, collaborative work with directors, teachers and family is essential for the
creative design of literacy proposals that attend to the particularities of the educational
community —mainly that of the subjects of learning— and that favors the reflection on
the practices and the results obtained from them.

Tellez (2004), a professor in the Department of Research Methods and Diagnosis
in Education at UNED, presents three main modalities of intervention of the EPs in the
teaching and learning processes of reading and writing: infusive, additive and interme-
diate intervention strategies.

Infusive strategy implies that the intervention in reading and writing is included in
the curriculum as part of the lesson planning and in each of the subjects and areas of
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knowledge. It involves working on the institutional project and lesson planning, so it
requires teamwork. Therefore, a transversality of the procedural contents is needed,
which is linked to a collaborator-dynamizing model.

One of the advantages of this working methodology is that the problem of trans-
ference is avoided, both by the teacher and by the students, since it favors the use of
strategies in specific contexts.

The difficulties are related to the lack of concrete programming to follow and the
need to arrive at a shared work plan which requires a high level of motivation and in-
volvement of teachers, as well as high training requirements.

Instructional frameworks such as Reciprocal Teaching and Question-Asking-Rea-
ding, which do not have a pre-established sequence of activities or working materials,
are possible to articulate with infusive-type strategies.

The additive strategy refers to the application of a specific reading and/or writing
program, at a given time, in a way that parallels the dynamics of the classroom. Accor-
ding to Repetto (2003):

“In educational guidance, a program is understood as any preventive, evolutionary,
educational or remedial activity that, theoretically based, systematically planned and
applied by a group of professionals in a collaborative way, aims to achieve certain
objectives in response to the needs detected in a group within a context...” (p. 295)

The advantage of this work methodology is that it allows giving theoretical founda-
tion to the intervention and offers a designed sequence of activities oriented towards
the achievement of the proposed objectives. In addition, it makes it possible to organi-
ze and use time better, devoting most of it to achieving the program objectives.

Disadvantages refer to the difficulty of transferring learning to other contexts other
than that in which such learning has taken place. On the other hand, the application of
the program is usually restricted to a specialized professional or to some teacher. This
makes it difficult to involve other agents in the process and, consequently, there is little
incidence in the overall dynamics of the institution.

As a result, their integration into the curriculum is difficult. In relation to students,
the saturation of school hours makes it difficult to devote a specific time to the imple-
mentation of these programs. The Program Leer para Comprender and the Program
LEE are clearly examples of this intervention strategy.

The intermediate strategy seeks to go from the application of the program towards
curricular infusion. It starts from the application of the program. This is complemented
by working groups in the institution to encourage reflection and assessment of the
activities carried out. Participants in these groups are those who apply the program
and other teachers interested in incorporating new strategies to the daily dynamics of
the classroom.

Among the advantages, it should be noted that this strategy favors the transfer,
since it is possible to start using the program materials to gradually include those ma-

B 46 | ENero-DiciemBre 2017 | ORIENTACION Y SociepaD N° 17



Reading and Comprehension at the Beginning of Secondary School:

terials with which teachers work in their classes. Programs can become a mediator of
learning for both teachers and students.

Another interesting work methodology to improve text comprehension in the
school refers to the intervention based on projects (Disefio Curricular para la Educa-
cion Primaria, 2008). A project means a sequence of teaching situations that extend
over time (one or two months or even a whole quarter) with a daily or weekly frequen-
cy and involve the development of a tangible final product. It can start from the collec-
tive elaboration of a project linked to literacy (for example, reading and writing horror
stories or fables to produce a book to be presented at a school or cultural event). This
project could be developed transversally in different courses and interventions could
be based on current knowledge about reading and writing. Learning spaces can be
designed linked to a single course or shared between different courses, which may
even take place outside the classroom.

6. Discussion and conclusions

Studies on text comprehension made in the last decades fundamentally pick up
the contributions of Cognitive Psychology and Psycholinguistics, which conceive it as
a multi-componential construct. From the results obtained in numerous investigations,
intervention proposals have been designed pursuing the objective of developing text
comprehension in subjects with or without difficulties.

In the programs described, the role of vocabulary, prior knowledge, inferences
and metacognition is emphasized, in accordance with research on the subject.
However, they differ in different ways: in the way activities are organized and se-
quenced (for example, by “areas”, homogeneous in content, linked to the processes
to be developed or by “stations”, heterogeneous in content, in which various cog-
nitive processes are used “before”, “during” and “after” reading a text), in the role
attributed to social interactions during the development of the proposal, in the mode
of administration, among others.

The research that focuses on the learning made by adolescents from the texts
raise questions about the way in which the different strategies or processes that are
developed through the programs are put into play when it comes to addressing dis-
ciplinary texts characterized for its highly specialized and technical nature. Another
central aspect is related to the specificity of the school context and the possibilities
and limits when using the programs in this area.

Intervention modalities such as those described by Cole (1999) or the “Reciprocal
Teaching” model (Palincsar & Brown, 1984) can easily be recontextualized in high
school lessons. In this sense, it is an objective of the research in which this paper is
recorded to analyze comparatively the set of proposals organized in the form of pro-
grams that aim at the development of RC and everyday classroom practices at the
beginning of secondary school. In research carried out by Ness (2007) it was found
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that only 3% of the instructional time was devoted to explicit teaching, modeling and
scaffolding of students in text comprehension in the usual school classes.

Reading is a complex human activity that requires specialized forms of interaction
for learning. It has been considered to involve the mastery of decoding processes at
the same time as the construction of meaning from the text.

Research related to intervention programs in TC allows defining some challenges
related to teaching.

The teaching of reading does not end when students demonstrate reading a text
aloud correctly. Someone can decode fluently but not at all understand what they
read. The development of comprehension implies the participation of high order pro-
cesses such as the syntactic and semantic elaboration of sentences, the integration
of information, the realization of inferences, and non-automatic processes involving a
great amount of cognitive resources.

However, learning to read fluently is far from being a secondary learning. Fluency
is not usually considered by teachers working with older children, mainly from the last
years of primary school, and with adolescents and young people in secondary school,
as it is conceived as the object of intervention in the first years of primary school. It is
also perceived as a consequence of reading and not as an essential facilitator (Guerin
& Murphi, 2015).

On the other hand, when children start secondary school, the development of langua-
ge has not yet been completed. Learning from the proper texts of the different disciplines
implies mastery of many skills linked to academic language, which must be taught.

Finally, the review emphasizes the importance of the format adopted by interac-
tions between teachers and students and/or between peers in the learning and tea-
ching of comprehensive reading, understood as a process of problem solving. As Cole
(1999) points out:

“...we believe that the success of adults’ efforts depends crucially on how they orga-
nize a ‘cultural medium for reading’ that has the properties of culture that | have been
emphasizing here: it must use artifacts (mainly text, but not only text), it must be pro-
leptic, and must orchestrate social relations to effectively coordinate the child with the
mediation system to be acquired” (p. 240).
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Resumen

En este trabajo se presentan algunos de los resultados obtenidos en la Tesis de
Doctorado “Orientacién y Discapacidad Visual. Factores que inciden en la eleccion de
los adolescentes™ articulada con la investigacion: “Evaluacion de las estrategias de
inclusion para disminuir el abandono universitario y la Reorientacién en otros ambitos
educativos formativos” (Gavilan, 2014-2017 céd. S035). Al respecto, se indagaron los
factores que orientaron las elecciones educativas y ocupacionales de adolescentes y
jovenes con discapacidad visual: ciegos, disminuidos visuales profundos y disminuidos
visuales leves, que finalizaban sus estudios secundarios. Se enmarca en el Modelo
Tedrico Operativo (Gavilan 2006, 2017), en la consideracion del Modelo de la Diversi-
dad de la Discapacidad y en las perspectivas actuales sobre la Discapacidad Visual. En
este trabajo se presentaran algunos de los resultados obtenidos con 22 participantes
con discapacidad visual mediante dos modalidades del modelo teérico adoptado: el
Proceso Especifico Individual y el Microproceso. Se han obtenido tres hallazgos clave.
En primer lugar la incidencia de la perspectiva subjetiva de los propios sujetos frente
a su discapacidad visual como factor preponderante en sus elecciones, acentuada o
morigerada segun la perspectiva de los familiares. En segundo lugar, la semejanza de
los factores responsables de las elecciones educativas y/u ocupacionales con los que
operan en la poblacion vidente, pero matizados por la situacion de discapacidad. Final-
mente, la insuficiencia/inadecuacion de procesos de orientacion.

Introduccion

En este trabajo, se presentaran algunos de los resultados obtenidos en la Tesis
de Doctorado “Orientacion y Discapacidad Visual. Factores que inciden en la elec-
cién de los adolescentes”. La misma estuvo destinada a examinar los factores que
orientaron las elecciones educativas y ocupacionales de adolescentes y jévenes con
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discapacidad visual: ciegos, disminuidos visuales profundos y disminuidos visuales
leves, que finalizaban sus estudios secundarios.

La relevancia del tema investigado, parte del analisis de los antecedentes inter-
nacionales y nacionales que ponen en evidencia una insuficiencia de desarrollos
tedricos y de las subsecuentes intervenciones especificas sobre las elecciones voca-
cionales ocupacionales de los sujetos con discapacidad visual. Asimismo aparece un
conocimiento parcial de las acciones en orientacion que se realizan a ese respecto.

Sobre la base de la necesidad de dar respuesta a las demandas emanadas de
la complejidad del mundo actual, signadas por un contexto que atraviesa profundas
transformaciones politicas, econdmicas y socioculturales, la Orientacion enfrenta
nuevos desafios que han modificado y ampliado la mirada del orientador. Las pro-
puestas de orientacion en diferentes contextos mundiales hacen referencia a la
preparacion para el trabajo y la formacion calificada, sin desestimar aquello que los
individuos quieren y desean como proyecto de vida (Gavilan, 2006, 2017).

Sin embargo, los sujetos con algun tipo de discapacidad no siempre han recibido
las intervenciones orientativas necesarias, particularmente en momentos en los que se
producen “cortes significativos” (Gavilan, 2006, p. 122) que conducen a la necesidad
de elegir el destino educativo y/u ocupacional, como sucede cuando se finalizan los
estudios secundarios. En este sentido, el enfoque preponderante del déficit, el desco-
nocimiento de la problematica psicoldgica de las personas con Discapacidad Visual
y las consultas que se efectian en centros especializados, entre ellos el Centro de
Orientacién Vocacional Ocupacional de la Universidad Nacional de La Plata, impulsan
el estudio de ese colectivo particular y testimonian la importancia del tema investigado.

Bajo esas consideraciones, desde el enfoque tedrico adoptado sobre la orienta-
cion y la discapacidad, particularmente sobre la discapacidad visual y a partir del ana-
lisis de los antecedentes en el tema, que dan cuenta de la escasez, particularmente
a nivel local, de investigaciones previas, surgieron los interrogantes que orientaron el
desarrollo de esta tesis.

Los interrogantes sobre los factores que inciden en las elecciones de los adoles-
centes y jovenes ciegos, disminuidos visuales profundos y leves en relacion con el
mundo del estudio y/o el trabajo, refieren a la perspectiva subjetiva frente a su propia
discapacidad, la de sus familias, las condiciones que posibilitan u obstaculizan su
acceso a instituciones educativas y laborales, los apoyos necesarios para asegurar la
equidad de posibilidades y la disponibilidad y adecuacién de estrategias y/o acciones
de orientacién

En funcién de ello, con un enfoque cualitativo de disefio descriptivo narrativo (Her-
nandez Sampieri, Fernandez Collado & Baptista Lucio, 2010), se recabé la informacion
necesaria para dar respuesta a tales interrogantes, en el marco del Modelo Tedrico
Operativo en Orientacion (Gavilan, 2006), en la perspectiva del Modelo de la Diversidad
de la Discapacidad y de las concepciones actuales sobre la Discapacidad Visual.

Para ello se incluyeron participantes con discapacidad visual de ambos sexos,
de 16 a 21 afos edad, en la etapa de transito de la escolaridad secundaria al mundo
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educativo y/o ocupacional, e informantes clave: personal de la escuela especializada
en el tema (directivos, profesionales y docentes), padres de los participantes con
discapacidad visual y alumnos universitarios con la misma discapacidad que cursan
diferentes carreras en la UNLP.

Se trata en el primer caso de indagaciones sobre los propios sujetos con discapa-
cidad visual. En el segundo, de aquellos aspectos contextuales que complementan y
amplian el conjunto de las informaciones. Particularmente se ha atendido, en primer lu-
gar, a las perspectivas de otros actores sobre las eventuales dificultades a enfrentar por
los adolescentes seleccionados, compartidas o no por los padres y vivenciadas por los
estudiantes que ya han ingresado a los estudios universitarios o al mundo del trabajo.

Cabe destacar, que algunos de los resultados obtenidos se entrelazan con la in-
vestigacion “Evaluacion de estrategias de inclusion para disminuir el abandono univer-
sitario y la reorientacion en otros ambitos educativos-formativos™. Dicha investigacion
evalua las estrategias de inclusion tendientes a disminuir el abandono universitario, que
se implementan en carreras representativas de las diferentes areas de conocimiento
de la Universidad Nacional de La Plata. En este sentido, se apunta a esclarecer desde
la perspectiva del marco teérico de la orientacion que adoptamos, cuestiones involu-
cradas en la atencion a la diversidad, de la que forman parte los ciegos y disminuidos
visuales, que atienda a garantizar la equidad de oportunidades para todos.

Orientacion y atencién a la diversidad

Actualmente bajo el término Orientacion se define un conjunto de perspectivas
tedricas y aplicadas que han sufrido nominaciones diversas a lo largo del tiempo, tales
como Orientacion Vocacional, Orientacién Laboral, Orientacién Educativa y Ocupacio-
nal, entre otras. Seleccionamos en esta tesis la nominacion simple de Orientacién, bajo
la consideracion de su consenso creciente entre los especialistas en el tema, sin des-
medro de otras denominaciones en el andlisis de los antecedentes incluidos.

El devenir histérico de su nacimiento y desarrollo permite concebirla en la actua-
lidad como un campo interdisciplinar multiple y complejo, que ha producido grandes
avances tanto desde las perspectivas tedricas en las que se fundamenta como en
los dispositivos de intervencion que pueden implementarse. En ambos casos se trata
de dar respuesta a las nuevas demandas que surgen signadas por un contexto que
atraviesa profundas transformaciones politicas, econémicas y socioculturales. Las
propuestas de orientacién en diferentes ambitos mundiales hacen referencia a la
preparacion para el trabajo y la formacion calificada; sin desestimar aquello que los
individuos quieren y desean como proyecto de vida (Gavilan, 2006). En este sentido,
la emergencia de nuevas subjetividades atravesadas por los valores actuales de
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consumo Y la revolucién de las redes sociales, ha cambiado las coordenadas tém-
poro-espaciales, apelando a una cultura del zapping, a la l6gica del instante y a la
necesidad de la satisfaccion en la inmediatez.

La complejidad de ese contexto genera permanentes desafios para la Orientacion
modificando y ampliando la mirada del orientador mas alla del sistema educativo formal
y no formal, para abarcar la diversidad de los programas de proyecciéon comunitaria y la
atencioén de los sistemas econdémicos, laborales, tecnoldgicos y socioculturales.

Aparece en consecuencia un incremento de la demanda de orientacién educacio-
nal/ocupacional, particularmente de parte de los adolescentes y jovenes. que estan
culminando sus estudios secundarios. Ello supone pensar la eleccion de una carrera
u ocupacion futuros, en el marco de un proyecto personal mas amplio. Terminar la
escolaridad media implica transitar una crisis, un reacomodamiento que conlleva a la
reconstitucion de representaciones vinculadas con la situacion presente y la posterior,
cuyos efectos tienen fuertes implicancias en la constitucion subjetiva de los procesos
identificatorios. Comporta a su vez, un proceso de duelo que surge ante la pérdida del
rol de alumno del nivel secundario, para posicionarse en otro rol que implica nuevas
responsabilidades y compromisos, como estudiar una carrera de nivel superior y/o
insertarse en el mundo del trabajo.

Por otro lado, en la investigacion Imaginario social-realidad ocupacional (Gavilan,
Cha, Quiles & Neer, 1995-1999), se estudiaron los factores de influencia en la elec-
cion. Parte de representaciones sociales que circulan en relacion a las elecciones de
los jévenes, donde esté instalada la idea de que los sujetos eligen una carrera, en pri-
mer término, para lograr un bienestar econémico, o por el nivel de demanda laboral,
el estatus, entre otros. No obstante, mediante los resultados obtenidos en la investi-
gacion mencionada, se observa que el 60 % de los sujetos seleccionados prioriza,
en la eleccién vocacional, el caracter de las tareas que realizara en la profesion. Por
otro lado, diferentes autores han caracterizado a la adolescencia como una etapa en
la cual el sujeto hace primar en sus elecciones, aquello que opina el grupo de pares,
los idolos o personajes representativos, los medios de comunicacion; y observan que
los padres ocuparian un lugar secundario en estas decisiones. No obstante, han ob-
tenido resultados diferentes: el 56% de los participantes manifesté que recibio de su
familia los aportes mas importantes para definir su eleccion; el 18%, de los procesos
de Orientacién; el 9%, de los medios de comunicacion; el 7% de la escuela, y el 4%
de otros adultos.

La tematica referida al lugar que tiene la familia en el proceso de eleccién de los
joévenes esta asociada a codmo perciben los adolescentes la relacién con los padres.
Esto fue abordado en algunas investigaciones realizadas en otros paises en los ul-
timos treinta afios y en nuestro pais por Batistuta y Falco (1997), quiénes concluyen
que: “los padres contintian siendo las personas mas importantes en la vida afectiva
de los adolescentes y no son reemplazados ni por los amigos ni por la pareja”.

Por su parte, la escuela como institucion, desde hace muchos afos, esta atra-
vesada por multiples problematicas y demandas de un entramado social progresi-

B 52 | ENero-DiciemBre 2017 | ORIENTACION Y Sociepab N° 17



Estrategias favorecedoras que inciden en las elecciones educativas y ocupacionales de
los adolescentes con discapacidad visual

vamente de mayor complejidad. La globalizacion de la economia, los avances tec-
noldgicos, y la elevada competitividad laboral, exige a los individuos una formacion
educativa/ocupacional que contemple el desarrollo de competencias diversas que le
permitan desempefar tareas diferentes. La adecuada articulacidon entre educacion,
capacitacion y trabajo, tal como plantea Di Doménico y Amadio (2007) adquiere una
importancia sustantiva ya que de ello dependerd, en gran medida, la posibilidad de
construir un proyecto personal y social para ingresar sea al mundo del trabajo o al de
la educacion superior.

Ahora bien, desde la Orientacion cabe interrogarse por aquello que ocurre con los
jovenes proximos a egresar que presentan alguna discapacidad, cuales, si existen,
son las estrategias que se implementan desde el sistema educativo para acompa-
farlos en la transicion hacia la actividad laboral y/o hacia los estudios universitarios y
finalmente cdémo se promueve el desarrollo de las competencias necesarias para un
transito exitoso en uno o ambos recorridos.

Para la Orientacion es importante tener en cuenta que cualquier sujeto con dis-
capacidad puede tener dificultades en el desempefio de una ocupacion o en sus es-
tudios como cualquier otro joven. Pero deben implementarse medidas integrales que
les permitan contar con los apoyos necesarios, para que esto no ocurra por razones
que vayan mas alla de su discapacidad. Dicho de otro modo, la discapacidad por si
sola no deberia ser el determinante del futuro de ese sujeto. Al respecto debe consi-
derarse que no constituye un estatuto fijo, sino una condicion relacional que surge de
la interaccion entre limitaciones funcionales del sujeto y un ambiente “discapacitante”
que no tiene en cuenta las diferencias, o no las atiende suficientemente.

La discapacidad se concibe entonces como una categoria social y politica, una
condicion producida por la interrelacion de las estructuras econdémica, social y cultural
con la discapacidad, es decir, es una forma de opresion social que impone limitacio-
nes a los sujetos que presentan algun déficit (Angelino, 2009).

Estos aspectos implican la conformacion de nuevas formas de encarar los proce-
sos de Orientacioén, que incluya a todos los sujetos sin excepciones, de modo tal que
los orientadores deben actualizarse permanentemente con el fin de dar respuesta a la
diversidad cultural, linguistica, étnica, social en el marco de las potencialidades de la
persona con discapacidad.

Durante las primeras décadas del siglo pasado la educacion de las personas con
discapacidad no fue objeto de reflexion en relacién con las practicas educativas e
institucionales, sino todo lo contrario. Prevalecié un modelo normativo-prescriptivo
y médico, que ubicaba a la persona con discapacidad desde el déficit, desde lo que
debia desarrollar de manera individual, -“normalizar’- para alcanzar los logros espe-
rados. Esto alejaba las posibilidades de eleccion de los alumnos limitando muchas
veces sus elecciones vocacionales a las posibilidades de acceso existentes, acordes
a su déficit individual, obviando los deseos, motivaciones y anhelos personales y pro-
fesionales. Las practicas de Orientacién en nuestro pais, consolidaron esta concep-
cion, ya que hacia mediados del siglo XX, se priorizaba un modelo psicotécnico de
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ajuste y adecuacion. Tal es asi, que en 1949, la Orientacion Vocacional se incorpora
a la Constitucion Nacional. Alli se explicitaba que la orientacién profesional de los
joévenes, concebida como un complemento de la accién de instruir y educar, es una
funcion social que el Estado ampara y fomenta mediante instituciones que guien a los
joévenes hacia las actividades para las que posean naturales aptitudes y capacidad,
con el fin de que la adecuada eleccion profesional redunde en beneficio suyo y de la
sociedad. Frente a la doble incapacidad supuesta a los alumnos y a sus padres para
contenerla, el Estado asumia una funcion tutelar, con el fin de mejorar la productivi-
dad y evitar el derroche de recursos personales. Entonces, en este contexto, frente
a la necesidad de las industrias de una mano de obra calificada, la eleccién de una
profesion u ocupacién no podia resultar de una decisién improvisada sino que tenia
que ser el fruto de un proceso tan cientifico como fuera posible. Y en ese marco la
orientacion profesional y la psicotecnia adquirian todo su relieve. (Gavilan, 2006)

Entonces, en sus comienzos la Orientacion en nuestro pais, se relacionaba con la
seleccion profesional, se proponia un abordaje psicotécnico en relaciéon con el mundo
laboral, adecuando -“ajustando’- las aptitudes personales para compatibilizarlos con
los requerimientos de las condiciones laborales.

Ahora bien, estas practicas, con el aporte de otros referentes tedricos nacionales,
como fue el caso de Bohoslavsky hacia la década del "70, fueron virando hacia un
modelo mas clinico, que permitié rescatar la singularidad del sujeto de la eleccion.
Cabe destacar, que esto también coincidié con el desarrollo de las carreras de Psi-
cologia en el pais, con la consecuente incorporacion de los psicélogos para trabajar
con los anteriores orientadores. De este modo surgieron las primeras experiencias de
trabajos grupales con adolescentes, en las cuales se tenia en cuenta la inclusion del
inconsciente en la eleccion vocacional y el nuevo rol de las técnicas proyectivas en el
proceso de orientacion.

Por otro lado, en el campo de la discapacidad, también se produjo un cambio con
relacion a su concepcion, entendiéndola ahora desde un modelo social, modelo que
obligé a revisar las practicas docentes e institucionales vinculadas a la educacién su-
perior y, en consecuencia, modifico las practicas de Orientacion.

En este sentido las acciones de orientacion en la actualidad, intentan colaborar
con el ideal democratizador de la Universidad publica, partiendo del reconocimiento
de que las diferencias y desigualdades sociales, educativas, culturales, econémicas
de la historia y del presente de los sujetos, inciden marcadamente en las posibilida-
des reales de concretar sus proyectos de formacion en el nivel superior (Larramendy,
Peryera & Rusler, 2012, p. 33).

De este modo, garantizar y poner en acto el derecho a la educacién de las per-
sonas con discapacidad, requiere de una nueva y diversificada formacién docente
que posibilite la comprension y la intervencion activa ante situaciones aulicas, que
demandan nuevos posicionamientos y nuevas estrategias pedagdgicas conforme,
ademas, a los cambios de escenarios que se estan produciendo en la universidad en
la que estamos inmersos (Reznik, 2012, p. 6).
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En el marco de esa intencion democratizadora, la masificaciéon y diversificacion
del alumnado universitario constituyen logros indiscutibles y altamente valorados y
presentan, al mismo tiempo, una nueva complejidad que desafia a la Universidad a
encontrar nuevas respuestas. Asi, es necesario re pensar las condiciones politicas,
institucionales, académicas y pedagogicas en las que seria posible no solamente ex-
tender el alcance de la universidad y asegurar el ingreso progresivamente creciente
de personas con discapacidad, sino también favorecer su permanencia y graduacion
en carreras de alta calidad en la formacién cientifica y profesional.

Las dificultades para las personas con discapacidad no son solamente una cues-
tion edilicia o de acceso a la tecnologia, sino peores, percibiéndose una desvalora-
cidén a su presencia en ambitos académicos, un malestar que produce en muchas
personas la presencia de alguien con discapacidad. Este rechazo proviene de los
estereotipos profesionales, grabados a fuego durante la formacion de grado a través
de una multitud de mensajes implicitos sobre presentacion y conducta del egresado
(...)- El'ingreso a las profesiones requiere de algo mas que un esfuerzo intelectual
para acceder al conocimiento en una materia, implica también el disciplinamiento
del cuerpo en torno a estereotipos. Hay destrezas que parecen constituirse como
condensaciones de un saber profesional, produciendo un efecto por exclusion. Estas
prefiguraciones de las destrezas exigidas a un graduado estan presentes entre los
docentes, el estudiantado y el ambito de la administracion de las universidades ar-
gentinas y representan un obstaculo mayor que las barreras edilicias y tecnolégicas
(Seda, citado por Larramendy, Peryera & Rusler, 2012, p. 42)

Katz y Larroca (2009) plantean, que un nimero escaso de personas con discapa-
cidad acceden a la educacién basica y media regular, es menor aun en el caso de la
educacion superior.

Uno de los mayores obstaculos que enfrenta una persona con discapacidad en
Argentina para acceder, permanecer y egresar de la educacion superior estan rela-
cionados a las barreras actitudinales, a la percepcién social de la discapacidad, dado
que aun existen graves prejuicios relacionados a la discapacidad que suscitan con-
flictos en las relaciones interpersonales (p. 117)

Hoy el problema de la Orientacién exige ser re-conceptualizado como un proble-
ma inter-trans-disciplinario, en el que la teoria enfoque los nudos estructurales de sus
relaciones complejas en su articulacion con la investigacion empirica y las interven-
ciones orientadoras encuentren las situaciones en las que se establece la prueba a
través de la experiencia de modo tal que se enriquezcan con estrategias adecuadas y
efectivas (Gavilan, 2012, p. 11).

El Modelo Tedrico Operativo en Orientacion (Gavilan, 2006) funciona como un
nexo entre la teoria y la practica, formalizando un instrumento de articulacion e inter-
vencion relacionado especialmente con la problematica de eleccion de los sujetos a
lo largo de la vida. La Orientacion se define entonces como:

El conjunto de estrategias y tacticas que emplea el psicdlogo y/o el psicopeda-
gogo especializado en Orientacion para que el orientado o sujeto de la Orientacion,
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individual o colectivamente, mediante una actitud comprensiva, reflexiva y compro-
metida, pueda elaborar un proyecto educativo, laboral, personal y/o social a lo largo
de la vida (Gavilan, 2006, p.194).

Se la considera como un proceso continuo a lo largo de toda la vida del individuo
en el que se recortan diferentes momentos del ciclo vital: pubertad, adolescencia,
juventud, adultez, vejez.

En relaciéon con las intervenciones de Orientacién en sujetos con Discapacidad,
Rocha y Perrilli (2008) proponen tres lineas argumentales que trazan otra mirada
sobre los modos de trabajar con esta poblacion:

1) Analizar los sentidos del etiquetamiento.

2) Visibilizar a los invisibles.

3) Salirse de la Orientacion para interrogarse sobre ella.

Desde el campo de la Orientacion resulta imprescindible elaborar nuevas formas
de encarar los procesos de intervencion y contar con una escuela (y una Universidad)
capaz de armar tramas horizontales, con pluralidad de instituciones y actores socia-
les para el analisis y revision de diferentes e importantes aspectos tales como las
adaptaciones, la elaboracion de proyectos especificos y, sobre todo, con la primacia
de la accién permanente y comprometida del orientador (Castignani, 2012, p. 143).

En este sentido las propuestas de intervencion orientadoras deben vehiculizar lo
que propone la Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad y su protocolo facultativo, (ONU, 2006) en su Art. 27, incisos d y k, que
sefialan:

d) Permitir que las personas con discapacidad tengan acceso efectivo a pro-
gramas generales de orientacion técnica y vocacional, servicios de colocacion y for-
macién profesional y continua.

k)  Promover la creacion de programas de rehabilitacion vocacional y profesio-
nal, mantenimiento de empleo y reincorporacion al trabajo dirigidos a personas con
discapacidad (ONU, 2006).

Factores que inciden en las elecciones educativas y ocupacionales de
adolescentes y jovenes con discapacidad visual

Se presentan a continuacién, algunos de los resultados obtenidos sobre los fac-
tores que orientaron las elecciones educativas y ocupacionales de adolescentes y jo-
venes con discapacidad visual: ciegos, disminuidos visuales profundos y disminuidos
visuales leves, que finalizaban sus estudios secundarios.

Los participantes que se seleccionaron para el desarrollo de la tesis, fueron 22
alumnos con discapacidad visual de distinta intensidad, de 16- 21 afos de edad. Los
mismos recibian apoyo de una escuela de educacién especial destinada a ciegos y
disminuidos visuales. Los participantes se encontraban finalizando el ciclo superior
del nivel secundario en establecimientos de ensefianza comun, durante los ciclos
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lectivos 2010-2013. En la Tabla 1 aparecen los datos relativos al tipo de discapacidad
en los diferentes afos en los que fueron incluidos.

Tabla 1
Participantes alumnos secundarios segun afo, sexo y tipo de discapacidad
. Ciegos Disminucién visual profunda | Disminucion visual leve
AfRos - - - - - - Total
Masculino | Femenino | Masculino Femenino Masculino | Femenino
2010 |- 1 2 2 - 5
2011 - - 2 - 2 1 5
2012 |- 1 2 - - - 6
2013 1 2 - - 1 - 6
Totales |2 3 6 3 6 2 22

En relacion a los factores que orientaron sus elecciones educativas y ocupacio-
nes, en primer lugar, pudimos distinguir factores que denominamos intrinsecos y ex-
trinsecos, coincidiendo con Graves y Lyon (1985) cuya delimitacién no siempre pue-
de ser precisa ya que aparecen intimamente articulados. Los infrinsecos operan en
los mismos sujetos, y se refieren al posicionamiento frente a la propia discapacidad
que se vincula con los intereses, motivaciones y preferencias prevalentes. Los facto-
res que consideramos exfrinsecos, a las caracteristicas de los contextos educativos,
laborales y sociales en general, que pueden facilitar u obstaculizar el proyecto que se
puede formular a partir de su articulacion con los intrinsecos.

1. Factores intrinsecos

a. Factores relativos al posicionamiento de los sujetos frente a su discapacidad

Los jovenes seleccionados se encontraban atravesando la etapa de la adoles-
cencia, etapa en la que por lo general este colectivo necesita reelaborar su situacién
de discapacidad, tal como sefiala Gonzalez Fernandez (2003). En nuestro trabajo
aparecen dos perspectivas diferenciadas y matices entre ellas. Particularmente en el
caso de los disminuidos visuales leves una suerte de perspectiva subjetiva que niega
o rechaza la discapacidad, de modo tal que los factores que suelen orientar sus elec-
ciones no difieren drasticamente de los que aparecen en otros adolescentes videntes.
El funcionamiento con un resto visual generalmente los impulsa a posicionarse de for-
ma idéntica a la del resto de los adolescentes, que pone de manifiesto la necesidad
de pertenencia al grupo de pares, caracteristica de esta etapa. Como consecuencia
suele aparecer la resistencia y el rechazo a usar las ampliaciones de los textos, o a
recibir un trato diferencial en las tareas o el uso de los anteojos. Por ello es importan-
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te que consideremos que hay que atender y entender la adolescencia de la persona
con discapacidad, acentuando y estudiando lo que tiene de comun con la adolescen-
cia en general asi como aquello que le es propio por su condicion. Esto se refuerza
cuando esa perspectiva es compartida por los padres, situacion que puede comportar
una sobre exigencia respecto de aquello que pueden hacer.

Cuando se trata de personas ciegas o con disminucion visual profunda, la
perspectiva de nuestros examinados cambia. Aparece una mayor aceptacion de
ellos mismos y de sus progenitores, que a veces se traduce en una suerte de
sobre proteccion, que puede llegar a obstaculizar el desempefio de una vida auto-
noma o independiente.

b. Factores vinculados con las expectativas del futuro educativo y/u ocupacional

En los adolescentes con discapacidad visual suelen aparecer expectativas simila-
res de cara a su futuro semejantes a las del resto de los adolescentes. Sin embargo,
estrechamente vinculados con los anteriores, se observan algunos rasgos particulares.

Distorsiones en la informacién. Las distorsiones respecto de la informacion
de la que disponen en general todos los adolescentes, se ve acentuada por la
escasa o nula consideraciéon de sus posibilidades, mayor cuando la perspectiva
subjetiva es de negacion o rechazo de la discapacidad. Complementariamente, al
comienzo también aparecen elecciones fantaseadas relacionadas con la identifi-
cacion con los “otros” significativos, poniendo de manifiesto el deseo de realizar
actividades desempefiadas por personas cercanas al ambito familiar y o social
(por €j., profesion de los hermanos, de los padres) ambito institucional (por e€j.,
docentes, profesionales, etc.). Se trata en muchos de estos casos de carreras
sobrevaloradas social y familiarmente, por ejemplo medicina, abogacia, frecuen-
temente asociadas a la propia historia familiar.

Resulta significativo apreciar que entre las areas de conocimiento que los jovenes
eligen en funcion de sus intereses aparece con una prevalencia mayor el area artis-
tica. La misma esta relacionada con la musica, la danza, el canto, la actuacion y la
comedia musical, entre otras. Es posible que este interés se derive de las dificultades
que atribuyen a otro tipo de areas de las ciencias basicas y tecnolégicas, o el de las
ciencias naturales.

Se producen en consecuencia elecciones “poco realistas”, mas alla de lo elabo-
rado en procesos especificos de orientacion (generalmente ausentes), que requieren
en consecuencia intervenciones que exceden las propias de la orientacion.

Inquietudes/Temores. Si bien se observan inquietudes y temores frente al futuro
semejantes a los de cualquier adolescente, aparecen signados por la situacion de disca-
pacidad, en el caso de la insuficiencia de su pleno reconocimiento. Los temores muchas
veces estan exacerbados por las dificultades que acarrea el desplazamiento hasta los
lugares de estudio o trabajo, el transito dentro de las mismas instituciones, el reconoci-
miento de las instalaciones, entre otras, que guardan estrecha relacion con el desarrollo
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de la independencia/autonomia. Estos aspectos se relacionan a su vez, por un lado con
la perspectiva y consecuente conducta de los padres, por otro con las caracteristicas de
las instituciones en relacién con las adaptaciones que resultan necesarias.

Interrelacion con pares y docentes. La interrelacién con pares y docentes
se ve obstaculizada por cuestiones inherentes tanto a los propios sujetos con
discapacidad como a los mismos pares y docentes. En el primer caso, aparecen
en muchas ocasiones las dificultades en comunicar las necesidades ligadas a la
discapacidad, mas acentuadas cuando la perspectiva subjetiva es la de negacion
o rechazo. En el segundo, al desconocimiento de parte de los docentes de tales
necesidades y consecuentemente de las adaptaciones necesarias para atender-
las. Coincidimos con Grzona (2009), en seinalar las distintas barreras que los
jovenes encuentran en el ambito de los estudios superiores. Respecto de los pa-
res, también aparece el desconocimiento de las necesidades especificas de sus
compaferos con discapacidad visual.

2. Factores extrinsecos

a. Factores vinculados a la disponibilidad de procesos de orientacion

Entre ellos cobra especial relevancia la posibilidad de ser asistidos en procesos
de orientacion, que pueden mediar en la articulacion con los factores intrinsecos
para favorecer elecciones, que se adecuen mas acabadamente a las caracteristicas
particulares de las necesidades educativas y/u ocupacionales especificas de este
colectivo particular.

Hemos observado que en la mayoria de las escuelas de ensefianza comun se
carece de programas de este tipo o bien que las acciones que se despliegan son
insuficientes o poco adecuadas a las necesidades especificas de las personas con
discapacidad visual.

b. Factores relativos a las adaptaciones académicas

Por adaptaciones académicas se entienden aquellas modificaciones o ajustes
necesarios para favorecer los estudios de las personas con discapacidad visual, que
permiten acceder al mundo educativo en equidad de oportunidades. Tal como sefialan
Abejon Mendoza, Martinez Solana, y Terrén Lépez (2001) para el caso de Espania, en
nuestro medio, si bien progresivamente se han ido incorporando servicios especificos
de atencion a la diversidad, resultan aun insuficientes. En la U.N.L.P. la creacion de
la Direccion de Inclusion, Discapacidad y DDHH y de la Comision Universitaria sobre
Discapacidad supone un avance en la materia, que ha continuado con la incorporacion
de comisiones especificas en algunas unidades académicas. No obstante, alin no se
consideran suficientemente todos los aspectos de la vida estudiantil, a saber:
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b.1. Colaboracién de los docentes.

La inclusion educativa de los alumnos con discapacidad visual requiere que
toda la comunidad educativa este sensibilizada y comprometida con la diversi-
dad, fomentando una comunicacion fluida, continuada y bidireccional, basada en
relaciones de colaboracion y respeto. Ahora bien, la falta o insuficiencia de for-
macioén e informacion muchas veces afecta a todos los agentes implicados en el
proceso educativo de estos alumnos. Por un lado, los profesores de las escuelas
secundarias comunes, son idéneos en su materia, pero muchas veces no estan
preparados para abordar la necesidad educativa particular de algun alumno con
discapacidad visual. El alumno precisa de un personal docente formado y compe-
tente, con capacidad de respuesta y adaptacion a todas las necesidades que se
le presentan en el aula. A su vez, la falta de implicaciéon de los docentes, muchas
veces se refleja en su ausencia de flexibilidad a la hora de adaptar materiales y
contenidos, siendo los propios alumnos los que deben asesorarlos en las adap-
taciones que necesitan para poder cursar las asignaturas. Consideremos, sin
embargo, que durante la escolaridad secundaria los alumnos, tal como sucede
con los incluidos en este trabajo, cuentan con el apoyo de docentes integradores
de la Escuela de Ensefianza Especial, situacion que no se replica en los estudios
terciarios ni en los universitarios. Cuando se trabaja en la transicion hacia los
estudios superiores, se registra que sobre el profesor universitario se generan
representaciones sociales que lo perciben, en ocasiones, como menos implicado,
lo que conlleva que al alumno con discapacidad no le resulte sencillo mostrar sus
necesidades y exigir sus derechos.

Por otro lado, los alumnos con discapacidad, no deben ser minimizados frente a
posturas paternalistas, que solo reflejan la falta de expectativas frente a sus reales
capacidades. Tampoco deben ser forzados a una igualdad que ignore las necesida-
des especificas y discrimine las diferencias. Por eso, es fundamental que el didlogo
entre el alumno y la persona que realiza las adaptaciones se genere desde una optica
de respeto e igualdad. Si bien, la mayoria de los jévenes seleccionados expresan que
estan satisfechos con respecto a los apoyos especificos que les brindan los profeso-
res y sus companieros en clases de escolaridad secundaria comun, a veces recono-
cen que los mismos son excesivos, obturando en muchas oportunidades las poten-
cialidades que tienen los propios jovenes para desarrollar las actividades por si solos.

b.2. Adaptaciones de acceso a los contenidos de la ensefanza.

En concordancia con lo expresado mas arriba, se trata en este caso, en primer
lugar, de adaptaciones metodoldgicas, sobre la forma de ensefiar, en la que entre
otras cuestiones se debe privilegiar la transmisién oral de aquello que transcurre en
el seno de una clase, del mismo modo que en los sistemas de evaluacion, que suelen
requerir, ademas, la disponibilidad de un tiempo mayor. En segundo lugar, de los ma-
teriales necesarios, entre los que se encuentra la disponibilidad de textos especificos,
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ampliados o en sistema de escritura Braille, y de otros recursos posibilitados por la
tecnologia digital.

En los casos estudiados aparece una diferencia significativa entre los recursos
con los que cuenta la Escuela de Ensefianza Especial respecto de las escuelas se-
cundarias de ensefianza comun, situacion moderada por las ayudas integradoras que
se reciben en este nivel, pero ausentes en los estudios superiores.

b.3. Adaptaciones de acceso fisico.

Refieren por un lado a caracteristicas del ambiente, con la eliminacién de barreras
espaciales, mobiliario adaptado y aulas accesibles con iluminaciéon adecuada. Por el
otro, a los docentes y compaferos de apoyo que faciliten la movilidad. Muchos de los
temores de los alumnos secundarios y universitarios entrevistados se relacionan jus-
tamente con la posibilidad de traslado hacia la institucion universitaria y de movilidad
dentro de la misma institucion. Las barreras arquitecténicas a las que aludiamos mas
arriba se inscriben en el mismo sentido.

b.4. Adaptaciones de acceso a la comunicacion, al estudio y al desem-
peno laboral.

Consisten en las ayudas técnicas, entre las que se encuentran los sistemas de
comunicacion aumentativos, materiales, accesorios, elementos especificos y facilita-
dores a nivel comunicacional (disponibilidad del sistema de escritura Braille digitaliza-
do, lupas, computadoras, grabadoras, entre otros).

Entre ellos, la utilizacion del sistema Braille y/o de los recursos tiflotecnolégi-
cos resultan relevantes. Cabe sefalar que la sociedad actual ha sido calificada
como sociedad de la informacion y el conocimiento, apoyada, de forma prepon-
derante, en las denominadas Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién
(TICs). En este contexto, el desarrollo personal y social de las personas va a
estar determinado, en gran medida, por su cualificaciéon en el manejo de estas
tecnologias. Ahora bien, no todos los dispositivos tecnoldgicos existentes en el
mercado son susceptibles de ser utilizados facilmente por cualquier sujeto. Tal
es el caso del contenido visual de estas tecnologias, que afecta principalmente
a las personas con ceguera o disminucion visual. En razén de ello, se requiere
su adaptacién o mejora en su accesibilidad desde el mismo momento de su
concepcion, disefio y produccidn, para evitar que supongan un factor mas de
desventaja o segregacion. La aplicacion de la tecnologia, en general, implica
una fuente constante de soluciones para las personas con discapacidad visual
en los diferentes ambitos de su autonomia y bienestar: vida cotidiana, movilidad,
educacién, empleo, ocio, cultura, etc.

En este contexto el uso de computadoras conjuntamente con sistemas infor-
maticos auxiliares también resultan ser de utilidad para el docente que trabaja
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en esta problematica, que no siempre resulta suficientemente conocido por ellos.
Dicho de otro modo, los propios sujetos deben estar suficientemente capacitados
en el uso de esas tecnologias, pero sus alcances deben ser conocidos por los
docentes a cargo

Estas tecnologias son las que proveen al nifio/joven discapacitado de variadas
experiencias educacionales que le permiten “acercar” a su mundo vivencias multisen-
soriales, y posibilitan al pedagogo proveer de instancias alternativas al apresto esco-
lar y a la promocién del desarrollo, de una manera que resulta atractiva y motivadora
(Ferreyra; Méndez y Rodrigo, 2009, p.56 afio)

El uso de la computadora permite alcanzar de modo independiente ciertos objeti-
vos, que redundan en el logro de un sentimiento de igualdad, con una mejor predispo-
sicion hacia si mismos y los demas. (Ferreyra; Méndez y Rodrigo, 2009)

Una de las principales barreras que hemos encontrado en los jovenes que ingre-
san a nuestra Universidad (UNLP), es el desconocimiento o la ausencia/insuficiencia
de capacitacion en el manejo de las herramientas informaticas de adaptacion que los
asisten en el uso de la computadora, a partir de los cuales pueden tener mayor acce-
sibilidad a la informacion.

Cabe sefialar que entre los participantes de este estudio encontramos una dispo-
nibilidad diferente en la utilizacién del sistema de escritura Braille y/o recursos tiflo-
tecnologicos. Los jovenes que presentan ceguera o disminucion visual profunda, los
utilizan en razén de que facilitan la lectura y el acceso a los textos desde el uso de la
PC, a diferencia de lo que ocurre en los textos en soporte papel. El uso de estas he-
rramientas, les permitié pensar en carreras vinculadas al area artistica y proyectual,
en contraposicion a lo que sucedia afios atras, cuando se priorizaban carreras que
contaran con el material bibliografico adaptado.

Si bien el uso de estas tecnologias requiere de una capacitacion especifica, la
incorporan con naturalidad como parte integral de su proceso de aprendizaje. Este
conocimiento deberia estar complementado con el de los docentes de la escolaridad
comun, tal como sefialamos con anterioridad, que no siempre conocen el alcance de
las mismas, y desaprovechan vias alternativas para posibilitar el acceso al conoci-
miento, que trascienden a las tradicionales, pensadas para el alumno “ideal”.

El resto de los jovenes seleccionados que presentan disminucion visual leve,
suele no utilizar ningun recurso tiflotecnolégico especifico y manejan las herramientas
informaticas mas genéricas, como correo electronico, redes sociales, messenger, etc.

Cabe sefialar, que las adaptaciones mencionadas, revisten un caracter particular,
es decir, que deben realizarse en funcion de las necesidades especificas de cada
alumno. En este sentido, las mismas deben convertirse en un proceso abierto y flexi-
ble, dénde no solo deben participar el profesor y/o la persona encargada de las mis-
mas, sino que el alumno debe ser parte activa de este proceso de co- construccion de
“ajustes razonables”. En los participantes estudiados, observamos la importancia de
la mediacion de los docentes de integracion que proporcionan los elementos de los
que la escuela comun no dispone.
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c. Factores relativos al conocimiento de las barreras en carreras universitar-
ias inherentes a la ausencia/disminucion de la visién

Existe consenso entre los especialistas que la eleccién educativa y/o laboral es
uno de los pilares que contribuyen al logro de la identidad. Muchas veces hemos
encontrado que los jéovenes con discapacidad visual idealizan las profesiones y/o
ocupaciones de su ambito mas cercano, a saber, escolar y/o familiar, con un total
desconocimiento de sus capacidades y limitaciones.

Si bien como menciona Rocha (2013) “el deseo no se encuentra discapacita-
do”, las intervenciones orientadoras con sujetos con discapacidad visual desde un
enfoque preventivo, deben ser dobles: en primer lugar, como en todo proceso de
Orientacion, lograr que el sujeto aprenda a elegir, elaborando un proyecto de vida
ya sea educativo, laboral, social, personal u otro. Por otro lado, se debe trabajar
para que el sujeto pueda elaborar internamente los conflictos personales para
aprender a elegir y realizar una opcién viable, teniendo en cuenta tanto las posi-
bilidades como las limitaciones que acarrea su déficit visual para poder concretar
su proyecto. De ahi que nuestra funcién como orientadores es acompanar en
el desarrollo del autoconocimiento, especialmente, en aquellas trayectorias que
conduzcan a profesiones y/u ocupaciones, dénde la vista aparece como un factor
fundamental. En el trabajo realizado con los participantes proximos a finalizar los
estudios secundarios, las elecciones por las que manifestaron optar no siempre
tuvieron en cuenta las posibles barreras ligadas a su condicion de discapacidad
que pueden obstaculizar su insercion en los estudios superiores. En algunos de
los casos hemos observado, como sefalamos precedentemente, que se obvian,
por falta de implicacion subjetiva respecto de lo que su discapacidad supone, de
modo tal que aparecen elecciones poco realistas.

d. Factores relativos a la presencia/ausencia de autodeterminacion. Las de-
cisiones inducidas.

La autodeterminacion refiere a tener la capacidad de actuar como impulsor de la
propia vida. Para la Orientacion alcanzar la autodeterminacion en sujetos que pre-
sentan alguna discapacidad es ineludible, ya que esto les va a permitir hacer eleccio-
nes y tomar decisiones siendo conscientes de sus capacidades y limitaciones, para
plantearse objetivos personales, educativos y/o laborales, tal como plantean Aznar y
Gonzales Castafion (2009). Los componentes que sefialan los autores adquieren una
tonalidad particular en el caso de la discapacidad visual, como observamos en los
participantes incluidos.

Con respecto a las Elecciones, no siempre o casi nunca disponen de la informa-
cién necesaria que los conduzca a opciones reales, particularmente relacionadas
con su situacion, que les permitan experimentar, intentar, tantear sus elecciones, las
ganancias y las pérdidas que se ponen en juego en cada una de sus decisiones. En
muchos casos observamos que tales elecciones estan determinadas por la familia
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o identificaciones con personas del entorno mas cercano, circunstancias que es ne-
cesario esclarecer en funcién de sus posibilidades reales, tal como observamos en
algunos de los participantes.

El Protagonismo necesario en términos de iniciativas personales que habilitan a
poner en palabras aquello que precisan y desean, muchas veces aparece menosca-
bado. Los ejemplos de los datos recabados en los talleres pusieron de manifiesto el
papel facilitador del trabajo grupal para hacerlo.

En cuanto a la Libertad que implica poder distanciarse del deseo y opiniones de
los otros, para tomar decisiones autdbnomas requiere, en muchas ocasiones, poder
oponerse y rechazar lo que viene de ellos si no esta en consonancia con los propios
deseos. En algunos de los casos examinados observamos, por el contrario, una suer-
te de aquiescencia a aquello que manifiestan otros.

La Responsabilidad implica no solo tomar decisiones de manera consciente,
sino también asumir sus consecuencias. En algunas oportunidades observamos
que solo la experiencia permite experienciar las consecuencias de una decision no
acorde con las posibilidades, sea en razén de las mismas o de la insuficiencia de
recursos institucionales.

Finalmente considerar el Contexto interrelacional en la autodeterminacion de las
elecciones es imprescindible y en ello se articulan factores relativos a las familias y a
las instituciones receptoras en las que se desenvuelven las personas con discapacidad.

En el momento de la toma de decisiones con relacién al proyecto de vida de
los jévenes con discapacidad visual, hemos encontrado que el nivel de informa-
cién de los padres sobre la discapacidad de sus hijos incide en la confianza en
sus posibilidades y en la proyeccién de expectativas favorables para su futuro.
La desinformacién deviene en prejuicios y los conocimientos inadecuados en
este terreno suelen ser mayores cuanto mas alto es el nivel educativo de los
padres, aunque también influyen otras variables como el interés y la motivacion.
Se ha encontrado que algunos padres no tenian un real reconocimiento sobre
las posibilidades y capacidades de sus hijos. Esto suele conducir a profundizar
la sobre exigencia y exposicion a situaciones en las que no se reconocen las
verdaderas limitaciones. Uno de los observables a ese respecto es el deseo de
que sus hijos continlien con algunas de las profesiones y ocupaciones de los
miembros de la familia, sin tener en cuenta las verdaderas posibilidades, con la
consiguiente implicacion en su subjetividad. En algunas ocasiones se ha obser-
vado que en el proceso de Orientacion por primera vez han tenido la oportuni-
dad para tomar la palabra con respecto a sus intereses y deseos, corriéndose
justamente del “deseo de los otros”, tal como aparecio en las entrevistas y en
los talleres realizados con los participantes.

En este punto, acordamos con el concepto de Deuteroeleccién que plantea Bo-
hoslvasky (1985), es decir como el adolescente eligi6 elegir. Particularmente, en el
caso de los jévenes con discapacidad visual, encontramos que muchas veces no se
las ha dado la posibilidad de elegir. De este modo, la toma de decisiones viene me-
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diada por la mirada del otro, circunstancia que genera cierta “pasividad” al momento
de elegir su proyecto de vida. Encontramos evidencia, por ejemplo, en el momento de
la busqueda de informacion en la que emerge una conducta de inaccion, en espera
de la provisiéon de parte de los otros de las acciones necesarias.

Las particularidades sefialadas respecto de los factores de autodeterminacion
han resultado especialmente sensibles en los participantes con disminucion visual
leve, que tienden ellos mismos y sus familias a hacer elecciones poco realistas, sean
estas autodeterminadas o inducidas por otros.

e. Factores relativos las dificultades enfrentadas en el trayecto educativo
pasado

En los alumnos seleccionados en este estudio, en general observamos que no
presentaban mayores dificultades pedagodgicas o de aprendizaje, excepto en algunas
materias que requieren el uso del pizarrén como por ejemplo matematica y quimica.
En tales casos manifiestan que se pierden o dispersan en la dinamica de la clase,
generandose el desinterés por esta area de conocimiento, justamente por las dificul-
tades para su acceso. Esto se observa en las elecciones manifestadas por los partici-
pantes, que recaen en carreras con otros contenidos.

f. Factores relativos a la disponibilidad de equipos de Orientacion. Tran-
sicion a los estudios superiores y al mundo del trabajo

Esta categoria refiere a la indagacion sobre la disponibilidad de Equipos de Orien-
tacion Escolar en las escuelas secundarias de procedencia de los alumnos, o bien si
desde algun espacio de la institucion, se brinda algun tipo de apoyo o asesoramiento
en relacion con los proyectos de vida, una vez que egresen.

Encontramos que son pocas las escuelas de los jovenes seleccionados que cuen-
tan con Equipos de Orientacién Escolar-EOE (hay que tener en cuenta que varios
alumnos fueron a la misma escuela). De los que contaban con EOE, encontramos
que las actividades que realizan son las siguientes:

Estan abocados a las urgencias que se presentan cotidianamente.

No se realizan intervenciones formales de Orientacién, sino “informales”, como
charlas con profesionales o docentes de distintas unidades académicas, comentarios
de los profesores, etc. Al no ser intervenciones planificadas encontramos que los
profesionales de la institucion, en general, no tienen en cuenta las necesidades espe-
cificas de los jovenes con discapacidad visual para su eleccion.

Las propuestas que se ofrecen sobre Orientacion, no consisten en una profundi-
zacion de los aspectos meramente vocacionales de los alumnos. No se observaron
espacios donde se estimule el protagonismo en una busqueda activa de los propios
intereses y en el desarrollo de aptitudes para alcanzar los logros deseados.
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No se implementan dispositivos grupales de Orientacion en las escuelas de edu-
cacién comun. En la escuela de educacion especial se realizan talleres con todos los
adolescentes que asisten a la institucién, motivo por el cual muchas veces se abor-
dan los temas vinculados al egreso.

En el discurso de los actores institucionales, se concibe a la Orientacion como un
hecho puntual que se realiza al final de la escolarizacién y no como un proceso que
se da a lo largo de la vida del sujeto.

Esto lo observamos en los datos obtenidos de los propios participantes y en las
entrevistas con distintos informantes clave, que transmiten la ausencia/insuficiencia
de equipos de orientacién y de otras acciones orientadoras. En los pocos casos en
los que estan presentes visualizan la orientacion como un hecho puntual o un proce-
so de ajuste o adecuacioén a las competencias individuales, concepcion que contrasta
con la del modelo tedrico que ha orientado esta investigacion.

Conclusiones

En el desarrollo de la tesis, encontramos tres hallazgos clave: en primer lugar
la incidencia de la perspectiva subjetiva de los propios sujetos frente a su disca-
pacidad visual como factor preponderante en sus elecciones, acentuada o mori-
gerada segun la perspectiva de los familiares. En segundo lugar la semejanza de
los factores responsables de las elecciones educativas y/u ocupacionales con los
que operan en la poblacion vidente, pero matizados por la situacion de discapa-
cidad. En tal sentido la distorsion de la informacion sobre los requerimientos de
los estudios superiores y/o el trabajo, los temores, inquietudes y la interrelacion
con pares y docentes aparecen acentuados por la necesidad de un conocimiento
mas exhaustivo, de una capacitacion adecuada sobre los recursos necesarios
y de la disponibilidad de adaptaciones acordes con las necesidades educativas
especiales. Finalmente, la insuficiencia de procesos de orientacién, o bien su
implementacion conforme al modelo que sustentamos aparece como uno de los
factores de relevancia en la toma de decisiones sobre las elecciones a producir.
Las conclusiones a las que hemos arribado no pueden dejar de lado que se ha
incluido exclusivamente un nimero reducido de sujetos con discapacidad visual
que estan finalizando los estudios secundarios. Esto habla de manera secundaria,
de su pertenencia a un nivel socioeconémico determinado. Replicar el estudio con
participantes mas numerosos y de procedencia mas diversa enriqueceria nuestra
comprension de los factores que operan en las elecciones educativas y/u ocupa-
cionales asi como en las condiciones de su posibilidad.

En investigaciones futuras, ademas, deberian analizarse exhaustivamente las
trayectorias educativas en el nivel superior de alumnos con discapacidad visual y con
otro tipo de discapacidades y los recursos necesarios, materiales y humanos, para
dar respuestas a las necesidades especificas que presentan.
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Destacamos entre tales recursos la disponibilidad de procesos de orientacion.
Nuestro marco tedrico nos ha permitido visualizar su potencialidad para esclarecer
el conjunto de estar cuestiones con el propdsito ultimo de garantizar la equidad de
oportunidades para todos.

Enviado: 8-8-2017
Aceptado: 20-9-17
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Abstract

In this work we present some of the results of the doctoral thesis: “Guidance and
visual impairment. Factors that influence the adolescent choices, linked with the
investigation: “Evaluation of inclusion strategies to reduce university dropout and
reorientation in other educational-training areas”.” (Gavilan, 2014-2017 cod. S035).
In this regard we investigated factors that guide the educational and occupational
choices of adolescents and young people with visual impairment: blind people, deeply
and mild visually impaired, who were completing high school. It is a part of the Theo-
retical Operational Model (Gavilan 2006, 2017), and takes into account the Diversity
of Disability Model and the current perspectives about the visual impairment. In this
work we'll present some of the results got through 22 visually impaired participants
by means of two modalities of the theoretical model adopted: the Specific Individual
Process and the Micro-process. Three key findings have been reached. At first place,
we’ve found the influence of the subjective perspective of people themselves in front
of their visual impairment as a prevailing factor in their choices, emphasized or mode-
rate, according their family perspective. In second place, the similarity of the source
factors of educational/occupational choices among sighted and visually impaired
people, but influenced by their disability condition. Finally, we’ve found the deficiency/
unsuitability of the guidance processes.

Introduction

In this work we present some of the results of the doctoral thesis: “Guidance and
visual impairment. Factors that influence the adolescent choices”. Its purpose was to
test the factors that lead the educational and occupational choices of adolescents and
young people with visual impairment: blind people, deeply and mild visually impaired
who were completing high school.
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** Psychology Doctorate. Psychology School. National University of La Plata. Director: Dra. Mirta Gavilan
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The relevance of the subject under investigation deals on the analysis of the
international and national backgrounds that shows the deficiency of theoretical de-
velopments and their specific interventions on the vocational occupational choices of
visually impaired people. Likewise there is a partial knowledge of guidance actions
carried out in this regard.

Based on the need of responding to demands coming from the complexity of the
current world, characterized by a context which goes through deep political, economic
and socio-cultural changes, guidance faces new challenges that have changed and
increased the counselor view. Guidance proposals in different global contexts refer to
training to work and to qualified training, without neglecting what people desire as a
life project. (Gavilan, 2006, 2017).

However, those with some kind of impairment, have not always received the nee-
ded guidance interventions, particularly during “significant endings” (Gavilan, 2006,
p. 122) that lead to an educational and/or occupational choice, as when high school
ends. In this sense, the prevailing focus on the deficit, the ignorance of the psycholo-
gical situations of visually impaired people and the consultation in specialized centers,
as the Vocational and Occupational Guidance Centre of the National University of La
Plata, inspire the study of this particular group and demonstrate the importance of the
subject under investigation.

It is under these considerations, from the theoretical approach adopted about
guidance and disability, particularly about the visual impairment and also taking into
account the lack of previous researches, particularly local ones, that the questionings
that lead this thesis have arisen.

Questionings about the factors that influence the choices of blind adolescents
and young people, deeply and mild visually impaired, related to the study and/or work
universe, refers to the subjective perspective facing their own disability, their family’s
perspective, the conditions that make possible or difficult their access to educational
and labor institutions, the needed support to ensure the equity of possibilities, availa-
bility and adjustment of strategies and/or guidance interventions.

Accordingly, to respond to these questionings, data were collected with a quali-
tative approach with descriptive narrative design (Hernandez Sampieri, Fernandez
Collado & Baptista Lucio, 2010) in the frame of the Theoretical Operational Model in
Guidance (Gavilan, 2006), according to the perspective of Diversity of Disability Model
and the current conceptions on Visually Impairment.

So, participants with visual impairment were included, of both sexes, from 16 to 21
years old, in the transition stage from high school to higher education and/or occupational
universe; and on the other hand, key informants: staff of the specialized school (mana-
ging, professionals and teachers), parents of visually impaired participants and university
students with the same disability that study different careers in the La Plata University.

In the first case, it is about inquiring about those with visually impairment; in the
second one, those contextual aspects which complete and widen the data. We have
particularly dealt at first with the perspectives of other actors on eventual difficulties
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the participants to face, shared or not by their parents and experienced by the stu-
dents that have already started university studies or the working universe.

It should be noticed that some of the results are intertwined with the investigation:
“Evaluation of inclusion strategies to reduce university dropout and reorientation in other
educational-training areas”. This investigation assesses the inclusion strategies with the
purpose of diminish the university dropout, which are implemented in representative
careers of different knowledge areas of the National University of La Plata. In this sense,
the purpose is to clarify from the perspective of the adopted theoretical frame, issues in-
volved in the diversity matter that seeks to ensure equitable opportunities for everyone.

Guidance and consideration of diversity

Currently the word Guidance is defined by some theoretical and applied perspecti-
ves which have gone through different terms over time, such as Vocational Guidance,
Labor Guidance, Educational and Occupational Guidance, among others. In this thesis
we have chosen the term Guidance, considering the increasing agreement among the
specialists, without rejecting other names in the analysis of the included backgrounds.

Historical development from its beginning and subsequent development let us to
conceive it currently as an interdisciplinary, multiple and complex field, which has pro-
duced great progress both from the theoretical perspectives in which it is based, and
the possible interventions.

In both cases it is about responding to new demands which come from a context
that goes through deep political, economic and socio cultural changes. Guidance
proposals in different global contexts refer to preparation for work and skilled training,
without neglecting what people desire as a life project (Gavilan, 2006). In this sense,
new subjectivities crossed by the current values of consumption and the revolution of
social nets, has changed space-time coordinates, appealing to a zapping culture, the
logic of the moment and to the need of immediate satisfaction.

The complexity of this context creates continuous challenges to Guidance, chan-
ging and widening the counselor view beyond the formal and not formal educational
system, to cover the diversity of communitarian programs and to attend the economic,
labor, technological and socio cultural systems.

Consequently, an increase of demands to the educational/occupational guidance
appears, particularly from adolescents and young people who are completing high
school. This means the need to think of a career or a future occupation, in the frame
of a wider personal project. Ending high school implies going through a crisis, a re-ad-
justment that leads to the re-creation of representations related to the present situa-
tion and the following one, whose effects strongly influence the subjective construction
of the identifying processes. At the same time, it includes a grief process in front of the
lost of the high school pupil role, to take a new role which implies new responsibilities
and commitments, such as start a superior career or take a job.
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On the other hand, the investigation: Social imaginary — occupational reality (Ga-
vilan, Cha, Quiles & Neer, 1995-1999) studies the factors that influence choices. It
considers the social representations that exist regarding the choices of young people,
where it is settled the idea that people choose a career mainly to achieve an economic
well-being or influenced by the labor demand level or the status, among others.

However, the results of the above mention investigation show that the 60% of the
selected population prioritize in vocational choices, the kind of tasks to be done in the
profession. On the other hand, different authors have described adolescence as a stage
when people prefer to make their choices according to the peer group, idols or represen-
tative characters and the media; and it is noticed that parents play a secondary role in
these decisions. However different results have been reached: 56% of the participants
said that the main contribution to define their choice was given by their parents; 18% by
the Guidance processes; 9% by the media; 7% by school and 4% by other adults.

The issue about the role that family plays in the choice process of young people
is related to the way adolescents experience their relationship with their parents. This
was considered in some researches performed in other countries during the last 30
years and in our country by Batistuta y Falco (1997), who conclude that: “parents con-
tinue being the most important persons in the affective life of adolescents, and they
are not replaced by their friends or couple”.

Besides, for a long time, school as an institution has been through multiple problems
and demands of a social structure increasingly complex. The globalization of economy, the
technological advances and the high labor competitiveness, demand to people an educa-
tional/occupational training that consider the development of skills that allow them to carry
out different tasks. The proper joint among education, training and work, as proposed by Di
Domeénico and Amadio (2007) becomes very important to provide a possibility of building a
personal and social project to start either, the working universe or higher education.

However, from Guidance one can question about what happen to young people
who suffer some disability when they are next to graduate, and which, if there are any,
are the strategies implemented from the educational system to accompany them du-
ring the transition towards work and/or university and finally how the development of
the needed skills to success in one or both paths is promoted.

It is important to notice that Guidance considers that any disable person can have
problems when performing an occupation or study, the same that any other young
people. But comprehensive measures must be taken because disability should not be
decisive in this person’s future. On this respect it has to be considered that disability
is not a permanent condition, but one that arises from the interaction of functional limi-
tations and a “disabling” environment that doesn’t take into account the differences, or
doesn’t attend them enough.

Disability then is conceived as a social and political category, a condition produced
by the interrelation among the economic, social and cultural structures with the disabi-
lity, that is, it is a way of social oppression that impose limitations to people that suffer
some kind of impairment (Angelino, 2009).
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These aspects imply the approaching of new ways to face the Guidance pro-
cedures that include all people without exception, so counselors must permanently
update to be able to respond to cultural, language, ethnic and social diversity, in the
framework of the potentiality of impaired people.

During the first decades of the last century, the education of impaired people
wasn’t an object of reflection in educational and institutional practices, but on the
contrary. A normative-prescriptive and medical model prevailed, which placed the
impaired person in the deficit, from what he had to develop individually, - “normalize”
- to get the expected achievements. This complicated the choice possibilities of these
students, often limiting their vocational choices to the existing access possibilities, ac-
cording to their individual impairment, forgetting their personal and professional desi-
res and motivations. Guidance practices in our country strengthened this conception,
since in the middle of XX century, a psycho technical model of adjustment prevailed.
Such is it that on 1949, Guidance was included in the National Constitution. There it
was stated that Guidance, conceived as a complement of training and education, is
a social role that the State protects and encourages by means of institutions which
guide young people to those activities for which they have natural aptitudes, so that
the appropriate professional choice will benefit both, person and society. In front of a
double disability, supposed to pupils and their parents, the State assumed a tutelary
role to improve the productivity and to avoid the waste of personal resources. Then, in
this context, in front of the industrial requirement of skill labor, the choice of a profes-
sion or occupation shouldn’t be an improvised decision, but the result of a process as
scientific as possible. And in that framework Guidance and psycho technical acquired
their importance. (Gavilan, 2006)

Then, at the beginning, in our country Guidance was related to a professional choi-
ce, a psycho-technical approach was proposed associated with the working universe,
“adjusting” personal aptitudes to harmonize with the requirements of job conditions.

However these practices, with the contributions of theoretical national authors, as
it was Bohoslavsky in the ‘70s, were turning into a more clinical model, which allows
rescuing the singularity of the subject of choices. It should be noted that this also agrees
with the development of the Psychology careers in our country, with the resulting inclu-
sion of psychologists to work with the previous counselors. In this way, the first expe-
riences of workgroups with adolescents arose, including the unconscious in vocational
choices and the new role of the projective techniques in the guidance process.

On the other hand, disability field changed its conception, understanding it from
a social model, which forced to review teaching and institutional practices related to
higher education, consequently resulting in changes in Guidance practices.

In this sense currently the guidance practices try to contribute with the democrati-
zing of the public university, starting when recognizing that social, educational, cultural
and economical differences and inequities of past and present days among people
have a strong impact on their real possibilities towards projects of higher studies
(Larramendy, Peryera & Rusler, 2012, p. 33). In this way, guaranteeing and putting
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into practice the right to education of impaired people requires a new teacher training
that makes possible the understanding and active intervention in academic situations,
that demands new positions and pedagogical strategies according, in addition, to the
changes of scenarios that are taking place in our university.

With this democratizing intention, the extension and diversification of university
students are highly valued and undeniable achievements which present at the same
time a new complexity that challenges University to find new answers. So, it is neces-
sary to re-think the politic, institutional, academic and pedagogical conditions to ena-
ble, not only the increase of the scope of university and the admission progressively
increasing of impaired people, but also to support their permanence and graduation in
high quality scientific and professional careers.

The impaired people’s difficulties are not only related to the conditions of buildings
or technology matters, but worse, noticing a discomfort that their presence produces
in some persons in academic areas. This rejection comes from the professional ima-
ges strongly recorded during the degree course through a lot of implicit messages
about the graduate’s appearance and his behavior (...). Starting a profession requires
something more than an intellectual effort to reach the knowledge of a subject, it also
implies a body according to stereotypes. There are skills that seem a kind of summary
of a professional knowledge, resulting in an exclusion effect.

These prefigures of the skills required to a graduate are present among teachers,
students and administration area of Argentinean universities and represent a greater
obstacle than the building and technological barriers (Seda, quoted by Larramendy,
Peryera & Rusler, 2012, p. 42)

Katz and Larroca (2009) consider that only a few impaired persons reach basic
and intermediate regular education, and it is even fewer in case of higher education.

One of the greatest obstacles that an impaired person faces in Argentina to be
admitted, stay and complete higher education is related to negative attitudes, to the
social perception about disability, since there still exist serious prejudices related to
disability that cause conflicts in interpersonal relationships.

Today Guidance problem demands to be re-conceptualized as an inter-trans-dis-
ciplinary issue, in which theory focus its complex relations harmonized with the em-
pirical investigation, so guidance interventions can discover appropriate and effective
strategies through experience. (Gavilan, 2012, p. 11).

The Guidance Theoretical Operational Model (Gavilan, 2006) works as a link
between theory and practice, making an articulation and intervention tool, especially
related to the choice issue of people throughout life. So, Guidance is defined as: the
strategies and methods used by the psychologist and / or the educational psychologist
specialized in Guidance, so that the subject of Guidance, individually or collectively,
through an understanding, sensible and committed attitude, can develop an educatio-
nal, labor, personal and / or social project throughout life (Gavilan, 2006, p.194).

It is considered as a continuous process throughout people life, dividing it into di-
fferent moments of the vital cycle: puberty, adolescence, youth, adulthood and old age.
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As regards on the guidance interventions in impaired people, Rocha and Perrilli
(2008) propose three theoretical lines that give another point of view on the ways to
work with this population. They are:

1) Analyze the meanings of labeling.

2) Make visible those who are invisible.

3) Move aside from Guidance to question oneself about it.

From the Guidance field it is essential to carry out new ways of dealing with the in-
tervention processes and to count with a school (and an University) capable of making
horizontal links, with diversity of institutions and social actors to analyze and review
different and important aspects such as adjustments, performance of specific projects
and, especially, with the counselor’s permanent and dedicated action.

In this sense, the proposals of Guidance interventions have to lead towards what
the International Convention about Disable People Rights proposes, and its protocol
(UN, 20086), in its 27" article, parts d and k, which point out:

d) Allow disabled people to have effective Access to general programs of technical
and vocational guidance, employment services and professional and continuous training.

k)  Promote programs of vocational and professional rehabilitation, keeping em-
ploys and reincorporating jobs of disabled people (ONU, 2006).

Factors that influence the educational and occupational choices of visually
impaired adolescents and young people

We present below some of the results obtained about the factors that lead the edu-
cational and occupational choices of visually impaired adolescent and young people:
blind people, deeply and mild visually impaired, who were completing high school.

The selected participants were 22 visually impaired pupils, with different intensity
of disability, from 16 to 21 years old. They received support from a school of speciali-
zed education for blind and visually impaired people. The participants were finishing
high school in regular institutions during 2010-2013. Table 1 displays data relative to
the kind of disability and the years when they were included.

Table 1
Participants: high school pupils according year, sex and kind of disability
Blind Deep visually impairment | Mild visually impairment

vear Male Female |Male Female |Male Female Total
2010 |- - 1 2 2 - 5
2011 |- - 2 - 2 1 5
2012 | - 1 2 - - - 6
2013 |1 2 - - 1 - 6
Total |2 3 6 3 6 2 22
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Regarding the factors that lead their educational and occupational choices, at first
we could find intrinsic and extrinsic factors, according to Graves y Lyon (1985) whose
limits can’t be precise because they are both linked each other. The intrinsic ones are
in the subject himself and are about the position he takes in front of his disability, which
is referred to his interests, motivations and prevailing preferences. The extrinsic factors
are about the characteristics of the educational, labor and social contexts, which can
ease or block their projects that can arise from the articulation with the intrinsic ones.

1. Intrinsic factors

a. Factors related to the position the subject takes facing his disability

The selected young people were going through adolescence, usually in this sta-
ge this group needs to re-elaborate their disable situation, as Gonzalez Fernandez
(2003) points out. In our work there are two different perspectives. Particularly in the
case of mild visually impaired young people, there is a subjective perspective that
denies and rejects the disability, so the factors that often lead their choices aren’t
too different from those of sighted adolescents. Having only a rest of vision usually
impels them to behave the same way as the rest of adolescents, which shows the
need of belonging to the peer group, characteristic of this period of life. As a con-
sequence, they usually resist and reject to use texts expansions, their glasses or to
receive a different treatment. That is why it is important to consider that adolescence
of disabled people must be understood and attended, studying and emphasizing
what they have in common with other adolescents as well as what is typical of their
condition. This situation can be reinforced when it is shared by parents and can im-
ply an over demand related to what they can do.

When it deals on blind people or deep visually impaired, the participants’ perspec-
tive changes. There is a bigger acceptance of their conditions and their parents’ too,
that can block the development of a self-sufficient life.

b. Factors related to expectations on the educational and/or occupational
future

Visually impaired adolescents usually have expectations facing future the same
as the rest of adolescents. However, related to the before mentioned, some particular
characteristics are found.

Information distortions. They have information distortions as all adolescents have,
but these distortions are emphasized by the few or even lack of consideration of their
possibilities, increased when the subjective perspective is of denying or rejecting the
disability. Additionally, at the beginning there are also fantasized choices related to the
identification with the “significant other”, expressing their wishes to get occupations
done by people close to their familiar and/or social scope (for instance, brothers’ or
parents’ profession), or the institutional scope (for instance, teachers, professionals,
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etc.). In many cases it is about careers socially and familiarly overvalued, as medici-
ne, law, frequently associated with the own family’s story.

It is meaningful noticing that among the knowledge areas that young people chose
according to their interests, the artistic area prevails. It is related to music, dance, singing,
acting and musical comedy, among others. It is possible that this interest refers to the diffi-
culties that they attribute to other areas of basic, technological or natural sciences.

In consequence “unrealistic” choices take place, beyond what they have conside-
red in specific guidance processes (generally absent), which require interventions that
exceed those of guidance.

Concerns/fears. Even when concerns and fears in front of future are observed the
same as any adolescent, they are marked by their disability condition, in case they ha-
ven’t a complete recognition of their situation. Fears are many times provoked by pro-
blems of movement to the study or job places, the movement within the institutions,
the recognition of the building, among others, which are all linked to the development
of self-sufficiency. At the same time these aspects are related on one side with the
parents’ perspective and behavior, on the other side with the characteristics of institu-
tions and their necessary adaptation.

Interrelationship with peers and teachers. The obstacles in this interrelationship
are caused by both, the impaired subjects themselves, peers and teachers. In the first
case, there are often problems to say what they need related to the disability, and these
issues increase when the subjective perspective is denying or rejecting. In the second
case, the problem is the teacher’s ignorance about such needs and consequently the
appropriate adaptations to attend them. We agree with Grzona (2009), when he points
out the different obstacles that young people find in the higher studies scope. About
peers, they also ignore the specific needs of their visually impaired schoolmates.

2. Extrinsic factors

a. Factors related to the availability of guidance processes

The possibility of counting with guidance processes gains relevance; these can
coordinate with intrinsic factors to ease choices that better adapt to the particular
characteristics of the educational/occupational specific needs of this particular group.

We have noticed that most of regular schools lack of this type of programs, or what they
do is not enough, or it is inappropriate to the specific needs of visually impaired people.

b. Factors relative to academic adaptations

Academic adaptation is understood as those changes or adjustments needed to
ease visually impaired people study, allowing them to reach the educational universe
with equal opportunities. As Abejon Mendoza, Martinez Solana, and Terrén Lopez
(2001) point out, in Spanish case and in our environment, even when specific services
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considering diversity have been included, there are still not enough. In the National
University of La Plata the creation of the Department of Inclusion, Disability and Hu-
man Rights and the University Commission of Disability imply an advance in this ma-
tter that has continued with the inclusion of specific commissions in some academic
units. However, all aspects of student life haven’t yet been considered, as:

b.1. Teachers’ cooperation.

Educational inclusion of visually impaired pupils requires that all the educational
community to be sensible and commits with diversity, encouraging a fluid communica-
tion, continued and bi-directional, based on cooperative and respectful relationships.

However, the lack of training and knowledge often affect all agents involved in the
educational process of these pupils. On one side, professors of regular high schools
are skilled in their subjects, but they are seldom ready to face the particular educa-
tional needs of a visually impaired student. This pupil needs an efficient and trained
staff that is capable of responding and adapting to all his necessities arisen in class.
Besides, the lack of involvement of teachers, is often reflected in the lack of flexibility
when adapting materials and contents and pupils themselves must advice them about
the adaptations they need to be able to learn the subjects.

However we consider that students during high school have the specialized tea-
chers’ support, but this situation isn’t repeated in higher and university studies. When
we work in the transition towards higher studies, it is observed that the university pro-
fessors are sometimes less involved, and that doesn’t make it easy for the impaired
student to show their needs and demand their rights.

On the other hand, disabled students mustn’'t be despised with paternalistic posi-
tions that only reflect the lack of expectations regarding their real skills. Neither should
they be forced to an equality that ignores their specific needs. That is why it is essen-
tial that the communication between students and those who make the necessary
adjustment is carried out in a respectful and equal perspective. Even when most of the
young participants say they are pleased with the specific support provided by teachers
and schoolmates in regular high school, they also say that sometimes this support is
excessive and hinders their potentialities to do some tasks by themselves.

b.2. Adaptations to access to teaching contents.

According to the before mentioned in first place it is about methodological adapta-
tions, for instance oral transmission in class must be privileged, and the same in the
exam systems, which besides should require more time. In second place it is about
the necessary materials, as the availability of specific texts, texts expansions or Braille
writing system and other possible digital resources.

In the studied cases there is a meaningful difference between the available resour-
ces that the Special Education School has, respect to the regular high schools. This
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situation is controlled at this educational level by means of the integration support,
which is absent in higher studies.

b.3. Physical adaptations.

They include on one side, the environment characteristics, taking away barriers,
counting with appropriate furniture and accessible classrooms with proper lighting.
On the other side, they refer to the support of teachers and school mates to ease their
mobility. Many fears of high school and university students interviewed refer precisely
to the possibility of going to the institution as well as the mobility inside the institution.
The same happens with the obstacles before mentioned.

b.4. Adaptations of communication access, study and work performance.

They consist on technical assistance, such as extended communication systems,
materials, accessories and specific elements (among others, availability of digitalized
Braille writing system, magnifying glasses, computers and recorders).

Among them, the Braille system and / or the technological resources are relevant.
It should be noticed that the current society has been described as an information and
knowledge society, mostly supported in the so-called Information and Communication
Technologies (ICTs). In this context, the personal and social people development will
be determined to a large degree, by their qualification of these technologies. However,
not all the existing technological devices are easy to use for everyone. The situation of
the visual content of these technologies mainly affects blind or visually impaired peo-
ple. That is why their improvement or adaptation is required, since the very moment of
its design and production, to avoid another factor of disadvantage or segregation. The
application of technology implies a constant source of solutions for visually impaired
people in their autonomy and well-being: everyday life, mobility, education, employ-
ment, leisure, culture, etc.

In this context computers and auxiliary software are also very useful for teachers
who work with this issue, but they have not always the knowledge enough. In other
words, these subjects have to be trained to use these technologies, as well as tea-
chers in charge.

These technologies provide disable children/young people of educational expe-
riences that allow them to “get close” to a multi-sensitive world, and let the pedagogue
to provide students with alternatives which promote their development, in an attractive
and motivating way. (Ferreyra; Méndez y Rodrigo, 2009, p.56)

Using a computer allows to independently achieve some purposes, resulting a
sense of equality, with a better attitude towards themselves and others (Ferreyra;
Méndez y Rodrigo, 2009).

One of the main obstacles that we have found with the young people that are
admitted to our University (National University of La Plata) is the ignorance or lack of
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training in the software tools that assist them to use a computer, which could provide
them a better access to information.

It should be mentioned that among the participants of this investigation we’ve
found differences related to the use of the Braille writing system and/or technological
tools. Blind or deep visually impaired young people use these tools due to they ease
reading and using the computer, unlike what happens with texts on paper. Using tools
let them think of careers related to artistic areas and design areas, unlike what happe-
ned years ago, when they prioritized careers which count with adapted bibliography.

Even when the use of these technologies requires a specific training, they learn
it naturally as a part of their learning process. This knowledge should be completed
with teachers’ knowledge from regular schooling, as we have mentioned before; but
they seldom know their importance and waste learning alternatives that go beyond the
traditional ones, designed to the “ideal” pupil.

The rest of the selected young people who suffers mild visual impairment doesn’t
use technological specific tools and handle generic software, such as e-mail, social
nets, messenger, etc.

It should be noticed that the mentioned adaptations have a particular character,
that is to say, they have to be done attending to the specific needs of each pupil. In
this sense they have to become an open and flexible process, which includes not
only the professor, but also the pupil who must have an active role in this process of
co-building the “reasonable adjustments”. In the studied participants we have noticed
the importance of the intervention of integration teachers who provide elements that
aren’t available in regular school.

c. Factors regarding the knowledge of the obstacles in university careers
related to the absence/decrease of vision.

There is an agreement among specialists that educational and / or labor choice
is one of the bases that contribute to achieve an identity. We have often found that
young people with visual disabilities idealize the professions and / or occupations of
their closest area, as schooling and / or family, ignoring their abilities and limitations.

Even when as Rocha mentions (2013) “desire isn’t disabled”, guidance interven-
tions with visually impaired people from a preventive perspective, must be double: at
first place, as in any Guidance process, to get the subject learning how to choose, de-
veloping a life project educational, work, social, personal or others. On the other hand,
it is necessary to work so that the subject can elaborate personal conflicts to learn to
choose and make a possible option, taking into account both the possibilities and the
limitations that their visual impairment involves in order to reach their project.

So, our role as guiders is to accompany during the development of their
self-knowledge, especially in those paths that lead to professions or occupations that
sight is essential. In the work done with those participants close to complete high
school, choices don’t always consider the possible obstacles related to their disability
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condition which could block their admission in higher studies. Sometimes we’ve no-
ticed, as above mentioned, that obstacles are denied due to the lack of involvement
with what their disability implies, so they can make unrealistic choices.

d. Factors related to the presence/absence of self-determination. Induced
decisions

The self-determination refers to the possibility to be the motor of your own life.
Reaching self-determination in disabled people is inescapable in Guidance because
this will let them take decisions being aware of their skills and limitations to think
about personal, educational or working purposes, as Aznar and Gonzales Castafion
points out (2009).

Regarding choices, they seldom count with the necessary information to reach
real options, particularly related with their situation, that let them try their choices, the
gains and loses that take place in each decision. In many cases we've noticed that
those elections are determined by their families or through identifications with people
of their close environment, which is necessary to clarify regarding their real possibili-
ties, as we’ve noticed in some participants.

The Personal Initiatives that allow putting into words what they need and wish
often appear damaged. The examples of data we’ve collected during the workshops
reveal the enabling role of the team work.

Regarding Freedom it implies being able to move away from others’ opinion and
take autonomous decisions, which sometimes requires rejecting what others suggest
if it isn’t according one’s own wishes. In some of our cases we’ve noticed, on the con-
trary, a sort of approval to what comes from others.

Responsibility implies not only taking decisions consciously, but also assuming its
consequences. Sometimes we notice that only the experience let us be aware of the
consequences of a decision that is not in accordance with the possibilities, either be-
cause of the possibilities themselves or the lack of institutional resources.

At last, considering the Interrelation Context is essential to the self-determination
in choices, which are harmonized with factors related to families and the institutions
where disabled people are.

We have found that at the time of decision making regarding the life project of
visually impaired young people, parents’ information about their children’ disability
affects their confidence in possibilities and their expectations towards future. Disin-
formation generates prejudices, and inappropriate information is usually greater the
higher the parents’ educational level, although interest and motivation also influence.
We’ve found that some parents hadn’t a real awareness about their sons’ possibilities
and skills. This usually deepens over demands and exposes them to situations which
don’t recognize their real limitations. Something to notice in this regard is their wish
that their sons persist with some relative’s professions or occupations, without taking
into account their real possibilities, implying consequences in their subjectivity.
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Sometimes it has been noticed that the Guidance process became the first oppor-
tunity to talk about their interests and wishes, moving aside from the “others’ desires”,
as arises from the interviews and workshops carried out by participants.

At this point we agree with the concept of “Deuteroelection” proposed by Bohosl-
vasky (1985), that is to say, how adolescents choose to choose. Particularly in case
of visually impaired young people, we’ve found that many times they haven’t got the
chance to choose. In this way, decisions making comes through the others’ point of
view, resulting in some sort of “passivity” when deciding a life project. We've found, for
instance, that when searching information, an inactivity behavior arises, waiting to be
provided by the others.

What we’ve pointed out about the self-determination factors have been especia-
lly sensitive in those mild visually impaired, who themselves and their family tend to
make unrealistic choices, whether self-determined or induced by others.

e. Factors related to problems faced in the last educational path.

The selected pupils in this study don’t present great learning problems, except in
some subjects that require using the blackboard, such as mathematics and chemistry.
In those cases they say that they get lost, resulting in disinterest at this knowledge
area, precisely due to the problems to access. This is noticed in the participants’ choi-
ces which are often about careers with other contents.

f. Factors related to the availability of Guidance teams. Transition towards
higher education and working universe.

This category is about exploring the availability of Guidance teams in high school,
or of any sort of support or advice to be provided by the institution related to life pro-
jects, after graduation.

We've found that there are only a few schools which the selected pupils attend that
have Guidance Teams (however, some of the selected pupils attended to the same
school). Those who counted with guidance teams carried out the following activities:

They are focused to the urgent situations that appear daily.

Formal guidance interventions aren’t performed, but informal ones, such as talks
or comments with teachers or professionals, etc. As they aren’t planned interventions,
we find that generally professionals don’t consider the specific needs of visually im-
paired pupils.

Proposals offered on Guidance aren’t about exploring the vocational aspects in
students. We didn’t find stimulation of an active search of interests and of skills trai-
ning to reach desired results.

Regular schools don’t work including Guidance groups. Special education schools
make workshops including all the students that attend to the institution, so they often
deal with issues about graduation.
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Institutional actors conceive Guidance as a punctual intervention at the end of
schooling, not as a process throughout people life.

This is noticed by means of the collected data given by the participants themsel-
ves and the interviews with key informants who also observe the absence / lack of
Guidance teams. In the few cases which there are guidance teams, they consider
Guidance as a punctual intervention or as an adjustment process to individual skills,
concept that contrasts with the theoretical model that leads this research.

Conclusions

In developing this thesis, three key findings have been got. At first place, we’ve
found the influence of the subjective perspective of people themselves in front of their
visual impairment as a prevailing factor in their choices, emphasized or moderate,
according their family perspective. In second place, the similarity of the source factors
of educational/occupational choices among sighted and visually impaired people, but
influenced by their disability condition. In such a sense, the wrong information about the
requirements of higher education and/or work as well as fears, concerns and their rela-
tionship among peers and teachers are emphasized by the need of a more exhaustive
information, a proper training on the necessary resources and the availability of adjust-
ments according the special educational needs. Finally, the deficiency/unsuitability of
guidance processes, or the intervention according to the model we sustain, arises as
one of the relevant factors in decisions making. The conclusions achieved can'’t forget
that a limited quantity of visually impaired students completing high school have been
included. This fact speaks secondarily of a particular socioeconomic level. Repeating
this study with more participants and from different environments would enrich our un-
derstanding of the factors that influence their educational and/or occupational choices.

Besides, in future investigations, higher educational paths of visually impaired or
any other disabled pupils must be analyzed, as well as the necessary human and ma-
terial resources to respond to the specific needs they have.

We highlight the availability of guidance processes among such resources. Our
theoretical framework has allowed us to think about its potential to clarify these issues
with the purpose of ensuring equitable opportunities for everyone
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Resumen

En este articulo se analiza la contribucién del liderazgo resiliente en tiempos de
crisis desde la praxis del Orientador para la mejora de la calidad de vida, asi como
los aspectos conceptuales y tedricos que determinan su importancia con el trabajo
del Orientador en la promocién y el desarrollo del potencial humano. La metodologia
propuesta es la revisién documental: Se consideraron articulos arbitrados de revistas
cientificas y consultas de textos relacionados con los contenidos a investigar. Teori-
ca y conceptualmente se analizaron los aportes de autores como Seligman (2005)
Garassini y Camelli (2012), Peréz (2012), Gbmez y Leal (2010), Castejon y Zamora
(2002), Fung (2014), Martinez y Garcia (2012). Las conclusiones denotan que en el
trabajo del Orientador se desarrolla un liderazgo resiliente ya que a través de su pra-
xis influye sobre una situacion adversa de manera positiva, generando un proceso de
adaptacion exitosa hacia las dificultades 0 amenazas que experimentan quienes son
atendidos por este profesional de la salud psicosocial. Por ultimo, se sugiere mayor
investigacion sobre el liderazgo resiliente en el trabajo del Orientador ya que existen
pocos estudios que desde un método en especifico presente resultados incuestiona-
bles sobre dicho tema en cuestion.

Palabras clave: Liderazgo resiliente, Orientacion, fortalezas, dificultades, calidad
de vida.

INTRODUCCION

En este articulo hacemos una revision analitica acerca de la resiliencia, se rea-
liza un recorrido por diferentes definiciones donde se plantea la capacidad del ser
humano para superar las adversidades, trascendiendo hasta situarse por encima de
esas circunstancias. En el caso de los profesionales de la Orientacién la resiliencia
es puesta en practica en el desarrollo de los procesos humanos, donde se hace ne-
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cesario fortalecer a través del liderazgo las potencialidades de quienes solicitan los
servicios del Orientador.

Aunado a lo anterior, es pertinente destacar que las constantes demandas y
condiciones de las sociedades postmodernas nos presentan diferentes escenarios
sociales y economicos llenos de adversidades que impactan en la calidad de vida de
las personas. Estas realidades tienen como resultado, pesimismo, violencia, aumen-
to de la delincuencia y otros problemas que parecen impedir una salida posible a la
crisis generada por dichas condiciones de vida.

Es alli donde el trabajo del Orientador se presenta como una disciplina que facilita
un liderazgo efectivo sensible a los valores y necesidades de las personas, demos-
trando confianza y competencia para fomentar la motivacion en el alcance de los
objetivos y metas, a través de una toma de decisiones inteligentes. (Chemers 2002).

En este sentido, el objetivo de este trabajo consiste en generar una revisién
analitica sobre la manera de contextualizar el liderazgo resiliente desde el trabajo del
Orientador para la mejora de la calidad de vida, tema poco abordado en la literatura
existente asi como en las investigaciones. Por ello este trabajo se justifica ya que
contempla una forma diferente de abordar el liderazgo desde los grupos atendidos
por este profesional. El siguiente estudio se centra en el reconocimiento de las
caracteristicas del liderazgo desde la resiliencia en el fortalecimiento del potencial
humano, teniendo como propdsito resaltar las fortalezas y aspectos positivos por
encima de los negativos y las dificultades externas que rodean el contexto psicosocial
donde se desarrollan las personas.

CONCEPTUALIZACION DE RESILIENCIA

El concepto de resiliencia comenzo a desarrollarse en Estados Unidos extendién-
dose a Europa, Francia, Alemania y Espafia, finalmente llega a América Latina donde
se han realizado innumerables trabajos de investigacion y proyectos. Este término
nacio originariamente de la fisica para describir la capacidad de algunos materiales
de recuperar su forma original después de ser sometido a una gran presiéon deforma-
dora. (Sambrano 2010).

Por otro lado, es importante sefalar que este término también utilizado en las
ciencias sociales se define como “la capacidad de triunfar para vivir y desarrollarse
positivamente de manera socialmente aceptable, a pesar de la fatiga y la adversidad
que pueden implicar riesgo grave de desenlace negativo” (Bronfenbrenner, 1979).

Desde una perspectiva psicosocial, la resiliencia se considera, un proceso de
equilibrio entre las influencias del ambiente y las caracteristicas personales, que le
permiten al individuo adaptarse a las situaciones inesperadas de la vida. (Lynch &
Cicchetti, 1998; Sameroff, 1997). También la resiliencia podria mostrarse como un
recurso clave a la hora de favorecer la adaptacion y el bienestar, ya que la persona
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actua generando emociones positivas para hacerle frente a las situaciones estresan-
tes, (Meneghel, Salanova y Martinez, 2013).

LIDERAZGO RESILIENTE

Al hacer referencia a la resiliencia nos damos cuenta que como concepto ha sido
estudiado en distintos campos, convirtiéndose en un constructo transdisciplinario
donde convergen distintos saberes provenientes de disciplinas como la psicologia,
la sociologia, la antropologia, el derecho, las ciencias de la educacion, la economia,
las ciencias de la salud y el trabajo social. Entre estas materias intervienen factores
provenientes de tres niveles diferentes: yo tengo (social), yo puedo (habilidades), yo
soy y yo estoy (fortalezas internas) (Rodriguez 2009, Grotberg 1995).

Tedricamente se fundamenta en tres corrientes: La norteamericana, conductista,
pragmatica centrada en lo individual; la europea con enfoque psicoanalitico y la lati-
noamericana comunitaria enfocada en lo social dandole respuesta asi a los problemas
del contexto. (Rodriguez 2009). Otro enfoque donde también puede insertarse es la
psicologia positiva, en la cual Martin Seligman (2005) presenta importantes aportes
con el estudio cientifico “del funcionamiento humano éptimo”. Se trata de un cambio de
enfoque de la psicologia, que busca dar explicaciéon de forma cientifica sobre la manera
de construir el bienestar o la felicidad en las personas (Garassini y Camelli 2012).

Es evidente que este interés que han presentado las distintas areas del conocimien-
to en la resiliencia ha permitido el abordaje de las constantes demandas personales,
familiares y laborales que presentan las personas en los diferentes contextos de vida.

Sobre el tema del liderazgo resiliente autores como Garcia Saiz, (2010), Gil, Al-
cover, Rico y Sanchez (2011) plantean que existe la necesidad de explorar nuevas
modalidades de liderazgo que permitan responder eficazmente a la complejidad e
incertidumbre producto de constantes cambios del entorno econémico y social. Ante
tal escenario el liderazgo requiere de atributos para contribuir con la adaptacion y
cambios en los entornos sociales. Es asi como se habla del liderazgo resiliente es
el lider el que tiene el propésito de contribuir con el crecimiento tanto personal como
social de los grupos humanos.

Se refiere entonces que en oposicion a los modelos tradicionales de liderazgo
surgen diferentes concepciones que plantean una visién mas humanista en el desa-
rrollo de las personas. Al respecto, Sambrano (2010) explica que el liderazgo apro-
piado es aquel en el que se motiva a las personas a realizar sus tareas, estimula la
cooperacion y el alto desempefio de los equipos. También representa una perspectiva
positiva y una potencial energia para formar ciudadanos responsables y resilientes.

De modo que puede considerarse que los lideres resilientes logran mantener
el equilibrio ante situaciones dificiles, afrontan, manejan los eventos positivos y
negativos de la vida y de las organizaciones, persisten en presencia de los obsta-
culos aceptando las circunstancias que no pueden cambiar, poseen autoconfianza,
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autoestima, manejo de emociones, capacidad para imaginar y hacer imaginar a los
demas (Peréz 2012).

Adicionalmente, Gonzalez (2010) plantea que en este nuevo paradigma llamado
liderazgo resiliente, el nuevo lider posee la capacidad de superar la adversidad y
proyectar en un futuro un conjunto de respuestas o comportamientos de superacion
y/o afrontamiento. Entre sus caracteristicas se encuentran pensamiento estratégico,
conceptual, motivacion al logro, actitud positiva, enfrentamiento a la adversidad, ca-
pacidad de movilizacién de influencia, superacion y empatia.

En este mismo orden de ideas, Gomez y Leal (2010) destacan que los lideres
resilientes cuentan con un conjunto de habilidades que les permiten mostrarse positi-
vos, estar seguros y confiados en el logro del éxito con una disposicion favorable en
la aplicacion de estrategias de respuestas efectivas ante los eventos circunstanciales.
Desde esta dptica se entiende que la practica de este tipo de liderazgo permite apli-
car herramientas para sobreponerse en situaciones de crisis, reaccionando adecua-
damente ante las demandas y exigencias del entorno.

En virtud de todo lo antes expuesto se puede inferir que este tipo de liderazgo
tiene sus bases en la actitud positiva y la capacidad del lider de adaptarse a las cir-
cunstancias criticas que le rodean creando un equilibrio entre sus habilidades y los
desafios que le pueden generar el ambiente.

¢COMO SE HA DESARROLLADO EL CONCEPTO DE LIDERAZGO RESILIENTE
EN EL CAMPO DE LA ORIENTACION?

Tras una extensa revisién documental sobre el tema, descubrimos que existen
pocos estudios cientificos sobre el Orientador como lider resiliente sin embargo
como resultado de exploraciones tanto bibliograficas como electronicas, ademas
del estudio de experiencias significativas en el desarrollo de procesos humanos,
hemos logrado comprender como las caracteristicas que definen el liderazgo resi-
liente pueden ser incorporadas en el trabajo del Orientador. Puesto que el propo-
sito de sus funciones y tareas es generar el desarrollo .de las potencialidades de
las personas en cualquier campo de accion y guiarlo en su proceso de adaptacion
psicosocial ante los cambios evolutivos y eventos imprevistos. (Castejon y Zamo-
ra 2002:17).

En dichas funciones el Orientador facilita y estimula conductas sanas y produc-
tivas a través de la asesoria individual y grupal dentro del desarrollo de actitudes
positivas, valores, toma de decisiones, empatia, estabilidad emocional, relaciones
interpersonales efectivas, asi como la toma de conciencia de si mismo, de la realidad
que le rodea, siendo capaz de ordenar su mundo interior, permitiéndole una relacién
consciente con los demas y con el medio, haciendo énfasis en sus habilidades para
la vida para enfrentarse con éxito a los desafios de su existencia. (Castején y Zamora
2002:33, OMS: 1993).
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Oftras caracteristicas presenta, Fung (2014) sobre el Orientador como lider
resiliente sefialando que son personas conciliadoras, inspiradoras y con alta credi-
bilidad en lo que realiza. En su liderazgo no tratan de maximizar el éxito, mas bien
tratan de maximizar el aprendizaje del fracaso, haciendo énfasis en lo importante
que es no dejar que los obstaculos le detengan. Entre las técnicas utilizadas por
los Orientadores como lideres que plantean Castro y Nuifez (2014) se encuentran
la reestructuracion cognitiva de creencias irracionales, necesaria para hacer cons-
ciente las habilidades y capacidades personales antes los pensamientos negativos
que manejan las personas.

Como complemento a lo expresado se presentan las consideraciones de Peréz
de Materano, Yanez de Urrutia y Pefialoza (2014) quienes publicaron un articulo que
resalta la relacion de la Orientacion y la resiliencia explicando que ambas se dan na-
turalmente y que es un constructo tedrico que puede transformarse en una estrategia
de abordaje con una vision positiva de la adversidad o situacion de estrés de vida.

En relacion con la idea planteada anteriormente, Garcia_Vesga y Dominguez de
la Ossa (2013) plantean las caracteristicas del “Tutor de resiliencia” quienes poseen
presencia frente al sujeto, amor incondicional, estimulo y gratificacion afectiva a los
logros, creatividad, iniciativa, humor; ademas de la capacidad para asimilar nuevas
experiencias y ayudar a resolver problemas sin sustituir a la persona.

Desde esta perspectiva se pueden establecer todos los aspectos anteriormente
nombrados en las funciones que cumple el Orientador ya que se identifican claramen-
te las acciones que desarrolla como lider resiliente. Por ello a este profesional se le
presentan constantes retos que debe abordar desde sus conocimientos tedricos y
practicos para contribuir con el equilibrio psicosocial de los individuos, otorgandole
herramientas para su adaptacion positiva y enfrentamiento a la adversidad a pesar
de los factores de pobreza, escasez y otras limitaciones, para superarlas y mantener
una vida productiva.

APORTES RELEVANTES PARA EL DESARROLLO DEL TRABAJO DE LOS
ORIENTADORES EN LA MEJORA DE LA CALIDAD DE VIDA

Tras haber indagado en las distintas caracteristicas que definen el liderazgo
resiliente es importante considerar que la Orientacion como disciplina se nutre de di-
versas areas del conocimiento, como son: la Educacion, la Sociologia y la Psicologia;
tomando de ésta ultima los enfoques y teorias que describen y explican la personali-
dad, asumiéndolos desde la perspectiva de la Educacion y de la Sociologia (Castejon
y Zamora 2002:16).

Resulta importante destacar que esas areas del conocimiento de las cuales se
sustenta el profesional de la Orientacion le aportan las herramientas para aplicar dis-
tintas estrategias y técnicas bajo las perspectivas de la investigacién fenomenoldgica
o positivista las cuales se relacionan con dichos métodos y procedimientos para di-
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sefiar programas y servicios que tienen como fines principios filoséficos de bienestar
para el hombre y la sociedad.

De esta manera los objetivos de la Orientacién pueden estar dirigidos segun los
procesos planificados y fundamentados en las distintas referencias tedricas, sin em-
bargo Adames et al. (2010) propone los siguientes objetivos:

Desarrollar al maximo la personalidad.

»  Conseguir la autoorientacion.

»  Conseguir la autocomprension y aceptacion de uno mismo.

*  Alcanzar una madurez para la toma de decisiones.

* Lograr la adaptacion y el ajuste.

En este orden de ideas, Shillingford y Lambie (2010) plantean que los conseje-
ros escolares tienen la responsabilidad de reconocer la importancia de la practica del
liderazgo en la prestacion de sus servicios. De igual manera Stone & Clark, (2001)
explican que los conocimientos y habilidades en la atencion no solo de los estudian-
tes, sino de sus familias, maestros y comunidad son destrezas que ponen en practica
la nueva generacion de los consejeros escolares.

Por otra parte, Martinez de Mandojano, (2014:211) refiere que desde la psicologia
positiva y la resiliencia se abre un mundo de posibilidades para recuperar el equilibrio
desde aquellas capacidades, potencialidades de las que todos disponemos y que van
a ser el punto de partida que nos impulse hacia la confianza para el florecimiento de
nuevos escenarios mas favorecedores.

De lo antes expuesto se comprende que el Orientador esta capacitado en el ma-
nejo de habilidades para llevar a cabo procedimientos que faciliten el desarrollo de
las competencias psicosociales propiciando la reflexion y valoracién de las potencia-
lidades de la persona.

En relacion con la concepcion anterior se justifica la labor del Orientador como
lider resiliente ya que en su desempeiio tiene la capacidad de generar cambios,
incentivando a la persona al autoconocimiento de sus capacidades a hacerse
consciente de sus potencialidades, prestandole mas atenciéon a sus fortalezas
internas y a sus virtudes para derrotar las adversidades y dificultades externas.
Todos estos aspectos nombrados los incorpora este profesional para desarrollar
conductas positivas poniendo en practica su liderazgo resiliente con los individuos
y los grupos.

CALIDAD DE VIDA

Al hacer una revision exhaustiva de los indicadores de productividad de un pais
se pueden encontrar datos e informacion relevantes sobre las condiciones en la que
viven sus habitantes. Estos indicadores pueden ser el resultado de las medidas poli-
ticas y econdémicas que se traducen en satisfaccion o insatisfaccion de las demandas
en salud, educacion, alimentacién, empleo, vivienda y seguridad de una sociedad.
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En el caso de los venezolanos nos encontramos sumergidos en una calidad de
vida que se traduce en crisis, producto de la inestabilidad en las medidas econémi-
cas, bajas en la produccion de articulos de primera necesidad, ademas de deficien-
cias en los servicios publicos.

No obstante como resultado de este ambiente politico, econémico y social el po-
der adquisitivo de la poblacién ha disminuido de una manera acelerada impactando
en la satisfaccion de las necesidades mas basicas como la adquisicion de alimentos
y medicinas. Esto ha generado tension y una crisis de valores sobre todo en aquellas
personas que en medio de dichas circunstancias no encuentran la salida ni visualizan
oportunidades de desarrollo y bienestar para si mismo y su familia.

Sobre este tema, Rodriguez y Garcia (2005) consideran que el bienestar, la satis-
faccion de las necesidades, el crecimiento econdmico, la conservacion de los recur-
sos, el equilibrio ecoldgico y psicoldgico, emocional y espiritual es lo que se traduce
como calidad de vida. Otro elemento que le asignan los autores al concepto de cali-
dad de vida es la percepcién subjetiva, esta juega un papel importante en la manera
de pensar y sentir que tienen las personas sobre la situacion que estan viviendo y la
manera como les esta afectando.

Por otra parte, Ibarra y Garcia (2011) sostienen que la calidad de vida es una ex-
presion esencialmente multidisciplinaria y multireferencial, que relaciona distintas di-
mensiones como el bienestar, la oportunidad de disfrutar todos los bienes y servicios
disponibles, la mejora de la infraestructura habitable y la satisfaccion de las necesi-
dades basicas, en concordancia con los valores, las aspiraciones y las experiencias
tanto individuales como de los grupos sociales.

Estas concepciones nos permite reflexionar sobre el papel que tiene la persona
en la mejora de su calidad de vida, no se trata de negar las realidades que se viven
sino que la busqueda del bienestar y el equilibrio debe comenzar por la persona. Ese
ejercicio de introspeccion le permitird un autoconocimiento de sus capacidades desde
su valoracion personal para seguir adelante construyendo una realidad diferente a
partir de los desafios de la vida diaria.

Desde el ambito del liderazgo resiliente el Orientador es un profesional funda-
mental en el proceso educativo, con herramientas interdisciplinarias centradas en el
proceso para abordar y potenciar el crecimiento personal y social, teniendo en cuenta
la realidad presente en el ser humano. Esta intervencion est4 dirigida a alcanzar el
ajuste y el reconocimiento de las fortalezas, virtudes y valores para el logro de la
transformacion desde el hacer, el optimismo, la creatividad, la autogestion y la volun-
tad, para enfrentar las adversidades en la vida.

CONCLUSION

Dada la relevancia del concepto de liderazgo resiliente como competencia en el
desempenfio del trabajo del Orientador para la mejora de la calidad de vida la conclusién
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principal de este documento es que este profesional posee capacidades y habilidades
en la planificacion y abordaje de procesos del desarrollo personal, social, familiar, co-
munitario y organizacional que le permiten la atencion de las personas en diferentes
contextos y aspectos psicosociales de su vida, con el propdsito de que el individuo
reconozca las propias habilidades y fortalezas para florecer ante las dificultades.

Asi la resiliencia constituye una competencia imprescindible en el trabajo del
Orientador, ya que integra procesos cognitivos, afectivos y conductuales que hacen
posible su desempefio en la prevencion e intervencion de procesos humanos.

Asi pues estos factores de desarrollo personal ademas del manejo tedrico, le
permitiran al Orientador llevar a cabo programas para potenciar aspectos positivos
y relevantes que le den sentido a su vida. Estas actuaciones son necesarias sobre
todo en tiempos dificiles como los actuales donde hay que sobreponerse ante tantas
situaciones complejas y esforzarse asumiendo compromisos desde la autogestion,
los valores y las competencias, elementos desarrollados el trabajo del Orientador.

Sin embargo, para finalizar es importante sefialar que el analisis realizado en el
desarrollo del presente articulo, requiere de conceptos mas sistematicos y especi-
ficos sobre el estudio del “liderazgo resiliente en el trabajo del Orientador” ya que
existe escasa informacion sobre este tema. Esta indagacion profunda permitiria
establecer con mas celeridad cuales son los aspectos de analogia relacionados con
la resiliencia y el desempefio del Orientador, por tal motivo consideramos que hay
elementos que requieren de mayor desarrollo e indagacion. Por ello nos planteamos
en futuras investigaciones confirmar las interrogantes que desde lo empirico nos in-
centivo al estudio de la resiliencia y la Orientacion.
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1° Revision recibida: 3-1-17
2° Revision recibida: 30-4-17
Aceptado: 12-8-17
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Abstract

This article analyzes the contribution of resilient leadership in times of crisis from
the praxis of the Counsellor to the improvement of the quality of life, as well as the
conceptual and theoretical aspects that determine its importance with the work of the
Counselor in the promotion and development of human potential. The methodology
was based on literature review: refereed papers published in scientific journals and
queries of texts concerned to the area under research were considered to carry it on.
Findings from authors like Seligman (2005) Garassini y Camelli (2012), Peréz (2012),
Gomez y Leal (2010), Labourdette y Scaricabarozzi (2010), Castején y Zamora
(2002), Fung (2014), Martinez and Garcia (2012) were analyzed from their theoreti-
cal and conceptual approaches and their contributions to the area. The conclusions
show resilient leadership development in the work of the Counsellor, because he/she
influences over an adverse situation turning it into a positive way through the praxis,
generating a process of a successful adaptation to the difficulties or threats being
experienced by the ones who are cared by the professional of Psychosocial health.
Finally, it is suggested further research on resilient leadership in the work of the Coun-
sellor since there are few studies from a specific methodology showing unquestiona-
ble results on the matter.

Key words: Resilient leadership, counselling, strengths, difficulties, quality of life.

INTRODUCTION

In this article, it is made an analytical review regarding resilience, a journey made
through different definitions where the human capacity is set to overcome adversities,
eventually, transcending them to be placed above those circumstances. In the case of
counsellors, the resilience is implemented in the development of human processes,
where it is necessary to strengthen the potentialities through leadership of those who
request the services of the Counsellor.

* Departamento de Ciencias Humanas - Nucleo Costa Oriental del Lago, Universidad del Zulia. Venezuela.

E-mail: Soniaferrerp4053@gmail.com.

** Departamento de Educacion - Universidad Pedagdgica Experimental Libertador. Venezuela. E-mail: elinett.
estefany@gmail.com.

ORIENTACION Y Sociepab N° 17 | ENero-Diciemsre 2017 | 95 W



Sonia Ferrer & Estefany Caridad

In addition, it is relevant to point out that the constant demands and conditions of
postmodern societies show different social and economic scenarios full of adversities
that influence the quality of life of people. These realities result in pessimism, violen-
ce, increasing crime and other problems that seem to prevent a possible way out to
the crisis generated by these living conditions.

Therefore, the work of the Counsellor is shown as a discipline that facilitates an
effective and sensitive leadership to the values and needs of people, demonstrating
trust and competence to encourage motivation in the achievement of objectives and
goals, through intelligent decision-makings. (Chemers 2002).

Accordingly, the objective of this work is to generate an analytical review on the way
to contextualize resilient leadership from the work of the Counsellor on how to improve
the quality of life, an issue little discussed either in the existing literature or in research.

Therefore, this work is justified since it contemplates a different way of approa-
ching the leadership from the groups assisted by this professional.

The following study focuses on the recognition of the characteristics of leadership
from resilience in the strengthening of human potential, with the purpose of highligh-
ting the strengths and positive aspects above the negative and the external difficulties
that surround the psychosocial context where people develop.

CONCEPTUALIZATION OF RESILIENCE

The concept of resilience began to be developed in the United States, extending to
Europe: France, Germany and Spain, finally reached Latin America where there have
been countless research projects and papers. Originally, the term originated from
Physics to describe the ability of some materials to return to their original shape after
deformation. (Sambrano 2010).

On the other hand, it is important to note that this term also used in the social
sciences is defined as “the ability to succeed and excel to live and develop positively
in a socially acceptable way, despite the fatigue and adversity that may involve a se-
rious risk of negative outcome” (Bronfenbrenner, 1979).

From a psychosocial perspective, resilience is considered as a process of balance
between the influences of the environment and the personal characteristics, which
allow the individual to adapt to unexpected situations of life. (Lynch & Cicchetti, 1998,
Sameroff, 1997). In addition, resilience could be shown as a key resource in favor of
adaptation and well-being, since the person acts by generating positive emotions to
cope with stressful situations (Meneghel, Salanova and Martinez, 2013).

RESILIENT LEADERSHIP

Referring to resilience, it is possible to get to know that resilience, as a concept,
has been studied in different fields, becoming a transdisciplinary construct where
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different knowledge develops from disciplines such as psychology, sociology, anthro-
pology, law, education sciences, economics, health sciences and social work. Among
them, there are intervening factors from three different levels: | have (social), | can
(abilities), | am (internal strengths) (Rodriguez 2009, Grotberg 1995).

The reasons that motivate to investigate this construct have to do with its im-
portance in the development of the behavior of the human groups, from couples’
relationships, family, associations, to institutions and organizations of different types
(Labourdette and Scaricabarozzi 2010).

Theoretically, it is based on three approaches: the North American one, beha-
viorist, pragmatic focused on the individual; the European one with a psychoanalytic
approach and the Latin American community focused on the social matter, thus res-
ponding to the problems of the context. (Rodriguez 2009). Another approach that can
also be introduced is the positive psychology, in which Martin Seligman (2005) pre-
sents important contributions with the scientific study of “optimal human functioning”.
It represents a change of focus of psychology, which seeks to explain scientifically
how to build welfare or happiness in people (Garassini and Camelli 2012).

Scholars from different areas show an obvious interest in resilience, which allows
us to address the constant personal, family and work demands that people present in
different life contexts.

On the subject of resilient leadership authors such as Garcia Saiz, (2010), Gil,
Alcover, Rico and Sanchez (2011) argue that there is a need to explore new leader-
ship modalities to allow responding effectively to the complexity and uncertainty re-
sulting from continuous changes in the economic matter and the social environment.
In such a scenario, leadership requires attributes to contribute to adaptation and
changes in social environments. That is how resilient leadership is referred about; it
is the leader who has the purpose of contributing to the personal and social growth
of human groups.

It is said that in opposition to the traditional models of leadership arise different
conceptions that pose a more humanistic vision in the development of the people. In
this regard, Sambrano (2010) explains that the appropriate leadership is one in which
people are motivated to perform their tasks, stimulate cooperation and high team
performance. It also represents a positive attitude and potential energy to turn out
responsible and resilient citizens.

So it can be considered that this type of leadership manages to maintain the ba-
lance in difficult situations, the leaders face, handle the positive and negative events
of life and organizations: they persevere in presence of obstacles accepting circum-
stances that can not change; they have self-confidence, self-esteem, emotion mana-
gement, ability to imagine and make others imagine as well (Peréz 2012).

In addition, Gonzalez (2010) says that in this new paradigm called resilient lea-
dership, the new leader has the ability to overcome adversity and to project in the
future a set of responses or behaviors of overcoming and/or coping capacities. The
leader has characteristics such as strategic thinking, motivation to succeed, positive
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attitude, bouncing back adversity, mobilization capacity, influence capacity, self-im-
provement and empathy.

Similarly, Gémez and Leal (2010) emphasize that resilient leaders have a set of
skills that allow them to show themselves being positive, and confident in achieving
success with a favorable disposition in the application of effective response strategies
regarding circumstantial events. From this perspective, it is understood that the prac-
tice of this type of leadership allows applying tools to overcome serious situations,
reacting adequately to the demands of the environment.

On the basis of above, it can be inferred that this form of leadership is based on the
positive attitude and the ability of the leader to adapt to the critical surrounding circum-
stances, creating a balance between his/her abilities and the environment challenges.

THE RESILIENT LEADERSHIP CONCEPT, HOW HAS IT BEEN DEVELOPED IN
THE FIELD OF THE COUNSELLING?

After an extensive documentary review on the subject, it was found that there are
few scientific studies about the Counsellor as a resilient leader. However, the biblio-
graphic and electronic search, as well as the study of significant experiences in the
development of human processes made possible to understand how the characteris-
tics that define resilient leadership can be incorporated into the work of the Counse-
llor. In view of the fact that the purpose of his/her functions and tasks is to generate
the development of the potential of people in any field of action and guide them in their
process of psychosocial adaptation in regard the evolutionary changes and unfore-
seen events. (Castejon and Zamora 2002: 17).

Applying such functions, the counselor facilitates and stimulates healthy and
productive behaviors through individual and group counseling within the develo-
pment of positive attitudes, values, decision-making, empathy, emotional stability,
effective interpersonal relationships, as well as self-awareness of the surrounding
reality. All of that enable him/her to order his/her inner world by means of a cons-
cious relationship with others and the environment, emphasizing his/her life skills
to face successfully the challenges of his/her existence. (Castejon and Zamora
2002: 33, WHO: 1993).

Fung (2014) presents other characteristics about the Counselor as a resilient lea-
der, pointing out that they are conciliatory, inspiring and highly credible people. In their
leadership, they do not try to maximize success, but rather try to maximize learning
from failure, emphasizing how important it is not to let the obstacles stop you. Among
the techniques used by the Counselor as leaders as posed by Castro and Nufiez
(2014) are the cognitive restructuring of irrational beliefs, necessary to make aware of
the personal abilities before the negative thoughts that people manage.

Complementing the above, here are presented the considerations of Peréz de Ma-
terano, Yanez de Urrutia and Penaloza (2014) who published an article highlighting
the relationship between counselling and resilience. They explained that both occur
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naturally and that it is a theoretical construct that can be transformed into a strategy to
approach with a positive vision of the adversity or situation of life stress.

Regarding the just pointed out idea, Garcia_Vesga and Dominguez de la Ossa
(2013) present the characteristics of the “Resilience Tutor” who has a presence in
front of the subject, unconditional love, encouragement and affective gratification for
the achievements, creativity, initiative, humor; as well as the ability to assimilate new
experiences and help solve problems without replacing the person.

From this perspective, all the aspects previously mentioned can be established in
the functions that the Counsellor fulfills since they clearly identify the actions develo-
ped as a resilient leader. Therefore, to this professional is given challenges perma-
nently which must be addressed from his/her theoretical and practical knowledge to
contribute to the psychosocial balance of individuals, at giving them tools for their po-
sitive adaptation and confrontation to adversity despite the factors of poverty, scarcity
and other limitations, to overcome them and maintain a productive life.

RELEVANT CONTRIBUTIONS FOR THE DEVELOPMENT OF THE WORK OF
COUNSELLORS IN IMPROVING THE QUALITY OF LIFE

Having investigated the different characteristics that define resilient leadership, it
is important to consider that Counselling, as a discipline, draws on several areas of
knowledge, such as education, sociology and psychology; taking from the latter the
approaches and theories that describe and explain the personality, assuming them
from the educational and sociological perspective. (Castejon and Zamora 2002: 16).

It is important to point out that these areas of knowledge on which the Counselor
draws on provide him/her the tools to apply different strategies and techniques under
the perspectives of the phenomenological or the positivist research. They are related
to these methods and procedures to design programs and services in favor of the phi-
losophical principles of well-being for man and society.

In this way the objectives of Counselling can be directed according to the planned
processes and based on the different theoretical references, however, Adames et al.
(2010) proposes the following objectives:

«  Developing the personality as much as possible.

*  Achieving self-counselling.

*  Getting self-understanding and self-acceptance.

*  Achieving maturity for decision-making.

«  Achieving adaptation and adjustment.

In this regard, Shillingford and Lambie (2010) point out that school counselors
have the responsibility to recognize the importance of leadership practice in the de-
livery of their services. Similarly, Stone & Clark (2001) explain that knowledge and
skills, when counselling, should not only be given to the students but also to their
families, teachers and community by those skillful practitioners, the new generation of
school counselors.
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On the other hand, Martinez de Mandojano (2014: 211) refers that from the positi-
ve psychology and resilience open a world of possibilities to recover the balance from
those capacities, potentialities that we all have and that will be the departing point that
will push us toward confidence for the flourishing of new and more favorable scenarios.

From the foregoing discussion, it is understood that the Counsellor is trained in
the management of skills to carry out procedures that facilitate the development of
psychosocial competences by encouraging reflection and appreciation of the potential
of the person.

In relation to the previous conception, the work of the Counsellor is justified as a
resilient leader since during his/her performance has the capacity to generate chan-
ges, encouraging the person to self-knowledge of the owned abilities to become awa-
re of the potentialities, paying more attention to the internal strengths and the virtues
to defeat adversities and external difficulties. The counsellor incorporate all of these
aspects to develop positive behaviors by means of putting the resilient leadership into
practice with individuals and groups.

QUALITY OF LIFE

A comprehensive review of a country’s productivity indicators provides relevant
data and information on the conditions in which the inhabitants live. These indicators
can be the result of political and economic policies resulting in satisfaction or dissatis-
faction of meeting the demands in health, education, food, employment, housing and
security of a society.

In the case of Venezuelans, we are immersed in a quality of life that translates into
a crisis, because of instability in economic measures, low production unable to meet
the demands, and faults in the public services.

However, as a result of this political, economic and social environment, the pur-
chasing power of the population has decreased in an accelerated way, impacting how
to meet the most basic necessities such as the acquisition of food and medicines. This
has generated tension and a crisis of values, especially in those people who, in the
midst of these circumstances, neither find the way out nor visualize opportunities for
development and well-being for themselves and their families.

On this issue, Rodriguez and Garcia (2005) consider that welfare, satisfaction of
needs, economic growth, conservation of resources, ecological and psychological,
emotional and spiritual balance is what is translated as quality of life. Another element
that authors attribute to the concept of quality of life is the subjective perception, it
plays an important role in the way people think and feel about the situation they are
living and the way it is affecting them.

On the other hand, Ibarra and Garcia (2011) claim that quality of life is an essen-
tially multidisciplinary and multireferential expression, which relates different dimen-
sions such as well-being, opportunity to enjoy all available goods and services, impro-
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vement of habitable infrastructure and satisfaction of basic needs, in accordance with
values, aspirations and experiences both individual and social groups.

These conceptions allow us to reflect on the role the person has in improving his/
her quality of life, it is not a question of denying the reality that is lived, but the search
for well-being and balance which must begin with the person. This introspection exer-
cise will allow you to self-know your abilities from your personal assessment to conti-
nue building a different reality from the challenges of everyday life.

From the field of resilient leadership the Counsellor is an essential professional in
the educational process, with interdisciplinary tools focused on the process to address
and enhance personal and social growth, taking into account the present reality in the
human being. This intervention is aimed at achieving the adjustment and recognition
of the strengths, virtues and values for accomplishing the transformation from doing,
optimism, creativity, self-management and willingness to face adversities in life.

CONCLUSION

Given the importance of the concept of resilient leadership as a competence in the
job performance of the Counsellor to improve the quality of life, the main conclusion
of this document is that this professional is skillful in planning and approaching pro-
cesses of personal, Social, family, community and organizational development. That
allows counselling people in different contexts and psychosocial aspects of their lives,
in order for the individual to recognize his/her own abilities and strengths to flourish in
the face of the difficulties before him/her.

Thus, resilience constitutes an essential competence in the work of the Counse-
llor, since he/she integrates cognitive, affective and behavioral processes that enables
his/her performance in the prevention and intervention of human processes.

Therefore, these factors of personal development added to the theoretical mana-
gement will allow the Counsellor to carry out programs to enhance meaningful positive
and relevant aspects to his life. These actions are necessary especially in difficult
times like the present ones where we have to overcome so many complex situations
and to make a commitment taking on self-management, the values and the competen-
ces, elements developed in the work of the Counsellor.

However, to conclude, it is important to point out that the analysis carried out in
the development of this paper requires more systematic and specific concepts about
the study of “resilient leadership in the work of the Counsellor” since there is little
information on this subject. This deep search would allow establishing more quickly
which ones are the aspects of analogy related to the resilience and performance of
the Counsellor, for that reason it is considered that there are elements that require
further development and research. It is therefore, that future investigations are propo-
sed to confirm the questions that from the empirical study has encouraged us to study
resilience and Counselling.
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Resumen

Este trabajo propone una lectura critica respecto a las problematicas vinculadas a la
adolescencia, la desorientacion subjetiva y la eleccion vocacional desde la perspectiva
del psicoanalisis freudo-lacaniano. En funcion de ello, en primer lugar, esta destinado a
indagar las dificultades que pueden aparecer en la adolescencia, relativas al despertar
sexual y a la propia existencia, condicionadas tanto por la historia infantil como por el
Otro familiar y social. En segundo lugar, articular estas dificultades con su incidencia
sobre la decision de elegir o continuar una carrera o trabajo, vinculadas estrechamente
a un estilo de vida. Nuestro punto partida ha sido la investigacion realizada en un centro
asistencial especializado en adicciones. En muchos de los casos analizados, prevale-
ci6 una desorientacion subjetiva, la ausencia de objetivo y direccion que organizara sus
vidas a partir de intereses especificos. Esta desorientacion afectaba la insercion tanto
familiar y social como la escolar y vocacional, reemplazadas por el valor otorgado al
consumo de sustancias. A partir de describir y formalizar las principales caracteristicas
de la nocion de adolescencia y su vinculacion con los conceptos de tiempo, vocacion,
orientacion y desorientacion subjetivas en el contexto de la época contemporanea, rea-
lizaremos el analisis de un caso clinico de un joven de 19 afios que permitira mostrar de
qué manera el abordaje psicoanalitico en el contexto de una institucién nos abre la po-
sibilidad de descubrir e incidir en la trama de una historia singular sujeta a transforma-
ciones en el curso de la cura. La metodologia utilizada nos permitira mostrar hallazgos
de especial importancia vinculados a la desorientacion y a los cambios subjetivos que
so6lo se presentan después de haberse operado una rectificacion subjetiva que posibi-
lita la inscripcion del sintoma en transferencia, que entre otras cuestiones, esclarece el
dilema de continuacion de los estudios.

Palabras clave: Adolescencia, desorientacion subjetiva, eleccidén vocacional,
época contemporanea, psicoanalisis.
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Introduccion

Este trabajo propone una lectura critica respecto a las problematicas vinculadas
a la adolescencia, la desorientacion subjetiva y la eleccién vocacional desde la pers-
pectiva del psicoanalisis freudo- lacaniano. En funcion de ello, en primer lugar, esta
destinado a indagar las dificultades que pueden aparecer en la adolescencia, relati-
vas al despertar sexual y a la propia existencia. Dificultades condicionadas tanto por
la historia infantil como por el Otro familiar y social. En segundo lugar, articular estas
dificultades con su incidencia sobre la decision de elegir o continuar una carrera o
trabajo, elecciones vinculadas estrechamente con un estilo de vida.

Nuestro punto partida para el abordaje de estas problematicas ha sido el trabajo
de investigacioén realizado en una institucion de salud mental especializada en el
consumo problematico de sustancias (Fernandez Raone, 2017), que nos ha posibi-
litado estudiar la poblacion adolescente que asistia al lugar durante el periodo entre
los afios 2011 y 2015". Circunscribimos nuestra exploracién a los pacientes de entre
13 y 25 afos y realizamos un analisis de ese conjunto poblacional estableciendo una
distincion en diversos grupos a partir de categorias emergentes de la investigacion.
En muchos de los casos analizados, aparecio un fenédmeno que se destaco en las
entrevistas, mas alla del recurso a la droga: una desorientacién subjetiva, la ausencia
de objetivo y direccidon que organizara sus vidas en virtud de intereses especificos.
Esta desorientacion afectaba la insercion tanto familiar y social como la escolar y vo-
cacional, reemplazadas por el valor otorgado al consumo de sustancias.

La elecciéon de una carrera, de un proyecto personal o de un ambito de desem-
pefio laboral son cuestiones que en la adolescencia cobran un estatuto crucial y que,
tanto desde el discurso social como desde la historia singular, exigen modalidades
y resoluciones que muchas veces algunos adolescentes no pueden franquear. Esta
situacion los mantiene en una vacilacién subjetiva que esta en el origen del malestar
que los aqueja. En ocasiones este malestar puede conducirlos a recurrir a diferente
tipo de adicciones, como modo de evasion del atolladero que enfrentan. Encrucijada
de caminos y rutas donde aparentemente las elecciones y destinos son diversos
aunque parecen no siempre estar demarcados definidamente (Deltombe, 2010). Este
momento de transicion en el que el sujeto debe elegir “condensa una multiplicidad de
significaciones enlazadas a vicisitudes de la constitucion subjetiva” (Emmanuele &
Cappelletti, 2001, p.55).

A partir de describir y formalizar las principales caracteristicas de la nocién de
adolescencia y su vinculacién con los conceptos de tiempo, vocacion, orientacion y
desorientacién subjetivas, realizaremos el analisis de un caso clinico que permitira
mostrar de qué manera el abordaje psicoanalitico en el contexto de una institucion
nos abre la posibilidad de descubrir e incidir en la trama de una historia singular su-
jeta a transformaciones en el curso de la cura. Hemos elegido el caso de Leonardo,

*

Los resultados de la investigacion han sido formalizados en la tesis doctoral Adolescencia, consumo de
sustancias y demanda terapéutica (Fernandez Raone, 2017).
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de 19 anos, cuyo tratamiento dur6 dos afios y en el que intentaremos delimitar las
diversas cuestiones vinculadas con la secuencia del tratamiento: la demanda inicial,
la posicion subjetiva frente al malestar y la droga, la desorientacion que expresa en
sus elecciones vocacionales y las modificaciones y desplazamientos en su posicion
subjetiva en el curso de las entrevistas.

Marco tedrico y antecedentes

La decisiéon de iniciar un estudio o desempeno laboral suele realizarse en el
periodo de la adolescencia, frecuentemente a partir de demandas institucionales o
familiares. Por eso mismo, nos detendremos en este concepto, objeto en la actuali-
dad de debates en el seno de la Psicologia, Sociologia y Psicoandlisis. A pesar de las
perspectivas diversas de estas disciplinas, existe consenso sobre su definicion como
un momento de transformaciones necesarias por el abandono de la posicién de nifio
y las nuevas exigencias que se plantean en el plano de la sexualidad y de la inclusién
en el mundo social y cultural. En psicoanalisis, y a partir de Freud, la pubertad y el
caracter sintomatico de la adolescencia resultan una coyuntura especial en las que se
destaca, por un lado, una busqueda de diversos tipos de soluciones novedosas res-
pecto a la posicion frente al sexo, al goce y al deseo. Por el otro, una reorganizacion
a nivel de las identificaciones, particularmente del Ideal del yo. Respuestas singula-
res que estaran siempre condicionadas por el Otro familiar y cultural, por lo cual no
podemos dejar de lado las particularidades del contexto social en el que se inserta
el adolescente y que adquiere relevancia especifica en los cambios acaecidos en la
época contemporanea.

Asimismo precisaremos los términos de orientacion y desorientaciéon subjetiva
propias de la adolescencia, en su articulacién con los cambios que ha sufrido la fami-
lia, asi como con las demandas que formula el Otro social.

1. Tiempo, vocacién y orientacion

Recordemos que el concepto de tiempo es una categoria que alude a una mag-
nitud fisica (Castells, 1978), a una extension o duracion cronolégica al mismo tiempo
que es una matriz simbdlica fundamental para la constitucion subjetiva (Cattaneo,
2008). Puede ser incluido en una dimension légica, aludiendo a lo que plantea Lacan
(1945/2013), en términos de una estructura dialéctica, como tiempos del sujeto de
ver, comprender y concluir. Refiere de este modo a un tiempo intersubjetivo, que se
halla entre la espera y la precipitacion, sobre el que se estructura la acciéon humana
(Hurtado Diaz, 2015). Esta cuestion es interesante para abordar la problematica vin-
culada a la adolescencia, la eleccion de una carrera o trabajo futuros y la orientacion
subjetiva para realizarla. Los adolescentes en muchas ocasiones se encuentran con
dificultades frente a la premura de tomar una decisiéon vocacional ligada a tiempos de
orden social e institucional. Muchas veces el acto de elegir o iniciar una carrera no
puede realizarse o se anticipa al momento en que el sujeto puede hacerlo efectivo.
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En muchos jovenes este acto queda detenido en la “deliberacién eterna” frente a la
apertura de las ofertas y opciones posibles (Ferrari, 1999) o en la incertidumbre que,
en el fondo, apunta al ser del sujeto y se vincula con la constitucion del ideal del yo,
como veremos luego.

Estas elucidaciones nos conducen a referirnos a los términos de vocacion y
orientacion, considerando la relevancia que adquieren en la tematica estudiada. La
vocacion es definida como la “inspiracion por la cual Dios llama a algun estado, espe-
cialmente al de religion. Inclinacion a cualquier estado, profesién o carrera determina-
dos” (Real Academia Espafiola, 1843, p.749). Mas alla de su origen linguistico, hace
referencia a “sentirse llamado/a a dedicarse a una tarea [...], inclinacion o deseo pro-
veniente de la propia subjetividad” (Muller, 1994, p.18). A su vez puede conformarse
como la forma de un mito (Emmanuele & Cappelletti, 1999, 2001) en que la verdad
adquiere una forma discursiva (Lacan, 1953), es decir, que puede ser articulada en
términos significantes. Este caracter mitico nos resulta pertinente si entendemos al
mito como un relato cuya veracidad se desconoce, cubierto de un halo enigmatico.
En este aspecto, la vocacion puede ser relacionada con la nocidn de destino, en el
sentido de sino, determinacién o hado (Jozami, 2010). Precisamente, son interesan-
tes los sefialamientos que realiza Freud (1923/1992a, 1924/1992b, 1927/1979a) al
respecto. De este modo afirma que los sujetos que “transfieren la guia del acontecer
universal a la Providencia, a Dios [...] son sospechosos de sentir a estos poderes [...]
como si fueran una pareja de progenitores—vale decir, mitolégicamente— y de creer-
se enlazados con ellos por ligazones libidinosas” (1924/1992b, p.174).

Esta dicotomia aparente entre la determinacioén y la incertidumbre, nos recuerda
al mito del Edipo, en donde aparece en primer lugar el destino tragico en el que no
hay posibilidades de eleccion. Esta versién del mito antiguo se opone a lo que plantea
Lacan a través del héroe moderno personificado por Hamlet. Personaje que desea y
que debe decidir, libre, pero a su vez responsable de su deseo y de sus actos. El se
confronta a “una eleccion por realizar en la cual el problema de existir se plantea en
términos que lo caracterizan, a saber To be or not to be, que sin remedio lo introducen
en el ser” (Lacan, 1958-1959/2015, p.272). En este sentido, el deseo y la libertad del
sujeto estaran, sin embargo, condicionados (no por eso determinados) por los avata-
res de su constituciéon subjetiva y por la orientacion que ha posibilitado su inscripcion
simbdlica en su pasaje por el Complejo de Edipo y la castracién, cuestion que reto-
maremos enseguida.

En consecuencia, en el momento de la adolescencia, tiempo de elecciones, sera
entonces fundamental considerar la orientacidon que las posibilita por dos razones.
En primer lugar, en el punto en que la orientacién subjetiva esté condicionada por las
circunstancias vivenciadas singulares de cada sujeto, sus referentes identificatorios,
los ideales que marcaron su existencia, resignificados en la adolescencia en una
dialéctica entre repeticion y encuentros. En segundo lugar, a partir de las posibles difi-
cultades que el joven puede hallar en el momento en que debe tomar decisiones que
aluden a su futuro, que en parte estan delimitadas por el derrotero infantil, de acuerdo
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a la oferta que ha recibido del medio familiar y social. De este modo contemplaremos
las respuestas que pueden producirse en este periodo y su frecuente insuficiencia
que se evidencia frente a nuevas condiciones que en ocasiones pueden resultar insu-
perables para un sujeto.

2. Adolescencia: tiempo de elecciones

Desde el psicoanalisis, Freud (1905/1978), al referirse a la adolescencia, privilegié
el concepto de pubertad como momento especifico en el desarrollo de la sexualidad
infantil, en el que se producen “metamorfosis” que conllevan cambios de importancia
caracterizados por un desarreglo que conmueve la posicién del sujeto como nifo.
Destaca asi las dos tareas que el joven debe afrontar en este momento: la eleccién del
objeto sexual y la separacion de la autoridad parental. Si bien ciertas elecciones estan
planteadas desde la infancia, es necesario considerar que son reactualizadas desde
la pubertad, en un segundo momento del despertar sexual y necesitan dirigirse a un
objeto fuera de ambito familiar. Freud en este aspecto destaca las diferentes respues-
tas condicionadas por la atraccion de los componentes de la sexualidad infantil, por un
lado, y por los modelos propuestos por la sociedad, por otro. Considera asi la importan-
cia de los condicionamientos socio-culturales en este momento de transicion en el que
adquieren fundamental incidencia las demandas y ofertas que se le presentan al joven.

A partir de los sefialamientos realizados por Freud (1905/1978, 1910/1991a,
1914/1991b, 1930/1979b), las diferentes corrientes del Psicoandlisis que han aborda-
do el problema especifico de la adolescencia en el curso del siglo XX se han situado
en una perspectiva evolutiva, considerandola con relacién al desarrollo, particular-
mente vinculada a las diferentes fases de la evolucion de la libido.

Lacan (1957-58/2004) cuestiona este criterio evolutivo y realiza una lectura del
desarrollo en términos estructurales. Contempla asi las relaciones entre el sujeto del
inconsciente y la dimensién libidinal en el curso de una temporalidad que obedece a la
l6gica que organiza las relaciones con el Otro materno, o sea inscripta en una relacién
social desde el origen. En consecuencia, considera que sera fundamental la forma en
que el nifio haya atravesado el Complejo de Edipo y que haya operado en su estruc-
turacion subjetiva la Metafora Paterna en la infancia para que, en el momento de la
pubertad, pueda hacer uso de los “titulos” que el padre en su momento le ha prometido.
Esta cuestion se liga estrechamente con la necesaria identificacion por parte del nifio
con las insignias ideales de la figura paterna, que da lugar a la conformacion del Ideal
del yo. En esta formacion lo central es que “el sujeto se reviste con las insignias del
Otro” (Miller, 1998, p.96), a partir de la sustitucién operada con respecto al deseo de la
madre y la produccion de un valor nuevo: la significacion falica. Precisamente, vincu-
lada con la importancia de Ideal del yo en la adolescencia, se destaca la jerarquia que
posee el significante del Nombre del Padre en la orientacion de este Ideal (Mitre, 2014).
Recordemos que la salida de la adolescencia implica la posibilidad de “poder constituir-
se un nuevo ldeal del yo, hacer una nueva eleccion con el significante: un nombre, una
profesion, un ideal, una mujer” (Stevens, 2001, p.18). En este aspecto, Lacadée (2007,
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p.17) agrega que el objetivo central de la adolescencia es buscar “el lugar y la formula”,
“ser autentificado, buscar su nombre de goce”.

La importancia del padre cobra de este modo un lugar preponderante en el
establecimiento de las coordenadas simbdlicas del sujeto, en la orientacion de su
deseo y de su existencia. En la pubertad, con su tempestuosa oleada pulsional y el
cuestionamiento de las figuras parentales, el joven debera arreglarselas con la desor-
ganizacion que aquélla implica, a nivel simbdlico, imaginario y real. La conmocién del
mundo infantil, que progresivamente debe abandonar, dependera en gran medida de
su pasaje por los desfiladeros del Edipo y de la castracion y condicionara el derrotero
que comenzara a transitar en el momento de la adolescencia.

Sin embargo, a pesar de la orientacién que este anudamiento implica, la asuncién
del sexo y sus dificultades asi como el desasimiento parental seran problematicas
que el adolescente no podra eludir. Separarse de aquél que fue como nifio tomado
desde el discurso del Otro pone al descubierto un agujero en la significacion (Laca-
dée, 2007). De este modo, en este momento de la vida se presentan muchas veces
expresiones sintomaticas que evidencian una clinica del Ideal del yo. Esta cuestion
esta en consonancia con la prolongacion de la adolescencia, tal como sefialan Miller
(2015) y Stevens (2013), en tanto consideran los problemas del joven con respecto a
la separacion de sus padres y su posicion subjetiva de irresponsabilidad en relacion
con las exigencias de la sociedad actual. La Sagna (2009) aborda el problema deno-
minado “adolescencia prolongada” por los psicoanalistas de principios del siglo XX 'y
destaca como uno de los factores que inciden en la adolescencia de nuestra época
la ausencia de ruptura de los valores entre las generaciones. De este modo, sefala
que “La adolescencia se prolonga indefinidamente [...], porque en la actualidad se
cultiva un inacabamiento de si, de su formacion, de su identidad, de su deseo, hasta
de la realidad [...]. El sujeto queda suspendido en un futuro liquido” (La Sagna, 2009,
p.18), en alusion al sentido que le otorga Bauman (2006, 2008). De acuerdo a estas
consideraciones que sitian el valor ideal del inacabamiento en la cultura actual (Bau-
man, 2006), La Sagna (2009) concluye que la adolescencia es cada vez mas valora-
da socialmente como prolongacion y adolescencia generalizadas. En este contexto
nos preguntamos cual es la apuesta que permitira la salida de la adolescencia.

3. Adolescencia y época contemporanea

Autores de diversas disciplinas destacan que en las sociedades occidentales
contemporaneas no existe un margen claramente delimitado para la transicion en-
tre la infancia y las responsabilidades sociales adultas, dando lugar a un periodo
de mayor permanencia (Le Breton, 2014a, 2014b). Por el contrario, en las cultu-
ras tradicionales, a través de los ritos de iniciacion (Le Breton, 2014a; Unzueta y
Zubieta, 2010; Uribe Aramburo, 2011), se producia la separacion de los padres,
estableciéndose un corte entre la familia y la sociedad (Ruiz Londofio, 2007). Por
eso la adolescencia coincidia con un breve tiempo: el tiempo de la ceremonia que
sancionaba el pasaje.
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En cambio, en nuestras sociedades, a falta de un lazo social o de rituales que orien-
ten al joven (Mendoza & Rodriguez Costa, 2010), éste se encuentra solo para recorrer el
camino y decidir el sentido de su existencia, convirtiéndose en su propio “pasador” en el
momento del transito de la nifiez a la edad adulta (Le Breton, 2014a). En este aspecto, si
volvemos nuestra mirada en el contexto actual de individualismo democratico sobre los
significantes de orientacién y vocacion, notamos que se presentan de modo diverso al
que describia Freud en sus textos. En la era contemporanea las sociedades occidenta-
les exhiben una fragmentacion de coordenadas o multiplicacion de ideales (Soler, 2000,
2011) y una ausencia de marcas simbodlicas a nivel de las instituciones que dificultan la
orientacion en el papel del adolescente y su posicién ante la sociedad (Duschatzky & Co-
rea, 2002). De este modo, la adolescencia constituye un “pasaje sin balizas” en el que, a
excepcion de la mayoria de edad a los 18 afios, no existe ninguna escansion social que
promueva una modificacion en el estatuto del joven y su consecuente pertenencia defi-
nida a la edad adulta, como nos plantea Le Breton (2014a, p.61). Coincidimos con este
autor cuando enumera una serie de caracteristicas en el horizonte del declive institucional
vigente: la pérdida de valor simbodlico del franqueamiento esencial de un umbral de los
diplomas escolares; la sucesion de las relaciones amorosas; la desaparicion del servicio
militar; el caracter provisorio y escasa remuneracion del trabajo asalariado y el abandono
o la desestimacion de las ceremonias religiosas.

Con respecto a la liberaciéon de la autoridad de los padres, necesario es reco-
nocer que esa autoridad ha sufrido la misma erosion que la de los significantes
amos reguladores, acompafiando los cambios que han afectado a la familia (Mi-
ller, 2005). Institucion familiar que a pesar de todo se mantiene como tal, pero
en diferentes versiones que favorecen su fragilidad como respaldo o lugar del
que desprenderse para iniciar un nuevo camino. Las transformaciones sobreve-
nidas en los roles familiares promueven las identificaciones horizontales entre
generaciones de padres e hijos (Berenguer, 2006), favoreciendo las conductas de
desorientacién de las jévenes generaciones en constante necesidad de marcas
simbdlicas, particularmente en un momento donde se produce el encuentro con
un agujero en el saber (Lacadée, 2007).

A su vez, el ambito de la educacion y el rol de los profesores en la sustitucion de
la funcion paterna y en la orientacion de los jovenes hoy se ven cuestionados. Las di-
ficultades para consolidar un vinculo de autoridad entre alumno y profesor contribuyen
a la necesidad de utilizar otros medios para encontrar una salida a esta situacion de
indeterminacion y angustia concomitante. Freud (1914/1991b) consideraba la relevan-
cia de los maestros y profesores como sustitutos del padre y responsables de la salida
del adolescente al mundo. Actualmente el prestigio del cuerpo docente y su autoridad
estan erosionados, convirtiéndose su discurso en algo banalizado y desacralizado,
instalado en el mismo plano que el de los mass media (Lipovetsky, 2007; Muller, 2004).

Observamos la ruptura o fragilidad del lazo social (Pujé, 2011) como expresion de
una “era del vacio” donde el sexo contintia en la linea del hiperconsumo y la ley de
la economia de mercado (Cottet, 2008; Lipovetsky, 2000). Los adolescentes se com-
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portan en consecuencia a partir de imperativos signados por pautas semejantes a las
que rigen en el ambito deportivo y empresarial. La emergencia de esta nueva econo-
mia de goce propia de la estructura de discurso del capitalismo se centra en la libe-
racion de los objetos de consumo y su vinculacion con un superyo tiranico que exige
gozar siempre mas. En este contexto hedonista la exigencia de gozar como norma
impone su ritmo de modo dominante e intenta desterrar al malestar y al sufrimiento.

En consonancia con estas dilucidaciones, la filiacion ya no se presenta ligada a
la inscripcion en una cadena generacional, conferida por la institucion familiar y reco-
nocida juridicamente (Brousse, 1998; Lacadée, 2011). La ineficacia simbodlica del mo-
delo tradicional y sus instituciones (Duschatzky & Corea, 2002) abona el terreno para
que el joven, desorientado, busque en el grupo de pares un sentido de pertenencia y
de identificacion (Stevens, 2001, 2013). Sinatra (2014) hace referencia a estas cues-
tiones al afirmar la emergencia de nuevo tipo de identificaciones solidarias de la pul-
verizacion del Nombre del Padre propia de la época actual. Las llama identificaciones
“liquidas”, en contraste con las diversas formas de las adicciones, solidas.

4. La desorientacién subjetiva en la adolescencia

El momento de separacion de los significantes amo que sostenian al sujeto hasta
entonces, implica para el adolescente la vacilacion de lo que constituia su inserciéon en
el mundo y, muchas veces, la desorientacién resulta una expresion sintomatica de la
carencia o fragilidad de modelos identificatorios (Amadeo de Freda, 2015). Coincidimos
con Cosenza (2009, p.47) cuando se pregunta como se las arreglan los adolescentes,
en el contexto actual, con “este encuentro con lo real sin poder contar, en ciertos ca-
sos, con la relacion estructurante del Nombre del Padre, con la funcion de orientacion
del Ideal del Yo y su funcion de regulacion humanizante del goce”. La desorientacion
subjetiva puede conducir a diversas manifestaciones tales como determinadas formas
de violencia (Goldenberg, 2008; Stevens, 2013), consumo de sustancias (Fernandez
Raone, 2016; Sosa, 2008; Stevens, 2003), anorexia y bulimia (Lépez, 2014), agudas
crisis de angustia (Quesada, 2010), intentos de suicidio (Direccion de Salud Mental y
Adicciones 2012; Miller, 2015), autolesiones (Le Breton, 2011, 2014b), fugas y errancias
(Lacadée, 2007; Le Breton, 2014b; Sauvagnat, 2004) y depresiones (Deltombe, 2010;
Ehrenberg, 1998; Skriabine, 2006), entre otras. En el contexto de la hipermodernidad
actual (Lipovetsky & Charles, 2006) muchos jévenes, en vez de lograr hallar un sentido
a su existencia, “un lugar y una formula” (Lacadée, 2007), se encuentran con “el abismo
o la jungla” (Stevens, 2001), la inestabilidad, la incertidumbre o el riesgo (Mdiller, 2004).

De este modo, el adolescente, desorientado, se vale de los objetos de consumo
(entre ellos, la droga), marcas en el cuerpo (Lopez, 2014; Scaricabarozzi, 2013), ban-
das de adolescentes (Stevens, 2001, 2013), y nuevas formas de familia para sustituir
la falta de ideales. Vemos en las mentadas “previas” al encuentro festivo en que los
jovenes toman alcohol, pudiendo llegar a graves cuadros de intoxicacion, un intento
por disminuir la angustia que produce no la ley de la castracién sino la falta de un
discurso que la sostenga (Lopez, 2006).
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En consecuencia, la problematica de “no saber qué hacer de si mismo” (Naveau,
2016, p.140) propia de la adolescencia cobra una impronta muchas veces mortifera
(Miller, 2015); en otros casos bordea el abismo depresivo o melancdlico (Deltombe,
2010) o el desamparo (Cocooz, 2009). En esta coyuntura, la toxicomania y el alco-
holismo aparecen ilusoriamente como soluciones que borran las inquietudes y las
manifestaciones de angustia (Fernandez Raone, 2016). Recordemos que Freud
(1930/1979b, p.78) ya advertia del uso del toxico y de su funcién como lenitivo o me-
dio para el logro de “una cuota de independencia, ardientemente anhelada, respecto
del mundo exterior”. De este modo, el consumo de sustancias en los adolescentes
actuales muchas veces agrava el problema de la marginacién que atraviesan, en la
medida en que suele acompafiarse de efectos de identificaciones reciprocas y de
compromiso con el grupo que reivindica una situacion valorada ligada a la segrega-
cién, a la marginalidad (Deltombe, 2010; Naparstek, 2006; Stevens, 2001, 2013) y al
no querer “saber nada” (Deltombe, 2009, p.102).

En funcion de la problematica de la adolescencia y de la desorientacion subjetiva
concomitante que puede emerger en muchos jévenes, presentamos este trabajo.
Trabajo destinado a indagar las dificultades relativas al despertar sexual, a la propia
existencia vinculada con el Otro familiar y social, en relacién con su incidencia sobre
la eleccion de la continuacion de los estudios o el ingreso al mundo del trabajo.

Consideraciones metodolégicas

A continuacién, a partir de un estudio de caso, analizaremos a un paciente que
asistio al hospital especializado en donde realizamos la investigacion mencionada en
la que se enmarca este articulo.

La metodologia utilizada nos permitira mostrar hallazgos de especial importancia
vinculados a la desorientacion y a los cambios subjetivos que soélo se presentan después
de haberse operado una rectificacion subjetiva que posibilita la inscripcién del sintoma en
transferencia (Napolitano, 1999), que permite proporcionar un marco de interpretacion,
que entre otras cuestiones, esclarece el dilema de continuacién de los estudios.

Las técnicas y procedimientos utilizados corresponden, en primer lugar, a las
entrevistas preliminares y a aquellas propias del inicio y continuacion del tratamiento,
seguido durante dos afios, propias del enfoque tedrico freudo lacaniano, que orienta
este trabajo. En segundo lugar a la exégesis de textos de diferentes disciplinas que
han examinado el tema, que permitan precisar los resultados obtenidos.

Resultados

Los resultados que se ofrecen han sido considerados de acuerdo a la presen-
tacion inicial y a las modificaciones sucesivas que aparecieron a lo largo del trata-
miento, con vistas a elucidar la articulacién posible entre la demanda original y sus
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transformaciones, particularmente con respecto a la incidencia de la rectificacion sub-
jetiva en la eleccion de carrera. Para ello se han distinguido diferentes aspectos a ser
considerados, emanados del corpus de entrevistas y de textos examinados.

1. Leonardo: fragmentacién de la novela familiar y cambios vocacionales
Ordenaremos este apartado en funcion de las distintas tematicas surgidas del analisis
de las entrevistas realizadas, seleccionadas en funcion de los objetivos de este trabajo.

1.1. El consumo y las preguntas sin respuesta: el encuentro con un agujero
en el saber

Leonardo (en adelante L.), de 19 afios, consultd espontaneamente al hospital
especializado por el uso y abuso de sustancias. En la primera entrevista justifico su
consumo excesivo por experiencias que consideraba de fracaso: la separacion de su
novia de la adolescencia y sus dificultades para aprobar materias en la carrera uni-
versitaria que habia iniciado. Como dato adicional agregd que su padre habia muerto
cuando tenia 5 afios, por una sobredosis de drogas.

L. consumia marihuana y alcohol desde los 14 afios, que relacionaba con “el
tiempo en el que uno aprende a ir tomando responsabilidades”. Recordaba que antes
de ese momento, a partir de los 10 afios, surgieron preguntas vinculadas con la se-
xualidad, frente a las que no encontraba respuestas. Lo que entonces aparecio fue la
necesidad de tener presente a su padre, para que pudiera responderle y orientarlo, lo
que nos recuerda los planteos esgrimidos por Lacan (1957-58/2004) y Miller (1998)
con referencia a la funcion paterna en este momento de la vida. L. lloraba por no te-
ner a su padre. Todos lo tenian, se rebelaban contra él, “yo queria tener problemas
con la figura de la autoridad”, referia en las entrevistas.

Mas adelante recordara que durante su infancia vivié sin limites, con su madre y
muy apoyado por sus abuelos, para ellos era “un nifio perfecto”, agradaba a todos.
Las dificultades surgieron cuando se introdujeron ciertos problemas relacionados con
el sexo. No parecié haber resultado suficiente cierta ayuda brindada por un tio, nece-
sitaba un padre, es mas, hablaba con él “como la gente habla con Dios”. Este periodo
de angustia y silencio llegé a su fin cuando probé la marihuana y el alcohol, que le
permitieron olvidar todas las preguntas y todo malestar.

1.2. El temor al fracaso y la droga como recurso

L. mencionaba la significacion de haber desaprobado una materia de la facultad,
que lo llevo a ingerir grandes cantidades de alcohol. Planteaba su imposibilidad de
“soportar el fracaso” ya que toda su vida habia sido considerado “perfecto” por sus
amigos y su familia. Esgrimia esta razén para no haber hablado de lo que le sucedia,
ya que indicar algun problema a otro implicaba “debilidad”. Reiteradas veces sehald
su dificultad de “poder hablar” y de “comunicarse con los demas” mas alla de sus
amigos y su circulo familiar. “Nunca pude hablar de nada, nunca, de nada”, insistia
al principio del tratamiento. Coincidimos con lo que Freud (1930/1979b) sefal6 sobre
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la funcion del téxico: la droga le habia servido a L. como modalidad de diversion,
recreacion, escape, evasion y olvido, aunque ahora reconocia advertir sus efectos
negativos. Se manifestaba con culpa por el consumo, tenia “remordimientos”, incluso
suefios vinculados a su relacion con las sustancias lo hacian sentir culpable. Pero,
por otro lado, desde que habia dejado de consumir, se sentia inseguro, temeroso,
angustiado, le costaba asumir desafios como dar un examen en la facultad.
Debemos mencionar que, junto con la concurrencia a las entrevistas psicolégicas
individuales, L. comenzo a asistir a los dos encuentros semanales del grupo de au-
toayuda del hospital. La transferencia lateral favorecié durante todo el tratamiento el for-
talecimiento y posible cristalizaciéon de una posicién donde la falta de implicacion subje-
tiva denotaba la dificultad para cuestionar y problematizar su presentacion sintomatica.

1.3. Cambios en la posicion subjetiva: “el consumo es el arbol”

Durante seis meses L. asistio a dos entrevistas semanales y a las del grupo de
autoayuda. Transcurrido ese periodo, planteé su intencion de abandonar el tratamien-
to, “cerrar una etapa”. Entendia que ya no deseaba “consumir mas” y que asistir al
hospital significaba continuar ligado a una problematica que no consideraba actual.
Hacia dos semanas habia dejado de concurrir al grupo referido. “El consumo es el
arbol” (refiriéndose a la frase que indica “el arbol impide ver el bosque”) repetia, en
alusion a la posible funcién del consumo como un elemento que no le permitia “ver”
otras cuestiones. También hacia referencia a su dificultad para hablar en este espa-
cio de ciertas “cosas” que le daban verguenza. Hacia alusién a un episodio al que
denomind “abuso” que no le habia comunicado a nadie, s6lo a su madre. “Parece a
propdosito, ahora que digo de no venir mas te cuento esto”, dijo sonriendo.

En este punto efectué una intervencion planteandole la posibilidad de continuar
con el tratamiento pero indicando que no debia estar enmarcado y orientado obli-
gatoriamente por su malestar ligado al consumo de sustancias. Finalmente, L. se
presento en la proxima entrevista sin volver a mencionar el uso de drogas. Ahora su
problematica se centraba en su inhibicién para poder rendir examen; en su intencion
de comenzar actividades recreativas que nunca llegaba a realizar; el no poder con-
centrarse en el estudio y en su dificultad para “ordenarse” con respecto a horarios
académicos y laborales. “No es por falta de interés ni porque fracasé, es porque ni
siquiera lo intenté”, subrayaba. Relataba que habia empezado un curso de cine y que
empezaria a cursar en la facultad. Sonriendo, advertia, “vamos a ver, vamos a ver,
no quiero anticiparme”, dejando en suspenso este nuevo inicio, donde la droga ya
no aparecia en su queja. Mencionaba “En el tiempo de consumo no me importaban
las cosas, ahora las cosas me importan mas y me da mas inseguridad”. Revelaba la
posibilidad de estudiar y organizarse sin la sustancia como partenaire y lenitivo en su
accionar diario, planes y proyectos que paulatinamente comenzaban a emerger.

Las entrevistas continuaron durante el siguiente afio, aunque mas cortas que en
un inicio. Nuevamente y por primera vez desde que estaba en tratamiento, tenien-
do en cuenta que ya no consumia, expresaba sus dificultades de presentarse a un
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examen en la facultad. Exponia las diferentes razones por las cuales experimentaba
grandes “expectativas” con el resultado. “La presion” que él mismo se imponia para
rendir, los dos afios que habia “perdido” de estudios, mas alla de aprobar una ma-
teria, la opcién de no presentarse, la posibilidad de fracasar en su intento. Intervine
sefialando su posicion subjetiva frente a cualquier decisiéon que tomara con respecto
a la futura instancia de evaluacién. Respondio afirmando que al fin y al cabo era “su”
problema, en un intento de implicarse y asumir una responsabilidad sobre aquello
que lo aquejaba. En el siguiente encuentro se present6 con un talante alegre: habia
rendido y aprobado la asignatura con una calificacion sobresaliente. La inhibicién de
acudir a la evaluacion habia desaparecido, al menos momentaneamente, ya no se
“quedaba en blanco” como la ultima vez que se habia presentado al examen.

1.4. La identificacion a las insignias paternas

En el curso de las entrevistas retorn6 el tema de su padre, del que sabia muy
pocas cosas, soélo por las palabras de su madre y su abuelo. En ocasiones tenia fan-
tasias de suicidio asociadas al modo en que habia muerto su padre y expresaba: “A
veces cuando estoy mal pienso que podria darme una sobredosis”. Soélo encontraba
retazos de la figura de su padre, de quien le habian dicho que lo “malcriaba, lo “queria
mucho y era un vago”. En muchas circunstancias, durante su temprana adolescencia
le hablaban de “portacion de apellido”, refiriéndose a su parecido con su padre, por
ser como él. Habia sentido cierto permiso para fumar marihuana, ya que pensaba “si
mi padre se drogaba...”. Recordé que insistia en las preguntas sobre él, pero como la
familia no le respondia dejé de preguntar. Remarcaba que sdlo le habia quedado la
“portacion de apellido”, “el apellido paterno pesa”, como si encontrara una forma de
transmisién de rasgos negativos, ya que su abuelo paterno “también era un desastre”.

1.5. Inhibicion, desorientacion subjetiva y (re)eleccién vocacional

L. continud con el tratamiento por mas de un afio, aunque con ausencias reitera-
das, hasta que finalmente dejo de concurrir. Luego de seis meses regresg, sin turno
previo. Se presenté con su madre y solicitdé una consulta. Se encontraba angustiado,
se quejaba de sentirse muy mal, se lo notaba deprimido, con un desgano e inhibicién
general, no queria hacer nada. Se mostraba muy desorientado, ya que habia dejado
todo lo que habia empezado. Planteaba que queria abandonar la carrera y empezar
otra, que era la que siempre le habia “apasionado”. Deseaba retomar el tratamiento,
pero esta vez su inicio ya no estaba delineado por ningun significante vinculado al
consumo. Expres6 su malestar a la vez que se preguntaba por qué habia elegido
esa carrera universitaria anteriormente y dudaba si finalmente debia inscribirse en
otra abandonando la primera. Intervine recordandole sus dichos del afio anterior:
su interés en esa carrera por su ligazén con la politica a partir de largas charlas con
su abuelo materno. “No me acordaba”, indico, a lo que agregd que luego de haber
trabajado en el ambito de la politica durante unos meses, se encontraba “desencan-
tado” de la misma. La caida del ideal vinculado a su eleccién profesional se vinculaba
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con un viraje hacia otra carrera. En la segunda entrevista después de los meses
de ausencia también precisé que se hallaba “preocupado” por las dificultades para
contactarse con su tia y abuela paternas, quienes vivian en un campo que le corres-
pondia legalmente. Era la Unica “herencia” que le habia dejado su padre, “es la ley”,
enfatizaba con respecto al valor de la filiacion y la sucesion. Enlazando ley, padre,
herencia, eleccion y futuro, L. acudié a la consulta con interrogantes diferentes a los
que inauguraron su tratamiento, abriéndose en el horizonte la posibilidad de un inicio
de analisis. Por otro lado, estaba decidido a cambiar de carrera, su eleccion habia
estado motivada por sus preocupaciones por la legalidad de su filiacion, ahora encon-
traba otros intereses y creia que habia logrado una nueva orientacién, una vocaciéon
que siempre habia estado presente, pero que parecia haber olvidado. Mas adelante
reconocera que lo que finalmente lo llevé a decidirse acerca de la nueva carrera fue
la oferta velada de su madre de elegirla. De este modo, afirmaba “Mi vieja me dio la
seguridad, la decisién”. La razén por la que creia que era el otro el que debia tomar la
decision se vinculaba con “la culpa” y la posibilidad futura de “fracaso”.

Conclusiones

El analisis de un caso clinico como el de L., a partir de la orientacion teérica selec-
cionada, nos ha posibilitado dilucidar algunas cuestiones inherentes a la problematica
que se presenta en muchos jévenes hoy. Nos hemos circunscripto especialmente
a las dificultades que experimentaba respecto de su eleccién vocacional, a su des-
orientacion general y a su uso de la droga que suspendia cualquier decisién o la
emergencia de un posible interrogante. L. muestra asi una respuesta condicionadas
por el Otro familiar y cultural, pero también por el derrotero infantil y el lugar singular
que ocup6 para su madre.

Recordemos que L. era un “nifio perfecto”, rodeado y amparado por la familia
materna. El encuentro traumatico con el sexo a los 10 afos de edad, al que consideré
“un abuso”, le abri6 las preguntas sobre la sexualidad. Como consecuencia surgieron
interrogantes sobre su padre ausente e idealizado, sobre el que sabia muy poco a
partir del relato materno. Relato que siempre lo presentaba con rasgos negativos con
los que L. se identificaba, buscando una brujula para su desorientacion.

El recurso a la droga en su adolescencia fue una manera de olvidar los proble-
mas, lo insoportable de una inhibicién y una paralisis que lo afectaba tanto en sus
elecciones amorosas como vocacionales. Buscaba de diferentes formas las referen-
cias identificatorias que le permitieran encontrar un camino. Pero fracasaba y se hun-
dia en la depresion, especialmente cuando ya no tenia el alcohol o la marihuana que
le permitian a la vez tener un suefio tranquilo y sentirse mas cerca de su padre, que
murié por una sobredosis, como se sefialara precedentemente. El ideal materno del
“nifio perfecto” resultaba en este momento cuestionado cuando se vio enfrentado con
un momento de elecciones y decisiones. Esto se traducia en una sensacioén de fragi-
lidad que lo hacia temer fracasar, de alli su fatalismo, incluso sus fantasias suicidas.
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L. parecia encontrarse a la deriva, ya no le servian las referencias que encontraba
en los otros, su division era extrema, no habia “férmula” (Lacadée, 2007) que lo ayu-
dase a encontrar soluciones rapidas. La oferta de asistencia a un grupo de autoayu-
da, que frecuentaba semanalmente, funcioné como transferencia lateral al dispositivo
terapéutico. De este modo obstaculizé las posibilidades de rectificacion subjetiva.

En el curso del tratamiento, por el contrario, pudo lograr tomar algunas decisiones
que le marcaron un nuevo rumbo y despertaron su interés. El duelo por la ausencia
del padre no habia terminado aun. La busqueda de insertarse en una filiacion a partir
de rasgos mortiferos (ser un “adicto, un “vago”, un “desastre”) se fueron modificando,
progresivamente, y el camino que se esbozo6 para él fue de tipo sublimatorio: estudiar
una carrera universitaria relacionada con cuestiones que reconocia que estaban es-
trechamente vinculadas con sus origenes familiares, pero de otra manera, después
de la caida de las identificaciones que lo mantenian fijado a los rasgos mortiferos de
los significantes con los que habia fabricado un padre a partir de su ausencia, afe-
rrandose al discurso familiar.

Finalmente, deseamos destacar que el caso examinado, nos ha permitido aportar,
desde nuestro marco tedrico, elementos de juicio que pueden contribuir al esclarecimien-
to de la problematica de la eleccion o reeleccién de carrera y su posible orientacion.
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Abstract

This work presents a critical inquiry into the issues linked with adolescence, sub-
jective disorientation and the vocational choice from the perspective of Freudian-La-
canian psychoanalysis. To this end, first, we examined the difficulties that may arise
during adolescence relative to sexual awakening and existence, conditioned by both
childhood experiences and the familiar and social Other. Next, we articulated these
difficulties with their incidence over the decision to select or continue a given career or
a particular employment, decisions tightly linked to a lifestyle. This analysis stemmed
from a study conducted at a drug-addiction specialized healthcare center. For many
analyzed cases, the prevailing factors were associated with subjective disorientation,
the absence of objectives and a general orientation that could organize their lives
on the basis of specific interests. This disorientation affected their familiar and social
insertion, as well as their insertion in the schooling system and their vocational deci-
sions, all replaced by the value placed on substance abuse. Starting with the descrip-
tion and formalization of the principal characteristics of the notion of adolescence and
its relation to the concepts of time, vocation, orientation, and subjective disorientation
in the context of the contemporary age, we conduct the case analysis of a 19 years
old adolescent that will allow to show in which way a psychoanalytical approach within
an institutional environment opens the possibility to uncover and effect on a singular
development subject to changes during the therapy. The implemented methodology
allows showing findings of special importance linked to disorientation and changes
in subjectivity. These changes only occurred after having effectuated a subjective
rectification that made the inscription of the symptom in transference possible, which
among other issues, brings clarity to the dilemma of continuing studies.

Key words: Adolescence, subjective disorientation, vocational choices, contem-
porary age, psychoanalysis.
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Introduction

This paper proposes a critical reading of adolescence’s issues, such as subjec-
tive disorientation and vocational choices, from the point of view of Freudian- La-
canian psychoanalysis. With this aim, in first place, we examine the difficulties that
might arise during adolescence in relation to sexual awakening and the adolescent
own conception of existence. Both topics conditioned by childhood experiences and
familiar and social Other. In second place, we seek to articulate these difficulties
with their impact on the decision to choose or continue a career or job, choices clo-
sely related to lifestyle.

Our starting point to enter these problems has been the research carried outin a
health-care center specialized in problematic use of substances (Fernandez Raone,
2017). This enabled the study of the adolescent population that attended this site
during the period between 2011 and 2015". We had limited our exploration to pa-
tients between 13 and 25 years old and had carried out an analysis that allowed us
to establish a distinction into categories emerged in the research process in itself.
In a certain number of the analyzed cases, in fact in many of them, we observed
the emergency of a particular phenomenon which was highlighted in the interviews,
beyond the use of drugs: it was a subjective disorientation, a lack of objective and
direction that could have organized their lives. This disorientation affected their fami-
liar, social, schooling, and vocational insertion, replaced by values deposited in and
restricted to substance use.

The choice of a career, a personal project, a field of work, are all tasks that have a
crucial importance in adolescence. Social discourse and also their personal, singular
story require expertises and determinations that teenagers, mostly, cannot acqui-
re. This situation maintains them in a subjective hesitation, the origin of discomfort
that afflicts them. Sometimes, discomfort can lead them to resort to different types
of addictions, as a way of avoiding the quagmire they face. These crossroads mark
elections leading to diverse destinations, that are however not distinctly demarcated
(Deltombe, 2010). This moment of transition in which the subject is compelled to
choose “condenses a multiplicity of meanings linked to the vicissitudes of subjective
constitution” (Emmanuele & Cappelletti, 2001, p.55).

From the description and formalization of the main characteristics of the notion of
adolescence and its relation to the concepts of subjective time, vocation, orientation
and disorientation, we will perform the analysis of a clinical case. This will show the
way in which a psychoanalytic approach, in the context of a health institution, opens
the possibility of discover and influence the plot of a singular story which is subject
to transformations in the course of the cure. We have chosen the case of Leonardo,
19, whose treatment was conducted over two years. We will try to define the various
issues related to the treatment sequence: initial demand, the subjective position

*

The results of this research have been formalized in the doctoral thesis Adolescence, substance use and
therapeutic demand (Fernandez Raone, 2017).
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towards discomfort and drugs, the disorientation that he expresses in his vocational
choices and the modifications and displacements of his subjective position in the cour-
se of the interviews.

Theoretical framework and background

The decision to start a career is usually made in the period of adolescence, often
based on institutional or family demands. For this reason, we centralized our examina-
tion on this concept, which is currently a subject of debate within Psychology, Socio-
logy, and Psychoanalysis. Despite the diverse perspectives of these disciplines, there
is a consensus on its definition as a moment of transformations, forced by the aban-
donment of an infantile position and new demands aroused in the field of sexuality,
as well as the problematic inclusion into social and cultural world. Stemming from the
theoretical approaches of Freud, psychoanalysis regards puberty, and the symptoma-
tic character of adolescence, as a special conjuncture in which two answers stand out.
On one hand, a search for a set of innovative solutions regarding the position towards
the opposite sex, jouissance, and desire. On the other hand, a reorganization at the
level of identifications, particularly the Ego-ideal. Singular answers that will always be
conditioned by family and cultural Other, so we must consider the particularities of the
social context in which the adolescent is inserted. This acquires a particular and spe-
cific significance in the changes arising in contemporary times.

At the same time, we will define the terms of subjective orientation and disorienta-
tion of adolescence, and we will articulate them with the changes that the family has
undergone, as well as with the demands formulated by social Other.

1. Time, vocation and orientation

As it is already known, the concept of time is a category that refers to a physical
quantity (Castells, 1978), to an extension or chronological duration. It is, at the same
time, a fundamental symbolic matrix facing subjective constitution (Cattaneo, 2008). It
can be included in a logical dimension, as Lacan (1945/2013) remarks, in terms of a
dialectic structure, as “a subject’s time to see, understand and conclude”. Thus, Lacan
refers to an intersubjective time, which is between await and precipitation, upon which
human action is structured (Hurtado Diaz, 2015). This issue presents an interesting
frame to address problems related to adolescence, as well as the choice of a future
career or occupation and the subjective orientation to perform it. Adolescents often
face difficulties facing the urgency of producing a vocational decision linked to social
and institutional times. Most often, the act of choosing or starting a career cannot be
performed at the time in which the subject should make it effective. In many young
people, this act is halted in a state of “eternal deliberation” upon the offers and pos-
sible options (Ferrari, 1999) or in an uncertainty that, ultimately, affects the subject’s
essence and is linked to the constitution of the Ego-ideal, as we shall see later.
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These elucidations lead us to the terms of vocation and orientation, considering
the relevance they acquire in the already mentioned issues. Vocation is defined as
the “inspiration by which God calls someone to a certain state, especially a religious
one. A drive towards any state, profession or career” (Royal Spanish Academy,
1843, p.749). Beyond its linguistic origin, the term refers to “feel as being called
to dedicate himself to a particular task [...], inclination or desire born of one’s own
subjectivity” (Mdller, 1994, p.18). At the same time, it can be defined as the form of
a myth (Emmanuele & Cappelletti, 1999, 2001) in which truth acquires a discursive
form (Lacan, 1953), it is to say that it can be articulated in terms of the signifier.
This mythical character is relevant to us if we understand myth as a story whose
truth is unknown, covered by an enigmatic halo. In this regard, vocation may be re-
lated to the notion of destiny, in the sense of fate, or determination (Jozami, 2010).
Indeed, interesting remarks have been given by Freud (1923/1992a, 1924/1992b,
1927/1979a) who states that subjects that “transfer the guidance of universal events
to Providence, God [...] are suspected of feeling these powers [...] as if they were
a parental pair -that is, mythologically-and believing themselves as linked to them
through libidinal bonds (1924/1992b, p.174).

This apparent dichotomy between determination and uncertainty reminds us of
the Oedipus myth, where the tragic fate, devoid of choice, appears prominently. This
version of the ancient myth is opposed to what Lacan proposes through the modern
hero personified by Hamlet. This character desires and must decide, free, but in turn
he is responsible for his desire and his actions. He confronts a “choice to be made
in which the problem of existing is posed in terms which are his own: namely the To
be or not to be which is something which engages him irredeemably in being” (La-
can, 1958-1959/ 2015, p.272). In this sense, the desire and freedom of the subject
will be, however, conditioned by (not determined by) the vicissitudes of his or her
subjective constitution and by the orientation that has enabled his or her symbolic
inscription in its passage through the Oedipus complex and castration, an issue that
we will return to presently.

Consequently, at the time of adolescence, a time of choices, it will be fundamen-
tal to consider the orientation that makes these elections possible for two reasons.
First, because the subjective orientation is conditioned by the unique circumstances
of each subject, his or her identificatory references, the ideals that marked his or
her existence, which are resignified in adolescence in a dialectic between repetition
and encounters. Secondly, due to the difficulties that the young person may find at
the moment of making decisions about his future (which are partly delimited by the
child’s story), according to the offer he has received from the family and social en-
vironment. In this way, we will contemplate the answers that can be provided at this
period and the frequent insufficiency that is evidenced against new conditions that,
at times, might be unsurmountable for a subject.
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2. Adolescence: a time of choices

Freud (1905/1978), referring to adolescence within the theory of psychoanalysis,
favored the concept of puberty as an specific moment in the development of infantile
sexuality, in which a “metamorphosis” takes place involving significant changes cha-
racterized by a disarrangement which modifies the subject’s position as a child. He
highlights the two tasks that the youngster must face at this moment: the choice of
sexual object and the separation from parental authority. Although certain elections
are delimited from childhood, it is necessary to consider that they are actualized
during puberty, in a second moment of sexual awakening, and they need to address
an object outside the scope of the family. Freud emphasizes the different responses
conditioned by the attraction of the child’s sexual components on one hand, and by
the models proposed by society, on the other. He thus considers the importance of
socio-cultural conditioning at this time of transition, in which the demands and offers
that are presented to the youngster acquire a fundamental incidence.

Departing from the remarks made by Freud (1905/1978, 1910/1991a, 1914/1991b,
1930/1979b), the different currents of Psychoanalysis that have addressed the speci-
fic problem of adolescence during the twentieth century have positioned themselves
in an evolutionary perspective. They regard adolescence in close relation to develop-
ment, particularly linked to the different phases of the evolution of libido.

Lacan (1957-58/2004) questions this evolutionary criterion and reads develop-
ment in structural terms. He thus contemplates the relations between the subject of
the unconscious and the libidinal dimension, in the course of a temporality that obeys
the logic that organizes the relations with the maternal Other, therefore inscribed
within a social relation from the beginning. Consequently, he considers that it will be
fundamental how the child had undergone the Oedipus complex, and also if the Pater-
nal Metaphor have operated in his subjective structure so that, at the time of puberty,
the child can make use of the “titles” promised by the father. This issue is closely con-
nected with the necessary child’s identification with the ideal insignias of the paternal
figure, which gives rise to the conformation of the Ego-ideal. In this conformation,
the central question is if “the subject is coated with the insignias of the Other” (Miller,
1998, p.96.), from the substitution operated with respect to the desire of the mother
and the production of a new value: the phallic significance. In effect, the hierarchy of
the signifier of the Name of the Father is prominent in the orientation of the Ego-ideal
(Mitre, 2014). We must recall that ending adolescence implies the possibility “to be
able to constitute a new Ego-ideal, make a new election with the signifier: a name, a
profession, an ideal, a woman” (Stevens, 2001, p.18). In this regard, Lacadée (2007,
p.17) adds that the central objective of adolescence is to seek “the place and the for-
mula”, “be authenticated, search for an own name of jouissance”.

The importance of the father thus takes a preponderant role in establishing the
subject’s symbolic coordinates, in the orientation of his desire and his existence. Du-
ring puberty, with its tempestuous advance of libido and the questioning of parental
figures, the young man or woman must cope with the disorganization that it implies, at
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a symbolic, imaginary, and real level. The commotion of his childish world, which must
be gradually abandoned, will depend largely on his passage through the Oedipus defi-
les and castration, and it will condition the pathway that the subject will begin to transit
in the time of adolescence.

However, despite the orientation that this knotting implies, the assumption of
sex and its difficulties as well as the parental detachment will be problematic tasks
that the adolescent will not be able to avoid. To be separated from the child that the
subject was, captured in the discourse of the Other, reveals a hole in significance
(Lacadée, 2007). Thus, at this point in life there are often symptomatic expressions
that evidence a clinic of the Ego-ideal. This question is in line with the prolongation
of adolescence, as Miller (2015) and Stevens (2013) point out, while considering the
problems of the youngster with regard to the separation from his or her parents and
their subjective position of irresponsibility in relation to the demands of today’s so-
ciety. La Sagna (2009) addresses this problem, called “prolonged adolescence” by
psychoanalysts of the early twentieth century. He highlights the absence of a rupture
of values between generations as one of the factors that influence the adolescents
of our time. In this way, he underscores that “Adolescence is prolonged indefinitely
... because nowadays we are cultivating self incompleteness, of its formation, of its
identity, of its desire, even of reality [...]. The subject is suspended in a liquid future”
(La Sagna, 2009, p.18), alluding to the sense used by Bauman (2006, 2008). Ac-
cording to these considerations, which place the ideal value of incompleteness in
today’s culture (Bauman, 2006), La Sagna (2009) concludes that adolescence is,
socially, increasingly valued. Thus, life in general, should be a prolongation of it and
a generalized adolescence. In this context, we ask ourselves what is the milestone
that will signalized the exit of adolescence.

3. Adolescence and contemporary age

Authors from various disciplines point out that in contemporary western societies,
there is no clearly defined margin for the transition between childhood and adult social
responsibilities, leading to a longer period of adolescence (Le Breton, 2014a, 2014b).
In contrast, in traditional cultures, parental separation occurred through the initiation
rites (Le Breton, 2014a; Unzueta & Zubieta, 2010; Uribe Aramburo, 2011) establishing
a severance between the family and society (Ruiz Londofio, 2007). That is why ado-
lescence coincided with a brief period: the time taken by the ceremony that sanctio-
ned the passage.

On the contrary, in our societies, in absence of social bonds or guiding rituals
(Mendoza & Rodriguez Costa, 2010), the youngsters are left to walk alone and de-
cide the meaning of their existence, becoming their own “transitioner” at the time of
passage from childhood to adulthood (Le Breton, 2014a). In this respect, if we focus
in the current context of democratic individualism upon the concepts of orientation
and vocation, we can notice that they arise in a different way from that which Freud
described in his writings. In the contemporary era, western societies exhibit a frag-

B 128 | ENero-DicieEmBRE 2017 | ORIENTACION Y Sociepap N° 17



Avances de Investigacion

mentation of coordinates or, rather, a multiplication of ideals (Soler, 2000, 2011), and
also an absence of symbolic marks at institutional level, that hinder orientation facing
the role of adolescents and their position in society (Duschatzky& Corea, 2002). Thus,
adolescence is a “passage without buoys” in which, except for of majority age at 18,
there are no social scansions that promote a change of status and consequently, a
defined membership of adulthood, as proposed by Le Breton (2014a, p.61). We agree
with the author when he lists a number of features on the horizon of current institu-
tional decline: the loss of essential symbolic value of clearing the threshold of school
diplomas; the succession of love relationships; the disappearance of military service;
the transitory character and low remuneration of wage labor, and the abandonment or
rejection of religious ceremonies.

On the issue of liberation from parental authority, it is necessary to recognize that
this authority has suffered the same erosion as that of the regulatory master signifiers,
accompanying the changes that have affected the family (Miller, 2005). Family institu-
tion, nevertheless, remains as such; but in a different version that favors its fragility as
a support or place from which to detach oneself to start a new path. The modifications
in family roles promote horizontal identifications between generations of parents and
children (Berenguer, 2006), favoring the disorientated behaviors of young genera-
tions, in constant need of symbolic marks, particularly at a time when an encounter
with a gap in knowledge is produced (Lacadée, 2007).

At the same time, today we find a questioning in the field of education, of the role
of teachers in replacing the paternal function and in orientating the youngsters. The
difficulties in consolidating a link of authority between student and teacher contribute
to the necessity of using other means to find a way out of this undetermined situation
and following anguish. Freud (1914/1991b) considered the relevance of teachers
and professors as parents’ substitutes, and responsibles for the adolescent’s exit to
the world. Currently, the prestige of faculty and its authority are eroded, turning their
speech into something banal and desecrated, placed at the same level as mass me-
dia (Lipovetsky, 2007; Miller, 2004).

We observe the rupture or fragility of the social bond (Pujé, 2011) as an expres-
sion of an “era of emptiness” where sex is a continuous in the line of overconsumption
and in the law of market economy (Cottet, 2008; Lipovetsky, 2000). Adolescents be-
have, thus, accordingly, following imperatives marked by guidelines similar to those
governing sports and business. The emergence of this new economy of jouissance,
belonging to the structure of capitalist discourse, focuses on the liberation of the ob-
jects of consumption and their link with a tyrannical superego that demands ever more
Jjouissance. In this hedonistic context, the demand of jouissance as a norm imposes
its rhythm in a dominant way, and tries to banish unrest and suffering.

In line with these elucidations, filiation no longer appears linked to inclusion in a
generational chain, conferred by the family institution and legally recognized (Brous-
se, 1998; Lacadée, 2011). The symbolic ineffectiveness of the traditional model and
its institutions (Duschatzky & Corea, 2002) lays the ground for youngsters, disorien-
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ted, to look into their peer group for a sense of belonging and identification (Stevens,
2001, 2013). Sinatra (2014) refers to these issues when he affirms the emergence of
new identifications united to the pulverization of the Name of the Father, correspon-
ding to current times. He calls them “liquid” identifications. In contrast, using the word
“solid” to the various forms of addictions.

4. The subjective disorientation in adolescence

The moment of separation from the master signifiers that held the subject, implies
for the adolescent the hesitation regarding what constituted his or her insertion in the
world. Often, this disorientation is a symptomatic expression of the lack, or fragility, of
identificatory models (Amadeo de Freda, 2015). We agree with Cosenza (2009, p.47)
when he wonders how adolescents cope, in the present context, with “this encounter
with the real without being able to count on, in certain cases, the structural relationship
of the Name of the Father, with the orientating function of the ego ideal and its role in
the humanizing regulation of jouissance”. Subjective disorientation can lead to various
manifestations such as certain forms of violence (Goldenberg, 2008; Stevens, 2013),
substance use (Fernandez Raone, 2016; Sosa, 2008; Stevens, 2003), anorexia
and bulimia (Lopez, 2014) , acute anguish crisis (Quesada, 2010), suicide attempts
(Direccion de Salud Mental y Adicciones 2012; Miller, 2015), self-injury (Le Breton,
2011, 2014b), escapes and errancy (Lacadée, 2007; Le Breton, 2014b; Sauvagnat,
2004), and depressions (Deltombe, 2010; Ehrenberg, 1998; Skriabine, 2006) among
others. In the context of current hypermodernity (Lipovetsky & Charles, 2006) many
young people, instead of achieving to find a meaning for their existence, “a place and
a formula” (Lacadée, 2007), find “the abyss or the jungle” (Stevens, 2001), instability,
uncertainty, or risk (Muller, 2004).

Thus, the adolescent, disoriented, uses objects of consumption (including drugs),
marks on the body (Lopez, 2014; Scaricabarozzi, 2013), gangs (Stevens, 2001,
2013), and new forms of family to replace the lack of ideals. We see in the so-called
“pre-game” gatherings, a festive encounter in which young people drink alcohol so-
metimes to the degree of serious intoxication, an attempt to diminish the anguish that
produces, not the law of the castration, but the lack of a discourse that could sustain
it (Lopez, 2006).

Consequently, the problem of “not knowing what to do with oneself’ (Naveau,
2016, p.140), that appears in adolescence, sometimes attains a deadly importance
(Miller, 2015); in other cases, it borders the abyss of depression or melancholy (Del-
tombe, 2010), or abandonment (Cocooz, 2009). In this juncture, drug addiction and
alcoholism illusorily appear as solutions that erase disquiets and anguish manifes-
tations (Fernandez Raone, 2016). Freud (1930/1979b, p.78) early remarked the use
of toxics and its function as a soothing solution or as a mean of achieving “a quota
of earnestly desired independence from the outside world”. Thus, substance use in
current adolescents often aggravates the problem of the marginalization they are
experiencing, insofar as it is usually accompanied by a reciprocal identification and
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commitment to the group that actually values the link to segregation, marginality (Del-
tombe, 2010; Naparstek, 2006; Stevens, 2001, 2013), and to the idea of “not wanting
to know anything” (Deltombe, 2009, p.102).

This work is presented regarding the problems of adolescence and the conco-
mitant subjective disorientation that may emerge in many young people. We hereby
present an inquiry into difficulties related to sexual awakening, to existence linked to
the family and social Other, in relation to its impact on the choice of continuing studies
or entering the labour market.

Methodological considerations

In the following, departing from a case study, we will analyze a patient who attended
the specialized hospital where we conducted the research, in which this article is framed.

The implemented methodology will allow us to show findings of special importan-
ce related to disorientation and to the changes that occur only after having operated
a subjective rectification that allows the inscription of the symptom in transference
(Napolitano, 1999). This enables the setting of a framework for interpretation, which
among other issues, clarifies the dilemma of the continuation of studies.

The techniques and procedures correspond, in first place, to preliminary inter-
views and those characteristic of the onset and continuity of treatment. The interviews
continued during two years, characterized by the Freudian-Lacanian theoretical
approach, which guides this work. In second place, corresponds to the exegesis of
texts from different disciplines that have examined the issue, allowing delineating the
obtained results.

Results

The presented results have been considered according to the patient’s initial
presentation and to the successive modifications that appeared during the treatment,
in order to elucidate the possible articulation between the original demand and its
transformations, particularly with respect to the incidence of the subjective rectification
in the choice of a career. To this end, different aspects to be considered have been
distinguished, emanating from the corpus of examined interviews and texts.

1. Leonardo: Fragmentation of the family romance and vocational changes
We will organize this section according to the different topics that emerged from
the analysis of the interviews, selected having in mind this work’s objectives.

1.1. Consumption and unanswered questions: the encounter with a gap in
knowledge

Leonardo (hereinafter referred to as L.), 19, spontaneously consulted the specia-
lized hospital because of the use and abuse of substances. In the first interview, he
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justified his excessive consumption by experiences that he considered of failure: the
separation from his girlfriend since his early adolescence, and his difficulties to pass
university courses. He added that his father had died from a drug overdose when he
was 5 years old.

L. consumed marijuana and alcohol from age 14, which he related to “the time
in which one learns to take responsibility”. He recalled that before that time, from
10 years old onwards, questions arose related to sexuality, for which he found no
answers. What then appeared was the need to have his father still with him, so
he could provide answers and orientation, which reminds us of the proposals put
forward by Lacan (1957-58/2004) and Miller (1998) with reference to the role of the
father in this moment in life. L. cried for not having his father. Everyone had one and
they rebelled against him, “| wanted to have problems with the figure of authority”,
he said in the interviews.

Later he would remember that during his childhood he lived without limits, with
his mother and supported by his grandparents. For them, he was “a perfect child”,
he pleased everyone. Difficulties arose when certain problems related to sex were
introduced. Help provided by an uncle didn’t seem to suffice. He needed a father.
Moreover, he used to speak with him “like people talk to God”. This period of anguish
and silence came to an end when he tried marijuana and alcohol, which allowed him
to forget all questions and discomfort.

1.2. Fear of failure and drug as a recourse

L. mentioned the significance of having failed a grade curse, which led him to
ingest large amounts of alcohol. He raised the issue of an inability to “withstand
failure” because of being considered “perfect” his whole life by his friends and fa-
mily. He wielded this reason for not having spoken of what was happening to him,
since transmitting some problem to other person implied “weakness”. He repeatedly
pointed out his difficulty in “being able to speak” and “communicate with others”
beyond his friends and family circle. “I could never talk about anything, never, about
anything”, he insisted at the beginning of the treatment. We agree with what Freud
(1930/1979b) pointed out about the role of the toxic: the drug had served L. as a
form of fun, recreation, escape, evasion and oblivion, although he now recognized
its negative effects. He manifested feeling guilty about drinking, he had “remorse”,
and even dreams linked to his relationship with substances made him feel guilty. But
on the other hand, since he stopped consuming, he felt insecure, fearful, anguished,
he had difficulties taking on such challenges as exams. We should mention that
alongside individual psychological interviews, L. began attending the two weekly
meetings of the hospital self-help group. Lateral transference favored, throughout
the treatment, a strengthening and possible crystallization of a position where the
lack of subjective implication denoted a difficulty in questioning and feeling as pro-
blematic his symptomatic presentation.
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1.3. Changes in subjective position: “consumption is the tree”

For six months L. attended two weekly interviews and self-help reunions. After
that period, he mentioned his intention to abandon the treatment, to “get closure for
a stage”. He believed that he no longer wanted to “consume anymore” and also that
attending the hospital meant to remain linked to a problem that he did not consider a
current problem in his life. Two weeks before, he had stopped attending the self-help
group. “Consumption is the tree” (refereeing to the phrase “can’t see the forest for
the trees”), he repeated, alluding to the possible role of consumption as an element
that impeded him from “seeing” other issues. He also referred to having difficulties of
speaking in this space of certain “things” that made him embarrassed. He was refe-
rring to an episode which he called “abuse” of which he had not spoken to anyone but
his mother. “It seems to be done on purpose, now that I'm saying | will not be coming
anymore, | tell you this”, he said smiling.

At this point, a therapeutic intervention was effectuated stating the possibility to
continue treatment but without the need to frame and orient it to his discomfort regar-
ding substance use. Finally, L. attended the next interview without mentioning drug
use. Now his problems were focused on an inhibition to perform well in exams, on his
intention to start recreational activities that never came to fruition, on not being able to
concentrate on his studies and, his difficulties in being able to “organize” his academic
and working hours. “It's not for lack of interest or because | failed, it is because | didn’t
even try”, he remarked. He later recounted that he had started a film course, and had
begun studying at the university. Smiling, he warned: “Let’s see, let’s see, | do not
want to anticipate” leaving in suspension this new beginning, where drugs no longer
appeared in his complaints. He mentioned: “When | consumed drugs | did not care
about things, now | care more and | have more insecurities”. He revealed the possibi-
lity to study and organize himself without the substance as a partner and lenitive in his
daily actions, plans, and projects that gradually began to emerge.

The interviews continued during the following year, although shorter in duration
than initially. Again, and for the first time since he was in treatment, considering that
he no longer consumed, he expressed difficulties for an exam at the university. He
expressed different reasons why he experienced great “expectations” regarding the
result. The “pressure” which he imposed upon himself, the two years of studies he
had “lost” since he had only passed a single course, the option of not showing to the
exam, the possibility of failure. | intervened pointing out his subjective position facing
any decision he took regarding a future evaluation instance. He responded by saying
that, after all, it was “his” problem, in an attempt to get involved and take responsibility
for what ailed him. He assisted to the next meeting with a cheerful mood: he had taken
the exam and passed with an excellent performance. The inhibition to go to the eva-
luation was gone, at least momentarily, as he no longer “went blank”, as the last time
he had taken the exam.
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1.4. The identification of parental insignias

Continuing the interviews, he returned to the subject of his father, of whom he
knew very little, only from the words of his mother and grandfather. Sometimes he
had suicidal fantasies associated with the way his father had died and stated: “Some-
times when I'm not feeling well | think | could give myself an overdose”. He only found
pieces of his father, who, he was told, “spoiled him”, “loved him and was a lazy man.”
In many circumstances, during his early adolescence, he was told he “carried the sur-
named” referring to his resemblance to his father in the way he acted. He had felt a
certain permission to smoke marijuana since he thought “if my father did drugs...” He
recalled insisting in asking about his father, but as the family did not respond, he sto-
pped asking. He remarked that he had only his “surname carrying” left. “The paternal
surname has weight”, he said, as if he had found a path of negative trait transmission,
since his paternal grandfather “was also a disaster”.

1.5. Inhibition, subjective disorientation and (re) vocational choice

L. continued treatment for over a year, although with repeated absences until
finally he stopped attending. After six months he returned without previously obtai-
ning an appointment. He was accompanied by his mother and asked for a consulta-
tion. He was anxious, complained of feeling very badly; he seemed depressed, with
lack of will and general inhibition, and not wanting to do anything. He appeared very
disoriented as he had abandoned all the activities he had begun. He argued that
he wanted to abandon his university career and start another, about which he had
always been “passionate”. He wanted to get back into treatment, but this time there
was not in relation to any signifier linked to consumption. He expressed discomfort
and at the same time wondered why he had chosen his college studies, and doub-
ted whether he should finally join another branch of studies abandoning the first. |
intervened reminding him of his statements from the previous year: his interest in
his studies stemming from his connection with politics after long talks with his ma-
ternal grandfather. “I did not remember that”, he said, adding that after working in
the field of politics for a few months, he was “disenchanted” with it. The fall of the
ideal linked to his career choice was linked with a shift to another one. In the second
interview after the months of absence, he also said that he was “concerned” about
the difficulties to contact his aunt and his paternal grandmother, who lived in the
country inhabiting a piece of field to which he was legally entitled. This was the only
“inheritance” that his father had left him, “it is the law”, he emphasized, regarding the
value of filiation and heritage. Linking law, father, inheritance, choice, and future, L.
attended the consultation with different questions than those which had inaugurated
his treatment, opening at the horizon the possibility of beginning again his analysis.
He was determined to change his career; his choice had been motivated by concer-
ns about the legality of his filiation. Now, he had established other interests and be-
lieved he had found a new orientation, a vocation that had always been present, but
that he had seemingly forgotten. Later he would recognize that what finally led him
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to decide about his new studies was a veiled suggestion from his mother to choose
it. He stated: “My mom gave me the confidence, the decisiveness”. The reason why
he thought it has to be left in another’s hands this decision was linked to “guilt” and
to the future possibility of “failure”.

Conclusions

The analysis of a clinical case like that of L., framed within the selected theo-
retical orientation, has enabled us to elucidate some issues inherent to the proble-
matics of many young people today. We have especially limited the analysis to the
difficulties that the subject encountered regarding his vocational choice, his general
disorientation and his drug use, that placed any decision or the emergence of any
interrogations under suspension. L. thus shows a response conditioned by the fa-
milial and cultural Other, but also by the children’s story and the singular place he
occupied in his mother view.

L. was a “perfect child”, surrounded and protected by the mother’s family. The
traumatic encounter with sex at 10 years of age, considered “abuse” by him, opened
questions about sexuality. As a consequence, questions about his absent and ideali-
zed father arose. He knew very little about his father, and this little information came
from the mother’s words. These words always presented negative traits of L.’s father,
with which L. identified himself, seeking a compass for his disorientation.

The use of drugs as an adolescent was a way to forget his problems, his unbea-
rable inhibition, and paralysis that affected both his sexual and vocational choices. He
sought, in different manners, the identificatory references that would allow him to find
his way. However, he failed and sank into depression, especially when he no longer
had alcohol or marijuana that allowed him both to have a quieter sleep and feel closer
to his father who had died of an overdose, as previously noted. The maternal ideal of
the “perfect child” was questioned when he was confronted with a moment of choices
and decisions. This resulted in a sense of fragility that made him afraid to fail, hence-
forth his fatalism, even his suicidal fantasies.

L. seemed to be drifting, references found in others no longer served him, his divi-
sion was extreme, and there was no “formula” (Lacadée, 2007) to help him find quick
solutions. The offering of assistance from a self-help group he frequented weekly,
functioned as lateral transference to the therapeutic device, in this way hindering the
possibility of subjective rectification.

In the course of treatment, however, he was able to make a number of decisions
that set a new course for him and aroused his interest. The mourning for the absence
of his father was not over yet. The search to insert himself into a filiation departing
from deadly traits (being an “addict”, “a bum”, “a disaster”) was progressively modified
and the path outlined for himself was of a sublimating type. He selected an academic
study that he recognized was closely linked with his family origins, but in different
way, after the fall of the identifications that kept him attached to the deadly traits of the
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signifiers with which he had manufactured a father from his absence, clinging to the

familial discourse.

Finally, we wish to emphasize that the present case has allowed us to contribute,
from our theoretical framework, with evidence that may help to clarify the issue of
election or re-election of a course of studies and its possible orientation.
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Resumen

Este articulo abarca el tema de la Orientacion Profesional en Sudafrica. La edu-
cacion de la gente morena esta contextualizada en la injusticia social desde la época
del sistema del apartheid hasta el dia de hoy. La pregunta de esta investigacion fue:
¢, Como contribuyen las experiencias de ferias de carreras para estudiantes que viven
en comunidades pobres a modelos innovadores para una provisidon de orientacion
profesional socialmente justa? La metodologia fue cualitativa-fenomenolégica con el
disefio de caso auto etnografico. El sistema del apartheid fue disefiado para sujetar a
la gente negra. El arquitecto de aquel sistema, una vez declard una exclusion politica
y sistematizada del nifio negro a partir del sistema educativo de bantu para la gente
morena a quienes fueron descuidadas. En este trabajo muestro cémo la orientacion
profesional fue un sistema usado por el gobierno para marginalizar al nifio moreno.
La psicologia sigue siendo utilizada como herramienta para conquistar a los alumnos
negros. La gran mayoria de ellos no alcanzan ingresar en programas educativos, con
la consecuencia de un niumero menos importante de profesores negros en el campo
de la orientacion profesional. Este viaje de injusticia social esta presente en el siste-
ma educativo sudafricano hasta hoy y como una medida hacia la descolonizacién e
inclusion, el status quo tiene que cambiar.

Palabras claves: Orientacion profesional, justicia social, desempleo juvenil, apar-
theid

Introduccion

El “fendmeno politico” dominaba la educacion tradicional sudafricana, donde la
educacion negra a partir de 1650, de los afos 1800 y la nativa de los '20 hasta la
actual, estaba caracterizada por una injusticia social acerca de la educacion nativa
que se referia Unicamente al nifio moreno y “[...] se caracterizaba por un rapido
deterioro estructural de las escuelas negras” (Jansen, 1990: 196). El gobierno del
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apartheid “ha utilizado la educacién superior como una herramienta para promover
una politica de desarrollo separado” (Nkomo, 1981: 126) lo cual condujo al desarro-
llo de la promulgaciéon de la Educacion de Bantu (africano negro).Fue el presidente,
Hendrik Verwoerd, conocido como el arquitecto de dicha ley de 1953, quien declard
que “No hay lugar [para el africano] en la comunidad europea [blanca] por encima
del nivel de ciertas formas de trabajo” (en Flederman, 2011: 22). Segun Verwoerd,
el nifio africano, negro, no debia gozar de oportunidades para educarse a niveles
por encima de lo artesanal, y solamente debia quedarse como obrero, sin acceso a
la educacion universitaria:

No hay espacio para él [el “nativo”] en la Comunidad Europea por encima de ciertas
formas de trabajo. Por esta razén, no tiene ninguna ventaja para él recibir una for-
macion que tenga su proposito en la absorcion de la Comunidad Europea, donde no
puede ser absorbido. Hasta ahora ha sido sometido a una escuela que lo alejé de su
comunidad y lo engafié mostrandole los pastos mas verdes de la Sociedad Europea,
donde no se le permite comer. (en Molteno, 1984: 92 - 93).

Como resultado de la educacion bantu el nifio moreno con una educacién de ca-
lidad inferior quedd en una “trampa de pobreza” sistematizada y sostenible (Spaull,
2015, p.35). La pobreza de la gente negra del pais se puede vincular directamente
al apartheid (Seekings, 2011), ya que “en Sudafrica, la discriminacion institucionali-
zada ha exacerbado la pobreza y la desigualdad” (Viljoen & Maseko, 2013:.74). La
trampa de la pobreza es el “legado mas fuerte del capital social ineficaz y los caminos
blogueados” para un nifio moreno (Adato y otros, 2004: 1) a partir de que “el siste-
ma escolar que atiende al 80% de la poblacién se construyd sobre bases débiles y
continda proporcionando resultados de aprendizaje de mala calidad” (Taylor & Muller,
2014: 226). El nifio negro no tiene que hacer nada con las matematicas y la ciencia,
por eso, no necesita estudiarlas.

La orientacién profesional en Sudafrica se supone que se aloja, sufre la misma
desgracia que la educacion de bantu. Segun Lara Kay y David Fretwell (2003), “Antes
de 1990, el Departamento de Mano de Obra (que fue renombrado Departamento de
Trabajo en 1994) era responsable de la prestacion de servicios de orientacion profe-
sional para personas blancas exclusivamente. La mano de obra negra fue controlada
por medio del control de flujo y la reserva de empleo, que restringia el movimiento y
Su acceso.

Los servicios ofrecidos a los blancos por el Departamento de Recursos Humanos
antes de 1990 incluian:

» Servicios individuales de orientacién profesional utilizando la evaluacion
de instrumentos psicométricos que ponian a prueba aptitudes, intereses,
valores y entrevistas. Se centré en los alumnos de 16 afios o0 mas para
ayudarlos a elegir estudios terciarios.
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»  Servicios de orientacion profesional para personas con discapacidad, para
ayudarles a elegir cursos adecuados que fueron financiados por el Plan de
Becas para Personas con Discapacidades, administrado por el Departamento.

. La publicacion de Mi Carrera, guia de informacion de carreras universitarias.

*  “El Mentor”, consejeria de la carrera de informatica e informacion.

* El desarrollo y estandarizacion de una bateria de prueba de aptitud para uso
departamental, conocido como la Bateria de Prueba de Aptitud de Manpower

»  Servicios de ajuste de carrera para funcionarios gubernamentales que tenian
problemas en sus empleos en el Servicio Publico.

Estos servicios fueron exclusivamente para los alumnos blancos y nada para
los negros, causando mucha confusion entre los profesionales. Esta confusion se
enmarca en la afirmacién blanca en la cual la orientacién profesional, introducida por
primera vez en la década del ‘30 en Sudafrica, era el privilegio de los blancos (Dovey,
1983). Por ende, ellos protegen este privilegio hasta el dia de hoy, pero de manera
sutil. La orientacion profesional era ajena al nifio moreno y un instrumento del gobier-
no del apartheid para subyugar a los estudiantes morenos. Consecuentemente, hubo
un gran abandono de la disciplina en las escuelas negras que impregna el sistema
educativo hasta nuestros dias: “la orientacion de la carrera en las escuelas negras
exacerbd aun mas la discriminacion del nifio moreno. Segun Govender (2016, p.247),
“la desigualdad persiste y va en aumento” (Sefotho, 2017: s/p). Este escenario tam-
bién existe en la profesionalizacién de la orientacion. Por la calidad alta de requisitos
para entrar en este campo, los candidatos negros encuentran muchos retos. Primero
que nada, la calidad de educacién que recibieron en bachillerato no prepara a los
alumnos negros adecuadamente para entrar en carreras de alta calidad, asi como
predijo Verwoerd.

Con el gobierno democratico, en 1994 Sudafrica tomd una postura en relacion
con el desarrollo de carrera (career development) como un concepto de cobertura y
un imperativo politico para la orientacion profesional, el asesoramiento y la informa-
cion, mediante la introduccion de un sistema nacional de desarrollo de carrera (Keevy
y otros, 2012).

El desarrollo de la carrera es visto como un proceso inclusivo de por vida, “la
constelacion total de factores econdmicos, socioldgicos, psicolégicos, educativos,
fisicos y al azar que dan forma a la carrera” (Sears, 1982: 139). Sin embargo, todavia
existe una gran confusion en Sudafrica (Maree & Westhuizen, 2011); las universida-
des, el curriculo, la practica y la investigacion hacen hincapié en asesoramiento voca-
cional, el ambito social enfatiza la orientaciéon profesional, mientras que la politica se
centra en el desarrollo de la carrera (Sefotho, 2017: s/p).

Quienes ofrecen estos servicios parecen también estar confundidos y siempre
hay conflictos acerca del alcance de la practica.
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Actualmente, en los programas de Psicologia Educativa, se encuentran mas estu-
diantes blancos llenando las plazas en las Universidades. En este campo, los profe-
sionales son en su mayoria blancos, quienes no entienden las distintas culturas de la
poblacion negra. Muchos de estos profesionales:

[...] abren negocios privados de psicologia, es decir, solo la gente con recursos
alcanza sus servicios. Por lo tanto, la mayoria de la gente negra no tiene acceso a
los servicios de orientacion profesional. Entre los once idiomas oficiales de Sudafrica,
solo el inglés y Afrikaans son, en su mayoria, los lenguajes usados en la terapia y los
servicios psicologicos (Sefotho, 2017: s/p).

Sin embargo, la mayoria de los estudiantes, al no usar el inglés como primera
lengua, se les complica comunicarse en este idioma (Maree & Westhuizen, 2011).
Los tests tampoco son de Sudafrica, lo que genera, claramente, un dafio en los nifios.
Sumado a ello, la falta de servicios marginaliza a la gente negra, lo que equivale a
desigualdad educativa e injustica social (Fiske & Ladd, 2006).

Hacia la nueva direcciéon

Con el cambio del gobierno del apartheid al democratico, la gente negra entré
en una etapa dificil. En su mayoria, los cambios fueron netamente emocionales y
no eran buenos para el pais, por ejemplo, el cambio drastico del sistema educativo,
quitando todo lo relacionado al apartheid, incluso, la orientacién profesional/escolar
(School Guidance), poniéndolo bajo orientaciéon de vida (Life Orientation). Al respec-
to, Sean Jones afirma:

[...] la Orientacién Profesional sigue siendo una competencia poco desarrollada
en nuestra sociedad” porque “a partir de 1967, la orientacion era una asignatura
obligatoria en las escuelas blancas y, en 1981, los profesores fueron designados en
las escuelas negras como parte de las reformas encaminadas a la agitacion negra
(Nzeleni, 2015: 24).

Pero, por el contrario, los maestros no fueron capacitados para el campo de la
orientacion profesional, por lo que carecen de una correcta y completa preparacion.

La nueva direccion

La nueva direccion educativa es hacia una vision de justicia social (Flederman,
2011). El gobierno encarg6 a su ministro crear un sistema de Educacion Superior
que fuera acorde a las necesidades de la gente y, a su vez, a su diversidad. En este
sentido, Sudafrica es el pais mas diverso del mundo, lo que dificulta el desarrollo de
servicios. Pero es importante que el gobierno implemente el proyecto de cambio con
consciencia y moralidad (Watson, 2010).
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Esta nueva vision, tuvo como punto de partida combatir la fragmentacién en el
campo de la orientacion profesional:

En 2012, el Departamento de Educacién Superior y Formacion (DHET), en cola-
boracién con The South African Qualifications Authority (SAQA), asumio el liderazgo
y desarrollé un marco de politicas para la gestion y el acceso a la informacion y servi-
cios de Orientacion Profesional en Sudafrica (SAQA, 2012: 8).

El afio anterior en 2011, se realizaba por primera vez en el continente africano el
2011 International Career Guidance Conference in South Africa, paso fundamental en
el desarrollo del discurso sobre la orientacion profesional.

En 2012, se desarrollé el Framework for Cooperation in the provision of Career De-
velopment (Information, Advice and Guidance) Services in South Africa. Para evitar
cualquier confusion en cuanto a términos, se decidioé hablar de “Career Develop-
ment” (Desarrollo de carrera), lo cual significa e incluye orientacién para toda la vida,
para el aprendizaje y el trabajo y se relaciona con las agendas politicas vinculadas
con el aprendizaje permanente, el desarrollo y la inclusion social.

Du Toit y Van Zyl (2012), para evitar errores de interpretacion o confusiones, aclaran:

En términos de informacién de carrera, orientacion y consejeria, la Declaracion Na-
cional del Curriculo Grados R a 12 (enero de 2012) y la Declaracion de Politica de
Curriculo y Evaluacién para Orientacion de Vida, los grados 10 a 12 (enero 2012)
son relevantes. La Declaracion Nacional del Curriculo, grados R a 12 prevé un tema
llamado “Habilidades de Vida” en las fases de fundacion, intermedia y bachillerato de
la escuela. Este tema se compone de los siguientes temas: conocimiento inicial (s6lo
en la fundacion fase); y las artes creativas, la educacion fisica y el bienestar social y
personal (en todas las fases). El Curriculo y la Declaraciéon de Politica de Evaluacion
para Orientacion de Vida de los grados 10 al 12 es marco de desarrollo profesional
durante los tres Ultimos afios de la escuela. El desarrollo profesional es uno de seis
temas (llamados “carreras y opciones de carrera”) en el tema llamado “Orientacion
de Vida” (2012: 30).

De buena fe, el gobierno hace lo posible para resolver la injusticia social, conse-
cuencia del apartheid. El sistema educativo es uno de los mas complejos que hay
en el pais, debido a su diversidad pero también, fundamentalmente, porque sigue
sufriendo desigualdad. Aunque la orientacion profesional es una prioridad guberna-
mental, la implementacién de politicas demora mucho. Hoy en dia, se encuentran los
siguientes modelos y documentos acerca de las politicas relacionadas con la orienta-
cion profesional:
1. Framework for Cooperation in the provision of Career Development (Informa-
tion, Advice and Guidance) Services in South Africa (2012).

2. Competency Framework for Career Development Practitioners in South Africa
(2015).

Asi, se espera que el curriculo cubra la orientacién bajo las siguientes areas:
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Cuadro 1. Areas de formacion curricular

Provider — Proveedor Type - Tipo

Higher Education Career Counselling Career Guidance

Educacion Superior Consejeria de Carrera Orientacién Profesional

General and Further Education | Career Guidance Life Orientation

and Training Orientacién profesional Orientacion de la vida

Formacién general y posterior Learner Support
Apoyo al alumno

Trades and Occupations Career development Career pathing

Desarrollo profesional Carrera profesional

Desempleo juvenil

El desempleo juvenil es un problema internacional. El prondstico global sefiala
que habra empleo vulnerable de 1.400 mil millones de personas en 2018 (Interna-
tional Labour Organization, 2017). La situacion de los jovenes aun aumenta rapido y
son los mas afectados porque “no disponen de redes suficientes para obtener infor-
macién sobre oportunidades de empleo, asi como recursos financieros y movilidad
para buscar trabajo” (Yu, 2013: 545). En Sudafrica, el desempleo es a menudo rela-
cionado con la pobreza entre la mayoria de los jovenes morenos como consecuencia
del apartheid (Van Der Berg, 2011). También existe entre los jovenes con calificacio-
nes universitarias, a pesar de que ellos estudiaban con la meta de encontrar trabajo.
Senfalan Precious Mncayi y Steven Dunga:

Las perspectivas de empleo de un graduado parecen depender de la cualificaciéon
especifica del titulo obtenida en lugar de meramente en el logro de una titulacion
terciaria [...] los puestos de trabajo disponibles son superados por el numero de gra-
duados que salen de las universidades cada afio ... Por lo tanto, Menos en parte una
funcion de las opciones de carrera no son informadas (2016: 414).

Consecuentemente, esto significa la importancia de la orientacion en el contexto
de Sudafrica. Por lo expuesto, mi experiencia de cuatro afios también muestra que
los jovenes de bajos recursos no tuvieron oportunidades de aprovechar los servicios
de orientacion. ¢No es claro por qué no? El gobierno ha desarrollado muchos pro-
gramas de apoyo, tal como el Ketha, es decir, elegir, y otro de alcance telefonico o
por internet llamado Linea de ayuda para el asesoramiento profesional (Flederman,
2011). El programa mas importante en cuanto alcance es el de radio. Sin embargo,
parece que estos servicios no alcanzan a los jévenes en sus contextos, asi como es-
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peraba el gobierno. Por eso, indican Mncayi y Dunga. “tal vez, entonces, los servicios
de orientacion profesional ofrecidos no estan bien adaptados a las necesidades de
los estudiantes” (2016: 414). Con base en esto, Jacobus Maree (2009) considera que
hay falta de visién en el campo de la orientacién profesional. A continuacion, reviso
los servicios de la orientacion en Sudafrica.

Los servicios de la orientaciéon profesional

Segun SAQA (2012, p. 9), los servicios de la orientacion profesional en Sudafrica
son ofrecidos por:

1) Escuelas (GET y FET);

Il)  Colegios FET;

Ill) Instituciones de ensefianza superior y de formacion (universidades y univer-
sidades tecnoldgicas);

IV) Servicios publicos de empleo;

V) Autoridades de capacitacion en educacion de competencias (SETAs);

VI) Organismos estatutarios;

VII) Servicios no gubernamentales;

VIII) Servicios privados.

Con esta cantidad de instituciones, no queda claro quién ofrece qué tipo de servi-
cio, de tal manera que existe una gran confusion. Durante mucho tiempo no hubo po-
litica social sobre la orientacion profesional. Ahora que la hay, se necesita aclarar las
areas de servicio segun las instituciones y tener reglas mas éticas. El Department of
Higher Education and Training (DHET), se enfoca en el asesoramiento y orientacion
en materia de informacién (Information Advice and Guidance), tal como aparece en
Inglaterra. La pregunta es: ¢ qué significa para Sudafrica, sobre todo para los provee-
dores de la orientacién profesional? Este articulo presenta muchos retos que tiene
que enfrentar el campo de la orientacion profesional. Queda claro que todavia falta
mucho por hacer para que haya justicia social.

Modelos innovadores

Investigadores muy involucrados y sabios en el campo de la orientacién profesio-
nal han desarrollado nuevos modelos - tal como Kobus Maree y Van Der Westhuizen
(2011) - haciendo hincapié en la transformacion e indigenizacién de la Psicologia en
Sudafrica (Ebersdhn, 2012). El discurso contemporaneo sigue el postmodernismo
(Maree & Beck, 2004), una filosofia que avala la variedad de la verdad: que no hay
una sola verdad para todos, sino que todos tenemos diferentes criterios sobre la
verdad segun nuestro punto de vista. El modelo nuevo de la orientacion de carrera es
para la post-modernidad (Maree y otros, 2008), una época nueva. También informan,
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que sera “un camino dificil hacia la esperanza” (Maree & Molepo, 2004: 47). Este ca-
mino hacia la esperanza, es un camino de justicia social, que sana y abre caminos al
mundo de la igualdad; el mundo del trabajo decente para todos. Uno de los caminos
que abrieron fue la fundacion del Pace Career Centre (PACE) en 1991 con la meta
de aportar informacién sobre los servicios de la orientacion profesional. El modelo de
PACE logra alcanzar a los alumnos en comunidades menos desarrolladas por encima
de muchos otros programas (Pace Career Center, 2017).

Otro modelo fue desarrollado por el Departamento de Educacion Superior basado
en el concepto de Khetha -que significa elegir- que se encuentra en Isi Zulu y Seso-
tho, dos de los once idiomas oficiales de Sudafrica. Se escriben igual y significan lo
mismo (Bransony otros, 2015). Segun Nevika Singh (2016), Khetha es una campafa
en linea de ayuda para elegir una carrera y es una manera avanzada para jévenes
postescolares, quienes necesitan mucho de la orientacién profesional.

Metodologia

La metodologia de este articulo fue cualitativa-fenomenolégica (Lin, 2013), ilumi-
nada por la filosofia postmoderna (Diéguez, 2006), el paradigma constructivista-inter-
pretativo (Thanh & Thanh, 2015) y el disefio de caso auto etnografico. En el ambito
etnografico, se siguié su narrativa, que facilita la utilizacion de mi propia experiencia
con la meta de politizar la experiencia humana y la busqueda del sentido social de
lo vivido por los alumnos quienes participan en las ferias (Ellis y otros, 2011). La au-
to-reflexion constituyé la manera basica de recolectar datos e ir formulando los temas
de este estudio. La reflexion (Furman Langer y otros, 2007) fue sobre mis vivencias
de las ferias de carreras que he dado por cuatro afios, y como éstas contribuyen al
desarrollo de modelos innovadores para una provision de orientacion profesional
socialmente justa, que responde a las necesidades de estudiantes de escuelas en co-
munidades de bajos recursos. Analicé también los documentos, informes de las ferias
(Bowen, 2009) y las notas y fotografias de lo que observaba (Mulhall, 2002); etnogra-
fia visual (Schwartz, 1989), sin la interferencia del uso de la camara con fenémenos
naturales. Mientras reflexionaba, tomaba nota y registraba en mi libro o en mi celular.

Analisis de datos

La transcripcion de datos fue hecha por el investigador en un tiempo de tres sema-
nas. Los datos fueron analizados segun el Andlisis Fenomenoldgico Interpretativo (AFI)
porque es un tipo idéneo para cuentos o narrativas, pensamientos y emociones acerca
de experiencias personales (Palmer y otros, 2010). La AFI “busca ‘dar voz’ al fenome-
no” de la investigacion (Wagstaff y otros, 2014: 2), en este caso, la feria de carreras. Yo
leia la transcripcion varias veces y apuntaba notas de lo que llamaba mi atencion en el
margen de la pagina, siguiendo el método ideografico de analisis sugerido por Smith,
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Jarman y Osborne (1999). En el primer paso, busca uno temas en la transcripcion, lue-
go “se buscan conexiones entre temas preliminares para desarrollar temas generales”
(Smith y otros, 1999: 222). Al final, surgieron los siguientes tres temas o ejes: las ferias
de carreras brindan informacion beneficiosa, el empoderamiento de la comunidad trae
sustentabilidad y la falta de armonizacion en la orientacién profesional.

Resultados

Presento los resultados de dichos ejes de manera breve. Las investigaciones
cualitativas, suelen presentar resultados en forma de temas, para que asi se eviden-
cien las narrativas o historias de los participantes. En este caso mediante el estudio
ideografico teniendo en cuenta reflexiones, observaciones y andlisis de documentos,
asi como de fotografias.

Las ferias de carreras brindan informacion beneficiosa

Mi experiencia con ferias de carrera desde hace mas de diez afios ha sefalado
que son beneficiosas para alumnos de bajos recursos donde no hay alcance suficien-
te de medios de comunicacion, asi como internet y radio. Las ferias son usadas como
el vehiculo para compartir informacion directamente con los alumnos. Es un dia espe-
cial en el que los alumnos tienen la oportunidad de escuchar a distintos exponentes
hablar sobre diferentes temas relacionados con el mundo del trabajo. Primero, la fun-
damentacion, es hablar sobre el curriculo y qué materia se relaciona con qué tipo de
carrera. Luego sigue la charla sobre el sentido de si mismo, el asunto que relaciona
el caracter y habilidades sobresalientes de cada uno. Se comparte la informacion de
las universidades que hay en el pais y qué programas ofrecen. También hay informa-
cion sobre los departamentos financieros y los requisitos relevantes para ayudar a
los alumnos. Las ferias animan a los futuros estudiantes que construyen sus carreras
segun las necesidades de si mismos, de los empleadores y del mercado laboral. Para
los jovenes no escolarizados, es importante seguir con el modelo de la carrera en la
comunidad ya que, la mayoria que asistieron a aquel evento, sefialaron que se be-
neficiaron porque muchas veces al no estar escolarizados nadie los toma en cuenta,
aunque es necesario que ellos tengan la oportunidad de pensar sobre sus carreras.

El empoderamiento de la comunidad trae sustentabilidad

A partir de las ferias, hemos desarrollado programas de apoyo para la comunidad.
Primero empezamos con los maestros, quienes se quedan con los alumnos después
del evento de la feria. Muchas veces, los maestros reportan que aprovechan también
para pensar y repensar sobre sus carreras. Ellos no tuvieron la oportunidad de ser
orientados vy, por lo tanto, sienten que estan en carreras no deseadas. Pero con base
en lo que aprenden de las ferias, van a poder a ayudar a los alumnos mejor que an-
tes, mientras piensan en como van a mejorar sus carreras también.
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La otra parte de la comunidad fundamental para nuestro programa, son los traba-
jadores de las bibliotecas comunitarias. Como centros de servicio, tienen que saber
cémo ayudar a los alumnos a buscar informacién importante. Hemos tenido el primer
entrenamiento este afio (2017), donde los participantes desarrollaron paginas web
donde van a comunicarse con los alumnos y poner informacién importante sobre
carreras. Los que participaron, le dieron mucho sentido y expresaron una gran satis-
faccién sobre el apoyo. También hemos invitado a los lideres de la comunidad a las
ferias, asi como gente importante, con el anhelo de desarrollar sus comunidades y
ayudar a los alumnos a salir adelante.

Falta de armonizacién en la orientacién profesional

La reflexion que he tenido me lleva a la falta de armonizacion de la orientacion
profesional en Sudafrica. Es dificil seguir el hilo conductor de la orientacion desde la
educacion basica. La falta de politica social fue en gran parte la base del problema de
la desarmonizacion. Muchos proveedores de los servicios de orientacion hacen cada
quien lo suyo. No es facil desagregar quién ofrece cual tipo de servicio. De la misma
manera, no es facil implementar el curriculo de la orientacién profesional, porque no
queda claro cual es el eje de Psicologia de carreras en Sudafrica.

Discusion de resultados

El proceso de la orientacion de carreras es a menudo entre un orientador y un
individuo o grupos pequefos. Asi, se supone que los que pueden asistir a estas
sesiones tienen éxito sobre la eleccion de carreras. En Sudafrica, la mayoria de
alumnos en comunidades de bajo recursos no tienen la facilidad para asistir a se-
siones de orientacion, aunque lo necesitan. La mayoria de las escuelas margina-
das no tienen maestros preparados para dar servicios de la orientacion. Tampoco
hay psicologos en tales escuelas. Lo mas alcanzable son las ferias de carreras,
cuando las hay. Las ferias son como una alternativa a la falta de servicios en esas
escuelas. La ventaja es que, en un solo dia, el alcance es mayor que lo que uno
hace con los individuos o grupos pequefios. La mayoria de las bibliotecas que hay
en las comunidades de bajo recursos, no tienen informacién sobre las carreras.
Muchos de ellos tienen libros de donacién y materiales informativos, los cuales,
muchas veces, no tienen ninguna relacién con el contexto o el curriculo del pais.
Durante las ferias, compartimos informacion pertinente al ingreso a las universida-
des, las materias que hay, el apoyo financiero que se puede encontrar y otro tipo
de informacion para apoyar a los estudiantes.

Es importante que la comunidad forme parte de los que asisten a las ferias para
aprender sobre las carreras. En este sentido, puede ser que les sirva a los padres
de familia para poder apoyar a sus hijos en la eleccién, porque a veces son los pro-
pios padres quienes se constituyen en barreras cuando sus hijos eligen carreras. En
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cuanto tienen la informacion apropiada, es factible tomar decisiones apropiadas, pero
sobre todo en el apoyo a los hijos.

Los lideres de la comunidad también son relevantes para el proyecto de las ferias
en comunidades de bajos recursos. El personal de las bibliotecas comunitarias juega
un papel central, ya que permite seguir brindando la informacion, aun para los jove-
nes que no asisten a las ferias. Es importante que los trabajadores de las bibliotecas
comunitarias tengan talleres sobre la modalidad de informacién usando la tecnologia
e internet. Asi, pueden ayudar a mucha gente a distancia.

La falta de armonizacion en el campo de la orientacién profesional es algo
global, pero es mas profunda en algunos paises. La desarmonizacion es una
desventaja en un pais tan complejo como Sudafrica, por lo que es urgente ar-
monizar la orientacion profesional en el curriculo, las materias en las escuelas,
las universidades y otros espacios. Los proveedores también deben regularizar
su provision de servicios para el control y observacién de la ética profesional.
Es necesario pensar en los maestros de Sudafrica porque la mayoria no tienen
la preparacion adecuada para acompafar en la orientacion, y en la informa-
cion, ademas es necesario el conocimiento en el campo de la Psicologia en
general. No cabe duda de que la educacidén, provision de servicios de manera
transdisciplinaria puede ser una gran ventaja para todos, en vez de pelear entre
disciplinas hermanas para un mayor impacto de la intervencion de la orientacion
profesional (Miles y Naidoo, 2017).

Sudafrica es un pais donde la mayoria de los jovenes estan entrampados en el
desempleo, aunque muchos de ellos terminaron sus carreras universitarias. En el
espiritu de la justicia social, cabe sefalar que esta situacion puede ser vista como
una oportunidad de entrenar de nuevo, de manera especial y especifica a los jove-
nes desempleados en las materias de orientacion para crear el empleo y, al mismo
tiempo, ayudar a las comunidades de bajos recursos. También parece relevante de-
sarrollar el espiritu empresarial entre los jovenes. En el curriculo revisado, habra que
enfatizar lo importante que es pensar en la innovacion y creacién del empleo entre los
jévenes y que los programas del gobierno favorezcan tal contexto.

Conclusion

En este articulo, traté de reflexionar sobre la orientacion profesional en mi pais.
La trayectoria de este campo fue de separacion y discriminacion entre los blancos y
negros de Sudafrica, siempre favoreciendo a los primeros. La base del sistema edu-
cativo fue un fenédmeno politico dirigido por el sistema del apartheid, cuya consecuen-
cia fue la exclusion del nifio negro y el menor desarrollo de servicios dirigidos a él. La
orientacion profesional requiere de un gran giro y mucho trabajo para cambiar las ac-
titudes, los sistemas y el curriculo. Se necesita también una armonizacion de la orien-
tacion en el curriculo de la primaria, la secundaria, el bachillerato, las universidades
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y otras instituciones. Este trabajo demostro los problemas que hay en la orientacion
profesional, pero asimismo sefialo las oportunidades que hay, sobretodo, para los j6-
venes desempleados. En conclusion, se supone que la armonizacion del campo de la
Psicologia, especialmente la orientacion profesional, tiene el potencial necesario para
aliviar la injusticia social resultado de los cambios politicos sudafricanos.
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Abstract

This article covers the subject of career guidance in South Africa. The education
of the black people is contextualized in social injustices from the time of the system of
apartheid to the present day. The question this research answered was: How do the
experiences of career fairs for students living in poor communities contribute to inno-
vative models for provision of socially just career guidance? The methodology was
qualitative-phenomenological with the auto-ethnographic case design. The apartheid
system was designed to hold back black people. The architect of that system once
declared a political and systematized exclusion of the black child through the Bantu
education system for the black people who were neglected. In this article | show how
career guidance was a system used by the government to marginalize the black child.
Even today, psychology is still used as a tool to subjugate black students. A great ma-
jority of them do not access educational programs in disciplines such as psychology
with a consequence of a smaller number of black lecturers in the field of career gui-
dance. This journey of social injustice lies at the center of the educational system to
this day, and as a measure towards decolonization and inclusion, the status quo has
to change because it is a social justice travesty.

Keywords: Career guidance, social justice, youth unemployment, travesty

Introduction

The “political phenomenon” dominated traditional South African education, where
education for the blacks from the 1650s, the 1800s and the natives of the 1920s to
the present, was characterized by social injustice concerning native education that
referred only to the black child and “[...] was characterized by a rapid structural dete-
rioration of the black schools” (Jansen, 1990: 196). The apartheid government “has
used higher education as a tool to promote a separate development policy” (Nkomo,
1981: 126) which led to the development of Bantu Education for (black Africans). It
was President, Hendrik Verwoerd, known as the 1953 architect of apartheid, who said
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that “there is no place [for the African] in the European community [white] above the
level of certain forms of labour” (in Flederman, 2011: 22). According to Verwoerd, the
African black child, should not have opportunities to be educated at levels above the
artisan and should only remain as a laborer, without access to university education:

There is no space for him [the “native”] in the European Community over certain for-
ms of labour...for this reason, it is of no avail for him to receive a training which has
as its aim absorption in the European Community, where it cannot be absorbed. Until
now he has been subjected to a school system which drew him away from his own
community and misled him by showing him the greener pastures of the European
society in which he was not allowed to graze (in Molteno, 1984: 92-93).

As a result of Bantu education, the black child with lower quality education remai-
ned in a systematized and sustainable “poverty trap” (Spaull, 2015: 35). The poverty
of the country’s black people can be directly linked to apartheid (Seekings, 2011),
because “in South Africa, institutionalized discrimination has exacerbated poverty and
inequality” (Viljoen & Maseko, 2013: 74). The poverty trap is the “strongest legacy
of ineffective social capital and blocked opportunities” for a black child (Adato et al.,
2004: 1), since “the school system that serves 80% of the population is built on weak
foundations and continues to provide poor quality learning outcomes “(Taylor & Muller,
2014: 226), the black child does not have to do anything with mathematics and scien-
ce, therefore, does not need to study them.

Career guidance in South Africa is supposed to be subsumed under life orienta-
tion; it suffers the same misfortune as Bantu education. According to Lara Kay and
David Fretwell (2003), “Prior to 1990, the Department of Manpower (which was re-
named Department of Labor in 1994) was responsible for providing white-collar jobs
and career guidance services exclusively for white people. Black labor was controlled
through restrictions of free movements of black workers, which restricted movement
and access to employment only reserved for the whites.

The services offered to whites by the Department of Human Resources prior to
1990 included:

» Individual career guidance services using the evaluation by psychometric ins-
truments that tested skills, interests, values as well as interviews. It focused
on students aged 16 or older to help them choose tertiary studies.

»  Career counseling services for people with disabilities to help them choose
appropriate courses that were funded by the Department of Disability Scho-
larship Plan.

*  The publication of My Career, information guide of university careers.

. “The Mentor”, counseling of the computer and information careers.

*  The development and standardization of a departmental fitness test battery,
known as the Manpower Fitness Test Battery.

»  Career adjustment services for government officials who had problems with
their jobs in the Public Service.
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These services were exclusively for white students and nothing for blacks; causing
much confusion among professionals. This confusion is part of the white assertion in
which career guidance, introduced for the first time in the 1930s in South Africa, was
the privilege of whites (Dovey, 1983). Therefore, they protect this privilege to this day,
but in subtle ways. Career guidance was foreign to the black child and an instrument
of the government of apartheid to subjugate the black students. Consequently, there
was great abandonment of the discipline in the black schools which affects the educa-
tion system until today. Career guidance in the black schools exacerbated even more
the discrimination of the black child. According to Govender (2016, p. 247), “inequa-
lity persists and is increasing”. This scenario also exists in the professionalization of
career guidance. Due to the high quality of requirements for entering this field, black
candidates encounter many challenges. First of all, the quality of education they re-
ceived in high school did not adequately prepare them to enter high-quality careers,
as predicted by Verwoerd. Through the democratic government in 1994, South Africa
took a stand on career development as a generic concept that covers the political im-
perative for career guidance, counseling and information, through the introduction of a
national system of career development (Keevy et al., 2012).

Career development is seen as a lifelong inclusive process, “the total constellation
of economic, sociological, psychological, educational, physical, and random factors
that shape the career” (Sears, 1982: 139). However, there is still great confusion in
South Africa (Maree & Westhuizen, 2011); universities, curriculum, practice and re-
search emphasize career counseling, while the social context emphasizes career gui-
dance, and policy focuses on career development (Sefotho, 2017: n. p). Those who
offer these services also appear to be confused and there are always conflicts about
the scope of practice.

At present, in the educational psychology programs, more white students are
found accessing places to study in the Universities. In this field, professionals are
mostly white, who may not understand the different cultures of the black populations.
Many of these professionals:

[...] open private psychology businesses, that is, only the people with resources
access their services. Therefore, most black people do not have access to career
guidance services. Among the eleven official languages of South Africa, only English
and Afrikaans are, for the most part, languages used in therapy and psychological
services (Sefotho, 2017: n. p).

However, most students, not using English as their first language, are having di-
fficulty communicating in this language (Maree & Westhuizen, 2011). The tests are in
general not from South Africa, which overall, results in harm to children subjected to
these. Added to this, the lack of services marginalizes black people, which amount to
educational inequality and social injustice (Fiske & Ladd, 2006).
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Towards a new direction

With a shift from the apartheid government to democracy, black people entered a
difficult period. For the most part, the changes were mainly emotional and perhaps not
good for the country; for example, drastic changes in the education system, removing
everything related to apartheid, including school guidance and putting career guidance
under Life Orientation as a non-examinable subject. In this regard, Sean Jones states:

[...] Career guidance remains a poorly developed competence in our society “becau-
se” as of From 1967, guidance was a compulsory subject in white schools, and in
1981, guidance teachers were appointed in Black schools as part of reforms aimed at
quelling rising Black unrest. (Nzeleni, 2015: 24).

But, the black teachers were not trained in the field of career guidance, so they
lack correct and adequate preparation in these fields.

The new direction

The new educational direction should be toward a vision of social justice (Fle-
derman, 2011). The government commissioned the Minister of higher education and
training to create a system that is in line with the needs of the people in their diversity.
South Africa is the most diverse country in the world, but the development of career
guidance services is scarce, yet it is important for the government to implement the
change project with awareness and morality (Watson, 2010). This new vision had as
its starting point to combat fragmentation in the field of career guidance:

In 2012, the Department of Higher Education and Training (DHET), in colaboration
with The South African Qualifications Authority (SAQA), assumed leadership and
development a policy framework for the management and access of information and
services of career development in South Africa (SAQA, 2012: 8).

The year before in 2011, the International Career Guidance Conference was held
in South Africa for the first time on the African continent, as a fundamental step in the
development of the discourse on career guidance.

In 2012, the Framework for Cooperation in the provision of Career Development
(Information, Advice and Guidance) Services in South Africa was developed. To avoid
any confusion in relation to important concepts, it was decided to settle for “Career
Development” which includes lifelong guidance for learning and work and relates to
the political agendas linked to the lifelong learning, development and social inclusion.

To avoid errors of interpretation or confusion, Du Toit and Van Zyl (2012) clarify that:

In terms of career information, guidance and counselling, the National Curriculum
Statement Grades R to 12 (January 2012) and the Curriculum and Assessment
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Policy Statement for Life Orientation Grades 10 to 12 (January 2012) are relevant.
The National Curriculum Statement Grades R to 12 makes provision for a subject
called “Life Skills” in the foundation, intermediate and senior phases of school. This
subject consists of the following themes: beginning knowledge (only in the foundation
phase); and creative arts, physical education, and social and personal wellbeing (in
all the phases). The Curriculum and Assessment Policy Statement for Life Orientation
Grades 10 to 12 provides the framework for career development during the last three
years of school. Career development is one of six topics (called “careers and career
choices”) in the subject called “Life Orientation” (p. 30).

In good faith, the government does its best to resolve social injustice that resulted
from apartheid. The education system is one of the most complex in the country, due
to its diversity but also, fundamentally, because it continues to suffer inequality. Al-
though career counseling appears to be a government priority, policy implementation
takes a long time. Today, there are the following models and documents about policies
related to career guidance:

1. Framework for Cooperation in the provision of Career Development (Informa-

tion, Advice and Guidance) Services in South Africa (2012).
2. Competency Framework for Career Development Practitioners in South
Africa (2015).

Therefore, the curriculum is expected to cover career development under the fo-

llowing areas:

Table 1. Types of training

Provider — Proveedor

Type - Tipo

Higher Education
Educacion Superior

Career Counselling
Consejeria de Carrera

Career Guidance
Orientacién Profesional

General and Further Education

Career Guidance

Life Orientation

and Training Orientaciénprofesional Orientacién de la vida

Formacién general y posterior Learner Support
Apoyo al alumno

Trades and Occupations Career development Career pathing

Desarrollo profesional

Carrera profesional

Youth unemployment

Youth unemployment is an international problem. The global forecast indicates
that there will be vulnerable employment of 1.4 billion people in 2018 (International
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Labor Organization, 2017). The situation of young people is still growing fast and they
are most affected because “they do not have enough networks to obtain information
about employment opportunities, as well as financial resources and mobility to look
for work” (Yu, 2013: 545). In South Africa, unemployment is often linked to poverty
among the majority of young blacks as a result of apartheid (Van der Berg, 2011). It
also exists among young people with university qualifications, even though they were
studying with the goal of finding work. Mncayi and Dunga point out that:

A graduate’s employment prospects seem to depend on the specific degree qualifica-
tion held rather than merely on the achievement of a tertiary qualification [...] available
jobs are outweighed by the number of graduates coming out of universities every
year ... It may therefore be that graduate unemployment is at least partly a function of
uninformed career choices (2016: 414).

My experience of four years also shows that youths from less-resourced, low-in-
come contexts had no opportunities to take advantage of counseling services. It is
not clear why not? The government has developed many support programs such as
Ketha, which means; choose, and a telephone or Internet-based approach called the
Help Desk for Professional Counseling (Flederman, 2011). The most important pro-
gram in terms of scope appears to be radio. However, it seems that these services do
not reach young people in their contexts, just as the government expected. Therefore,
Mncayi and Dunga indicate that: “Perhaps, then, the career guidance services offered
are not well adapted to the needs of the students” (2016: 414). Based on this, Maree
(2009) considers that there is a lack of vision in the field of career guidance. | then
review the counseling services in South Africa.

Career development services

According to SAQA (2012, p. 9), career development services offered in South
Africa are found in the following areas:

1) Schools — General Education and Training (GET) and Further Education and
Training (FET);

II) FET colleges;

III) Higher education and training institutions (universities and universities of tech-
nology);

IVV) Public employment services;

V) Sector Education and Training Authorities (SETAS);

VI) Statutory bodies;

VII) Non-governmental services;

VIIl) Private services.

With this number of providers, it is not clear who offers what kind of services, so
there is a lot of confusion. For a long time, there was no policy on career guidance.
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Now that there is policy, what remains is to demarcate and clarify areas of service pro-
vision according to the providers and the ethical guidelines they must adhere to. The
Department of Higher Education and Training (DHET), focuses on Information Advice
and Guidance, following the career guidance model of England. The question is: what
does it mean for South Africa, especially for career guidance providers? This article
presents many challenges facing the career guidance field. It is clear that much still
remains to be done for there to be social justice in this field.

Innovative models

Researchers who are very knowledgeable and involved in the field of career de-
velopment have developed new models - such as Maree and Van DerWesthuizen
(2011) - emphasizing the transformation and indigenization of psychology in South
Africa (Eberséhn, 2012). Contemporary discourse follows postmodernism (Maree &
Beck, 2004), a philosophy that supports the variety of truth: that there is not one truth
for all, but that we all have what is truth according to our point of view. The new mo-
del of career orientation is for post-modernity (Maree et al., 2008), a new era. These
researchers also warn that it will be “a difficult road to hope” (Maree & Molepo, 2004:
47). This road to hope is a pathway towards social justice, which heals and opens
routes to the world of equality and the world of decent work for all. One of the paths
opened was the founding of the Pace Career Center (PACE) in 1991 with the goal
of providing information on career guidance services. The PACE model manages to
reach students in less developed communities over many other programs (Pace Ca-
reer Center, 2017).

Another model was developed by the Department of Higher Education based on
the concept of Khetha - which means to choose - that is in IsiZulu and Sesotho; two
of the eleven official languages of South Africa. Khetha written the same and mean
the same thing in these languages (Bransony et al., 2015). According to Singh (2016),
Khetha is an online campaign to help choose a career and is an advanced way for
post-school young people, who need a lot of career guidance.

Methodology

The methodology that informed this article was qualitative-phenomenological (Lin,
2013), illuminated by postmodern philosophy (Diéguez, 2006), the constructivist-inter-
pretative paradigm (Thanh & Thanh, 2015) and auto ethnographic case design. In the
ethnographic field, the researcher’s narrative was followed; which facilitates the use of
my own experience with the goal of politicizing the human experience and the search
for the social sense of experiences of the students who participate in career fairs
(Ellis et al., 2011). Self-reflection was the basic way of collecting data and formulating
the themes of this study. Reflection (Langer et al., 2007) was about my experiences
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at the career fairs that | have given for four years and how they contribute to the de-
velopment of innovative models for a provision of socially just career guidance that
responds to the needs of students of schools in less-resourced communities. | also
analyzed documents, trade show reports (Bowen, 2009) and notes and photographs
of what | observed (Mulhall, 2002); visual ethnography (Schwartz, 1989), with no in-
terference from camera use with natural phenomena. As | pondered, | took notes and
recorded them in my book or on my cell phone.

Data analysis

The transcription of data was done by the researcher in a space of three weeks.
The data were analyzed according to the Interpretive Phenomenological Analysis
(AFI1) because these are ideal types for stories or narratives, thoughts and emotions
about personal experiences (Palmer et al., 2010). The AFI “seeks” to give voice to
“the phenomenon” of research (Wagstaff et al., 2014: 2), in this case, the career fair. |
read the transcripts several times and wrote notes of what caught my attention in the
margin of the page, following the ideographic method of analysis suggested by Smith,
Jarman and Osborne (1999). In the first step, | searched for transcription issues then,
“look for connections between preliminary topics to develop general themes” (Smith et
al., 1999: 222). In the end, the following three themes emerged: career fairs provide
beneficial information, community empowerment brings sustainability and lack of har-
monization in career guidance.

Results

| present the results of these themes briefly. Qualitative research usually presents
results in the form of topics, so that the narratives or stories of the participants are evi-
denced. In this ideographic case, themes emerged in this study case and were formed
from reflections, observations and analysis of documents, as well as photographs.

Career fairs provide beneficial information

My experience with career fairs for more than ten years has indicated that they
are beneficial for less-resources students where there is insufficient media coverage,
as well as the internet and radio. Fairs are used as the vehicle for sharing information
directly with students. It is a special day in which students have the opportunity to lis-
ten to different exponents talk about different topics related to the world of work. First,
the rationale is to talk about the curriculum and match subject to types of careers.
Then follows the talk about the sense of self, the issue that relates the character and
outstanding abilities one posses. Sharing the information about the universities in the
country and what programs they offer is crucial. There is also information about finan-
cial departments and relevant requirements to help students. Fairs encourage future
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students who build their careers according to the needs of themselves, employers and
the labor market. In order to reach young people who are not in school, it is important
to follow the model of careers on the street, since many who attended that event said
that they benefited because many times nobody takes them into account, although it
is necessary that they have the opportunity to think about their careers.

Community Empowerment Brings Sustainability

From the fairs, we have developed support programs for the community. First we
start with the teachers, who remain with the students after the career fair event. Many
times, teachers report that they also use to think and rethink about their careers. They did
not have the opportunity to be oriented and, therefore, some feel that they are in wrong
careers. But based on what they learn from fairs, they will be able to help students better
than before, while they think about how they will improve their careers as well.

The other part of the community fundamental to our program, pertains to the work-
ers of community libraries. As service centers, libraries need to know how to help stu-
dents look for important information. We had the first training this year (2017), where
participants developed web pages where they will communicate with the students and
put important information about careers. Those who participated made a lot of sense
and expressed great satisfaction about the support. We have also invited community
leaders to fairs, as well as important people, with the eagerness to develop their com-
munities and help students to succeed.

Lack of harmonization in vocational guidance

The reflection | have had led me to the lack of harmonization of career guidance
in South Africa. It is difficult to follow the thread from basic education and what has to
happen in relation to guidance. The lack of career guidance policy was largely the ba-
sis of the problem of disharmony. Many providers of counseling services do their own
thing and it is not easy to disaggregate who offers what kind of service. In the same
way, it is not easy to implement the career guidance curriculum, because it is not clear
what is the focus of career psychology in South Africa.

Discussion of the results

The process of career guidance is often between a counselor and an individual or
small groups. Thus, it is assumed that those who can attend these sessions become
successful in choosing careers. In South Africa, most students in less-resourced
communities do not have the means to attend counseling sessions, although they do
need it. Most marginalized schools do not have teachers trained to provide counseling
services. Nor are there psychologists in such schools. One of the most feasible ways
to reach these students is through career fairs. Career fairs are an alternative to the
lack of services in remote schools. The advantage is that, in a single day, the reach is
greater than what one does with individuals or small groups. Most libraries in less-re-
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sourced communities do not have information about careers. Many of them have book
donations which often have no relation to the country’s context or curriculum. During
the fairs, we share information relevant to the entrance to the universities, the subjects
that are there, the financial support that can be found and other information to support
the students.

It is important that the community be part of those who attend fairs to learn about
careers. In this sense, it may be helpful for parents to support their children in the
choice, because sometimes it is the parents themselves who become barriers when
their children choose careers. Once they have the appropriate information, it is possi-
ble to make appropriate decisions, but especially in supporting the children.

Community leaders are also relevant to the career fairs project in less-resourced
communities. The staff of the community libraries plays a central role, since it allows
continuation of providing the information, even for the young people who do not at-
tend the fairs. It is important that community library workers have workshops on the
dissemination of information using technology and the internet. Thus, they can help
many people at a distance.

The lack of harmonization in the field of career guidance is global, but it is deeper
in some countries. Disharmonization is a disadvantage in a country as complex as
South Africa, so it is urgent to harmonize career guidance in the curriculum, subjects
in schools, universities and other spaces. Suppliers must also regulate their provi-
sion of services for the control and observation of professional ethics. It is necessary
to think of guidance teachers in South Africa because most do not have the proper
training and harmonization is also much needed in the field of psychology in general.
There is no doubt that education; provision of services in a transdisciplinary way, can
be a great advantage for all instead of fighting between sister disciplines for a greater
impact of career guidance intervention (Miles & Naidoo, 2017).

South Africa is a country where most young people are trapped in unemployment,
although many of them finished their university degrees. In the spirit of social justice,
it should be noted that this situation could be seen as an opportunity to re-train, in a
special and specific way, young unemployed people in the areas of guidance to create
employment and, at the same time, to help less-resourced communities. It also seems
relevant to develop entrepreneurship among young people. In the revised curriculum,
it will be vital to emphasize how important it is to think about innovation and job cre-
ation among young people and that government programs favor such a context.

Conclusion

In this article, I tried to reflect on career guidance in my South Africa. The trajectory
of this field was one of separation and discrimination between the whites and blacks,
always favoring the former. The basis of the educational system was a political phe-
nomenon led by the apartheid system, whose consequence was the exclusion of the
black child and less development of services aimed at him. Career guidance requires
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a great turnaround and a lot of work to change attitudes, systems and curriculum.
There is also a need for harmonization of career guidance in the curriculum of primary,
secondary, high school, universities and other institutions. This work demonstrated
the problems of career guidance, but also pointed out the opportunities that exist,
especially, for unemployed youth. In conclusion, it is assumed that the harmonization
of the field of psychology, especially career guidance, has the potential to alleviate the
social injustice resulting from South African political changes.
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Resumen

Introduccion

La eleccion de carrera se encuentra atravesada por diferentes factores vinculados
a la problematica vocacional: motivos de eleccioén, las preferencias e intereses, las
identificaciones, las expectativas y las necesidades individuales, sociales y contex-
tuales. El reconocimiento de estos aspectos contribuye al logro de la satisfaccion, la
permanencia y el compromiso con la carrera.

Objetivo

Describir factores personales y sociales en la eleccion de carrera, en una muestra
de ingresantes a la Facultad de Psicologia de laUniversidad Nacional de Cérdoba
(UNC), Cohorte 2016.

Metodologia

Se llevo a cabo un estudio de tipo cuantitativo, descriptivo y transversal (Hernan-
dez Sampieri y otros, 2006). Muestreo no probabilistico, de tipo accidental. Analisis
de datos: SPSS. 20.

Instrumento
El instrumento utilizado fue una encuesta semiestructurada-auto administrada.

Resultados

La muestra es de 136 estudiantes, del Curso de Nivelacion Extendido 2016, de
entre 17 y 58 afios, con una media de edad 22 afios. El 75,7 por ciento de la muestra
corresponde al género femenino. El 58,8 por ciento es de Cdrdoba, mientras que el
41,2 por ciento proviene de otras provincias argentinas. Con respecto a lo laboral,
el 21,3 por cientoactualmente trabaja y el 40,4 or ciento manifestd necesitar trabajo
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para poder estudiar. Los motivos mas frecuentes considerados para elegir la carrera
fueron: 12,1 por ciento ayudar a la gente, el 11,6 por ciento intereses en la tematica
yel 11,3 por ciento, motivacion por escuchar a las personas.

Conclusién

Los aspectos considerados corresponden a motivaciones, a intereses y a expec-
tativas provenientes del contexto social de pertenencia: la familia, la escuela y el gru-
po, entre otros. El sentimiento de logro personal, la vocacion e interés por la carrera
y el trabajo con las personas, son los aspectos mas valorados entre los encuestados.
La necesidad de conocer estas particularidades permitira construir e implementar in-
tervenciones mas acordes a las necesidades educativas de los estudiantes y articular
con espacios institucionales de la Facultad.

Palabras claves: Ingresantes, Factores Intervinientes, Motivos, Eleccion,

Introduccion

El contexto actual se encuentra caracterizado por profundas transformaciones
ocurridas en la estructura econémica y social, que incluyen una acelerada transfor-
macioén producida por el avance cientifico tecnoldgico. Las caracteristicas de este
contexto se convierten en una tematica relevante para la orientacién vocacional, que
se deberan conocer y atender si se pretende acompanar a las personas en la tarea
de elegir un proyecto educativo laboral. Esto requiere de un posicionamiento desde
una perspectiva compleja frente al contexto y un analisis de las posibilidades, de las
oportunidades y de las dificultades que lo caracterizan.

En tal marco, el acceso a la Educacion Superior (ES) es un problema apremiante
en Argentina y en diversos paises de América Latina, como también lo es la perma-
nencia y las posibilidades de egreso. El tramo de ingreso a las carreras de nivel supe-
rior,especialmente en las Universidades Publicas del pais, se encuentran fuertemente
atravesados por problematicas de desgranamiento, de retraso y de abandono que
impactan en los sujetos y en las instituciones (Gessaghi & Llinas, 2005).

El “ingreso” a un estudio superior representa una ruptura con relacion a trayectos
escolares previos, implica para el estudiante un movimiento subjetivo para posicio-
narse en una nueva institucion con légicas de funcionamiento diferentes e incorporar
la autogestion como forma de transitarla.En cuanto a ello, investigaciones en el ambi-
to de la Universidad Nacional de Cérdoba dan cuenta que:

En el ingreso a la Universidad se ponen de manifiesto las diferentes trayectorias, las

ventajas y las desventajas relativas a los alumnos, las definiciones y las indefiniciones
construidas socialmente, pero vivenciadas y percibidas sélo como personales. El futuro
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se redimensiona: la reiterada postergacion en la eleccion de las carreras-u otras prac-
ticas posibles-, que se agudiza en el ultimo afio de la secundaria, desemboca en una
eleccion débil, donde aun no hay necesidad de anticipaciones (Ortega, 2008: 17).

Estas diferentes trayectorias se agudizan en el ingreso a la carrera, en el primer
contacto de los estudiantes con la institucion educativa, la cual espera que ellos pon-
gan en practica recursos personales, sociales y educativos para lograr la adaptaciéon
y permanencia en el nuevo sistema educativo.

Al respecto, expresa Flavia Terigi (2009) que las trayectorias escolares reales o
formales que comprenden el recorrido que diseia la institucién para un “dnico” alum-
no, se diferencian de las trayectorias escolares reales, en donde se consideran los
trayectos como procesos dinamicos que los alumnos de forma particular construyen y
que distan de la trayectoria formal prescripta por la institucion.

En la misma linea de investigacion, Sandra Carli (2012), entre otros autores, ha
profundizado en las experiencias de los estudiantes universitarios, haciendo foco en
los itinerarios que realizan, sus reflexiones y sus relatos de vida acerca del transito
en la Universidad Publica. En sus investigaciones, destaca que las trayectorias reales
implican distintos modos en que los estudiantes transitan su vida universitaria, fuer-
temente vinculados a los contextos histéricos y al ambito institucional que posibilita o
no estos trayectos.

La presente investigacion expone un adelanto de resultados de un estudio efec-
tuado con una muestra de ingresantes a la carrera de Psicologia que asistieron al
curso de nivelaciéon extendido en el 2016. En el marco del proyecto de investigacion
avalado por la Secretaria de Ciencia y Tecnologia (Secyt) “ANALISIS DE LOS FACTORES
INTERVINIENTES EN EL PROYECTO EDUCATIVO DE LOS INGRESANTES A LA CARRERA DE PsSICOLOGIA”,
elestudio busca aportar informacién para conocer y para analizar los factores perso-
nales y sociales que atraviesan la eleccion del proyecto educativo. Dado que en los
ultimos afios ha ido en aumento la matricula de la Licenciatura en Psicologia -segun
estadisticas de la UNC- colocandola entre una de las carreras mas demandadas,
diversos autores han analizado tematicas con relacion a factores que intervienen en
el ingreso universitario, como el analisis de los modelos explicativos de retencion de
estudiantes en la universidad: una vision desde la desigualdad social, llevada a cabo
en Chile (Donoso & Schiefelbein, 2007), factores que intervienen en el rendimiento
académico de los estudiantes de psicologia y psicopedagogia(Renault y otros, 2008)
y analisis de los factores interactuantes en la problematica vocacional abordada des-
de la promocion de la Salud (Stabile, 2012), dan cuenta de los diversos factores que
afectan la trayectoria educativa de los estudiantes universitarios.

Identificar los diferentes factores vinculados a la problematica vocacional, tales
como los motivos de eleccidn, las preferencias e intereses, las identificaciones, las
expectativas y la articulacién de ello con las necesidades individuales, sociales y con-
textuales, permite intervenir desde un enfoque preventivo y plantear dispositivos de
intervencion acordes a las trayectorias reales de los estudiantes.
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Desde este punto de vista, Diana Aisenson (2002) considera central fomentar la
creacion de alternativas que posibiliten, tanto el crecimiento personal como la aper-
tura a una realidad que promueva la insercion de los sujetos en la comunidad y en el
contexto socio-econdémico actual. Desde una perspectiva preventiva, la orientacion
vocacional tiene como objetivo trabajar en el aprendizaje de las elecciones y en el
desarrollo personal intimamente vinculado a lo institucional, lo educativo y lo social,
apoyado en las necesidades politicas y econémicas del contexto.

2. Objetivo general

Describir factores personales y sociales en la eleccion de carrera, en una muestra
de ingresantes a la Facultad de Psicologia de la UNC (Cohorte 2016).

Objetivos especificos

Describir las caracteristicas socio demograficas en una muestra de ingresantes
que realizan el curso extendido de nivelacion.

Explorar los motivos de eleccion de carrera que expresan los estudiantes que
asisten al curso extendido de nivelacion.

Reconocer las fuentes de informacion consultadas e indagar la asistencia recibida
para la eleccion de carrera reconocida por los estudiantes que realizan el curso ex-
tendido de nivelacion.

3. Metodologia

a.Disefio

Se llevo a cabo un estudio de tipo cuantitativo, descriptivo y transversal (Hernan-
dez Sampieri y otros, 2006).

Muestreo no probabilistico, de tipo accidental.

b. Instrumento

El instrumento utilizado fue una encuesta semiestructurada-auto administrada,
validada previamente, en un estudio efectuado a los aspirantes a la carrera de Me-
dicina (UNC), (Stabile,2012). Esta conformado por 45 items, con opciones multiples
en sus respuestas, en el cual se abordan cuatro dimensiones: datos sociodemogra-
ficos; factores que el sujeto reconoce como intervinientes en la eleccion; realizaciéon
de proceso de Orientacion Vocacional y elecciones y la dimensién proyecto de vida
(personal, profesional, laboral).
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El estudio piloto se propone revisar la encuesta y adecuarla para ser aplicada a
una muestra de ingresantes de la carrera de Psicologia (Cohorte 2017).

c. Procedimiento

Para la conformacion de la muestra se recurrio a estudiantes que asisten al curso
de nivelacion extendido de la Facultad de Psicologia. Al ser un estudio preliminar, se
priorizé las posibilidades de acceso a la muestra, dado que concuerda con el objetivo
de la investigacion.

Inclusion de los casos: se decidié incluir a aquellos estudiantes que se encontra-
ban realizando en el curso de nivelacion al momento de la recolecciéon de los datos,
excluyendo del estudio a aquellos estudiantes que, por diversos motivos, no han
cumplimentado la mayor parte del cuestionario administrado o no se encontrasen
presentes los dias de administracion de los protocolos.

Se aplico la encuesta a los estudiantes de dos comisiones de trabajos practicos
del curso de nivelacion extendido, en el 2016.Durante la administracion, se les expli-
co el objetivo de la investigacion y se les aclaré que es un instrumento autoadminis-
trado, anénimo y voluntario, previa aceptacion y firma del consentimiento informado.

Los datos relevados en esta investigacion fueron sistematizados y analizados
cuantitativamente por medio del sistema estadistico informatico SPSS 20.

Para analizar dichos datos, sélo se tuvieron en cuenta las variables vinculadas a:

Datos sociodemograficos (edad, género, lugar de nacimiento, estado civil, situa-
cion laboral)

Proceso de orientacion vocacional (realizacion de actividad vinculada a la orienta-
cion, ambito en el que se desarroll6, caracteristicas del proceso).

Factores intervinientes en la eleccion (fuentes de informacién, motivos de eleccion)

Cabe aclarar que los datos suministrados por los participantes tienen el resguardo
ético del estudio en cuestion.

4. Resultados

La muestra quedd conformada por N=136 estudiantes del curso de nivelacion
extendido 2016,para el ingreso a la carrera de Psicologia (UNC). La edad de los par-
ticipantes oscil6 entre los 17 y los 58 afios, con una media de edad de 22 afos. (Ver
Anexo Tabla N° 1). El 75,7 por ciento de la muestra corresponde al género femenino
(Ver Anexo Grafico N° 1).

En relacion al lugar de procedencia, el 53,7 por ciento es de Cordoba, el 41,2 por cien-
to proviene de otras provincias argentinas y el 5,1por ciento de paises latinoamericanos.

Respecto al estado civil, el 77,9 por ciento afirmé ser soltero, un 13,2 por ciento
en pareja, un 4,4 por ciento casado y el restante porcentaje corresponde a separa-
dos, divorciados y viudos.
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Al indagar sobre la especialidad del secundario a la que asistieron, el 22,8 por
ciento proviene de una especialidad en Ciencias Sociales, el 22,1 por ciento de Eco-
nomia y Gestion, el 16,9 por ciento de Humanidades, el 9,6 por ciento de Ciencias
Naturales y el restante porcentaje de otras especialidades como Técnicos, Arte y
Disefio, entre otros (Ver Anexo Tabla N° 2).

En cuanto a la situacion laboral de los participantes de la muestra, el 75 por ciento
no se encuentra trabajando actualmente: se observd que un 40,4 por ciento mani-
fiesta la necesidad de necesitar trabajar para poder continuar sus estudios de nivel
superior(Ver Anexo Tabla N° 3y 4).

Al preguntar sobre las actividades que realizan en su tiempo libre, el 43 por ciento
realiza actividades deportivas, el 18 por ciento realiza actividades artisticas, el 9,4 por
ciento realiza actividades relacionadas a la informatica, el 3,6 por ciento estudia algun
idioma y el 25,2 por ciento restante realiza otro tipo de actividades no especificadas.

En cuanto a informacion aportada respecto al grupo familiar, la edad de los Pa-
dres (N=96), se encuentra entre un minimo de 38 y un maximo de 76 afios, con una
media de edad de 51 afios. En tanto, la edad de las Madres (N=111), oscila entre un
minimo de 36 afios y un maximo de 75 afos, siendo la media 48 afios. Cabe resaltar
que la diferencia en la cantidad de casos, se debe a que algunos de los progenitores
han fallecido o no hay un vinculo cercano (Ver Anexo Tabla N° 1).

Con relacion al Nivel Educativo alcanzado por el Padre (N=102), se observa que
el 17,6 por ciento posee estudios primarios, el 32,4 por ciento estudios Secundarios,
el 8,8 por ciento estudios Terciarios y el 14 por ciento ha alcanzado estudios Universi-
tarios (Ver Anexo Tabla N°5).

En cuanto a la madre (N=114), el 15,4 por ciento tiene estudios primarios, el 32,4 por
ciento tiene estudios secundarios, el 17,6 por ciento ha alcanzado estudios terciarios y el
17,6 por ciento logré culminar sus estudios universitarios (Ver Anexo Tabla N° 5).

Otro de los aspectos analizados, refirieron al acompafiamiento especializado al
momento de efectuar la eleccién de continuar los estudios en el nivel superior, es
decir, la realizacion de procesos de orientacion vocacional para la eleccion de la
carrera. Entre las respuestas expresadas por los estudiantes, el 59,6 por ciento res-
pondié haber realizado su eleccién sin asesoramiento profesional, mientras que del
37,5 por ciento reconocié haber recibido acompafiamiento. De los estudiantes que si
realizaron procesos de orientacion vocacional, el 24,3 por ciento lo hizo en el colegio,
mientras que el 9,6 por ciento recurrié a orientacion en el ambito privado.

En cuanto a los aspectos que se tuvieron en consideracion al momento de elegir
la carrera de Psicologia, entre los factores de mayor relevancia se menciona que el
11 por ciento buscé informacion en internet, el 9,6 por ciento informacion escrita, el
9,3% penso en las posibilidades de trabajo en el futuro y el 9,2 por ciento tuvo en con-
sideraciéon sus competencias personales. Asimismo, el 8,4 por ciento tuvo en cuenta
las materias del secundario, el 8,1 por ciento dialogé con profesionales de la carrera 'y
el 7,6 por ciento tuvo la posibilidad de visitar la Facultad. Se identificé también que el
6,3 por ciento dialogé con familiares acerca de la opcion considerada, mismo porcen-
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taje que lo hizo consultando con profesores del secundario. Un 10,2 por cientologré
tomar la decision respecto al ingreso a la carrera mediante la realizacién de procesos
de orientacion vocacional (Ver Anexo Tabla N° 6).

Con relacion a las motivaciones reconocidas por los jévenes al elegir la carrera de
Psicologia, entre los aspectos mas relevantes, se destacan: el 12,1 por ciento eligié
la carrera porque aspira a ayudar a la gente; el 11,6 por ciento porque es lo que quie-
re hacer en un futuro profesional; el 11,6por ciento porque representa sus intereses
mas predominantes; el 11,3% se refirié a aspectos relacionados con la escucha; el
8,9 por cientorefiere poseer capacidadespara desempenfar el rol profesional; el 7,3
por ciento considera que ésta eleccion es su mayor desafio;el 11,5 por ciento mani-
festo interés por ser un profesional de la salud;mientras que el 3,5 por ciento no se
visualiza en otra opcidn de profesion o expresa no tener interéspor otra opcion (Ver
Anexo Tabla N° 7).

5. Conclusién

Dar cuenta y analizar los distintos factores que intervienen al momento de elegir
una carrera universitaria, nos permite corrernos de concebirlos como aspectos aisla-
dos y apreciar el interjuego de las diversas dimensiones y cémo se entrecruzan en la
toma de decisiéon de un estudiante.

Para la siguiente investigacion, cuyo objetivo es describir los factores personales y
sociales en la eleccién de carrera, en una muestra de ingresantes a la Facultad de Psi-
cologia de la UNC, Cohorte 2016, en base a los resultados recabados, se pudo identifi-
car algunos aspectos que permiten caracterizar a la muestra de estudiantes analizada.

Podemos describir al estudiante del ingreso de Psicologia en lineas generales,
como un joven de unos 21 o 22 afios, en su mayoria del género femenino, con un es-
tado civil principal soltero, proveniente de diversas especialidades del nivel medio. La
gran mayoria no trabaja, denotando el apoyo de los padres para afrontar esta etapa,
permitiéndoles dedicacion para afrontar el estudio, pero manifestando la necesidad
de tener un aporte econémico extra.

No es llamativo el alto porcentaje de estudiantes del género femenino, dado que
podria deberse a los estereotipos asociados al género y la eleccion de carrera, que
colocarian a la mujer en actividades como el cuidado y la atencion, entre otras ac-
tividades atribuidas a roles femeninos, en concordancia con estudios en relacion al
género y la eleccion de carrera.

Valorar la importancia que tiene la familia, la escuela y la sociedad, como instan-
cias constitutivas de la identidad del sujeto y que cumplen un rol importante en la
trayectoria educativa de un estudiante, pueden volverse favorecedoras u obstaculi-
zadoras en la permanencia en la universidad. En esta nueva etapa, reconocer que
la familia puede aportar, ademas de un capital econémico para hacer frente a los
gastos que requiere estudiar en la universidad, un capital cultural, es importante reco-
nocerlo. Teniendo en cuenta el nivel de estudios alcanzado por los padres, podemos
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pensar que muchos de los ingresantes a la carrera son los primeros en su familia
en realizar estudios universitarios, “jévenes de primera generacion de estudiantes
universitarios”; dando cuenta también que, a lo largo de los ultimos afios, desde la
obligatoriedad de la escuela secundaria en el sistema educativo argentino, se han ido
implementando diferentes estrategias de inclusion y calidad educativa, aspecto que
podemos apreciar ya que la matricula de la Licenciatura en Psicologia ha ido aumen-
tando progresivamente, ampliando de esta manera las posibilidades de ingreso a la
universidad de sectores socioculturales anteriormente excluidos.

Al referirnos a estudiantes que aspiran a ingresar a la Facultad de Psicologia
(UNC), institucion reconocida por su prestigio a nivel local, provincial, nacional e in-
ternacional, podemos reconocer la heterogeneidad de su poblacién estudiantil, obser-
vando la diversidad de lugares de procedencia de los aspirantes, Si bien su mayoria
proviene de la capital cordobesa, otros estudiantes eligen esta casa de estudios, por
un lado, por la falta de opciones educativas en sus ciudades de origen y, por otro, al
reconocimiento del titulo universitario, obteniendo una distribucion que se asemeja al
analisis de la encuesta a ingresantes UNC que realiza el Programa de Estadisticas
Universitarias afio a afio (Maccagno y otros, 2016).

En base a dar respuesta al segundo objetivo, explorar los motivos de elecciéon de
la carrera, pudimos identificar que las motivaciones estan relacionadas con los valo-
res personales (ayudar a los otros), sus intereses, el futuro rol profesional, sus capa-
cidades, expectativas de logro con la carrera; aspectos identificados como influyentes
a la hora de pensar en una eleccion de la Facultad. Estos aspectos reconocidos por
los estudiantes, corresponden a la expresion y esclarecimiento de motivaciones, de
intereses y de expectativas frente a la eleccion de la carrera de Psicologia, que apa-
recen en muchos casos motivados por el contexto social de pertenencia, de familia,
de escuela, de grupo de pares y, en menor medida, por el acceso a medios de comu-
nicacion y acercamiento a las instituciones.

El sentimiento de logro personal y el interés general por la carrera, junto al inte-
rés por el trabajo con las personas aparecen como los aspectos mas valorados por
los ingresantes encuestados a la hora de elegir la carrera, en contraposicién a una
eleccion basada en el acceso a la informacion real y concreta respecto de la carrera,
las caracteristicas especificas de la formacion académica y el perfil profesional que,
si bien aparecen en las respuestas obtenidas, no serian los primordiales. Reconocer
las fuentes de informacién consultadas y analizar la importancia que le atribuyen los
estudiantes a la hora de construir su eleccion, nos aporta lineas en las cuales hacer
foco a la hora de planificar medidas preventivas que apunten a sostener la trayectoria
de los estudiantes. Si bien sabemos que la eleccion de una carrera se puede dar por
un proceso espontaneo, el acceso y las fuentes de informacion son importantes a la
hora de construir una imagen realista de la profesion.

Tal vez esto se puede relacionar con dos aspectos, por un lado, el hecho de que,
en la mayoria de los casos analizados, los participantes forman parte de la primera
generacion en la familia que tiene acceso a estudios superiores y con el hecho de
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que la mayoria de los estudiantes no han realizado procesos de orientacién vocacio-
nal y sélo han buscado informacién en internet o escrita. Si bien son los porcentajes
mas destacados, ninguno de ellos tiene una preponderancia muy marcada. De esta
manera, puede observarse que entre los aspectos considerados por los jévenes que
eligen estudiar esta carrera universitaria no siempre se tienen en cuenta aspectos
relacionados con la formacién aportada por los estudios de nivel superior.

Se considera que la informacion obtenida, nos pone frente al desafio de indagar a
modo preventivo, la incidencia de estas motivaciones en el posterior desempefo en
las trayectorias académicas de los estudiantes, como asi también en la elaboracion
de los proyectos vocacionales y ocupacionales que realizan mediante su eleccion.

Existen algunas debilidades metodoldgicas del estudio que resultan importantes
a tener en cuenta. Por un lado, la utilizacion de un muestreo no probabilistico, ya que
no permite generalizar los resultados a toda la poblacion de ingresantes de Psico-
logia (UNC), pero si es acorde al estudio preliminar en cuestion. La administracion
del cuestionario como prueba piloto, permite corregir el instrumento incorporando o
quitando items en el caso de que fuese necesario. Esta investigacion, abre nuevas
perspectivas de trabajo como integrantes de un equipo mas amplio, la continuidad de
la investigacion se encuentra en mejorar el instrumento, a partir de incorporar otras
variables que no fueron consideradas para la presente investigacion.

Por ende, los datos relevados en la muestra de ingresantes, posibilita aproximar-
nos a describir algunas de las caracteristicas de los estudiantes que aspiran a ingre-
sar a la carrera de Psicologia; visualizar necesidades y demandas que se plantean en
el abordaje de esta etapa del inicio a la carrera. Es necesario continuar en esta linea
en estudios posteriores, al fin de poder establecer generalidades de la poblacion.

La importancia de conocer, de comprender y de valorar, tanto el contexto de los
jévenes que aspiran al ingreso a los estudios superiores, especificamente al que elige
una carrera universitaria, permiten orientar decisiones y construir intervenciones mas
acordes a las necesidades educativas de los estudiantes y articular con espacios
institucionales de la Facultad y la Universidad que promuevan un acompafiamiento y
orientacioén tanto al comenzar la carrera, como en la posible prevencién de dificulta-
des que puedan presentarse en el trayecto académico, el desarrollo y el rendimiento
alo largo de las materias de la carrera.

Enviado: 3-9-2017

Revision recibida: 30-9-17
Aceptado: 15-10-17
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3Anexo

Avances de Investigacion

Tabla N° 1: Promedio de edad de los participantes y de sus progenitores.

N Minimo Maximo Media Desw. tip.
Edad 132 17 58 22,61 8,094
Edad Padre 96 38 76 51,30 8,136
Edad Madre 111 36 75 48,08 8,286
N valido (segun lista) |88

Grafico N° 1: Distribucion por Género de los participantes

1%

OFemenina

H Masculing
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Tabla N.° 2: Especialidades del Nivel Medio de Escolaridad

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado

Humanistico 23 16,9 19,3 19,3
C. Sociales 31 22,8 26,1 454
C. Naturales 13 9,6 10,9 56,3
Economia y Gestion 30 22,1 25,2 81,5
Técnico 5 3,7 42 85,7
g;?\(,ji;zzlon de Bienes y 2 15 17 874
Arte y Disefio 5 3,7 4,2 91,6
Otros 10 74 8,4 100,0
Total 119 87,5 100,0
SD 17 12,5

Total 136 100,0
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Tabla N.° 3: Situacion Laboral actual de los estudiantes.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
SD 5 3,7 3,7 3,7
NO 102 75,0 75,0 78,7
Sl 29 21,3 21,3 100,0
Total 136 100,0 100,0
Tabla N° 4: Necesidad de Trabajar para continuar sus estudios
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido | Porcentaje acumulado
SD 7 5,1 5,1 5,1
NO 74 54,4 54,4 59,6
Sl 55 404 404 100,0
Total 136 100,0 100,0
Tabla N° 5: Nivel educativo alcanzado por los padres
Progenitor Frecuencia | Porcentaje Porcentaje valido
Primario Padre 24 17,6 23,5
Madre 21 154 18,4
s dari Padre 44 324 43,1
eeunaaro Madre 44 324 38,6
Terciario Padre 12 8,8 11,8
Madre 24 17,6 21,1
Universitario Padre 19 14,0 186
Madre 24 17,6 21,1
Otros Padre 3 2,2 2,9
Madre 1 7 9
Total Padre 102 75,0 100,0
Madre 114 83,8 100,0
. . Padre 34 25,0
Perdidos Sistema Madre 2 16.2
Total 136 100,0
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Tabla N° 6: Aspectos considerados por los estudiantes
ante la eleccion de la carrera

Respuestas Multiples

Ne Porcentaje
Busco Informacion escrita 63 9,6%
Realizo Proceso de Orientacion Vocacional 31 4,7%
Hablo con profesores del secundario 41 6,3%
Hablo con profesionales de la carrera 53 8,1%
Visito la Facultad 50 7,6%
Visito centros de salud, escuelas, etc 20 3,1%
Hablo con Familiares 41 6,3%
Busco informacion en Internet 72 11,0%
Realizo test vocacionales 36 5,5%
Otros 19 2,9%
La experiencia familiar 24 3,7%
La opinién de sus padres 16 2,4%
Las materias del secundario 55 8,4%
Las posibilidades de trabajo en el futuro 61 9,3%
Competencias Personales 60 9,2%
La opinién de profesores 13 2,0%

Total 655 100,0%
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Tabla N° 7: Motivos de eleccion de la carrera reconocidos por los estudiantes.

Respuestas Mdltiple

N° Porcentaje
Porque es la que mas me interesa 92 11,5%
Porque es la que conoce mas 14 1,8%
Porque va a ayudar gente 97 12,1%
Porque tiene familiares en el area que eligié 9 1,1%
Porque va a curar gente 37 4,6%
Porque lo hace sentir importante 14 1,8%
Porque va a ganar dinero 21 2,6%
Porque va a ser un profesional de renombre 10 1,3%
Porque le gusta escuchar 90 11,3%
Porque no tiene informacion de otra carrera 3 0,4%
Porque sus padres no pudieron lograrlo 5 0,6%
Porque es una eleccion desde que era nifio 29 3,6%
Porque no se imagina en otra profesion 28 3,5%
Porque es una carrera que tiene prestigio social 16 2,0%
Porque va a prevenir 20 2,5%
Porque no le gusta otra carrera 25 3,1%
Porque es lo que quiere hacer 93 11,6%
Porque quiere ser un profesional de la salud 55 6,9%
Porque va a demostrar que tiene capacidad para hacerla 71 8,9%
Porque es su mayor desafio 58 7,3%
Otros 12 1,5%
Total 799 100,0%
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Abstract

Introduction

The career choice is crossed by different factors related to the vocational problem:
reasons of choice, preferences and interests, identifications, expectations and indivi-
dual, social and contextual needs. The recognition of these aspects contributes to the
achievement of satisfaction, permanence and commitment to the career.

Objective
To describe personal and social factors in the choice of career, in a sample of en-
trants to the Faculty of Psychology. National University of Cordoba.Cohort 2016.

Methodology

A quantitative, descriptive and cross-sectional study was carried out (Hernandez
Sampieri, Fernandez Collado & Baptista Lucio, 2006). Sample: Non-probabilistic sam-
pling, of accidental type. Data analysis: SPSS. 20

Instrument
The instrument used was a semi-structured-self-administered survey.

Results

The sample is 136 students, from the Extended Leveling Course 2016, between
17 and 58 years, with a mean age of 22 years. 75.7% of the sample corresponds to
the female gender. 58.8% are from the province of Cérdoba, while 41.2% come from
other Argentine provinces. With regard to work, 21.3% currently work and 40.4% said
they need work to be able to study. The most frequent reasons considered to choose
the race were: 12.1% to help people, 11.6% interest in the theme, 11.3% motivation to
listen to people.

*  Dra. en Ciencias de la Salud. Docente e Investigadora, Facultad de Psicologia, Universidad Nacional de
Cordoba. E-mail: carmenstabile@yahoo.com.ar
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Conclusion

The aspects considered correspond to motivations, interests and expectations
coming from the social context of belonging: family, school, group, among others.
The feeling of personal accomplishment, the vocation and interest for the race and
the work with the people; Are the most valued aspects among the respondents. The
need to know these particularities will allow the construction and implementation of
interventions more in line with the educational needs of students and articulate with
institutional spaces of the Faculty.

Key words: New students, factors involved, motivations, choice.

1. Introduction

The current context is characterized by deep transformations in the economic and
social structure, including an accelerated transformation brought about by technologi-
cal advances. The characteristics of this context became a relevant theme for vocatio-
nal guidance, which must be known and addressed if it is intended to accompany the
people in the task of choosing an educational work project. This requires a positioning
from a complex perspective against the context and an analysis of the possibilities,
the opportunities and the difficulties that characterize it. In this context, access to
Higher Education (ES) is a pressing problem in Argentina and in several Latin Ame-
rican countries, as it is the permanence and the possibility of graduation. . The en-
trance to higher level careers, especially in the Public Universities of the country, are
strongly crossed by problems of degrading, delay and abandonment that impact on
subjects and institutions (Gessaghi & Llinas, 2005). The “entrance” to a higher study
represents a break with respect to previous school courses, implies for the student a
subjective movement in order to position themselves in a new institution with different
logics of operation and to incorporate the self-management as a way of transiting it.
In this regard, research in the field of the National University of Cordoba shows that:

In the entrance to the University they show the different trajectories, the advan-
tages and disadvantages related to students, the definitions and the indefiniteness
constructed socially, experienced and perceived only as personal. The future is re-di-
mensioned: the repeated postponement in the choice of careers-or other possible
practices-, which worsens in the last year of secondary school, leads to a weak elec-
tion, where there is still no need for anticipation (Ortega, 2008: 17).

These different trajectories are sharpened in the entrance to the career, in the first
contact of the students with the educational institution, which expects them to put into
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practice, social and educational resources to achieve adaptation and permanence in
the new education system.

In this regard, Flavia Terigi (2009) states that real or formal school trajectories that
comprise the course designed by the institution for a “single” student, are different
from the actual school trajectories, where the hauls are considered as dynamic pro-
cesses that the students in a particular way construct and that distances of the formal
trajectory prescribed by the institution.

In the same line of research, Sandra Carli (2012), among other authors, has dee-
pened the experiences of university students, focusing on the itineraries they carry
out, their reflections and their life stories about the transit in the Public University. In
her investigations, she emphasizes that the real trajectories imply different ways in
which the students transit their university life, strongly linked to the historical contexts
and the institutional environment that makes these hauls possible or not.

The present research presents an advance of results of a study carried out with a
sample of psychology graduates who attended the extended leveling course in 2016.
In the framework of the research project endorsed by the Secretary of Science and
Technology (Secyt) “ANALYSIS OF THE FACTORS INTERVINED IN THE EDUCA-
TIONAL PROJECT OF THE ENTRANTS TO THE CAREER OF PSYCHOLOGY”, the
study sought to provide information to know and to analyze the personal and social
factors that go through the choice of the educational project. . Given that in recent
years has been increasing the enrollment of the Degree in Psychology - according to
UNC statistics - placing it among one of the most demanded careers, several authors
have analyzed themes related to factors that join in university admission, such as the
analysis of the explanatory models of retention of students in the university: a view
from social inequality, carried out in Chile (Donoso & Schiefelbein, 2007), factors that
intervene in the academic performance of students of psychology and psychopedago-
gy (Renault et al., 2008) and analysis of the interacting factors in the vocational pro-
blem addressed from the promotion of Health (Stabile, 2012), account for the various
factors that affected the educational trajectory of university students.

Identify the different factors related to the vocational problem, such as the reasons
for choosing, preferences and interests, identifications, expectations and the articula-
tion of this with the individual needs, social and contextual, allows to intervene from a
preventive approach and to propose intervention devices according to the real trajec-
tories of the students.

From this point of view, Diana Aisenson (2002) considers central to encourage the
creation of alternatives that make possible, both personal growth and openness to a
reality that promotes the insertion of the subjects in the community and in the current
socio-economic context. From a preventive perspective, the vocational orientation
aims to work in the learning of the elections and personal development intimately
linked to the institutional, educational and social, supported by the political and econo-
mic needs of the context.
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2. General objectives

Describe personal and social factors in the career choice, in a sample of entrants
to the Faculty of Psychology of the UNC (Cohort 2016).

Specific objectives

Describe socio-demographic characteristics in a sample of entrants who perform
the extended leveling course.

Explore the career choice reasons expressed by students attending the extended
leveling course.

Recognize the sources of information consulted and investigate the assistance
received for the career choice recognized by the students who perform the extended
leveling course.

3. Methodology

a. Design

A quantitative, descriptive and cross-sectional study was carried out (Hernandez
Sampieri et al., 2006).

Non-probabilistic sampling, of accidental type.

b. Instrument

The instrument used was a semi-structured, self-administered survey, previously
validated, in a study carried out for medical students (UNC) (Stabile, 2012). It is made
up of 45 items, with multiple options in its answers, in which four dimensions are ad-
dressed: sociodemographic data; factors that the subject recognizes as intervening in
the election; performance of Vocational Guidance process and elections and the life
project dimension (personal, professional, labor).

The pilot study aims to review the survey and adapt it to be applied to a sample of
psychology graduates (Cohort 2017).

c. Process

For the conformation of the sample we used students who attended the exten-
ded leveling course of the Faculty of Psychology. Being a preliminary study, the
possibilities of access to the sample were prioritized, since it was in line with the
research objective.

Inclusion of cases: it was decided to include those students who were performing
in the leveling course at the time of data collection, excluding from the study those
who, for various reasons, have not completed the majority of the questionnaire admi-
nistered or were not present on the days of administration of the protocols.

The survey was applied to students of two committees of practical works of the
extended leveling course, in 2016. During the administration, the objective of the
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investigation was explained to them and they were clarified that it is a self-admi-
nistered, anonymous and voluntary instrument, after acceptance and signing of
informed consent.

The data surveyed in this research were systematized and analyzed quantitatively
by means of the computer statistical system SPSS 20.

To analyze such data, only the variables linked to were taken into account:

Sociodemographic data (age, gender, place of birth, marital status, employ-
ment status)

-Process of vocational guidance (performance of activity linked to the orientation,
scope in which it was developed, characteristics of the process).

Factors involved in the election (sources of information, reasons for election)

It should be noted that the data provided by the participants have the ethical safe-
guards of the study in question.

4. Results

The sample consisted of N = 136 students of the extended leveling course 2016,
for the entrance to the career of Psychology (UNC). The age of the participants ran-
ged from 17 to 58 years, with a mean age of 22 years (see Annex Table N ° 1). 75.7%
of the sample corresponded to the female gender (See Graphic Annex No. 1).

In relation to the place of origin, 53.7 percent was from Coérdoba, 41.2 percent
came from other Argentine provinces and 5.1 percent from Latin American countries.

Regarding marital status, 77.9 percent claimed to be single, 13.2 percent as a couple,
4.4 percent married and the remaining percentage are separated, divorced and widowed.

When inquiring about the specialty of the secondary school they attended, 22.8
percent came from a specialty in Social Sciences, 22.1 percent from Economics and
Management, 16.9 percent from the Humanities, 9.6 percent of Natural Sciences and
the remaining percentage of other specialties such as Technicians, Art and Design,
among others (See Annex Table No. 2).

As for the labor situation of the participants in the sample, 75 per cent is not cu-
rrently working: it was observed that 40.4 per cent stated the need to work in order to
continue their studies at the higher level (see Annex Table N ° 3 and 4).

When asked about the activities they do in their free time, 43 percent play sports,
18 percent perform artistic activities, 9.4 percent do activities related to information te-
chnology, 3.6 percent study a language and the remaining 25.2 percent perform other
unspecified activities.

As for information provided regarding the family group, the age of the Parents (N
= 96), is between a minimum of 38 and a maximum of 76 years, with a mean age of
51 years. Meanwhile, the age of the Mothers (N = 111) ranges from a minimum of 36
years to a maximum of 75 years, with the average being 48 years. It should be noted
that the difference in the number of cases is due to the fact that some of the parents
have died or there is no close link (See Annex Table No. 1).
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In relation to the educational level reached by the father (N = 102), it is observed that
17.6 percent have primary studies, 32.4 percent secondary studies, 8.8 percent tertiary
studies and 14 percent has achieved university studies (See Annex Table N ° 5).

As for the mother (N = 114), 15.4 percent have primary education, 32.4 percent
have secondary education, 17.6 percent have completed tertiary studies, and 17.6
percent have completed his university studies (See Annex Table N ° 5).

Another of the aspects analyzed, referred to the specialized accompaniment at the
time of making the choice to continue the studies at the higher level, that is, the reali-
zation of vocational guidance processes for career choice. About the students who did
carry out vocational counseling, 24.3 percent did so at school, while 9.6 percent used
private counseling.

As for the aspects that were taken into account when choosing the Psychology
career, among the most relevant factors was mentioned that 11 percent sought infor-
mation on the Internet, 9.6 percent written information, 9.3 % thought about the possi-
bilities of work in the future and 9.2 per cent took into account their personal skills. In
addition, 8.4 percent took into account the secondary subjects, 8.1 percent talked with
career professionals and 7.6 percent had the opportunity to visit the Faculty. It was
also identified that 6.3 percent talked with relatives about the option considered, the
same percentage did consulting with secondary school teachers. 10.2 percent were
able to make the decision regarding entry to the career by carrying out vocational gui-
dance processes (see Annex Table No. 6).

In relation to the motivations recognized by young people when choosing the ca-
reer of Psychology, among the most relevant aspects, stand out: 12.1 percent chose
the career because it aspires to help people; 11.6 percent because it is what they
want to do in a professional future; 11.6 percent because it represents their most pre-
dominant interests; 11.3% referred to aspects related to listening; 8.9 percent reported
possessing skills to play the professional role; 7.3 percent believe that this choice is
their biggest challenge, 11.5 percent expressed interest in being a health professional,
while 3.5 percent is not visualized in another option of profession or expressed no
having interest in another options (See Annex Table No. 7).

5. Conclusion

Accounting and analyzing the different factors that intervene when choosing a
university career, allows us to think of them as isolated aspects and to appreciate the
interplay of the various dimensions and how they intersect in the decision making of
a student.

For the next research, whose objective is to describe the personal and social
factors in the choice of a career, in a sample of entrants to the Faculty of Psychology
of the UNC, Cohorte 2016, based on the results obtained, it was possible to identify
some aspects that allow to characterize the sample of students analyzed.
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We can describe the student of the entrance of Psychology broadly, as a young
person of about 21 or 22 years, mostly of the feminine gender, with a main civil status
single, coming from diverse specialties of the average level. The great majority does not
work, denoting the support of the parents to face this stage, allowing them dedication to
face the study, but manifesting the need to have an extra economic contribution.

It is not surprising that the high percentage of students belongs to the female gen-
der, as it could be due to gender stereotypes and career choice, would place women
in activities such as care and attention, among other activities attributed to women’s
roles, in agreement with studies on gender and careers choice.

Valuing the importance of the family, school and society, as constitutive instan-
ces of the identity of the subject and that play an important role in the educational
trajectory of a student, can become favorable or impeding the permanence in the
university. In this new stage, recognizing that the family can contribute, in addition to
an economic capital to meet the expenses that need to study in the university, it is also
important to recognize a cultural capital. Taking into account the level of studies achie-
ved by parents, we may think that many of the career entrants are the first in their
family to undertake university studies, “Young first-generation college students”; also
showing that, in recent years, since the compulsory secondary school in the Argentine
educational system, have been implementing different strategies of inclusion and edu-
cational quality, an aspect that we can appreciate since the enroliment of the Degree
in Psychology has been increasing progressively, thus expanding the possibilities of
entering the university of socio-cultural sectors previously excluded.

As referring to students aspiring to enter the Faculty of Psychology (UNC), a re-
cognized institution for its prestige at local, provincial, national and international level,
we can recognize the heterogeneity of its student population, observing the diversity
of places of origin of the aspirants, Although most of them come from the capital of
Cordoba, other students choose this school because of the lack of educational options
in their native cities and, on the other hand, the recognition of the university degree,
obtaining a distribution that is similar to the analysis of the UNC entry-level survey
conducted by the University Statistics Program year by year (Maccagno et al., 2016).

Based on answering the second objective, exploring the reasons for choosing the
career, we were able to identify that motivations are related to personal values (helping
others), their interests, future professional role, their own capacities, expectations of
achievement with the career; different aspects identified as influential when it comes
to thinking about an election of the Faculty. These aspects recognized by the students
correspond to the expression and clarification of motivations, interests and expectations
regarding the choice of the Psychology career, which appears in many cases motivated
by the social context of belonging, family, school, group of pairs and, to a lesser extent,
by the access to means of communication and approach to the institutions.

The feeling of personal accomplishment and the general interest for the career,
together with the interest in the work with the people appear as the aspects most va-
lued by the respondents when choosing the career, on the contrary to a choice based
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on the access to the actual and concrete information regarding the career, the specific
characteristics of the academic formation and the professional profile that, although they
appear in the answers obtained, would not be the primordial ones. . Recognizing the
sources of information consulted and analyzing the importance that students attribute
to them in the construction of their choice, provides us with guidelines in which to focus
on the planning of preventive measures that aim to sustain the trajectory of students.
Even though we know that choosing a career can be a spontaneous process, access
and sources of information are important in building a realistic image of the profession.

Perhaps this can be related to two aspects, on the one hand, the fact that, in most ca-
ses analyzed, the participants are part of the first generation in the family that has access
to higher education and the fact that most of the students have not carried out vocational
guidance processes and have only searched for information on the internet or in writing.
Although they are the most outstanding percentages, none of them has a very marked
preponderance. In this way, it can be observed that among the aspects considered by
the young people who choose to study this university career does not always take into
account aspects related to the training provided by the higher education studies.

It is considered that the obtained information puts us in front of the challenge of
investigating in a preventive way the incidence of these motivations in the later perfor-
mance in the academic trajectories of the students, as well as in the elaboration of the
vocational and occupational projects that they realize through their choice.

There are some methodological weaknesses of the study that are important to con-
sider. On the one hand, the use of non-probabilistic sampling, since it does not allow to
generalize the results to the entire population of Psychology (UNC) entrants, but it is in
agreement with the preliminary study in question. The administration of the questionnai-
re as a pilot test, allows correcting the instrument incorporating or removing items in the
event that it is necessary. This research opens new perspectives of work as members of
a broader team, the continuity of research is in improving the instrument, from incorpo-
rating another variables that were not considered for the present research.

Thus, the data collected in the sample of entrants, allows us to approach to des-
cribe some of the characteristics of the students who aspire to enter the career of
Psychology; to visualize needs and demands that arise in the approach of this stage
from the beginning to the career. It is necessary to continue in this line in later studies,
in order to be able to establish generalities of the population.

The importance of knowing, understanding and valuing both the context of the
young people who aspire to enter higher studies, specifically those who choose a uni-
versity career, allow to orient decisions and construct interventions more according to
the educational needs of students and articulate with institutional spaces of Faculty and
the University that promote an accompaniment and orientation both at the beginning of
the career and in the possible prevention of difficulties that they may arise in the aca-
demic course, development and performance throughout the subjects of the career.
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Resumen

El presente trabajo se propone abordar las conceptualizaciones acerca de la edu-
cacion permanente y los aportes de Maria Teresa Sirvent en cuanto a los diferentes
grados de formalidad de los procesos educativos.

Ala luz de estos aportes se analizara un Programa de Educacién Permanente de
Adultos Mayores de la Secretaria de Extension Universitaria de la Facultad de Huma-
nidades y Ciencias de la Educacion de la Universidad Nacional de La Plata.

Ha sido de interés este analisis debido a la prevalencia de proyectos educativos
que elaboran los adultos mayores y dentro de ellos los desarrollados en lo que tradi-
cionalmente se ha denominado sistema educativo “no formal”.

Palabras clave: Orientacion, Educacion permanente, Envejecimiento, Proyectos

1. Introduccioén

“...la vejez no solo es un fendmeno social nuevo desde el punto de vista cuanti-
tativo, sino que es particularmente original desde el punto de vista cualitativo, motivo
por el que asistimos a un fuerte proceso de re-elaboracién del sistema de normas y
roles sociales. Por ello, pensamos que la educacion puede ser ella misma una herra-
mienta para construir nuevos roles para los adultos mayores y no solo para ajustarlos
a los roles sociales prescriptos” (Yuni & Urbano, 2005: 22).

*  Docente del Programa de Educacion Permanente de Adultos Mayores. Investigadora. Facultad de

Psicologia, Universidad Nacional de La Plata. E-mail: nataliaciano@gmail.com.
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A lo largo de diferentes proyectos de investigacion como becaria de la Secretaria
de Ciencia y Técnica de la UNLP y luego como doctorando en la carrera de Doctorado
en Psicologia” llevamos adelante, junto con mi directora la Dra. Mirta Gavilan, la arti-
culacion del modelo Tedrico Operativo en Orientacion (2006) por ella elaborado y el
Modelo de Envejecimiento Activo. Tal articulacion nos permitié preguntarnos ¢;Coémo
elaboran los nuevos proyectos los adultos mayores?, ;cémo se utiliza el tiempo libre
luego del retiro laboral?, ;qué tipo de preparacion u orientaciéon se le ofrece al jubilable,
0 a quienes no han circulado por el sistema educativo y/o laboral, para elaborar nuevos
proyectos? ;Cuales son esos proyectos (de qué tipo)? y ¢En qué instituciones se con-
cretan (en caso de necesitar de la inclusion en una institucion para llevarlos adelante)?

El Modelo Tedrico Operativo en Orientaciéon concibe a la Orientacion como el “con-
junto de estrategias y tacticas que emplea el psicélogo y/o psicopedagogo especializado
en Orientacion para que el orientado o sujeto de la Orientacion, individual o colectiva-
mente, mediante una actitud comprensiva, reflexiva y comprometida, pueda elaborar
un proyecto educativo, laboral, personal y/o social a lo largo de la vida” (Gavilan, 2006:
194). Se sustenta en tres ejes que conforman la “Trilogia orientadora” y giran en torno a la
orientacion articulandose unos con otros (Gavilan, 2000), éstos son: proceso (en sus tres
aspectos: macroproceso, microproceso y proceso especifico), imaginario social y preven-
cién. Incluye ademas los campos de la salud, de la educacion, laboral-econémico y de
las politicas sociales, y los saberes disciplinarios, interdisciplinarios y transdisciplinarios.

Mediante la articulacion de ambos modelos promovemos el disefio de intervencio-
nes que rescaten la subjetivad del envejecente y que sea el protagonista, una vez mas
0 quizé por primera vez, de una eleccién subjetivante. Dentro de los tipos de proyectos
que elaboran los adultos mayores hemos podido observar cuatro tipos: personales,
laborales, sociales y educativos, y la prevalencia de estos ultimos; por ello resulta
interesante el esclarecimiento de las caracteristicas de aquellos proyectos que frecuen-
temente se consideraban pertenecientes al campo de la educacién “no formal”. Motivo
por el cual, a los fines de este trabajo nos centraremos en el campo educativo. Dire-
mos que éste comprende las caracteristicas educativas de una poblacion, la insercion
en el sistema formal y no formal de ensefianza, el nivel de desercion, de accesibilidad,
de capacitacion y las estrategias que se implementan en dicho campo.

2. Educacion “No formal”

El concepto de educacién no formal surge en los afos sesenta como respuesta a
una serie de demandas y necesidades educativas que la escuela no lograba cubrir. El

*  Beca Tipo B (Doctorado). Director: Dra. Gavilan. Res. 384-13 Secretaria de Ciencia y Técnica,

UNLP: “Estrategias orientadoras para la elaboracién de proyectos en adultos mayores” (Beca de
Perfeccionamiento, Secretaria de Ciencia y Técnica, UNLP) y “La Orientacién en el Nuevo Modelo de
Envejecimiento Activo: elecciones educativas, laborales, personales y sociales” (Beca de Iniciacion,
Secretaria de Ciencia y Técnica, UNLP).
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contexto de este surgimiento esta dado por la “Crisis mundial de la educacion”. Crisis
que, mas que de la educacion en general, era de su caracter formal en dos aspectos
principales: por un lado, la incapacidad de la escuela para responder a las necesida-
des educativas de toda la poblacién y por otro, frente a su papel en la reproduccién
socioecondmica y cultural. Tal como plantea Sirvent, “Histdricamente, el concepto de
educacion no formal, cuyo uso se difunde entre fines de la década de 1960 y princi-
pios de 1970, tuvo su relevancia al permitir nominar una amplia y creciente area de
experiencias y practicas educativas “mas alla de la escuela”, frente a la identificacién
de la crisis de la escuela” (2006: 3).

Coombs y Ahmed (1974) (citado en Luque Dominguez, 1997) establecen una
clasificacion tripartita del universo educativo: educacion formal, educacion no formal y
educacién informal. Entendian como Educacion Formal la comprendida en el sistema
educativo, altamente institucionalizada, cronolégicamente graduada y jerarquicamen-
te estructurada, que se extiende desde los primeros afios de la escuela primaria has-
ta los ultimos afios de la universidad. La Educacion No Formal referia a toda actividad
organizada, sistematica, educativa, realizada fuera del marco del sistema oficial para
facilitar determinadas clases de aprendizaje a subgrupos particulares de la poblacion,
tanto adultos como nifos. Por ultimo, la Educacion Informal era considerada como un
proceso que dura toda la vida, en el que las personas adquieren y acumulan conoci-
mientos, habilidades y actitudes mediante las experiencias diarias y su relacién con
el medio ambiente.

Para comprender a qué referia la educacion no formal, se mencionan a continua-
cion algunas de sus caracteristicas (Luque Dominguez, 1997: 316).

Objetivos: proceso intencionalmente educativo, distante de los convencionalismos
escolares. Intenta responder a necesidades basicas de aprendizajes. Busca la adqui-
sicion de habilidades y conocimientos orientados a la accion inmediata.

Destinatarios: gran diversidad, a partir de demandas y necesidades educativas
especificas. En ambitos locales, destinados a individuos o subgrupos particulares
de poblacion.

Periodicidad de actividades: normalmente de corta duracion, en funcion de ne-
cesidades puntuales. Busca efectos a corto plazo. Mayor flexibilidad en los horarios.

Espacios de accion: basicamente extraescolar y de ambito local. Mas verséatil y
adaptable que el espacio formal. Mayor diversidad de roles educativos.

Tipos de aprendizaje: contenidos basicos: habilidades, destrezas, técnicos. Me-
nos estructurados que los programas formales. Facilita tipos selectivos de aprendi-
zajes, a partir de necesidades especificas. Frecuentemente integrado en programas
con objetivos sociales mas amplios.

Grados de institucionalizacion: aunque organizada, no tiene una forma institucio-
nal completa y formal. Mas descentralizada que la educacion formal. Promovida por
gran variedad de instituciones econdémicas, politicas y sociales.

Caracteristicas de las practicas de educacién no formal: desarrollan teorias o
principios propios. Se adaptan a sus destinatarios o contextos. Se disefian, plani-
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fican en cada momento. La participacion es voluntaria. Se desarrollan en espacios
diversos, no se circunscriben a un aula. Utilizan diversidad de medios y recursos.
Son practicas participativas. Ambiente de aprendizaje relajado. Se evalua el proce-
so global de forma colectiva.

Como se menciond anteriormente, Maria Teresa Sirvent realiza una revision del
concepto de Educacion No Formal. En cuanto a las intenciones e ideologia con las
que ha surgido, la autora sefiala que las experiencias educativas no formales no han
colmado las expectativas democratizadoras que impulsaron su surgimiento. A partir
de investigaciones, observa que la denominada educacion no formal reproducia la
injusticia, la pobreza y la discriminacidon que intentaba revertir en sus comienzos.
Confirmaba el “principio de avance acumulativo cuantitativo y cualitativo en educa-
cion”: cuanta mas educacion formal se obtiene, mas y mejor educacién permanente
se demanda y se apropia a lo largo de toda la vida.

Con respecto a la terminologia empleada para referirse a los distintos campos
de la educacioén, se plantea un claro desacuerdo con la clasificacion tripartita, pues,
dicha clasificacion oculta las especificidades de cada campo y coarta la posibilidad de
intervenciones apropiadas.

En la mencionada revision conceptual la autora identifica una serie de consecuen-
cias desfavorables de dicha clasificacion: el efecto de simplificacion y descalificacion
de la complejidad y especificidad de las experiencias mas alla de la escuela que que-
dan reducidas a la negacion de lo escolar;

la definicion por la negativa implica una contraposicion y atomizacion del fenome-
no educativo que desconoce la riqueza de la relacién dialéctica entre escuela y mas
alla de la escuela; la clasificacion tripartita no funciona como clasificaciéon excluyente
en términos légicos; la complejidad de la realidad del campo educativo hace que una
misma experiencia pueda ser ubicada en una y otra clase segun se consideren dis-
tintos aspectos o criterios, de modo que actividades que podrian considerarse como
de educacion no formal se realizan dentro de la escuela; la carga semantica negativa
compartida por el adverbio “no” (en no formal) y el prefijo “in” (en informal) tampoco
permite aplicar un criterio clasificatorio en forma apropiada, ya que ambos significan
la negacion de lo formal.

Esta expresion daba a entender que este universo tuviera que definirse solo
negativamente por oposicion a lo formal, como si este campo no tuviera ni forma, ni
estructuracion, sin identidad y especificidad propias, solo por oposicion a lo formal,
es decir a lo escolar. Obtura la caracterizacion de sus rasgos especificos asi como la
identificacion de los desafios pedagogicos que se desprenden de los mismos: la po-
blaciéon joven y adulta con profundas necesidades educativas, la asistencia voluntaria
de los participantes, la inmediatez de las demandas de aprendizaje con las que éstos
llegan y el desafio de promover a partir de alli un proceso que facilite el reconoci-
miento de nuevas necesidades y demandas. En suma, esta clasificacion tripartita no
resultaba util para comprender la realidad educativa o lo que ocurria en el universo
educativo, asi como tampoco lo era para intervenir en él.
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Los procesos educativos denominados anteriormente como formales, no formales
e informales, se incluyen dentro de la Educacion Permanente.

3. Educacion Permanente y grados de formalizacién

La Educacion Permanente fue definida como: “un proyecto global encaminado
tanto a reestructurar el sistema educativo existente, como a desarrollar todas las
posibilidades de formacion fuera del sistema educativo. En ese proyecto el hombre
es el agente de su propia educacion, por medio de la interaccion permanente de sus
acciones y su reflexion. La educacion permanente, lejos de limitarse al periodo de
la escolarizacion, debe abarcar todas las dimensiones de la vida, todas las ramas
del saber y todos los conocimientos practicos que puedan adquirirse por todos los
medios y contribuir a todas las formas de desarrollo de la personalidad”. Finalmente
sefala que “los procesos educativos, que siguen a lo largo de la vida de los nifos,
los jovenes y los adultos, cualquiera que sea su forma, deben considerarse como un
todo” (Conferencia General de la UNESCO , 1977).

Se incluye dentro de la misma a: la Educacion Inicial (Educacion Primaria, Edu-
cacion Media y Superior (universitario y no universitario), la Educacién de Jévenes y
Adultos y los Aprendizajes Sociales. Sirvent utiliza la expresion “el mas alla de la es-
cuela” para referirse a los aprendizajes que se producen fuera de la misma pero que
no por ello tienen necesariamente menor formalidad.

Este paradigma de la educacién permanente se asienta sobre una serie de princi-
pios y supuestos tedricos y metodoldgicos:

* la concepcién de la educacién como una necesidad permanente y como un

derecho humano;

» el reconocimiento de la capacidad de individuos y grupos para el aprendizaje y
la transformacion a lo largo de toda su existencia;

* la consideracion de la experiencia vital como punto de partida para procesos
de aprendizaje continuo;

* el reconocimiento de la existencia de multiples formas y recursos educati-
vos emergentes de una sociedad, que operan en la escuela y “mas alla de
la escuela”;

* el supuesto de la potenciacion de los recursos educativos a través de la consti-
tucion de una red o trama que los articule;

+ el reconocimiento de la importancia y la necesidad de la participacion social en
las cuestiones referidas a la educacion y la democratizacion del conocimiento.

*  Con el prop6sito de lograr una comprension adecuada del fendmeno edu-
cativo, Sirvent propone analizar los “grados de formalizacién”. Es decir, las
caracteristicas de estructuracion o de organizacion de un espacio educativo,
de una experiencia educativa.
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Esta perspectiva entrecruza dos ejes: los distintos grados de formalizacion (bajo,
medio, alto), tres dimensiones consideradas para la descripcion, interpretacion e
intervencion en las experiencias educativas, donde esos grados se representan: so-
ciopolitica, institucional y el espacio de ensefianza y aprendizaje.

La dimensidn sociopolitica refiere a la relacion de la experiencia educativa con
el Estado. Considera la inclusion de dicha experiencia en el marco de las politicas
publicas y la legislacion; las reglamentaciones que regulan el funcionamiento de la
experiencia; etc.

La dimension institucional refiere a la formalizacion de la institucién que acoge la
experiencia educativa, el marco institucional, qué tipo de institucion es, cuales son
sus fines y objetivos.

La dimensidon del espacio de ensefianza y aprendizaje refiere a la triada que defi-
ne el acto o espacio educativo, integrada por la interrelacion entre aquel que ensefia,
el que aprende y el contenido. Refiere a la formalizaciéon pedagodgica.

La ubicacion del campo “mas alla de la escuela” dentro de la educacion perma-
nente y el analisis de los grados de formalizacion facilita la sustitucion de la clasifica-
cién anterior y permite comprender que la formalizacion no es exclusiva de la escuela.

Por otro lado, un aspecto interesante de la concepcion de grados de formalizacion
consiste en la posibilidad de incrementar o disminuir los mismos, a medida que la ex-
periencia lo requiera y por la misma accion de los actores involucrados.

El esclarecimiento de que los distintos grados de formalizacion no son buenos o
malos en si mismos, facilita la disociacion del “mas alla de la escuela” de las caracte-
risticas negativas atribuidas a partir de la expresion “no formal” o “informal”.

Quizas, la dificultad que plantea este aporte es que “grado” implicaria medicién y
no son objetos faciles de medir, ni de cuantificar.

4. Programa de Educacion Permanente de Adultos Mayores (PEPAM),
Secretaria de Extension Universitaria, Facultad de Humanidades y Ciencias de
la Educacion, UNLP.

Creado en 1994, a partir de la iniciativa de Adultos Mayores que tomaron como
referencia programas de educacion de otras ciudades.

Depende de la Secretaria de Extension Universitaria de la Facultad de Humanida-
des y Ciencias de la Educacion de la Universidad Nacional de La Plata.

El programa esta sostenido en el concepto de la educacion permanente como un
proceso continuo que se realiza durante toda la vida y que promueve la salud de las
personas mayores a través de su participacion e integracion en diferentes activida-
des, seminarios, talleres, charlas abiertas, etc.

El otro pilar es el concepto de envejecimiento positivo, entendiendo que las perso-
nas mayores pueden volver a formular un proyecto vital en el marco de las transfor-
maciones que atraviesan.
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Destinado a personas mayores de 55 afnos. No se requieren estudios previos,
como requisito de inclusion.

Objetivos: promover una nueva opcion de integrarse a actividades creadoras;
ofrecer la oportunidad de seguir creciendo y aprendiendo a lo largo de la vida; crear
espacios culturales; apoyar la informacién amplia e integradora; desarrollar nuevos
intereses; reformular un horizonte de vida y participar activamente en la comunidad.

Ubicacion: la sede principal se localiza en una zona céntrica de la ciudad de La
Plata. A partir de convenios con distintas instituciones (Municipalidad de La Plata, Sin-
dicato de Docentes Privados, etc.) ha extendido su ubicacion a distintas localidades
de esta ciudad (Tolosa, Abasto, etc.) permitiendo asi, que asistan personas que por
diversos motivos (econdmicos, de movilidad, etc.) no tenian acceso a la sede central.

Oferta educativa: la mayoria de los cursos son cuatrimestrales, con frecuencia
semanal. Cada encuentro dura una hora y media. Las modalidades implementadas
consisten en taller y seminario. Los cursos son dictados por docentes universitarios,
en algunos casos se incluye a un observador (psicologo) que realiza el registro de la
produccién grupal.

El curriculum del programa esta ordenado sobre la base de tres ejes/areas que
se articulan: (a) Area de Conocimientos Generales: incluye propuestas en relacién a
la Historia, la Literatura, la Sociologia, Filosofia, etc. (b) Area de Movimiento y Expre-
sion: las propuestas abarcan los distintos lenguajes expresivos, como la musica, las
danzas, la pintura, el dibujo, el vitraux, la fotografia, la creacion dramatica y el trabajo
corporal. (c) Area de Transformaciones del Envejecer: las actividades desarrolladas
dentro de esta area abordan los cambios bioldgicos, psicoldgicos y sociales que ocu-
rren en el envejecimiento. Se incluyen también, los cursos de informatica.

Denominacion: en la eleccién del nombre se ha preferido la utilizacion de Progra-
ma Permanente de Adultos Mayores, en lugar de para adultos mayores, como forma
de indicar la inclusividad e integracion social que promueve. Carballo y De Diego,
en el prologo del libro “Nuevas Dimensiones del Envejecer. Teorizaciones desde la
practica’”, refiriéndose a los comienzos del mismo plantean: “aquella propuesta que
justificaba la denominacién de un programa para Adultos Mayores, dio paso a una
experiencia en muchos casos autogestionada- como lo testimonian el diario mensual
y la organizacion de los viajes de cada afio-que permite hablar con propiedad de un
programa de Adultos Mayores” (2002: 12).

Actualmente este aspecto se ha concretado a través de la organizacién de una
Comision de Alumnos que refuerza el aspecto social del programa al organizar activi-
dades abiertas a la comunidad. Esta compuesta por alumnos del PEPAM, estructura-
da en subcomisiones interrelacionadas: Subcomision de la Revista del PEPAM “Los
Adultos Mayores nos informan”, de publicacion semestral. Subcomision de Cultura:

ORIENTACION Y SociepAab N° 17 | ENero-Diciemere 2017 | 195 W



organiza charlas, conferencias, etc. Subcomisidon de Turismo: organiza paseos, via-
jes, etc. Subcomision de Solidaridad: colabora con distintas instituciones, a partir de
donaciones que reciben de alumnos y/o de la comunidad en general. Subcomisién de
la Biblioteca: organiza la biblioteca que posee el programa en su sede céntrica.

Luego de esta descripcion se analizaran distintos aspectos y dimensiones del pro-
grama, considerando los aportes de Sirvent.

Segun la organizacién del campo educativo, propuesta por Sirvent, el Pepam, se
ubicaria dentro de la educacion para jovenes y adultos. Muchas de las personas que
asisten, a las distintas sedes, no han finalizado la educacién inicial (tal como la plan-
tea la autora), con lo cual, a través del programa pueden acercarse a conocimientos
que en otras etapas de la vida les han resultado inaccesibles. En el caso de aquellas
que han realizado estudios universitarios, los contenidos del programa les permiten
recuperar “asignaturas pendientes” en materia de saberes o conocimientos.

Otra particularidad de este programa reside en el hecho de que el envejecimiento
como area de la vida cotidiana se incluye o forma parte del curriculum, expresado en
los cursos del area “Transformaciones del envejecer”.

Los avances tecnoldgicos y la necesidad e interés de adaptarse a ellos dan por resul-
tado cientos de alumnos interesados en aprender a usar la computadora y sus diferentes
programas, asi como también las camaras fotograficas digitales. Motivo por el cual, cada
vez son mas los cursos de esta tematica que, en el contexto de este programa, abordan
la ensefianza de estos contenidos contemplando la especificidad de los adultos mayores
en cuanto al aprendizaje y distancia con estos objetos de conocimiento.

Otro de los cursos con mayor demanda son los talleres de ejercitacion de la me-
moria, debido al temor que generan los olvidos en esta etapa.

A partir de los cursos mencionados se observa como estas areas, por diversos
motivos, comienzan a incluirse dentro del curriculum del programa.

Dimensiones y grados de formalizacion

En cuanto a la dimensién sociopolitica el programa tiene una dependencia directa
de la Secretaria de Extensién Universitaria de la Facultad de Humanidades y Cien-
cias de la Educacion de la Universidad Nacional de La Plata. La gestion es llevada a
cabo por una Director, un Secretario Académico, una Asesora Psicogerontolégica y
un coordinador por cada area mencionada anteriormente. Los cargos son designados
por dicha institucion. Las reglas y normas se establecen en el Estatuto de la UNLP.

Si se considera la relacion directa con el Estado, en este aspecto el grado de for-
malizacion seria bajo.

Podria estimarse un grado medio de formalizacion institucional si se considera
que forma parte de una institucion educativa, y responde a una de las funciones pri-
mordiales de la Universidad, la extensiéon universitaria, entendida como “un proceso
educativo no formal” de doble via, planificado de acuerdo a intereses y necesidades
de la sociedad, cuyos propositos deben contribuir a la solucion de las mas diversas
problematicas sociales, la toma de decisiones y la formacién de opinién, con el objeto

*

La cursiva es mia.
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de generar conocimiento a través de un proceso de integracion con el medio y contri-
buir al desarrollo social™.

Los cursos se llevan a cabo en distintos lugares: en una casa propia destinada
solo a esta actividad educativa y en clubes barriales.

Quizas la conformacion y organizacion de la Comisiéon de alumnos sirva para
ejemplificar la nocién de procesos de formalizacion. En este caso, el aumento del
grado de formalizacién en un aspecto de la dimension institucional.

La dimension del espacio de ensefianza y aprendizaje en cuanto a la intencionali-
dad educativa presenta un alto grado de formalizacion. Los procesos educativos pre-
sentan objetivos claros, disefiados para ser llevados a cabo en un determinado espacio
educativo, con una duracion determinada y con una metodologia previamente disefiada
que pueden o no volverse a repetir de la misma forma, dependiendo del grupo, del
contexto o de los medios con que se cuenta. Los programas de los cursos se elaboran
en base a los destinatarios y a las situaciones en las que se desarrollan. Las tematicas
que se abordan son flexibles, dependen en mucho de los intereses, necesidades y
demanda de los participantes. Las practicas se desarrollan en diversas situaciones de
aprendizaje, y utilizan diversidad de recursos, pero a la vez son sistematicas, planifi-
cadas, claramente intencionadas. Se realiza una cuidadosa transposicion didactica,
entendida como el “proceso de adaptaciones sucesivas de los saberes por las cuales el
conocimiento erudito se transforma en conocimiento a ensefar y éste en conocimiento
ensefiado” (Frigerio & Poggi, s. f., 2). El conocimiento a ensefiar debe ser accesible a
todos los sujetos con recorridos educativos diversos (conviven en las aulas alumnos
que no han completado la educacion primaria, otros que accedieron a un doctorado,
personas de 55 afios de edad junto a otras de mas de 90 afios).

Dentro de esta misma dimension, lo referido a la evaluacion presenta un bajo
grado de formalizacion. Si bien estan presentes los tres tipos de evaluacion (inicial,
formativa y sumativa) se llevan a cabo de una manera menos rigurosa y sin perseguir
como fin la acreditacion. En tanto evaluacion inicial se indaga al comienzo de cada
curso los conocimientos previos sobre el tema en cuestion, atendiendo a la hetero-
geneidad de alumnos. Durante el desarrollo del curso se evalian la modalidad y los
temas propuestos, los logros y dificultades, para hacer los ajustes necesarios. Al
finalizar el curso los alumnos pueden optar por realizar algun trabajo integrador. En
la ultima clase los alumnos responden unas preguntas sobre distintos aspectos del
curso. Aqui se evalua la propuesta contemplando el desarrollo de los temas, la dina-
mica de las clases, las actividades propuestas, el material utilizado por el docente, la
interaccion del grupo, etc.

> Estatuto de la Universidad Nacional de La Plata (2009). Capitulo IlI. Art. 17.
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5. Consideraciones finales

El analisis realizado permite ejemplificar una practica educativa donde coexiste
una alta formalizacion en algunos aspectos y baja o media en otros. Si tuviésemos
que ubicar este programa como un todo en alguno de los compartimentos separados
de la educacion formal, no formal e informal, se perderian las particularidades y di-
versos aspectos que se han observado a partir de considerar los grados de formali-
zacion y las distintas dimensiones. Es decir que, la nocion de grados de formalizacién
permite captar la complejidad del fendmeno educativo y, en particular, de estas expe-
riencias educativas mas alla de la escuela.

A través de la educacion permanente se ofrecen oportunidades para que los
adultos mayores exploren y potencien aquellas capacidades y habilidades no des-
cubiertas, sea por limitaciones personales o por no tener oportunidades para hacerlo
(por ejemplo aquellas mujeres que se han dedicado exclusivamente a cumplir los
mandatos esposa/madre).

Con respecto a los proyectos educativos, la motivaciéon que los origina no consis-
te en formarse para la insercion laboral ni “obtener un titulo para...” sino en obtener
conocimiento como fin en si mismo, integrarse a un grupo y compartir con pares,
mantenerse en actividad y estimular las funciones cognitivas. Los avances tecnolégi-
cos y la necesidad e interés de adaptarse a ellos dan por resultado adultos mayores
interesados en aprender a usar la computadora y sus diferentes programas, internet,
asi como también las camaras fotograficas digitales. Con respecto a la falta de cono-
cimiento en el uso de la computadora mencionan sentirse “analfabetos” al descono-
cer el lenguaje informatico y no acceder a estas tecnologias.

(Mujer, 66 afios) “...comprarme una computadora y aprender a usarla. Cuando
me preguntan por mi email me siento un dinosaurio” (no tiene).

Se mencionan dos actividades a modo de ejemplo. Una de ellas es un taller de
reflexion el cual aborda los distintos aspectos que comporta el envejecimiento hacien-
do hincapié en las repercusiones en la identidad y en la autoestima. Los participantes
sefialan como expectativas:

» o« » o«

“relacionarme con grupo de pares”, “compartir objetivos comunes”, “estar en contac-

” o« » o«

to con pares”, “comprender qué es la vejez”, “conocer como cuidarme”.

De la evaluacion final del taller se registran las siguientes apreciaciones:

“me permitié ahondar y realizar una mirada hacia adentro, mas reflexiva y critica que
a futuro me permitira rever situaciones y mantener o modificar actitudes”, “me senti
muy integrada en el grupo, compartimos un fin comun: autonomia, autoestima, en

fin todos estos grandes valores que aun adultos mayores no debemos perder”, “me
ensefid a comprender muchas cosas de la vida y a reflexionar que la vida tiene mu-
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chas etapas con cosas distintas cada una de ellas”, “me sirvié para valorar que aun

puedo continuar”, “me permitié reconocer en otros pares situaciones y reacciones o

soluciones parecidas y a veces iguales a las mias”.

Se observa una gran demanda hacia talleres de estimulacion cognitiva, en espe-
cial de ejercitacion de la memoria. El interés surge de los olvidos que sufren los Adul-
tos Mayores, que a causa del desconocimiento confunden con olvidos patolégicos
(propios de las demencias); en cambio la mayoria, sin saberlo, experimenta otro tipo
de olvidos, aquellos considerados benignos, propios del proceso de envejecimiento.
Estos son por ejemplo, olvidos de nombres de personas, de lugares donde se dejan
objetos, etc. Olvidos que estan presentes en otras edades pero perturban en demasia
al adulto mayor por estar asociados en el imaginario social con algunas demencias,
por ejemplo el Alzheimer.

Se citan a continuacion las expectativas recurrentes al comenzar este tipo de talleres:

“volver a trabajar con lo que uno puede haber aprendido hace muchisimo tiempo”,
“estar con otras personas, conocer gente nueva, tener una mejor calidad de vida”

“mantener mis capacidades cognitivas activas para mantener mi autodeterminacion
e independencia”.

Al finalizar el taller seialaron:

“tuve la posibilidad de volver a escribir, pensar y abrir el diccionario”, “comparti los

ejercicios con mis nietos, que les encantaban, me los querian resolver ellos”, “me
gusto trabajar en grupo, ya que nunca lo habia hecho”.

Segun Yuni y Urbano (2005, 57) la educacién de personas mayores es el resulta-
do de la convergencia de varios procesos:

“... la educacion de mayores como practica social es producto de varios procesos
sociales convergentes. Entre ellos pueden referirse el incremento demografico de la
poblacion envejecida; la tendencia a la prolongacion de la expectativa de vida; la apa-
riciébn de nuevas generaciones de mayores con una visiéon positiva del envejecimien-
to, mejores estandares de calidad de vida, mayor educacion y mejor estado de salud;
la instauracion del sistema jubilatorio y la revalorizacion de la educacion permanente
y el aprendizaje durante toda la vida”.

Por ultimo, quisiera agregar un comentario referido a la ausencia de estos conte-
nidos en algunas carreras de grado.
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Considero que tematicas como educacién de adultos mayores y envejecimiento
y vejez forman parte del curriculum nulo de muchas carreras del area de las Cien-
cias Sociales.

En las ultimas décadas ha surgido una nueva generacion de estudiantes: los adul-
tos mayores. Contemplando este fendmeno y el aumento de la expectativa de vida
resulta necesaria la incorporacion de contenidos de la Gerontologia, de la Psicoge-
rontologia y de la Gerontagogia, a las curriculas de carreras del area de las Ciencias
Sociales y de la Salud.

La Gerontagogia, ciencia educativa interdisciplinar cuyo objeto de estudio es la
persona mayor en situacion pedagogica, ademas de permitir el conocimiento de
los procesos de aprendizaje que se ponen en juego en los adultos mayores, permite
abordar los prejuicios y actitudes negativas en torno a la vejez, que podrian afectar al
docente que tiene a su cargo un alumnado mayor.

Mas alla de las discusiones en torno a si la educacion de adultos mayores debe
incluirse dentro del campo de las Ciencias de la Educacion o de la Gerontologia, no
puede desconocerse la necesidad de identificar y analizar las especificidades de las
practicas educativas con adultos mayores.

La educacion de adultos mayores debe contemplar los elementos generales de
toda educacion y otros que le son propios tales como los derivados de la vejez como
estadio evolutivo, las caracteristicas del aprendizaje del adulto mayor, los fines de la
educacion, las caracteristicas del tipo de instituciones proveedoras de oportunidades
educativas y su caracter de educacion permanente.

Enviado: 19-9-2017
Revision recibida: 10-10-17
Aceptado: 23-10-17
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Abstarct

This paper intends to approach the conceptualizations about the permanent edu-
cation and the contributions of Maria Teresa Sirvent in the different degrees of forma-
lity of the educative processes.

In light of these contributions, a Permanent Adult Education Program of the Uni-
versity Extension Secretariat of the Faculty of Humanities and Educational Sciences
of the National University of La Plata will be analyzed.

This analysis has been of interest because of the prevalence of educational pro-
jects developed by older adults and within them those developed in what has traditio-
nally been called the “non-formal” educational system.

Key words: Guidance — Permanent education — Aging - Projects

Introduction

“... old age is not only a new social phenomenon from a quantitative point of view,
but is particularly original from a qualitative point of view, which is why we are witnes-
sing a strong process of re-elaboration of the system of social norms and roles. The-
refore, we think that education can itself be a tool to construct new roles for the elderly
and not only to adjust them to the social roles prescribed” (Yuni & Urbano, 2005, 22).

Throughout different research projects as a fellow of the Science and Technical
Secretariat of the UNLP and then as a PhD student in the Doctorate in Psychology™,
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Psicologia, Universidad Nacional de La Plata. E-mail: nataliaciano@gmail.com.

**  Scholarship Type B (Doctorate). Director: Dr. Gavilan. Res. 384-13 Secretary of Science and
Technology, UNLP: "Strategies to guide the development of projects in older adults" (Improvement
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along with my director Dr. Mirta Gavilan, the articulation of the Theoretical Operative
Model in Guidance (2006) and the Active Aging Model. Such articulation allowed us to
ask ourselves how the new projects elaborate the elderly, how is free time used after
retirement, what kind of preparation or guidance is offered to the retiree, or those who
have not circulated through the system Educational and / or labor, to develop new
projects? What are these projects (of what type)? And In what institutions do they ma-
terialize (in case they need inclusion in an institution to carry them forward)?

The Theoretical Operational Model in Guidance conceives the Guidance as the
“set of strategies and tactics used by the psychologist and / or psychologist specia-
lized in Guidance so that the orientated or subject of the Guidance, individually or
collectively, through a comprehensive, reflective and committed, can develop an edu-
cational, work, personal and / or social project throughout life “(Gavilan, 2006: 194).
It is based on three axes that make up the “Guiding Trilogy” and revolve around the
guidance articulating with each other (Gavilan, 2000), these are: process (in its three
aspects: macroprocess, microprocess and specific process), social imaginary and
prevention. It also includes the fields of health, education, labor-economics and social
policies, and disciplinary, interdisciplinary and transdisciplinary knowledge.

Given the increase in life expectancy and therefore the years remaining after
retirement through the articulation of both models we promote the design of interven-
tions that rescue the subjectivity of the aging and that is the protagonist, once more
or perhaps for First time, a subjective choice. Among the types of projects developed
by the elderly, we have observed four types: personal, work, social, educational, with
prevalence of the latter; so it is interesting to clarify the characteristics of those pro-
jects that were frequently considered to belong to the field of “non-formal” education.
Reason why, for the purposes of this work we will focus on the educational field. We
will say that it includes the educational characteristics of a population, the insertion in
the formal and non-formal education system, the level of attrition, accessibility, training
and strategies implemented in that field.

Non formal education

The concept of non-formal education emerged in the 1960s as a response to a
series of demands and educational needs that the school failed to meet. The context
of this emergence is given by the “Global Crisis of Education”. Crisis that, more than
education in general, was of its formal character in two main aspects: on the one
hand, the inability of the school to respond to the educational needs of the entire po-
pulation and, on the other, against its role in the Socioeconomic and cultural reproduc-
tion. As Sirvent puts it, “Historically, the concept of non-formal education, whose use

Scholarship, Secretary of Science and Technology, UNLP) and Guidance in the New Model of Active

Aging: educational, labor, personal and social elections "(Scholarship Initiation, Science and Technical
Secretariat, UNLP).
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spread between the late 1960s and early 1970s, was relevant in allowing the nomina-
tion of a wide and growing area of experiences and educational practices” beyond Of
the school, “in front of the identification of the crisis of the school” (2006, 3).

Coombs and Ahmed (1974) establish a tripartite classification of the educational
universe: formal education, non-formal education and informal education. They un-
derstood as Formal Education the understood in the educational system, highly insti-
tutionalized, chronologically graduated and hierarchically structured, that extends from
the first years of the primary school until the last years of the university. Non-Formal
Education referred to any organized, systematic, educational activity carried out out-
side the official system to facilitate particular learning classes for particular subgroups
of the population, both adults and children. Finally, Informal Education was considered
as a lifelong process in which people acquire and accumulate knowledge, skills and
attitudes through daily experiences and their relationship with the environment.

This classification has been criticized. Subsequently, some of them will be
analyzed, from the contributions of Sirvent.

In order to understand what non-formal education referred to, some of its charac-
teristics are mentioned below (Luque Dominguez, 1997, 316):

Objectives: intentionally educational process, distant from school conventions. Try
to respond to basic learning needs. It seeks the acquisition of skills and knowledge
oriented to immediate action.

Target: great diversity, based on demands and specific educational needs. In local
areas, intended for particular individuals or subgroups of population.

Periodicity of activities: usually of short duration, depending on specific needs.
Look for short-term effects. Greater flexibility in schedules.

Spaces of action: basically out-of-school and local. More versatile and adaptable
than formal space. Greater diversity of educational roles.

Types of learning: basic contents: skills, skills, technicians. Less structured than
formal programs. It facilitates selective types of learning, based on specific needs.
Often integrated into programs with broader social objectives.

Degrees of institutionalization: although organized, it does not have a complete
and formal institutional form. More decentralized than formal education. Promoted by
a variety of economic, political and social institutions.

Characteristics of non-formal education practices: they develop their own theories or
principles. They adapt to their recipients or contexts. They are designed, planned in every
moment. Participation is voluntary. They are developed in different spaces, not confined to
a classroom. They use diversity of means and resources. They are participatory practices.
Relaxed learning environment. Collectively, the overall process is evaluated.

As mentioned above, Maria Teresa Sirvent performs a review of the concept of
Non-Formal Education. As for the intentions and ideology with which it has emerged,
the author points out that non-formal educational experiences have not fulfilled the de-
mocratizing expectations that drove its emergence. Based on research, he observes
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that the so-called non-formal education reproduced the injustice, poverty and discrimi-
nation that it tried to revert in its beginnings. It confirmed the “principle of cumulative
quantitative and qualitative progress in education”: the more formal education is ob-
tained, the more and better education is demanded and appropriated throughout life.

With regard to the terminology used to refer to the different fields of education, there
is a clear disagreement with the tripartite classification, since such classification hides
the specificities of each field and restricts the possibility of appropriate interventions.

In the aforementioned conceptual review, the author identifies a series of unfavo-
rable consequences of this classification:

+ the effect of simplifying and disqualifying the complexity and specificity of

experiences beyond school which are reduced to the negation of the scholar;

» the definition by the negative implies a contraposition and atomization of the
educational phenomenon that ignores the richness of the dialectic relation
between school and beyond the school; The tripartite classification does not
function as an exclusionary classification in logical terms;

» the complexity of the reality of the field of education makes the same ex-
perience can be placed in one and the other class depending on different
aspects or criteria, so that activities that could be considered as non-formal
education are carried out within the school;

» the negative semantic load shared by the adverb “no” (in non-formal) and the
prefix “in” (in informal) also does not allow to apply a classificatory criterion in
an appropriate form, since both signify the negation of the formal.

This expression implied that this universe had to be defined only negatively by
opposition to the formal, as if this field had neither form nor structure, without its own
identity and specificity, only in opposition to the formal, that is, to the school. It comple-
tes the characterization of their specific traits as well as the identification of the peda-
gogical challenges that emerge from them: the young and adult population with deep
educational needs, voluntary attendance of the participants, the immediacy of the
learning demands with which they They arrive and the challenge of promoting from
there a process that facilitates the recognition of new needs and demands. In sum,
this tripartite classification was not useful to understand the educational reality or what
happened in the educational universe, nor was it to intervene in it.

The educational processes previously denominated as formal, non-formal and
informal, are included within the Permanent Education.

Permanent Education and degrees of formalization

Permanent Education was defined as: “a global project aimed both at restructuring
the existing educational system and at developing all possibilities of training outside
the educational system. In this project man is the agent of his own education, through
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the permanent interaction of his actions and his reflection. Lifelong education, far from
being limited to the period of schooling, must encompass all dimensions of life, all
branches of knowledge and all practical knowledge that can be acquired by all means
and contribute to all forms of personality development “. Finally, he points out that
“educational processes, which continue throughout the life of children, young people
and adults, in whatever form, should be considered as a whole” (UNESCO General
Conference, 1977).

It includes within it: Initial Education (Primary Education, Middle and Higher Edu-
cation (university and non-university), Youth and Adult Education and Social Learning.
Sirvent uses the expression “beyond the school” for Refer to the learning that occurs
outside the same but that does not necessarily have less formality.

This paradigm of lifelong education is based on a series of principles and theoreti-
cal and methodological assumptions:

» the conception of education as a permanent necessity and as a human right;

» the recognition of the capacity of individuals and groups for learning and

transformation throughout their existence;

»  consideration of life experience as a starting point for processes of continuous

learning;

» recognition of the existence of multiple forms and educational resources

emerging from a society, operating in school and “beyond school’;

» the assumption of the enhancement of educational resources through the

constitution of a network or network that articulates them;

»  recognition of the importance and necessity of social participation in issues

related to education and the democratization of knowledge.

In order to achieve an adequate understanding of the educational phenomenon,
Sirvent proposes to analyze the “degrees of formalization”. That is, the characteristics
of structuring or organizing an educational space, an educational experience. This
perspective crosses two axes:

» the different degrees of formalization (low, medium, high),

» three dimensions considered for the description, interpretation and interven-

tion in the educational experiences, where these degrees are represented:
sociopolitical, institutional and the space of teaching and learning.

The socio-political dimension refers to the relationship of the educational experience
with the State. It considers the inclusion of such experience in the framework of public
policies and legislation; The regulations governing the operation of the experience; etc.

The institutional dimension refers to the formalization of the institution that recei-
ves the educational experience, the institutional framework, what type of institution it
is, what its aims and objectives are.

The dimension of the teaching and learning space refers to the triad that defines
the educational act or space, integrated by the interrelation between the one who tea-
ches, the one who learns and the content. It refers to pedagogical formalization.
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The location of the field “beyond the school” within the permanent education and the
analysis of the degrees of formalization facilitates the substitution of the previous clas-
sification and allows to understand that the formalization is not exclusive of the school.

On the other hand, an interesting aspect of the conception of degrees of formali-
zation consists in the possibility of increasing or decreasing them, as the experience
requires it and by the same action of the actors involved.

The clarification that the different degrees of formalization are not good or bad in
themselves facilitates the dissociation of the “beyond school” from the negative cha-
racteristics attributed from the “non-formal” or “informal” expression.

Perhaps, the difficulty of this contribution is that “degree” would imply measure-
ment and are not easy objects to measure or quantify.

Permanent Education Program for Older Adults (PEPAM), Secretariat for
University Extension, Faculty of Humanities and Educational Sciences

Created in 1994, from the initiative of older adults who took as reference educatio-
nal programs from other cities.

It depends on the Secretariat of University Extension of the Faculty of Humanities
and Educational Sciences of the National University of La Plata.

The program is sustained in the concept of lifelong education as a continuous
process that is carried out throughout life and that promotes the health of the elderly
through their participation and integration in different activities, seminars, workshops,
open talks, etc.

The other pillar is the concept of positive aging, understanding that older people can
re-formulate a vital project within the framework of the transformations they undergo.

Aimed at people over 55 years. No previous studies are required as a requirement
for inclusion.

Objectives: promote a new option to integrate creative activities; provide the
opportunity to continue to grow and learn throughout life; create cultural spaces; su-
pport comprehensive and inclusive information; develop new interests; reformulate a
life horizon; actively participate in the community.

Location: the headquarters office is located in a central area of the city of La Plata.
From agreements with different institutions (Municipality of La Plata, Union of Priva-
te Teachers, etc.) has extended its location to different localities of this city (Tolosa,
Abasto, etc.) allowing people to attend for various reasons ( economic, mobility, etc.)
had no access to headquarters.
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Educative offer: most courses are quarterly, often weekly. Each meeting lasts an
hour and a half. The modalities implemented consist of workshop and seminar. The
courses are taught by university teachers, in some cases an observer (psychologist)
is included who registers the group production.

The curriculum of the program is ordered based on three axes / areas that are
articulated:

*  Area of General Knowledge: includes proposals in relation to History, Literatu-
re, Sociology, Philosophy, etc.

*  Area of Movement and Expression: the proposals cover the different expres-
sive languages, such as music, dances, painting, drawing, vitraux, photogra-
phy, dramatic creation and body work.

* Area of Transformations of Aging: the activities developed within this area
address the biological, psychological and social changes that occur in aging.
Also included are computer courses.

Denomination: in choosing the name, it has been preferred to use the Permanent
Program from Older Adults, rather than for older adults, as a way of indicating the in-
clusiveness and social integration it promotes. Carballo and De Diego, in the prologue
to the book “New Dimensions of Aging. Theorizations from practice”, referring to the
beginning of the same article: “that proposal that justified the denomination of a pro-
gram for Older Adults, gave way to an experience in many cases self-managed - as
evidenced by the monthly newspaper and travel organization Of each year-that allows
to speak with property of a program of older Adults”(2002, 12).

At present, this aspect has been achieved through the organization of anstudent
commission. It reinforces the social aspect of the program by organizing activities
open to the community. Composed of PEPAM students, structured in interrelated
subcommittees:

Subcommittee of the Magazine of the PEPAM “The older adults inform us”, of se-
miannual publication.

Subcommittee on Culture: organize talks, conferences, etc.

Subcommittee of Tourism: organizes trips, trips, etc.

Solidarity Subcommittee: collaborates with different institutions, based on dona-
tions received from students and / or the community in general.

Subcommittee of the Library: organizes the library that owns the program in its
central headquarters.

After this description will analyze different aspects and dimensions of the program,
considering the contributions of Sirvent.
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According to the organization of the educational field, proposed by Sirvent, the Pe-
pam, would be located within the education for young people and adults. Many of the
people attending the different venues have not finished initial education (as the author
proposes), which, through the program can approach knowledge that in other stages
of life have been inaccessible. In the case of those who have completed university
studies, the contents of the program allow them to recover “pending subjects” in terms
of knowledge or knowledge.

Another peculiarity of this program resides in the fact that the aging as an area of
daily life is included or forms part of the curriculum, expressed in the courses of the
area “Transformations of the aging”.

The technological advances and the need and interest to adapt to them result in
hundreds of students interested in learning how to use the computer and its different
programs, as well as digital cameras. This is why, more and more courses in this
subject, which, in the context of this program, address the teaching of these contents
contemplating the specificity of older adults in terms of learning and distance with the-
se objects of knowledge.

Another of the courses with the greatest demand are the memory training works-
hops, due to the fear generated by forgetfulness at this stage.

From the courses mentioned, it is observed how these areas, for various reasons,
begin to be included within the curriculum of the program.

Dimensions and degrees of formalization

As for the socio-political dimension, the program has a direct dependence on
the Secretariat of University Extension of the Faculty of Humanities and Educational
Sciences of the National University of La Plata. The management is carried out by a
Director, an Academic Secretary, a Psychogenetic Advisor and a coordinator for each
area mentioned above. The charges are designated by that institution. The rules and
norms are established in the Statute of the UNLP.

If one considers the direct relation with the State, in this aspect the degree of for-
malization would be low.

An average degree of institutional formalization can be estimated if one considers
that it forms part of an educational institution, and responds to one of the primary
functions of the University, university extension, understood as “a two-way non-forma-
I'educational process” Planned according to the interests and needs of society, whose
purposes must contribute to the solution of the most diverse social problems, decision
making and opinion formation, with the aim of generating knowledge through a pro-
cess of integration with the And contribute to social development™.

*

The italics are mine.
> Statute of the National University of La Plata (2009). Chapter Ill. Article 17.
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The courses take place in different places: in a house of its own designed for this
educational activity and in neighborhood clubs.

Perhaps the conformation and organization of the Commission of students serves
to exemplify the notion of formalization processes. In this case, the increase of the
degree of formalization in one aspect of the institutional dimension.

The dimension of the teaching and learning space in terms of educational inten-
tionality presents a high degree of formalization. The educational processes present
clear objectives, designed to be carried out in a determined educational space, with a
determined duration and with a methodology previously designed that may or may not
be repeated in the same way, depending on the group, context or Means with which it
is counted. The programs of the courses are elaborated on the basis of the recipients
and the situations in which they are developed. The topics covered are flexible, highly
dependent on the interests, needs and demands of the participants. The practices
are developed in different learning situations, and use a diversity of resources, but
at the same time they are systematic, planned, clearly intentional. A careful didactic
transposition is made, understood as the “process of successive adaptations of the
knowledge by which scholarly knowledge is transformed into knowledge to be taught
and taught to knowledge” (Frigerio&Poggi, 2). The knowledge to be taught must be
accessible to all subjects with different educational courses (there are students in the
classrooms who have not completed primary education, others who have entered a
doctorate, 55-year-olds along with others over 90 ).

Within this same dimension, what refers to the evaluation presents a low degree of
formalization. Although the three types of evaluation (initial, formative and summative)
are present, they are carried out in a less rigorous way and without pursuing accre-
ditation. As an initial evaluation, the previous knowledge on the subject in question is
investigated at the beginning of each course, taking into account the heterogeneity
of students. During the development of the course, the modality and the proposed
topics, the achievements and difficulties, are evaluated to make the necessary ad-
justments. At the end of the course students can choose to do some integrative work.
In the last class the students answer questions about different aspects of the course.
Here the proposal is evaluated contemplating the development of the subjects, the
dynamics of the classes, the proposed activities, the material used by the teacher, the
interaction of the group, etc.

Final considerations

The analysis made allows to exemplify an educational practice where coexists a
high formalization in some aspects and low or average in others. If we had to locate
this program as a whole in one of the separate compartments of formal, non-formal
and informal education, we would lose the particularities and various aspects that
have been observed from considering the degrees of formalization and the different
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dimensions. That is to say, the notion of degrees of formalization allows to capture
the complexity of the educational phenomenon and, in particular, of these educative
experiences beyond the school.

Through lifelong education, opportunities are offered for older adults to explore and
enhance those skills and abilities that are undiscovered, either because of personal limi-
tations or because they do not have opportunities to do so (for example, those women
who have dedicated themselves exclusively to fulfilling the wife’s mandates /mother).

With regard to educational projects the motivation that originates them is not to
be formed for the labor insertion nor to “obtain a title for ...” but to obtain knowledge
as an end in itself, to integrate into a group and to share with peers, to be active and
Stimulate cognitive functions. Technological advances and the need and interest to
adapt to them result in older adults interested in learning how to use the computer
and its different programs, internet, as well as digital cameras. With regard to the lack
of knowledge in the use of the computer they mention to feel “illiterate” to ignore the
computer language and not to accede to these technologies.

(Woman, 66 years old) “.. buy me a computer and learn how to use it. When they ask
me about my email | feel like a dinosaur’(it does not).

Two activities are mentioned by way of example. One of them is a reflection wor-
kshop which addresses the different aspects of aging, emphasizing the impact on
identity and self-esteem. The participants point out as expectations:

» o » o

“To relate to peer group”, “to share common goals”, “to be in contact with peers”, “to

» o«

understand what is old”, “to know how to take care of myself”.

From the final evaluation of the workshop the following evaluations are recorded:

“Allowed me to deepen and to make an inward look, more reflective and critical that
in the future will allow me to review situations and maintain or modify attitudes”; “I felt
very integrated in the group, we share a common goal: autonomy, self-esteem;“these
great values that even older adults should not lose”; “ taught me to understand many
things in life and to reflect that life has many stages with different things each”; “ser-
ved me to appreciate that | can still continue”; “allowed me to recognize in other pairs
situations and reactions or solutions similar and sometimes equal to mine”.

There is a great demand for workshops on cognitive stimulation, especially on the
exercise of memory. The interest arises from the forgetfulness that the Elderly people
suffer, that because of the ignorance they confuse with pathological forgettings (own
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of the dementias); but the majority, unknowingly, experiences other types of forgetful-
ness, those considered benign, typical of the aging process. These are, for example,
forgetting names of people, places where objects are left, etc. Forget that they are
present in other ages but they disturb in too much the older adult to be associated in
the social imaginary with some dementias, for example the Alzheimer.

Here are the recurring expectations when starting this type of workshop:

“To return to work with what one may have learned a long time ago”; “to be with other
people, to meet new people, to have a better quality of life”

“To maintain my active cognitive capacities to maintain my self-determination and
independence”.

At the end of the workshop they stated:

“I had the opportunity to rewrite, think and open the dictionary”; “I shared the exerci-
ses with my grandchildren, who loved them, | wanted to solve them”; “I liked to work
as a group, since | never did”.

According to Yuni&Urbano (2005, 57) the education of the elderly is the result of
the convergence of several processes:

“... the education of the elderly as a social practice is the product of several conver-
gent social processes. Among them can be mentioned the demographic increase of
the aged population; The tendency to prolong life expectancy; The emergence of new
generations of older people with a positive vision of aging, better standards of quality
of life, better education and better health; The establishment of the pension system
and the revaluation of lifelong education and lifelong learning. “

Finally, | would like to add a comment on the absence of these contents in some
degree courses.

| believe that topics such as adult education and aging and old age are part of the
null curriculum of many careers in the area of Social Sciences.

In the last decades a new generation of students has emerged: the elderly. Con-
templating this phenomenon and the increase in life expectancyiit is necessary to
incorporate the contents of Gerontology, Psychogontology and Gerontagogy into the
curricula of careers in the area of Social Sciences and Health.

Gerontagogy, an interdisciplinary educational science whose object of study is
the elderly person in a pedagogical situation, besides allowing the knowledge of the
learning processes that are put in play in the elderly, allows approaching the prejudi-
ces and negative attitudes around old age. Which could affect the teacher who is in
charge of a higher student body.
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Beyond the discussions on whether the education of older adults should be inclu-
ded in the field of Education Sciences or Gerontology, the need to identify and analyze
the specificities of educational practices with older adults cannot be ignored.

The education of older adults should contemplate the general elements of all ed-
ucation and others that are their own, such as those derived from old age as an evo-
lutionary stage, the characteristics of older adult learning, the purposes of education,
the characteristics of the type of institutions Providers of educational opportunities and
their permanent education.
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CONGRESOS Y CONFERENCIAS

lll Jornada de Orientacién Vocacional, Discapacidad e inclusion. “Circulando
entre barreras, deseos y proyectos”. Nada por nosotrxs sin nosotrxs. 2 de diciembre
de 2017. APORA (Asociacion de Profesionales de la Orientaciéon de la Republica Ar-
gentina) — Universidad del Museo Social Argentino.

www.umsa.edu.ar

Congreso Internacional de Orientacion Educativa 2017, Orientar para cons-
truir el futuro. 29, 30 de noviembre y 1 de diciembre de 2017. Facultad de Medicina
de la UNAM (Universidad Nacional Autonoma de México).

www.orienta.unam.mx

Il Congreso Nacional de Orientacion. Tema: “Identidad disciplinar y contexto
social en la practica profesional de la Orientacion”. En el marco de este Congreso se
efectuara la “I Conferencia Latinoamericana de la Asociacién Nacional para el Desa-
rrollo de la Carrera (NCDA)”. 21, 22 y 23 de marzo de 2018 Colegio de Profesionales
en Orientacion — Universidad de Costa Rica. San José de Costa Rica.

www.congreso2018.cpocr.org - congresocpo@gmail.com.

VIl Congreso Nacional y V Internacional de Investigacion Educativa, “Politi-
cas y practicas de produccién y circulacion de conocimiento”. A 20 afios del primer
congreso de investigacién educativa en la Universidad Nacional del Comahue. 18, 19
y 20 abril de 2018. Facultad de Ciencias de la Educacion, Universidad Nacional del
Comahue. Cipolletti, Rio Negro, Argentina.

faceweb.uncoma.edu.a r - congresoinvestigacionface@gmail.com

XIX Congreso Argentino de Orientacion Vocacional “Pensar, Imaginar y So-
nar”. Prospectivas y Desafios territoriales de la Orientaciéon Vocacional. Homenaje
a la Dra. Maria Celia llvento. 17, 18 y 19 de mayo de 2018. APORA (Asociacion de
Profesionales de la Orientacion de la Republica Argentina) - Universidad Nacional de
Salta. Argentina.

www.apora.org.ar

Cio lll: Congreso Iberoamericano de Orientacion: Voces de la Orientacion en
Iberoamérica. A Cien afios de la Reforma Universitaria. 15,16 y 17 de noviembre de
2018. Facultad de Psicologia, Universidad Nacional de Cérdoba, Argentina. Organi-
zado por AIdOEL (Asociacion Iberoamericana de Orientacién Educativa y Laboral).

www.aidoel.org/webmail - contacto@aidoel.org
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IX Congreso internacional de psicologia y educacion. Psicologia, educacion y
neurociencias: Construyendo puentes para el desarrollo humano. 21 al 23 de junio de
2018. Organiza la Universidad de La Rioja — ACIPE (Asociacion Cientifica de Psicolo-

gia e Educacion). Logrofio, Espafia.
www.cipe2018.com

VII Congreso Internacional de Psicologia y Educaciéon 2018. 24 al 29 de sep-
tiembre de 2018. Congresos Pl (Psychology Investigation). Santa Marta, Colombia.

Www.congresospi.com
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NORMAS PARA LA PRESENTACION DE LOS TRABAJOS INEDITOS

1. Los trabajos deben ser originales e inéditos y no deben estar postulados para su
publicacion simultdneamente en otras revistas u 6rganos editoriales.

2. La aceptacion del manuscrito por parte de la revista implica la cesiéon no exclusi-
va de los derechos patrimoniales de los autores a favor del editor, quien permite
la reutilizacion, luego de su edicién en papel (postprint), bajo licencia Creative
commons 2.5. (http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.5/ar/). Se puede
compartir, copiar, distribuir, ejecutar y comunicar publicamente la obra, siempre
que: a) se cite la autoria y la fuente original de su publicacion (revista, editorial y
URL de la obra); b) no se usen para fines comerciales; c) no se altere, transfor-
me o genere una obra derivada a partir de esta obra.

La cesion de derechos no exclusivos implica también, la autorizacion por parte
de los autores para que el trabajo sea depositado en el repositorio institucional
Memoria Académica http://www.memoria.fahce.unlp.edu.ar/ y difundido a través
de las bases de datos que el editor considere adecuadas para su indizacion, con
miras a incrementar la visibilidad de la publicacion y de sus autores.

Asimismo, la revista permite e incentiva a los autores a depositar sus contribu-
ciones en otros repositorios institucionales y tematicos, con la certeza de que la
cultura y el conocimiento es un bien de todos y para todos.

3. Debe presentarse una copia en papel, tamafio A4, a doble espacio, en idio-
ma espaniol e inglés. Se adjuntara el material en un CD. Programa de proce-
sador de texto: Microsoft Word. Se utilizara letra Times New Roman tamano
12, o similar.

4. Los trabajos no deben exceder las 20 paginas. Las investigaciones seran de-
sarrolladas en 15 paginas. Los resumenes de investigaciones en 200 palabras.
Las resefas bibliograficas llevaran 2 paginas como maximo.

5. En el caso de incluir tablas, cuadros o graficos, deberan estar titulados y nume-
rados y presentarse en hojas separadas al final del texto. En el cuerpo del texto
debe indicarse “Insertar Tabla, Cuadro o Grafico N° X”, segun corresponda.

6. Las notas a pie de pagina seran utilizadas para proporcionar informacién adi-
cional o reconocer los derechos de autor. Deberan estar numeradas correlati-
vamente en el orden en el que aparecen en el texto, con superindices arabigos.

7. Los trabajos deberan acompanarse de resumenes en idioma espafiol, inglés y
portugués, con una extension de 200 palabras como maximo. El Comité Editorial
se hace responsable solamente de las modificaciones necesarias para la presen-
tacion formal de los articulos en lengua espafiola de los autores extranjeros.
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8. Cada uno de los resimenes debera ser acompafiado de palabras claves.

9. Las citas en el texto y las referencias bibliograficas se incluiran en el trabajo
segun el sistema de autor/afo. Todas las referencias deberan presentarse por
orden alfabético y de acuerdo a las normas A.P.A. (2006) del Publication Manual
of the American Psychological Association, 6th Edition. Por ejemplo:

7.a.Libros
Super, D. (1962). Psicologia de la vida profesional. Madrid: Rialp.

7.b. Articulos de revistas

Watts, A. (1999). An International Perspective. Revista Internacional “Orienta-
cion y Sociedad”, Ediciéon Especial N° 1, 197-216. La Plata: Editorial de la Uni-
versidad.

7.c. Capitulo de libros:

Rodriguez Moreno, M. L. (2000). La Orientacién profesional de las personas adul-
tas: fundamentos, principios y servicios. En L. Sobrado Fernandez (Ed), Orienta-
cion Profesional Diagnostico e Insercion Laboral (pp. 5-38). Barcelona: Estel.

10. El autor debera agregar en hoja aparte del trabajo, en una sintesis muy breve,
los datos mas relevantes de su actividad académica y/o profesional actual y su
direccion de e-mail.

11. Todos los trabajos seran sometidos a una evaluacion del Comité Editorial y de al
menos dos evaluadores andénimos externos, de acuerdo con los contenidos de
la tematica. Una vez conocido el dictamen, se informara al autor del resultado
del mismo y se notificaran las correcciones que se necesiten.
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GUIDELINES FOR THE SUBMISSION OF UNPUBLISHED PAPERS

1. Papers must be original and unpublished and mustn’t be simultaneously nomina-
ted to be published in other magazine.

2. The acceptation of the manuscript by the magazine involves the non exclusive
transfer of the author’s property rights, who allows the re-use after the paper edi-
tion (postprint), under the license Creative commons 2.5. (http://creativecommons.
org/licenses/by-nc-nd/2.5/ar/). The paper can be shared, copied, distributed and
transferred, provided that: a) mention the author and original source of the publica-
tion (magazine, edition, and URL); b) it isn’t used for commercial purposes and c)
don’t modify the paper nor make a new work coming from the original one.
Besides, the magazine allows and encourages the authors to include their
contributions in other institutional databases, certainly knowing that culture and
knowledge are goods for everyone.

3. A copy will be submitted in A4 paper size, double space, both in Spanish and
English. The text will be supplied in a CD. Word processor: Microsoft Word. Ti-
mes new roman 12, or a similar font will be used.

4. Papers will not exceed 20 pages and researches will be submitted in 15 pages. The
research abstracts will not surpass 200 words. Bibliography will be 2 pages maximum.

5. In case tables, charts or graphics are included, they will be titled and numbered
and incorporated separately at the end of the text. In the text it will be pointed:
“Insert Table or Graphic N°X”, as corresponds.

6. Footnotes will be used to provide additional information or to acknowledge the
copyright. They will be correlatively numbered and following the order they
appear in the text, with Arabic numerals.

7. Papers will be accompanied by an abstract in Spanish, English and Portuguese,
not exceeding 200 words. The Publishing Committee will be responsible only of
the changes required to the formal submission in the case of those articles writ-
ten in Spanish by foreign authors.

8. Abstracts will be accompanied by key words.

9. The quotes and the bibliography references will be included according to the
system of author/year. All references will be alphabetically ordered and in accor-
dance with the rules set forth in the Publication Manual of the American Psycho-
logical Association, (A.P.A.), 2006. For example:

7.a. Books:
Super, D. (1962). Psicologia de la vida profesional. Madrid: Rialp.
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7.b. Magazine articles:
Watts, A (1999). An International Perspective. Revista Internacional “Orientacion y
Sociedad”, Edicion Especial N° 1, 197-216. La Plata: Editorial de la Universidad.

7.b. Book Chapters:

Rodriguez Moreno (2000). La Orientacion profesional de las personas adultas:
fundamentos, principios y servicios. En L. Sobrado Fernandez (Ed), Orientacion
Profesional Diagndstico e Insercion Laboral (pp 5-38). Barcelona: Estel.

10. On a separate sheet of paper, the author will very briefly include a synthesis
of the most relevant data concerning his/her current professional activity and
mail address.

11. All papers will be evaluated by the Publishing Committee and at least two anon-
ymous evaluators, according to topic contents. Once the report is made known,
the author will receive the resulting information and will be notified about the
needed corrections.
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