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Resumen | Este trabajo presenta las acciones de inclusion que desarrollan los preceptores de primer afio
del Bachillerato de Bellas Artes (UNLP) desde una perspectiva pedagdgica situada. Se aborda el
acompafiamiento a trayectorias diversas, el trabajo en red y la construccién de vinculos como ejes centrales
de una practica docente que trasciende lo administrativo. A partir de experiencias concretas, se analiza como
la figura del preceptor se transforma en garante de derechos, promotor de la convivencia democrética y
facilitador de la adaptacion al nivel secundario en el marco de una educacion inclusiva, plural y
comprometida con cada estudiante.
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Abstract | This work presents the inclusive actions carried out by first-year preceptors at Bachillerato de
Bellas Artes (UNLP) based on a situated pedagogy perspective. It explores how they support diverse
educational paths, build networks, and create bonds, positioning their role beyond administrative tasks.
Through concrete experiences, the article analyzes how preceptors become guarantors of rights, promoters of
democratic coexistence, and facilitators of the transition to secondary school. Within the framework of
inclusive and plural education, their work is shown as essential in fostering belonging, equity, and student
well-being.
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Introduccion

La educacién es la llama que enciende a los pueblos, el fuego que alimenta afio tras afio, generacion tras
generacion, las luchas, conquistas, narrativas y discusiones de cada sector de la sociedad. Saberes,
instituciones, marcos y acuerdos democriticos, bisquedas, encuentros, reuniones, debates, diversas
construcciones de ser y hacer cultura, entre tantos tépicos que se pueden enumerar y que conforman
procesos dindmicos que se modifican y transforman permanentemente. La educacioén, las identidades,
las formas de ser y estar en la escuela, son parte fundamental de estos procesos. Esto conduce a
observar nuestro accionar docente y entenderlo como una practica, un hacer cotidiano que habilite a
crear y pensar todos los dias. La educacién en general y la educacién artistica en particular imprimen
una huella en los estudiantes: construyen vinculos de pertenencia, miradas, pensamientos; pero, sobre
todo, modos de construir un mundo compartido.

En el Bachillerato de Bellas Artes (BBA) la pluralidad es la regla que organiza los saberes y la
construcciéon de sentidos. Lo miultiple y lo diverso orientan las pricticas de ensefianza y las
intervenciones educativas, en miras de diversificar las narrativas sobre trayectorias de aprendizajes
escolares.

En este sentido, el Proyecto Académico y de Gestién (en adelante, PAG) retoma los lineamientos del
documento Pensar la Universidad 2018-2022, en el que se explicita que “la inclusién implica atender a
la diversidad que genera el ingreso por sorteo a través de diversas y especificas estrategias de
permanencia y egreso”.

Consideramos a la inclusién en términos de un proceso que implica la biisqueda de mejores maneras de
responder a la diversidad y que supone un conjunto de criterios fundamentales (Echeita y Ainscow,
2011; Ainscow y Miles, 2008 ):

e La presencia y participacion de todos los estudiantes: 1o que implica la calidad de sus
experiencias mientras se encuentran en la escuela; esto supone incorporar los puntos de vista de
los propios estudiantes, sus “voces” y la valoracién de su bienestar personal y social.

e La identificacion y la eliminacion de barreras que impiden el ejercicio efectivo de los
derechos: creencias y actitudes que al interactuar con las condiciones personales, sociales o
culturales de determinados alumnos o grupos de alumnos generan exclusién, marginacién o
fracaso escolar.

e El énfasis en aquellos grupos de alumnos que podrian estar en riesgo de
marginalizacion, exclusion o fracaso escolar: para asegurar que estos sean supervisados con
atencién y que se adopten medidas para garantizar su presencia y participacién dentro del
sistema educativo.

Debemos tener presente que la inclusién supone la lucha activa contra la exclusién en un proceso
constante (Ainscow y Miles, 2008). La educacién inclusiva debe pensarse no como un fin en si misma,
sino como un medio para el logro de un fin: el establecimiento de una sociedad inclusiva (Barton,
2009).

Tanto la publicacién de este articulo como los espacios comunes de formacion y de construccién
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colectiva de saberes son fundamentales para compartir perspectivas, problemdticas e inquietudes
comunes. La intencién es dirigir la mirada critica hacia el ejercicio profesional docente y habilitar un
espacio que promueva la reflexién sobre nuestro rol como preceptores. De acuerdo con el PAG, el
preceptor' “aporta una mirada particular, desde su especificidad, para acompafar las diversas
trayectorias educativas. Es responsable del intercambio de informacién institucional, genera puentes
entre los distintos integrantes de la comunidad educativa y coopera con la construccién de una trama de
vinculos que permita sostener la inclusién de los estudiantes” (Aguerre, 2022, p.43). En el presente
relato se sitdan intervenciones sobre un conjunto de problemadticas que se presentan habitualmente en el
primer afio de secundaria.

Preceptor: persona que ensena

Los preceptores del BBA tenemos un rol central en el proyecto institucional. Nuestro accionar diario,
cotidiano y artesanal estd orientado por nuestro rol docente y por la construccion situada de un saber-
hacer pedagégico. La perspectiva y direccién de las intervenciones de preceptores en el ambito
educativo han evolucionado significativamente con el tiempo.

En el pasado, estas intervenciones se enmarcaban en un modelo de caracteristicas punitivas, enfocado
en la disciplina y la bisqueda de un orden comiin a todos los estudiantes. Se trataba de un régimen
reglamentarista: el preceptor “resolvia” conflictos a través de un reglamento de normas cuyo
incumplimiento derivaba en el recurso de sanciones como los apercibimientos, las amonestaciones, las
suspensiones, entre otras. Sin embargo, este enfoque ha dado paso a un modelo que promueve la
construccién de legalidades y reconoce al estudiante como un sujeto de derechos al que se debe
garantizar una educacién adecuada (Bleichmar, 2008).

En los tltimos afios ha habido una transicién hacia un cambio de paradigma en donde paulatinamente se
ha jerarquizado el papel docente de los preceptores para dar lugar a un nuevo repertorio de
posibilidades y acciones que contemplen problemadticas complejas y diversas que se presentan en el aula
y fuera de ella.

Basandonos en los lineamientos de Aljibe BBA (Cingolani y Marotta, 2020), nuestras intervenciones
como “acto” requieren explicar, comprender e interpretar situaciones, pricticas y procesos.
Concebimos la intervencién como una prictica especializada en situacién, que destaca la perspectiva
situacional (tiempo y espacio; multiplicidad de eventos, fendmenos y relaciones en interaccién en un
momento dado) y que recupera la dimension histérica y temporal de toda préctica, como la Ley de
Derecho a la Educaciéon y la E.S.I. En este contexto, el vinculo entre preceptores y estudiantes,
caracterizado y construido a través de la escucha reflexiva, la observacion y la palabra, se enmarca en el
propdsito educativo del Proyecto Institucional Vigente del Bachillerato de Bellas Artes, que pone
énfasis en el desarrollo de competencias comunicativas. El foco estd puesto en la construccién critica y
democratica de los saberes y acuerdos de convivencia desde el didlogo, la escucha y la inclusién de cada
estudiante con igualdad y respeto.

La coexistencia entre todos/as debe fomentar el crecimiento de cada uno/a, considerando que al reconocer la
existencia de un/a otro/a la propia persona asume su propia identidad. Resulta necesario entonces desplazar
desencuentros, exclusiones y gestiones autoritarias para lograr emplazar la posibilidad de reinventar espacios en
donde emerja la inclusion frente a las diferencias. (Aguerre, 2022)
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Lo heterogéneo como diverso, plural y miltiple: hacia una definicion
de la poblacion ingresante

El BBA es un colegio secundario especializado en arte que les abre las puertas de la Universidad
Nacional de La Plata a 120 nuevos estudiantes cada afio. El primer afio de esta secundaria se caracteriza
por su heterogeneidad. Las trayectorias estudiantiles son marcadamente diversas por diferentes
motivos: el turno del Ciclo Basico al que concurrieron, la escuela de procedencia o el tiempo que cada
uno lleve en la institucién debido al momento de ingreso (en algunos casos, acceden mediante la
disponibilidad eventual de vacantes y eso puede ocurrir en cualquier momento dentro los dos afios de
Ciclo Bésico e inclusive en primer afio de la ES). De esta situacién, afio a afio nos surgen las siguientes
inquietudes: ;Como hacemos para acompaiiar esas trayectorias heterogéneas? ;C6mo nos preparamos
para situar la escucha y la mirada en relacién con lo diverso, plural y multiple?

En general, cada curso de primer afio cuenta con unos 30 estudiantes. De los 120 ingresantes, alrededor
de 40 provienen del Ciclo Basico Turno Mafiana y unos 80 del Turno Tarde. Los estudiantes de cada
turno han transitado su escolaridad en contextos distintos, lo que genera experiencias muy dispares: a la
mafiana comparten el espacio con alumnos de cuarto a séptimo afio, mientras que a la tarde predominan
grupos mas cercanos en edad, de primero a tercero.

El pasaje del nivel primario al secundario puede concebirse como un “momento critico” en las
trayectorias escolares (Terigi, 2007) por lo cual demanda mayor presencia y sostén. En este sentido,
para los preceptores, el proceso de adaptacién resulta una estrategia valiosa para garantizar la
continuidad escolar. Este proceso serd diferente en cada caso. Si bien todos los estudiantes transitan de
la educacién primaria a la secundaria, la incorporacién al BBA implica un proceso singularizado,
sostenido por el acompafiamiento de los docentes de la institucion.

Los cambios de ciclo constituyen momentos de modificacion en las dindmicas escolares, en las formas de habitar
la escuela. Su articulacién requiere de mecanismos que cooperen con la adaptacion de los estudiantes a los
cambios entre los tres ciclos que contiene el BBA. La preceptoria ocupa un lugar importante en dichas
transiciones ya que es la responsable de incorporar las nuevas rutinas a la cotidianeidad de las aulas (Aguerre,
2022).

Afo a afio se presentan desafios para los ingresantes; algunos de ellos son: la cantidad de docentes
(distinto a tener un tinico/a maestro/a de primaria que dicta varias asignaturas), la cantidad de materias”
, la extension de la jornada y el horario de su finalizacién (18.50 h), las materias en contraturno o la
gran diversidad de materiales de clase que necesitan organizar. Se trata de un proceso de cambio y de
incorporacién de una nueva rutina que suele llevar varios meses, y en los cuales se presentan emociones
o sensaciones como la confusion, la frustracion, el cansancio o la motivaciéon/desmotivacion. Los
procesos y sus tiempos no son iguales para todos.

En todo caso habria que hablar de un estar predispuesto, o dicho de un modo més enfdtico, de un “estar
disponible” y ser responsables, en el sentido de acrecentar, multiplicar, alargar y diversificar tanto la idea de un
alumno tradicional, como también la de un aprendizaje comun, normal. La nocién de disponibilidad y
responsabilidad es claramente ética: estoy disponible para recibir a quien sea, a cualquiera, a todos, a cada uno
(Skliar, 2019, p. 1).
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Comienzo de Ciclo

Cada afio empieza una nueva historia. Los primeros pasos se dan en los meses de febrero y marzo
cuando, en conjunto con el cuerpo de preceptores de Ciclo Bésico (CB), se terminan de definir los
nuevos grupos. Resulta pertinente detenerse en este punto porque supone la dedicacion y el trabajo
artesanal de multiples actores. La escolarizacién en la institucién, salvo algunas excepciones, ya ha
comenzado, y los estudiantes deben adecuarse al nuevo organigrama propio de la secundaria. Nuestra
labor, como preceptores de primer afio, contintia a partir de una base ya consolidada, con una mirada
panordmica, amplia y a su vez detallada de las trayectorias de los estudiantes. La conformacién de
nuevos grupos parte del conocimiento institucional registrado por preceptores del CB.

En el armado de los mencionados grupos se tienen en cuenta multiples variables que organizan cada
divisién’: afinidades vinculares, experiencias grupales previas, dificultades o problemadticas abordadas
durante el CB, zona en la que viven®, equilibrio en el nimero de estudiantes por género en cada curso,
distribucién equitativa de estudiantes de visuales y musica en cada division.

De este modo, la informacién que recibimos del CB se utiliza para el armado de las divisiones para
priorizar el bienestar de los estudiantes. Las redes vinculares, con su rol fundamental en la ampliacién
de la inclusién y la permanencia, son promotoras del sentido de pertenencia al bachillerato.

Funciones extra - pedagogicas que encauzan el rol docente

Una vez resuelto el diagrama de las nuevas divisiones continuamos activamente en las tareas
administrativas: el armado de las fichas de datos o legajos que tendran durante todo su paso por el
BBA; las listas de asistencia; los canales de comunicacion institucional como el correo electrénico, los
grupos virtuales o la cartelera digital para la difusién de informacién que requiera cierta urgencia; las
listas de seguimiento y controles varios; la impresién de horarios en papel para la entrega a los
estudiantes en la semana de bienvenida; los “libros de tema” para los registros de clase con cada
docente; el armado de los seis grupos de Educacioén Fisica para la organizacién de las rotaciones de
cada deporte y sus dos franjas horarias posibles; la comunicacién a cada estudiante de Musica y sus
familias del horario de sus dos clases semanales e individuales de instrumento; la coordinacién con el
departamento de Lenguas y Literatura de la eleccion de idioma una vez finalizadas las semanas de
prueba de cada uno; las listas de idioma segtn las preferencias de los estudiantes y la seguida
coordinacién de aulas segun la cantidad de estudiantes en Inglés, Francés o Portugués.

Mediante estas acciones de indole administrativa que no tienen contacto directo con los estudiantes, se
destaca la naturaleza artesanal y la elaboracién mancomunada que requiere el ejercicio del rol docente
del preceptor. Esta naturaleza caracteriza nuestras acciones: cada estudiante debe ir a un aula distinta
dependiendo de qué idioma tenga; cada estudiante, de acuerdo con qué instrumento curse, tendrd un
horario distinto, un docente “propio” por los préximos 3 afios de Educacién Secundaria, y en
simultdneo pero diversificadamente cada trayectoria comienza poco a poco a tener una circulacién
Unica por los pasillos, las aulas, el patio y las asignaturas.
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Los conflictos como promotores de intervenciones

Es habitual recibir reclamos de los estudiantes por discusiones cuando hay juegos de pelota de por
medio, o conflictos por alimentos y bebidas con frases como “me comparte”, “no me comparte” o
“agarrd sin mi permiso”, y se acude al preceptor con la expectativa de que este actde como un “juez”
que debe impartir justicia o dictaminar una resolucién’. Esa mirada responde a una concepcién
paternalista del preceptor, a quien se convoca para que defina la sancién que corresponda, pero sin
apelar al didlogo o la reconstruccién de las situaciones. Muchas veces nos encontramos con demandas
de esta clase, por lo que es importante retomar el valor de la palabra del otro, la posibilidad de reflexién
sobre las transgresiones, los acuerdos y -sobre todo- las acciones de reparacién, por fuera de lo
punitivo.

Es frecuente que los estudiantes se encuentren muy enojados, al punto incluso de insultar, maltratar
verbalmente al otro, reaccionando con empujones o distanciamiento de las miradas, suspensién del
saludo y en ocasiones también involucrando a mds compafieros en el conflicto. Es importante no evitar
la reflexion sobre estas situaciones que provocan malestar y abordarlas desde las coordenadas de una
convivencia queimplique encontrarse y conversar, compartir vivencias y construir espacios armoniosos
-aunque no exentos de conflicto- participar y cooperar en la diversidad (Arancibia, 2008). Es una
instancia en la que, a pesar del conflicto y la incomodidad de los estudiantes, se abre una oportunidad
de intervencidn interesante para los preceptores.La cotidianidad de lo escolar nos invita a pensar sobre
lo que significa estar juntos: no solo es una cuestion de contigiiidad, sino de conflictos y fricciones, de
dificultades para conversar y comprendernos (Skliar, 2019). En el proyecto de gestién 2022-2026 se
afirma que “el didlogo, como herramienta constructiva de vinculos que permitan poner en palabra las
problematicas de los jovenes, continuard siendo el mecanismo caracteristico del &mbito de la
preceptoria” (Aguerre, 2022).

Situaciones como la siguiente sirven para poder intervenir directamente y empezar a crear una
instancia de didlogo entre los estudiantes, y para promover una actitud reflexiva sobre los propios actos,
su repercusion, las dimensiones de la propia accién y sus posibles efectos en un otro. “Es necesario
adoptar una educacion basada en la hospitalidad, que sea comunitaria, democratica y plural, y que se
centre en el ser con otros” (Galli, 2019).

Intervencion paradigmatica

Situacion de H.

Una docente convocd al preceptor al aula porque H. volvié muy tarde del recreo. H. estaba agitado, sin
aire, transpirado, y con cierta preocupacién porque la profesora habia notado su ausencia. Al ingresar
intento sentarse procurando no llamar la atencién y asi evitar que aquella lo viera llegar.

Una vez en el aula, se mantuvo una conversacion entre la profesora, H. y el preceptor, mientras sus
compafieros continuaban con una consigna recientemente explicada. El objetivo fue indagar acerca de
su demora, la consciencia que tenia sobre su ausencia; si reconocia la importancia de los horarios de
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clase, el modo de habitar el aula, su derecho a estudiar y de sus responsabilidades.

Esta conversacién ocurrié después de varias intervenciones de distintos preceptores por motivos
diversos, como ejemplo:

- Una discusién en el patio entre H. y un compafiero por los turnos en el ping-pong y una supuesta
irregularidad en los puntos, con un enojo desmesurado de parte de H.

- El reclamo de H. al preceptor y la posterior disputa con un compafiero porque éste habia batido su
gaseosa.

- Conversaciones reiteradas por conductas impulsivas en el patio, como correr enérgicamente y saltar la
red de la cancha de futbol-tenis, o descender desde la plataforma del escenario al piso sin usar la
escalera.

Para contextualizar esas acciones, las conversaciones con los docentes y con la familia fueron muy
importantes porque narraron cierta dificultad de H. para vincularse, establecer acuerdos con sus
compafieros, compartir mesa o materiales, hacer trabajos en grupo (pedia habitualmente hacerlos en
soledad), o una excesiva competitividad en cualquier tipo de juego.

Al ser una problematica enmarcada dentro de lo que podria nombrarse como “dificultad de integracién
leve”, la puesta en marcha de un plan conjunto con el Departamento de Orientacién Educativa (DOE)
qued6 expectante. Habitualmente las visitas al DOE son por motivos de cierta urgencia o por la
necesidad de mantener al dia realidades a seguir de cerca. En este caso, seria compartido como
“situacion leve” o “secundaria” en el marco de una conversacion en las reuniones habituales para que se
pueda hacer un seguimiento y tener una comprension més global y en orden cronoldgico de la historia o
trayectoria del estudiante. Podria ocurrir que, al complejizarse la situacién, se elaborara un plan de
intervencién en conjunto. Supongamos que esas dificultades que fueran frecuentes en primer afio, sobre
todo en los primeros meses de clase, se prolongaran en el tiempo y se acentuaran derivando en alguna
angustia, disgusto, o problematica de integracién m4s profunda.

Posibilidades de accion

A partir de aqui se puede empezar a trabajar localizadamente con situaciones particulares de
convivencia, compaiierismo, autonomia, consciencia, hdbitos de conversacién y escucha para la
resolucién de conflictos o en la reconstruccién de diferencias. También es una buena oportunidad para
brindar herramientas para la socializacién, dar confianza para que puedan expresar situaciones que les
incomoden, o en la defensa y el reconocimiento del lugar que cada uno ocupa entendiendo que cada
uno pertenece al bachillerato y tiene igual derecho a transitarlo y habitarlo.

Esos momentos de enojo, discusién y malestar aparecen generalmente en el marco de juegos y acciones
realizadas por fuera de las actividades académicas; guiar y acompafiar esos espacios de charla y
construccién comunitaria es fundamental en esta etapa formativa. Asi, se hace referencia a la existencia
de una autoridad heredada en la escuela, un lugar simbdlico que ya demarca diferentes posiciones, pero
que actualmente no es suficiente para reconocerla. Aqui se enlaza una legitimacién artesanal de esa
relacién, donde ser justo, ser guia y la coherencia son dimensiones importantes, pero aun asi, no son
suficientes (Palacios, 2023).
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Del grupo a los individuos y viceversa: una oportunidad para revisar
la subjetividad en lo individual y lo grupal

Tener estudiantes organizados en grupos nuevos, en una “nueva” escuela que es diferente a la primaria y
en un nivel educativo distinto nos permite estratégicamente marcar una distancia en las logicas y
maneras de vincularse que hasta entonces podrian ser habituales en sus intercambios. El comienzo de
esta nueva etapa ayuda a los estudiantes a repensarse, a mirar de manera diferente su dia a dia, a darles
otra dimensién de entendimiento a sus juegos, sus movimientos, o a la repercusién de sus acciones.
Ingresar al secundario presupone una actitud diferente, y conducimos gradualmente a que los
estudiantes empiecen a ganar autonomia, responsabilidad y conciencia de sus derechos para que
desarrollen un trato afectuoso con sus compafieros y docentes. Como dice Silvia Bleichmar, “Hay
procesos espontianeos de re-subjetivacion. La escuela es un lugar indudable de subjetivacién e
inclusién. ;Qué quiere decir subjetivacién? Quiere decir formacidon del sujeto. Quiere decir
herramientas, no para la produccidn, sino para la socializacién” (Bleichmar, 2008) (Bleichmar, 2008).

Aqui se empieza a fundamentar la necesidad y la importancia de que sus actos los sitien como sujetos
de derecho, con una mirada atenta, critica, reflexiva, y socialmente fundamentada, y que el didlogo y la
conversacion sean la via para la construccion de cualquier tipo de acuerdo con sus docentes, familias y
compaifieros, buscando que sean cuidadosos y atentos en sus vinculos y que participen en la
construccion activa de saberes.

En el dia a dia del accionar docente de los preceptores se dirige la mirada y atencién a cada uno de los
estudiantes que pertenecen al grupo. En los primeros meses se trabaja colectivamente para acompafiar a
la division completa atendiendo a sus caracteristicas. Con el correr de las semanas esa divisién y los
subgrupos que la conforman empiezan a transformarse, moverse, acercarse, distanciarse, etc. Estos
movimientos siempre traen aparejados conflictos, discusiones, tensiones, ya sea por pertenecer a un
grupo o por no hacerlo. “La escuela resulta un espacio de encuentro tanto intergeneracional como
intrageneracional, en el que el conflicto emerge como inherente a toda relacién social” (Litichever y
Fridman, 2021, pag. 41)

También, en sus dindmicas cotidianas se empieza a “territorializar” el espacio dulico®, generar
fronteras, inicialmente con un “nosotros” pequefio de 3, 4 o 5 personas, que paulatinamente se amplia y
los identifica con la divisiéon entera. Es frecuente escuchar manifestaciones como “Somos el A” o
“Aguante el A”, entre otras. Esos vinculos son mutantes, diversos, y empiezan a conformar una red
grupal en donde cada estudiante encuentra poco a poco su lugar y sus formas de estar y compartir en el

grupo.

Animarse a compartir en grupo y sobre todo tratindose de un espacio nuevo, implica distintas
dificultades para cada uno de ellos: con el correr de los meses empezardn a mostrarse de manera
diferente y de forma paulatina se construirdn personalidades o identidades que estardn atravesadas por
la mirada de un otro, ya sea preceptor, profesor, o compafiero. En esas definiciones personales aparece
un momento clave para la construccién del vinculo con el preceptor. Cada estudiante, con su historia o
trayectoria, empieza a abrir poco a poco sus vivencias, su identidad, y es atravesado gradualmente por
una institucién que es construida colectivamente.

Para el preceptor, la lectura del terreno dulico, las expresiones, sus formas de interactuar, o las
reacciones ante consignas simples y cotidianas empiezan a abrir un campo de interpretaciéon y
comprension de las diversas subjetividades y de su grado de inclusién en la comunidad.
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En la marea grupal, en la multiplicidad de situaciones que ocurren en cada entrada al aula, el preceptor
empieza a construir un vinculo con el grupo y a su vez con cada uno de los estudiantes. Confluyen
entonces varias configuraciones vinculares en simultdneo. Al mismo tiempo, los estudiantes construyen
sus vinculos con pares y con los adultos de la institucién.

Redes vinculares: sostener e incluir

Estas configuraciones vinculares que ocurren en simultdneo le permiten al preceptor la reconstruccién
parcial de las historias personales y sus trayectorias escolares. Gradualmente se ird concretando un
vinculo afectuoso y de confianza con el curso y con cada estudiante en particular, en donde el saludo y
la identificacién personal ocupan un lugar fundamental. De esta manera, la escucha, la adecuacién a la
situacién, la palabra orientada, la afectividad, los acontecimientos disruptivos, o la escuela mutante,
comprometen al preceptor y a toda la comunidad institucional a que continuamente piense, haga y viva
el bachillerato en funcién de las necesidades de sus estudiantes (Cingolani y Marotta, 2020).

De la lectura de las situaciones saldrdn acciones en consonancia con los fundamentos de la institucién y
sus recursos’, para dar respuestas a las circunstancias que dificulten o desigualen la posibilidad de
estudiar, asistir, o de ser parte de la comunidad del BBA. Se requiere una identificacion rdpida, un
accionar preciso®, un estar presente con una practica situada, en red y en constante didlogo con familias,
estudiantes, docentes, compafieros preceptores, Departamento de Orientacién Educativa (DOE), y
equipos de seguimiento académico o gestion.

El preceptor, dentro de la estructura institucional se presenta como el primer eslabén de una cadena de
contencion. Es aquel que estd frente a los estudiantes dia a dia y quien tiene la posibilidad de observar
con continuidad el desarrollo y las formas en las que los estudiantes habitan la escuela. A su vez
gestiona, coordina, y comunica la distribucién horaria del curso a su cargo.

En primer afio, tanto las dudas por inexperiencia como el desconocimiento de dindmicas bésicas de
funcionamiento hacen que los preceptores tengamos que estar mas pendientes al comienzo, y que poco
a poco puedan resolver problemas de manera auténoma. Por ejemplo: la organizacion del curso para la
eleccion de los delegados; el acompafiamiento para la compra de entradas para las “Expos™; la
asistencia en la preparacion de las carpetas con los materiales de clase; las rotaciones de deporte en
Educacion Fisica; la implementacién de la agenda o cartulina con los exdmenes préximos; el
acompaiflamiento en la lectura y comprensién de los horarios e informes cualitativos; la preparacién
para la Semana de la Primavera'’; la conexi6n con el centro de estudiantes, entre tantas otras

actividades que seran realizadas por primera vez.
En definitiva, el acompafiamiento es crucial en esta instancia, porque implica estar presente para que

luego cada estudiante logre habitar su lugar en la escuela. Se trata de recibirlos y de abrir las puertas de
un circuito vincular que los tendrd como protagonistas y co-creadores de la comunidad del bachillerato.

Intervenciones de preceptoria y sus posibles recorridos
institucionales

Como se menciond anteriormente, cada situacién demanda un abordaje distinto. La adecuacién y la
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planificacién de acciones siempre estardn atravesadas por las caracteristicas del conflicto. Serd en la
mayoria de los casos pensado e implementado en red, y tendrd en cuenta el grado de vulnerabilidad de
los estudiantes. A continuacién, se hard un repaso de dos situaciones que fueron interesantes por su
abordaje en conjunto con otros actores de la institucion.

1- Situacion de 1.

Un lunes a primera hora el preceptor ingres6 al aula y encontr6 la pared del fondo escrita con un
marcador de tinta, muy caracteristico entre los artistas que hacen grafitis. Ese mismo dia, horas antes, 1.
llegd a la escuela muy contento mostrando el fibrén que le habia regalado su papd. La escritura fue
realizada sin dudas por ese marcador que tiene un trazo distintivo y particular en la pared contigua a
donde habitualmente I. se sentaba.

El preceptor se acerco a hablar con I. y le pregunt6 si €l habia escrito la pared. Con mucha vergiienza I.
respondié que si. En la hora siguiente se le pidi6 permiso a la docente de Matematica para retirarlo
unos minutos del aula y llevar a I. a una reunién con el Jefe de preceptores.

Se le pregunt6 qué era lo que habia sucedido, si sabia el motivo de la reunién, y cudl era su postura al
respecto. Sus respuestas fueron casi todas monosildbicas y dentro de las pocas palabras que expresé
menciond que lo habia realizado porque “estaba aburrido”. Se lo notaba asustado, preocupado y
arrepentido. La conversacion fue directamente orientada a que 1. entendiera la importancia del cuidado
del edificio como espacio ptiblico que pertenece a toda la comunidad del bachillerato, y que, si bien
contamos con personal nodocente que realiza tareas de limpieza y mantenimiento diariamente, no hay
motivos para dafiar y alterar nuestro edificio porque nos perjudica colectivamente, rompe nuestro
acuerdo de convivencia y disminuye la calidad educativa. A su vez, se buscé lograr que 1. comunicara
su malestar o incomodidad para averiguar qué le estaba pasando, mds alld de la situacién de la pared.
Antes de terminar la charla, se hizo un breve repaso de las normas y reglas establecidas por el
“Reglamento General de los Colegios de Pregrado de la UNLP”, sefialando cudl era el marco normativo
del colegio y contdndole a I. como se trataban esas situaciones con anterioridad.

Al terminar, se lo animé6 a I. a que él mismo contara a su familia lo que habia pasado (distinto a la
notificacién institucional caracteristica de las sanciones disciplinarias), diandole lugar a la reflexién en
su casa, y con la finalidad de encontrar una solucién que reparara el dafio de la pared. Mencioné en esa
reunién que podria intentar repararlo, entonces tomamos su idea. A modo de cierre de reunion se le
brindaron dos opciones: podia aplicarse el reglamento con las sanciones correspondientes o coordinar
un dia con un trabajador nodocente para preparar la pintura y tapar las inscripciones de la pared. Tuvo
tiempo para pensarlo, conversar con su familia, y para que una vez decidido, se acercara él mismo a
preceptoria a comunicar cudl era su preferencia.

Al dia siguiente, 1. pasé por la preceptoria. Dijo que lo habia hablado con su padre y con su madre, y
habiendo pensado al respecto decidié reparar el dafio pintando de blanco la inscripcién. Coordinamos
para el jueves antes del ingreso de Historia de las Artes Visuales y en conjunto con un trabajador
nodocente pintaron la pared.

Una vez resuelto, 1. estaba orgulloso y conversé distendidamente con el trabajador nodocente. Se lo
not6 aliviado, tranquilo, contento de resolver la situacion.

La participacion de la familia
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La madre y el padre vivian separados, pero coordinaron para acercarse juntos al colegio mostrandose
muy agradecidos por la intervencién. A raiz del accionar de la escuela cada uno de ellos habia tenido la
oportunidad de acercarse a su hijo y conversar sobre diversas cuestiones, ms alld del marcador, la
pared o la escuela. El pap4, artista visual, fue quien le habia regalado el marcador. Nos pidi6 disculpas,
y nos conté que nunca creyé que I. tendria esa actitud, menos en la escuela o el aula. La mama nos
menciond que, dentro de las rutinas familiares, los tiempos de cada uno, las dos casas o los trabajos,
compartian poco con él. Ambos estaban de acuerdo en que por las tardes cuando terminaban las clases
1. pasaba mucho tiempo en su habitacién. Esta problemdtica, hasta entonces, también era absolutamente
nueva para ellos, y tenian cierta preocupacion por la transicién a la secundaria, el cambio de escuela, los
amigos, su aislamiento esporddico en su habitacidn, entre otras actitudes hasta entonces nuevas de 1.

Analisis del conflicto y sus repercusiones

En este caso, la situacién puede analizarse en distintos planos: el hecho en si y su materialidad (la
pared, su alteracion, el marcador y sus usos); el vinculo con las familias, atendiendo a sus inquietudes y
contextos; y, finalmente, los espacios de didlogo con los estudiantes, que permiten expresar miedos e
inseguridades y favorecen un abordaje conjunto desde la preceptoria, en articulacién con docentes,
familias y el DOE, para acompaiar la permanencia y continuidad escolar.

El episodio se transforma en una oportunidad pedagdgica para explorar las emociones, pensamientos,
necesidades y vinculos del estudiante. El aburrimiento, la falta de interés, las estructuras familiares, la
forma de estar en el aula, los pasillos, entre otros conflictos estuvieron presentes en esta intervencion.

Las acciones se piensan en red, con la participacién de los distintos departamentos que conforman el
BBA (DOE, Direccién, Regencia, Docentes, Nodocentes en este caso) asi como de las familias. El
propdsito es comprender y estar cerca de los conflictos o dificultades que pudiera tener cada estudiante
y buscar alguna posible intervenciéon que permita mejorar las condiciones de aprendizaje y
permanencia en la escuela. Las falencias son diferentes, las condiciones econémicas, los entornos
familiares o dificultades personales. Las desigualdades requieren respuestas diferenciadas desde la
escuela, partiendo de la premisa de que cada trayectoria escolar es Gnica y si bien puede compartir
aspectos con otras, la mirada atenta de los docentes y preceptores serd fundamental para detectar cada
situacién y elaborar un plan de accién para cada caso.

2- Situacion de A.

El 2021 fue un afio con modalidad “mixta”. En el 2020 por la pandemia fue imposible encontrarse
fisicamente en el colegio porque debiamos mantener distancia y cuidarnos colectivamente del
COVID-19. La modalidad mixta fue un momento de cuidados extremos por no tener a la mayoria de la
poblacién inmunizada, entonces se asistia al edificio de a grupos, con “burbujas” de 15 estudiantes que
se presentaban alternadamente. Cada semana tenian distintos grupos de materias: la semana de artes, la
semana de materias generales o las semanas virtuales.

Dentro de ese contexto cambiante, complejo, tanto para estudiantes como para docentes, el curso debia
estar muy organizado para saber cudndo asistir al colegio, cudndo no, cudndo conectarse al Zoom, etc.
Durante los primeros meses, en los grupos de Whatsapp o por mail se les enviaba una comunicacién a
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los estudiantes de un detalle semanal de su itinerario a seguir, abriendo un canal con avisos muy
frecuentes y a veces de corto plazo.

Paulatinamente se fue proponiendo una comunidad grupal en donde ellos mismos fueran consultando y
respondiendo a las dudas sobre los dias de asistencia de cada grupo en las distintas semanas (arte,
generales, o virtuales), las entregas, videollamadas, etc. Esta decision fue tomada en concordancia con
lo que se hacia en épocas de presencialidad plena, prepandemia, en donde cada mes se les dejaba “mas
espacio” para que las/os estudiantes desarrollen autonomia en la gestién de sus tiempos escolares, sin
depender de recordatorios permanentes por parte del preceptor.

En esa transicion, A. asistié por error a la escuela tres veces. La primera de ellas se la not6é con cierto
enojo asi que llamamos a la familia y la retiraron. La segunda vez, el enojo fue evidente y mas intenso,
reacciond y empezd a hablar consigo misma a modo de reto, lo cual gener6 preocupacién en el equipo
docente. En la tercera oportunidad, se vio sobrepasada por la emocién, estaba muy nerviosa, usé un
lenguaje muy violento y empez6 a rasguiiarse y lastimarse. Sentada en una silla en la preceptoria
cerraba las manos con fuerza, se golpeaba las piernas, se tironeaba del pelo, se rasgufiaba los brazos y se
hablaba a si misma: “pareciera que lo hiciera a propésito”, “soy tonta”, “voy a repetir de afio”, entre
otras expresiones. Los preceptores hablaron con ella intentando calmarla. Se llamé a su papd y la
reaccién también fue muy compleja. Estaba muy confundido con los horarios y dias, y su enojo fue
evidente incluso por teléfono. Hasta ese momento solo existia la hipétesis de que habia algin tipo de
violencia intrafamiliar. Al regresar a la preceptoria, A. volvié a ponerse nerviosa, compartié con
nosotros algunas frases que el padre le decia, como, por ejemplo: ‘“Tiene razén mi papd, voy a terminar
a los 18 afios siendo una vaga que cobra un plan” o “Voy a terminar borracha o drogada y muerta en una
zanja”. En cuanto llegé el pap4, se conversé a solas con €l y el jefe de preceptores sabiendo que era una
situacién realmente compleja y que debiamos escucharlo antes de que se retiraran. Estaba muy molesto
con la situacién, indignado por haber ido a buscar a su hija por error, sin un aviso desde la escuela.
Afortunadamente se tranquiliz6, pero le oimos decir que “su hija tenia problemas” y que “no podia ser
que no entendiera como eran los horarios si ella era brillante” entre otras cosas.

Una vez terminada la reunién con el padre, el preceptor y el Jefe de Preceptores se acercaron al DOE y
narraron lo ocurrido. A raiz de esta situacién, se coordiné el abordaje y las estrategias con el DOE. Si
bien la intencién anterior era que los estudiantes ganaran paulatinamente autonomia, debido a esta
problemdtica y por sugerencia del DOE se hizo un seguimiento mdis cercano en cuanto a la
informacion, la comunicacion, y con una reiterada confirmacién, para estar seguros de que A. estaba al
tanto de qué dias tenia que ir, en qué semana del ciclo estaban (burbuja 1, 2, generales, o virtual) o a
qué hora debian ingresar a cursar. Desde aquel episodio, el foco siempre estuvo puesto en evitar los
momentos estresantes y las posibles confusiones, para lo cual se mantuvieron conversaciones
permanentemente, en funcién de desdramatizar y atenuar reacciones ante posibles errores (“cualquiera

9

se puede equivocar”, “qué confusos estos cambios de horario”, etc.)
Anadlisis del conflicto

A partir de estos eventos podriamos deducir que es importante que los objetivos pedagdgicos generales
de las intervenciones no se superpongan a las necesidades particulares de cada estudiante. Tal vez en
esta situacion particular, con sus tiempos de adecuacién (viniendo de un afio y medio de pandemia muy
particular desde lo vincular y organizativo, con hdbitos escolares muy desvirtuados), era necesario
construir autonomia y comunidad més lentamente. En este caso, por querer instaurar una forma de
actuar prepandémica no se pudo prever el conflicto, pero sirvié para descubrir un proceso que estaba
necesitando otro tipo de acercamiento. En ese entonces, A. no disponia de habilidades sociales como
para comunicar algo que estuviera sintiendo o pasando, tampoco para preguntar alguna duda, y menos
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para acercarse a algtin preceptor, docente o compaiiero y construir cualquier tipo de vinculo. Tampoco
saludar. La bisqueda de autonomia siguié presente pero previamente se tuvo que generar un lugar de
escucha y de construccion de didlogo seguro, donde A. pudiera dejar de lado algunas de sus dificultades
para socializar, y empezara lentamente a construir un vinculo pedagégico de confianza.

Algunas ideas finales

Hablar de educacién, entender los roles que ocupan los preceptores en la vida de los estudiantes,
dialogar, reflexionar, y compartir dia a dia en el entramado que se configura en cada rincén fisico y
simbodlico de nuestras vidas, es fundamental si queremos generar soberania, accién situada, inclusién,
igualdad, memoria y un marco social y democrdtico respetuoso y prometedor para cada uno de
nosotros. Lo debemos hacer, si existe en nuestro haber un genuino compromiso con garantizar la
educacién como derecho de los estudiantes que hoy recorren el establecimiento o de aquellos que lo
habiten en un futuro para que puedan pensar en una realidad mejor o distinta, con mayores niveles de
inclusién y con respuestas a las necesidades y situaciones que se presenten.

(Como hacemos frente a estos desafios en el bachillerato? A través de la composicién y creacién en
red de una identidad colectiva con fundamentos para tener herramientas y fuerza comunitaria, para que
cada uno de nosotros haga un aporte distintivo desde la propia experiencia y disciplina, un timbre, un
color y unos rasgos propios que enriquecen el diverso abanico de voces que constituyen la escuela.
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Notas

1 N. de T.: preceptor: an adult person who manages a student course and checks their attendance, their
academic progress, the relationship between families and school, among other tasks.

2 Muchas de ellas nuevas, abandonando el esquema de Ciencias Sociales/Naturales; Lengua y Literatura
pasan a ser dos materias distintas, o las nuevas materias especificas de cada lenguaje.

3 Llevado adelante por la preceptoria de CB.

4 Con la informacidn de las fichas de datos se elabora un mapa que ubica los hogares, con el fin de facilitar
la organizacion de los traslados al colegio y favorecer instancias de coordinacién entre las familias.
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5 Situacién muy habitual para preceptores de 1°afio. Seleccionada por potencial ilustrativo a las
denominadas “situaciones leves”.

6 Se escuchan discusiones como: “Aca me siento yo”, “Este es nuestro lugar”, “No hay lugar para que me
pueda sentar”, etc.

7 Articulacién con el DOE, Programa de Inclusion Educativa, coordinacion con la Secretaria de Bienestar
Estudiantil, ofrecimiento de apoyos especificos, Becas de viandas de la UNLP, Becas de ayuda econémica
de la UNLP, Becas de ttiles y materiales escolares, cargas de saldo para el transporte, préstamo de
dispositivos o instrumentos musicales.

8 Puede ser un llamado a las familias, una pregunta concreta a un estudiante, o la comunicacién de una
situacion de vulneracién de derechos al DOE, Jefe de Preceptores, Secretario de Bienestar Estudiantil,
Vicedirecciéon Académica, o Docentes.

9 Encuentro extracurricular organizado por estudiantes de 6° o 7° afio en donde comparten y participan
estudiantes de todas las edades en conciertos, exposiciones y juegos con la finalidad de financiar viajes de
fin de curso y gastos comunes de las distintas promociones.

10 Tradicional semana del BBA durante la cual se desarrolla en cada espacio dulico una performance o
puesta en escena de una obra interdisciplinaria resuelta integramente por los estudiantes.
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