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RESUMEN PALABRAS CLAVE

En el presente escrito se exponen los resultados del andlisis de los materiales educa- materiales educativos,
aulainvertida,
educacion superior,
con modalidad de aula invertida por primera vez en el segundo semestre de 2021 para Inglés Comunicacional

tivos dispuestos para la asignatura electiva Inglés Comunicacional. La misma se dicté

estudiantes de las carreras de ingenieria de la Facultad de Ingenieria y Ciencias Agro-
pecuarias de la Universidad Nacional de San Luis. La narrativa aborda el analisis de los
materiales desde la mirada del docente y desde la mirada de los estudiantes, ambos
pilares fundamentales en la evaluacidon de una propuesta educativa. Si bien los resul-
tados dan cuenta de una propuesta solida y acorde a los fines planteados, la interpre-
tacion en conjunto desde ambas perspectivas permitié esbozar desafios pendientes
tendientes a optimizar algunos aspectos de la asignatura para el préximo dictado en
el segundo semestre de 2022.

ABSTRACT
In this article, the results of an analysis of the educational materials for the elective KEY WORDS
subject Communicational English are presented. This subject was taught with the fli- educational materials,
d del for the fi . duri h d f f . flipped classroom,
pped class model for the first time during the second semester of 2021 for enginee- higher education,
ring students at the Faculty of Engineering and Agricultural Sciences of the National Communicational English

University of San Luis. Here, an analysis of materials from the teachers’ and the stu-
dents’viewpoints is addressed, as they are the fundamental pillars in the evaluation of
an educational proposal. Although the results show that the proposal is solid and in
accordance with the established goals, the joint interpretation from both perspectives
allowed us to detect pending challenges so as to optimize certain aspects of the sub-

ject, which will be given in the second half of 2022. 01
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ESTUDIOS
Y ENSAYOS

INTRODUCCION

El conjunto de objetivos de aprendizaje y las competencias que se
espera que los estudiantes desarrollen, son el punto de partida para
el disefo y programacion de cualquier propuesta educativa y guian
la accién docente, permitiendo tomar decisiones acordes al enfoque
pedagdgico didactico planificado. Ademas, el conjunto de decisio-
nes pedagdgicas implicadas en la planificacién, disefo e implemen-
taciéon de una propuesta esta signado también por las caracteristicas
del contexto en el cual se insertara. Asi, el disefio tecnopedagdgico
se constituye como practica situada cuya mediacién por parte del
docente es fundamental, de modo que los recursos y las actividades
(mediacion didactica y tecnoldgica) planteadas posibiliten la cons-
truccién de conocimientos (Roqué Ferrero y Danielli, 2017).

En la época socio-cultural actual, las practicas educativas apuntan
al desarrollo de un estudiante autbnomo, responsable y constructor
de su aprendizaje, por lo que es necesario plantear propuestas in-
novadoras que lo posicionen en el centro del proceso educativo. Un
modelo hibrido de ensefianza y aprendizaje centrado en el estudian-
te es el denominado Aula Invertida, el cual aprovecha las potenciali-
dades que ofrecen las nuevas tecnologias.

En la época socio-cultural actual, las practicas educativas apun-
tan al desarrollo de un estudiante auténomo, responsable y
constructor de su aprendizaje, por lo que es necesario plantear
propuestas innovadoras que lo posicionen en el centro del pro-
ceso educativo.



En el presente escrito se describe el caso de la asignatura electiva
Inglés Comunicacional, que se dictd por primera vez en el segundo
semestre de 2021 para las carreras de ingenieria de la Facultad de In-
genieria y Ciencias Agropecuarias de la Universidad Nacional de San
Luis. Vale comentar que las autoras de este trabajo son las docentes
que dictaron la asignatura en cuestion. Especificamente, nos centra-
mos en analisis preliminares de los materiales educativos dispues-
tos tanto para el aula virtual como para la clase presencial, desde la
mirada de los docentes y desde la de los estudiantes. Finalmente, a
partir de esta informacion, planteamos desafios pendientes que se
implementaran para el dictado de la préxima cohorte.

ALGUNOS CONCEPTOS RELEVANTES
El modelo de Aula Invertida

A fin de lograr que la clase sea una experiencia de aprendizaje que
atraiga a los estudiantes universitarios de hoy, los docentes deben
repensar cOmo y en qué se utiliza el tiempo de clase, de modo que
esta permita ofrecerles tareas que estén conectadas con sus intere-
sesy luego les sirvan para poner en practica “aquellas competencias
que aumentaran su empleabilidad al acercar lo que aprenden en cla-
se a lo que es requerido en sus futuros roles profesionales” (Lai et al.,
2018, en Prieto et al., 2021, p. 152).

A fin de lograr que la clase sea una experiencia de apren-
dizaje que atraiga a los estudiantes universitarios de hoy,
los docentes deben repensar como y en qué se utiliza el
tiempo de clase

Para el dictado de la asignatura Inglés Comunicacional se utilizé
un modelo de ensefanza semi-presencial y que cada vez adquiere
mayor auge en la ensenanza universitaria conocido como Aula Inver-
tida (Flipped Classroom, en inglés) de Bergmann y Sams (2012). La
aplicacion de esta propuesta metodolégica se enfoca en invertir el
orden tradicional de los eventos necesarios para ensefar y aprender,
e implica la combinacién del trabajo durante la clase presencial con
momentos de trabajo auténomo fuera de la clase mediante el uso de
las TIC (Hung, 2014; Evseeva y Solozhenko, 2015).

Palacio Ramirez et al. (2021) sefialan que ensefar inglés mediante la
metodologia de Aula Invertida en el nivel A1 segun el Marco Comun
Europeo de Referencia para las Lenguas (MCERL) puede facilitar la
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aplicacion de conocimientos debido a que permitira que el estudian-
te conozca previamente el vocabulario y estructuras que se aplicaran
luego en la clase, lo cual da lugar a un mejor avance en la explicacion
del temay en la realizacién de las actividades de aprendizaje.

La Taxonomia de Bloom

Hacia fines de la década de 1950 la Taxonomia de Bloom vio la luz.
Su autor, Benjamin Bloom, logré comprender y estructurar los proce-
sos de aprendizaje. Esta Taxonomia, con posterioridad fue analizada
y trabajada por diversos autores entre ellos Churches, quien le hizo
mejoras que permitieron analizar los procesos cognitivos desde una
perspectiva mas acorde a la dindmica que desarrolla el aprendiz en
su proceso de estudio. Esta Taxonomia Revisada de Bloom permitio
también considerar las acciones y elementos que un profesor puede
emplear para pulir y mejorar el proceso educativo (Churches, 2014).

Para el andlisis en este trabajo, se recurrié a una piramide de la Ta-
xonomia Revisada de Bloom en la que se visualizan las actividades
de orden superior e inferior en relacién con el modelo Aula Invertida
(ver Figura 1).

TRABAJO EN CLASE

APLICAR

TRABAJO EN CASA

YOIY3INI NIGHO0 30 OLNIINYSN3d | H0I1¥3dNS NIQHO0 30 OLN3INVYSNId

Figura 1: Procesos cognitivos segun la Taxonomia Revisada de Bloom aplicada a la
metodologia de Aula Invertida [1]

Fuente: Elaboracion propia



En el modelo invertido, se propone que el estudiante desarrolle
durante el trabajo auténomo fuera del aula (en casa) los objetivos
relacionados con actividades cognitivas del nivel inferior (ver Figura
1). Mientras que se espera que en la clase presencial y junto a los
docentes y companeros, realice actividades de orden superior, las
cuales son mas demandantes a nivel cognitivo.

Inglés comunicacional: breve descripcion de la asignatura

El objetivo general de Inglés Comunicacional es que los estudian-
tes adquieran la habilidad de comunicarse tanto a través de la ora-
lidad como de la escritura en el idioma inglés con un nivel de pro-
ficiencia elemental (nivel A1, segun el MCERL) y en contextos de la
vida cotidiana.

Los objetivos secundarios de la asignatura son:

(a) Reconocer palabras y expresiones basicas que se utilizan para referir-
se a si mismo, su familia y su entorno inmediato (comprension auditiva);

(b) Comprender palabras, nombres conocidos y frases sencillas, como
las impresas en letreros, carteles y catalogos (comprension lectora);

(c) Participar en una conversacion sencilla (interaccién oral);

(d) Realizar y responder preguntas sencillas sobre temas de necesidad
inmediata o asuntos habituales (interaccién oral);

(e) Utilizar expresiones y frases sencillas para describir lugares de resi-
denciay a las personas que conoce (expresion oral);

(f) Escribir mensajes cortos y sencillos, por ejemplo, para enviar felici-
taciones, y

(g) Poder completar formularios con datos personales, como, nombre,
nacionalidad y direccion (expresion escrita).

Para cumplir los objetivos se disefaron variadas actividades que
incluian recursos obtenidos de Internet y de elaboracion propia
acorde al nivel que se deseaba lograr. La presentacién de los con-
tenidos gramaticales no tuvo un marcado énfasis en las actividades
contenidas en el Aula Virtual (en adelante AV) ya que no se quiso dar
predominancia a los contenidos tedricos sobre la practica, ni emular
la tipica clase magistral presencial que, usualmente, comienza con la
presentacion de los contenidos teéricos para luego realizar la fase de
practica. Por el contrario, las actividades gramaticales que se propo-
nen en el AV promueven un aprendizaje inductivo. Cabe comentar
que el total de las actividades incluidas en el AV fue de 82, mientras
que las que se llevaron a cabo en la clase presencial fueron 49.

ABORDAJE METODOLOGICO

Guia la interpretacion de los datos presentados en el presente
escrito, el paradigma interpretativo o enfoque cualitativo, en tanto
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busca comprender e interpretar la realidad construida y compartida
por los sujetos a través de los significados que otorgan a sus propias
practicas en las situaciones en las que actuan (Abero et al., 2015).

Para la recolecciéon de los datos desde la mirada del docente, se uti-
lizo el método de observacién directa de los materiales educativos
usados tanto en el AV como en la clase presencial. Para obtener infor-
macion acerca de la mirada de los estudiantes, se les administrd un
cuestionario al finalizar la cursada. Con un alcance descriptivo (Her-
nandez Sampieri et al., 2010), la investigacién analiza las percepcio-
nes y valoraciones que los sujetos de la investigacion atribuyen a las
categorias de andlisis a través de una profunda reflexién por parte de
los investigadores y una detallada interpretacion de los datos en su
contexto de realizacion.

Segun Duart y Martinez (2001), un modelo de evaluacion de la ca-
lidad debe articular al menos tres fuentes de informacién: la evalua-
cion externa a cargo de los estudiantes, la evaluacion interna por
parte del equipo docentey los resultados académicos. En este traba-
jo seincluyen datos de evaluacion interna y externa.

LOS MATERIALES EDUCATIVOS: ANALISIS

Sabulsky (2009) se refiere al “material educativo como un medio de
ensefianza, con estas particularidades: es portador de un mensaje,
de una informacién que se transforma en contenido en funcién de
un tratamiento, recorte y modificacidon que realiza el docente para su
ensefianza.” (p. 345). A continuacion, se describen, en primer lugar,
los resultados de un analisis previo acerca de los materiales educa-
tivos respecto a su adecuacion al modelo de aula invertida segun la
taxonomia de Bloom. En segundo lugar, se exponen las percepciones
de los estudiantes que cursaron la primera cohorte de la asignatura
acerca de su experiencia con los materiales educativos dispuestos
para el aprendizaje.

LA MIRADA DE LOS DOCENTES

El analisis desde la mirada docente de estos materiales consistid
en clasificarlos segun la taxonomia de Bloom con el objetivo de
determinar su pertinencia al modelo de Aula Invertida propuesto;
asumiendo que se espera que en el AV prevalezcan los materiales
que involucren niveles cognitivos de orden inferior, mientras que
para el aula presencial se recomiendan aquellos que activen niveles
cognitivos de orden superior. Vale aclarar que una gran parte de los
materiales no podrian clasificarse como activadores de un solo nivel
cognitivo, sino que en la mayoria convergen al menos dos.

De los 131 materiales incluidos en la asignatura, 82 correspondie-



ron al AV y 49 al aula presencial. La distribucion se debe a que la
asignatura tenia mayor carga horaria estipulada para trabajo en el AV
que para el trabajo en la clase presencial. El objetivo de los materia-
les incluidos en el AV era reforzar y poner en practica en la clase pre-
sencial todo lo trabajado por los estudiantes en el AV previo a cada
encuentro presencial. Asi, en términos generales, en la clase presen-
cial se hizo practica oral intensiva de los contenidos Iéxico-gramati-
cales trabajados previamente en el AV a través de una variedad de
materiales educativos incluyendo juegos, role plays, audios, videos,
tarjetas, proyecto integrador, entre otros.

En relacidon con los materiales y la taxonomia de Bloom, el analisis
de los mismos tanto para el AV como para la clase presencial, no arro-
j6 marcadas diferencias en cuanto a los procesos cognitivos que se
activaron a través de los materiales propuestos. Los que prevalecie-
ron para el AV fueron aquellos en los que se promovieron los procesos
cognitivos “comprender”, “aplicar” (ambos de orden inferior), y “crear
(orden superior); ordenados desde mayor a menor recurrencia. Mien-
tras que para la clase presencial prevalecieron “aplicar’, “comprender
y “crear”. En ambos casos, los menos promovidos fueron “recordar” (or-
den inferior) y“analizar” (orden superior). En términos generales, la dis-
tribucion de los materiales para el AV y la clase presencial se condicen
con las premisas de distribucién de materiales para el modelo de Aula
Invertida. Sin embargo, seria oportuno revisar los materiales en pro-
fundidad de modo que se logre una distribucion mas marcada entre
los materiales propuestos para el AV y los del aula presencial, enfati-
zando el desarrollo de procesos cognitivos de orden inferior en el AVy
de procesos de orden superior en la clase presencial, en colaboracion
con la guia del docente y en interaccion con sus pares.

n

n

LA MIRADA DE LOS ESTUDIANTES

La opinidn de los estudiantes, destinatarios de una propuesta edu-
cativa, constituye un indicador muy relevante en el proceso de evalua-
cion externa de calidad, que, en conjunto con la mirada docente como
evaluacion interna, permiten obtener interpretaciones mas precisas.
En esta seccidn se exponen las percepciones de los nueve estudiantes
que concluyeron la asignatura y respondieron un cuestionario al fina-
lizar el cursado. Este cuestionario indago sobre los materiales educati-
vos dispuestos tanto para el AV como para la clase presencial.

El primer eje de analisis se refirié a los materiales que favorecie-
ron su aprendizaje. Tanto para las actividades virtuales como para las
presenciales el 85% de los estudiantes eligié el video, los ejemplos
de didlogos e imagenes con vocabulario. En segundo lugar, y elegi-
do por un 70% de los estudiantes, se encuentran los cuestionarios
de Moodle y textos con actividades de comprension. Para la clase
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presencial, ademas, todos los estudiantes destacaron la explicacion
del profesor y los role plays, mientras que las tareas de comprension
auditiva y las presentaciones orales fueron seleccionadas por el 71%
del estudiantado.
El segundo eje indago acerca de los materiales que no les gusta-
ron y que les resultaron mas dificiles de abordar. Para el AV eligie-
ron las producciones de audios y videos, materiales que claramente
implican activar procesos cognitivos de orden inferior y superior. En
cuanto a la clase presencial expresaron que las actividades que mas
dificultad les causaron fueron las de audios y videos con actividades
gue consistian en escuchar, interpretar, analizar, para luego respon-
der preguntas relacionadas.
En el tercer eje de analisis, se explord sobre los cuatro materiales edu-
cativos que les resultaron mas faciles de abordar. Para el AV fueron los
ejemplos de didlogos, textos con actividades de comprensién, produc-
cién de textos escritos y formularios de Google. Para el aula presencial,
la mayoria expresé preferencia por las explicaciones de las docentes,
didlogos en grupo, juegos competitivos y juegos con tecnologias.
En un cuarto eje de analisis, se exponen las valoraciones otorgadas
a los materiales educativos. Para el AV, las respuestas fueron todas
positivas, pudiendo agruparse en torno a dos categorias:
- la diversidad de materiales educativos, que favorecié el desarrollo
de un contexto de ensefianza-aprendizaje ameno y dindmico, y

- la efectividad de los materiales educativos, que les facilito la
comprension de los temas y el desarrollo de la practica de las
diferentes habilidades de la lengua.

Los materiales dispuestos para la clase presencial también fueron
positivamente calificados. El énfasis estuvo puesto en la importancia
de la practica oral intensiva a través de los diversos materiales, en
especial los role plays.

Finalmente, respecto a la relacion entre los materiales educativos
y el aprendizaje logrado, los estudiantes percibieron que todos los
materiales les resultaron relevantes para el logro de los objetivos.
Destacaron que el trabajo previo a la clase presencial les permitié un
mejor aprovechamiento de la misma. Sin embargo, los estudiantes
hicieron algunas sugerencias de mejoras que se pusieron en consi-
deracion en conjunto con el analisis de los docentes. Se detallan a
continuacion los desafios pendientes.

Finalmente, respecto a la relacion entre los materiales educa-
tivos y el aprendizaje logrado, los estudiantes percibieron que
todos los materiales les resultaron relevantes para el logro de
los objetivos.



DESAFIOS PENDIENTES Y REFLEXION FINAL

Del andlisis desde la perspectiva de los docentes, se identifica como
desafio pendiente la redistribucién de los materiales dispuestos para
el AV y para la clase presencial, de modo que en el AV haya mayo-
ritariamente materiales que activen los procesos cognitivos de nivel
inferior, mientras que en la clase presencial sobresalgan los que pro-
muevan procesos de nivel superior. Esta modificacion cobraria senti-
do en el hecho de que a los estudiantes les resulté complicado y, por
ende, no les gusto la tarea de crear videos y/o audios en sus casas,
lo que resulta l6gico porque estas tareas demandan habilidades de
orden superior. Sin embargo, la consideraron favorecedora del apren-
dizaje. Queda pendiente entonces, encontrar la manera de incluir este
tipo de actividades de produccion en la clase presencial ya que, a los
objetivos de la asignatura, son muy valiosas para fomentar la comu-
nicacion oral. Guardar registro de sus producciones orales permitiria
ademas incluir la habilidad de “evaluar” (no desarrollada) por ejemplo,
en tanto el analisis de sus propias producciones se constituiria como
autoevaluacién de su propio proceso. Por otro lado, resulta necesario
incluir mayor cantidad de materiales que impliquen “recordar”y “com-
prender”en el AV, ya que resulta imprescindible que recuerden y com-
prendan vocabulario y reglas gramaticales.

Las opiniones de los estudiantes fueron positivas respecto a
los materiales dispuestos para la asignatura. Sin embargo, hi-
cieron algunas sugerencias que se constituyen como desafios
pendientes para el equipo docente.

Las opiniones de los estudiantes fueron positivas respecto a los ma-
teriales dispuestos para la asignatura. Sin embargo, hicieron algunas
sugerencias que se constituyen como desafios pendientes para el
equipo docente. Un desafio implica incluir actividades de practica en
pares o grupales en el AV de modo que se sientan mas comodos y
confiados para hablar en la clase presencial. Otro cambio interesante
seria comenzar la clase presencial con una sistematizacién contextua-
lizada de los contenidos trabajados previamente en el AV, tarea que
no se realizé sistematicamente, y que, dadas las premisas del modelo
de Aula Invertida, seria necesario para despejar dudas y aplicar esos
contenidos con mayor seguridad. Por otro lado, resultaria valioso in-
cluir en el AV materiales disparadores de la conversacion, por ejemplo,
videos o textos sobre los cuales se haga una puesta en comun en la
clase presencial. Incluir mas videos o audios con actividades de com-
prension, ayudaria, ademds, a fomentar la comprensién auditiva, otra
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sugerencia que fue realizada por los estudiantes. Finalmente, otra for-
ma de fomentar la comunicaciéon genuina podria ser a través del uso
de apps o redes sociales que permitan entablar conversaciones con
otros hablantes de la lengua extranjera.

Tal como expresa Simon (1973), la deteccién de los problemas, obs-
taculos o imperfecciones en el disefio de una propuesta educativa
plantean un desafio que motiva la busqueda de soluciones apropia-
das. La evaluacién de esta propuesta educativa denominada Inglés
Comunicacional permitié conocer sus fortalezas y debilidades con el
fin de revisarla y recrear una mejor version para el préoximo dictado.

La evaluacion de esta propuesta educativa denominada In-
glés Comunicacional permitié conocer sus fortalezas y debili-
dades con el fin de revisarla y recrear una mejor version para
el proximo dictado.
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