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Este articulo presenta la conformacién ge-
neral de la Educacion a Distancia (EaD) en
Argentina analizando las tensiones y opor-
tunidades de la modalidad. Se presentan
los datos obtenidos en 2016 donde se pue-
de observar su crecimiento en instituciones
publicas y privadas de los diferentes nive-
les educativos. En este contexto se aborda
el proceso histérico de conformacién de la
EaD en Argentina y el desarrollo de RUEDA
(Red Universitaria de EaD de Argentina), que
da cuenta de los avances en el ambito de la
educacioén en linea en Argentina a través del
trabajo colaborativo y solidario de las univer-
sidades publicas. En particular se ejemplifica
con la nueva resolucion de EaD del paisy qué
modificaciones produce al interior del siste-
ma nacional y en particular en la Universidad
Nacional de la Plata, a través de la creacion
de un Sistema Institucional de EaD.
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a educacion superior enfrenta en la ac-

tualidad grandes desafios para articular-

se con las condiciones de una realidad
distinta, donde nace una nueva educacion
transnacional y virtual (Rama, 2007). En este
contexto, la Educaciéon Superior a Distancia
en Argentina se fue configurando con rasgos
diferenciados de los que caracterizaron la
modalidad en otros paises.
La EaD es, en primer lugar, un modo de pen-
sar los procesos formativos de forma dife-
rente a otras modalidades mas tradicionales
dentro del hacer y el pensar pedagdgico (Li-
twin, Maggio y Lipsman, 2004). Plantea una
forma de relacién pedagdgica entre quienes
ensefan y quienes aprenden, a través de dife-
rentes medios y recursos, teniendo en cuenta
conceptos de espacio y tiempo
El tipo de instituciones que desarrollaron
esta idea, los enfoques curriculares utiliza-
dos y el rol cumplido por el estado son algu-
nos de los rasgos que pueden encontrarse
al realizar un recorrido histérico de la mo-
dalidad. En este marco donde conviven de-
mandas sociales, masificacion, regulaciones,
mercantilizacién, diferenciacion de practicas
de ensefanza, internacionalizacién y virtua-
lizacion (Rama, 2007) se comienzan a obser-
var las tensiones, que vamos a analizar des-
de sus inicios en Argentina.

{Fue Argentina vanguardista en Latinoaméri-
ca en temas EaD?

No especialmente, hubo desarrollos impor-
tantes en otros paises que luego fueron incor-
porados a los proyectos y programas locales.
Costa Rica, Colombia, Venezuela pensaron
universidades totalmente a distancia desde
sus origenes (Mena, 2004).

Entonces ;cémo se dan los acontecimientos
en Argentina? Entre los primeros anteceden-
tes documentados de EaD en Argentina se
registra a partir de 1940 la comercializacion
de cursos de capacitacion para adultos en un
oficio’. Entre las instituciones que distribuian
estos cursos a distancia estaba la famosa Es-
cuela Panamericana de Arte. Esto generd una
marca en la modalidad que a lo largo de los
anos ha re-aparecido una y otra vez. “Lo im-
portante era el método (facil y rapido) y el re-
sultado: conseguir un trabajo, tener indepen-
dencia, ser exitoso. La formula: el hombre que
se hace a si mismo” (Nieto, 2013, p.90).

El programa de investigacion histérica de la
EaD en Argentina se llevé adelante durante
el periodo 2005-2007 desde RUEDAZTuvo
como objetivos comprender las condiciones
contextuales, culturales, politicas, econémi-

Thttps://luisalberto941.wordpress.com/2012/01/05/breve-historia-de-los-cursos-de-dibujo-por-correspondencia-1/

2 http://rueda.edu.ar/

(i



cas, tecnolégicas y educativas que enmarcan
el surgimiento y desarrollo de la EaD en nues-
tro pais, identificando las regularidades y las
diferencias producidas en distintos contex-
tos: institucionales, provinciales, regionales
(Marchisio y Watson, 2011). Fue un gran de-
safio inédito, pues su gestién fue cooperativa.
El Programa relevé datos de 1091 proyectos
y 249 instituciones entre 1970 y el 2000. Se
toma hasta el 2000 como punto de quiebre
porque a partir de
ese momento hay
un fuerte surgi-
miento de EaD en
las instituciones

educativas tan-
to publicas como
privadas, tanto,

que se genera una
sensacion de que
la EaD aparece alli
y ligada a las TIC
(Tecnologias de la
Informacién y Co-
municacion), cuan-
do en realidad hay
un devenir histori-
co que da cuenta del porqué de ese momento.
Watson (2009) observa que las instituciones
publicas nacionales comienzan a trabajar for-
malmente en EaD en la década de 1960. En el
espacio de la gestidén educativa privada fueron
pioneras y las organizaciones confesionales la
han incorporado con una tendencia de creci-
miento menor respecto de las no confesionales.
Lorenzo Garcia Aretio (1999) afirma que,
entre 1971 y 1975 en Argentina, con la in-
tencién de aplicar la radio y la televisién a
la educacién, el Ministerio de Educacién
incluyé en el Plan Nacional de Desarrollo y
Seguridad distintos cursos a distancia. En
este contexto se cred el plan de formacioén
y actualizacién de los cuadros de las Fuer-
zas Armadas y el Plan Nacional de Educa-
ciéon Permanente, que inicié la Universidad
de Buenos Aires. En paralelo se fundan las
Universidades Nacional de Lujan y la Tec-
nolégica Nacional (UTN), desarrollando sus
cursos de ingreso a distancia con programas
de television (Nieto, 2013).
En Argentina, no hubo presencia formal de

carreras a distancia en las universidades has-
ta la década del 80, cuando se recupera la
democracia. Dos ejemplos destacables son el
Programa UBA XXl y la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la UBA (Mena, 2004).
También se destaca en esta década la Uni-
versidad Nacional de Misiones (1987), que
inicio el Proyecto de Educacién Secundaria
Abierta (ESA) del Sistema Provincial de Tele-
ducacién y Desarrollo de la Provincia de Mi-
siones, “con el objetivo democratizar la edu-
cacion a través de la modalidad a distancia”.
(Padula Perkins, 2003).

En 1999 la Universidad Nacional de Quil-
mes ponia en linea su primer aula virtual y
se constituia como la primera Universidad
Virtual de Argentina.

“Una red es un tejido flexible que
sostiene y comunica. Permite es-
tablecer relaciones asociativas y
horizontales de variadas orienta-
ciones y sentidos. Optimiza recur-
sos, permite compartirlos y crecer a
partir de su disponibilidad para los
miembros de la red mejorando la
calidad de los procesos y productos
que dichas redes sostienen.” (Gon-
zdlez et al, 2009, p93)

El 10 de agosto del afio 1990 se conformé la
Red Universitaria de EaD de Argentina. Los
principales objetivos de conformacién de la
red fueron:”...fomentary desarrollar el empleo
adecuado de los recursos de EaD para superar
problemas educativos especificos; promover
la investigacidn, la experimentacién y el desa-
rrollo de métodos y procedimientos en EaD"3,
Es un antecedente para Latinoamérica de la
conformacién de una red articulada con el siste-
ma publico universitario que ird evolucionando
en el transcurso de los afios (Carbone, 2011).

Laaparicién delaresolucion ministerial 1717/04
que requlé la EaD, marcé un nuevo propésito
a la red. Las primeras carreras en modalidad a
distancia presentadas ante esta nueva norma-
tiva comenzaron a percibir los obstaculos que
se generaban. La evaluacién requeria: claves de

® Extraido de la pdgina oficial de RUEDA: http://rueda.edu.ar/



acceso a los entornos virtuales de ensefanza y
aprendizaje, generar los materiales didacticos
(de estudio y actividades) de toda la carrera,
contar horas a distancia y presencial, entre
otros. La “sospecha” sobre la calidad de la mo-
dalidad generada desde los afos 40 vuelve al
ruedo y complejiza los procesos de evaluacion
de carreras con modalidad a distancia.

La RUEDA elaboré un documento obser-
vando estos problemas y propuso una mo-
dificacién de la norma que fue tomado por
diversas gestiones y rectores hasta llegar al
Consejo de Universidades. En 2013 la red es
reconocida por el CIN (Consejo Interuniver-
sitario Nacional). En la actualidad es parte
de la Comisién de Asuntos Académicos del
CIN, lugar desde el cual pueden gestionarse
en un marco de politica universitaria las de-
cisiones de la modalidad.

Ya en 2017 cabe preguntarnos ;Qué ha ocu-
rrido hasta la actualidad en las Universidades
Argentinas en materia de EaD?

El periodo 2000-2017 da cuenta de un creci-
miento de la modalidad. Surgieron diversos
programas que se fueron incorporando a las
estructuras organizacionales a través de di-
recciones, centros de producciéon multimedia,
departamentos, prosecretarias y secretarias a
nivel rectoral; con una tendencia a estar an-
cladas en las Secretarias Académicas. Como
ejemplo de ello la UNLP empezé el programa
de EaD en el 2004 que finalmente se cristalizé
en una Direccién de EaD en el afio 2008.
Algunas reformas fueron mas profundas. En
el ano 2000 la UNPA (Universidad Nacional
de la Patagonia Austral) genera el Sistema
Educativo Unpabimodal, como modelo de

EaD que combina instancias educativas pre-
senciales y no presenciales. En la actualidad
cuenta con docentes a distancia concursados
y materias que son ofrecidas en los diferentes
semestres en modalidad presencial o en mo-
dalidad a distancia (Rozas, 2015).

Durante el 2015 se realizé un trabajo en la RUE-
DA (Gonzalez, Barletta y Olaizola, 2016) sobre
datos cuantitativos para poder contar con un
panorama actualizado de la distribuciéon de
carreras con modalidad a distancia en las ins-
tituciones universitarias publicas y privadas. Se
recolectaron datos desde la pagina del Minis-
terio de Educacién y Deportes de la Nacién, los
sitios de carreras en CONEAU y de los represen-
tantes ante RUEDA, que validaron y aportaron
informacién actualizada de cada carrera en su
respectiva Universidad o Instituto Universitario.
La muestra trabajada se constituyé de 63
universidades e Instituciones de Educacion
Superior Argentinas. Se relevaron carreras
de 36 instituciones publicas y 27 privadas. El
total de carreras a distancia relevadas (grado,
posgrado, publicas y privadas) durante 2015
fue de 540. No pudo diferenciarse cuantas es-
tan actualmente en funcionamiento, pero la
muestra refleja el desarrollo de la modalidad.
La distribucién de la oferta de las universidades
publicas y privadas es: 277 carreras a distancia
en universidades publicas (51%) y 263 que de-
penden de universidades privadas (49 %).

Se observa mayor desarrollo de carreras en el
grado, a pesar de que la tendencia actual se ha
volcado hacia el posgrado: 419 (78%) pertene-
cen al nivel de grado y pregrado mientras que
121 (22%) pertenecen al nivel de posgrado.
Analizando la categoria de grado y pregrado
por tipo de Institucion, publica o privada en-
contramos que el 52% pertenece a carreras
de grado ofrecidas por universidades publi-
cas y el 48% por universidades privadas.
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Figura 1. Distribucion del Grado y pre-grado por tipo de Institucion.



En cuanto a las carreras de posgrado, el 55
% son ofrecidas por universidades priva-
das y el 46 % por universidades publicas.
La diferenciacién comienza a establecerse
en el tipo de carrera. En las universidades
publicas se ofrecen 3 diplomaturas, 27 es-
pecializaciones y 25 maestrias; mientras
gue en las universidades privadas se ofre-
cen 28 diplomaturas, 13 especializaciones,

8 maestrias y 7 cursos de posgrado. Cabe
aclarar que la diplomatura no es un titulo
con validacién nacional.

También se analizaron las carreras a distan-
cia por campo de conocimiento. Para ello se
definen 6 categorias que pueden verse en la
figura 2. Fueron acordadas segun la oferta ac-
tual y se ofrecen sélo a modo ilustrativo para
poder comprender la realidad.

Porcentaje de carreras por area tematica

M 1- Ciencias Sociales y Humanas.

| 2- Ciencias Economicas.

W 3- Ciencias Médicas..

B 4- Ciencias Exactas y Naturales.

W 5- Ciencias de la Informacion y

Tecnologias.

M 5- Bellas Artes.

Figura 2. Porcentajes de carreras seguin drea temdtica general.

En relacién a las areas tematicas, en las uni-
versidades publicas se destacan las propues-
tas de grado en Ciencias Sociales y Huma-
nidades; en tanto que, en las universidades
privadas el drea que sobresale es el grado en
Ciencias Econdémicas.

Con referencia a los posgrados a distancia
las universidades privadas tienen mayor
oferta que las publicas, gran parte de la mis-
ma esta representada por Flacso (Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales) que
introduce las diplomaturas.

Hay un claro crecimiento en la creacion de
nuevas carreras a distancia desde el afo
2012 en adelante. Esto puede suponer un

contexto favorable para la creacion y una
demanda de posgrados cada vez mayor.
Algunas modificaciones a la normativa na-
cional como la disposicion ministerial DNGU
01/12 simplifica parte de los requerimientos
para las carreras a distancia.

Un obstéaculo para este desarrollo era la nece-
sidad de presentar, junto con la carrera, todo
el sistema de EaD de la institucion. Se deter-
miné informalmente a través de CONEAU
(Comision Nacional de Evaluacién y Acredi-
tacion Universitaria) que una vez evaluado el
sistema para una universidad no se volveria a
evaluar, pero continuaba el requerimiento de
presentarlo por escrito cada vez.



Finalmente el 13 de Junio de 2017 sale en el
boletin oficial la nueva reglamentaciéon de
EaD a nivel nacional denominada: resolucién
2641-E/2017 . Esta norma deroga todas las
anteriores y establece la conformacién de un
Sistema Institucional de EaD (SIED).

Las universidades deben evaluar el SIED y, a
partir de su aprobacién pueden presentar las
carreras. Las mismas seran revisadas como
una carrera presencial y se espera se eviten
los pedidos de detalles exhaustivos de su
funcionamiento. La intencién de la norma es
gue, ambas modalidades, distancia y presen-
cialidad, sean evaluadas de manera ecuani-
me, con los correspondientes detalles referi-
dos al sistema en el cual se desarrollan.

En la actualidad se mantienen varias de las
tensiones que se fueron dando a lo largo del
desarrollo de la modalidad en el pais. Presen-
tamos algunas para discutirlas a la luz de la
resoluciéon ministerial 2641-E/2017:

« Denominacién de la modalidad.

« Formacion docente.

- El“ser” estudiante.

- La bimodalidad.

+ Aspectos Organizacionales y de gestion
de EaD.

- Calidad en EaD.

« Internacionalizacion de la Educacién Su-
perior.

Ya desde del 2000 aparece la concepcién delo
“virtual” ligado a la distancia, o el término “en
linea” para dar cuenta de una conexién media-
da por algin componente tecnolégico. En la
resolucién ministerial 2641-E/2017 se define:

“A los efectos de la presente regla-
mentacién, se entiende por EaD
la opcién pedagdgica y diddctica
donde la relacién docente-alumno
se encuentra separada en el tiem-
po y/o en el espacio, durante todo
o gran parte del proceso educati-
vo, en el marco de una estrategia
pedagdgica integral que utiliza
soportes materiales y recursos tec-
noldgicos, tecnologias de la infor-

macién y la comunicacion, disena-
dos especialmente para que los/as
alumnos/as alcancen los objetivos
de la propuesta educativa.

2. Asimismo, se entiende que que-
dan comprendidos en la denomi-
nacién EaD los estudios conocidos
como educacién semipresencial,
educacién asistida, educacion
abierta, educacién virtual y cual-
quiera que retna las caracteristi-
cas indicadas precedentemente.”

La formacién docente ha sido un punto cons-
tante de tensién en el avance de la modali-
dad. Si bien los profesores interactian con
las tecnologias digitales, no necesariamente
las implementan en sus practicas docentes.
{Motivos?, muchos y variados. Algunos res-
ponden a su biografia escolar: se repiten las
formas en las cuales se aprendié si no hay re-
flexién metacognitiva sobre la misma. Hasta
hace poco tiempo la ensefianza era totalmen-
te presencial y esta modalidad esta muy arrai-
gada en sus practicas. Por otro lado la forma-
cién docente de base no suele dar cuenta de
la mediacién de la ensefianza con tecnolo-
gias digitales. Los docentes y profesionales
buscan especializaciones o maestrias que los
ayuden con este nuevo oficio de “ser docen-
te virtual” Los procesos de selecciéon docente
deben ser revisados y re-valorizados en pos
de asegurar la calidad de la EaD.

El ser “estudiante” a distancia pone en revi-
sién las preconcepciones acerca del manejo
de la tecnologia de los estudiantes que, dan
por sentado que ser jévenes y tener familiari-
dad con los dispositivos resuelve el problema
del uso adecuado.

Los estudiantes

también  deben

re-configurar su

rol en la era digital

ya que no solo los

docentes necesi-

tan desenvolver-

se con practicas

mediadas y uso

de tecnologias.

Ese aprendizaje

es conjunto y compartido con sus alumnos.
La bimodalidad es una tendencia actual que
varias universidades plantean como posibili-
dad. En la misma se diversifican los trayectos



educativos para brindar mejor acceso al de-
sarrollo de las carreras, se abordan con dife-
rentes estrategias problematicas como las de
los tiempos, el trabajo, las distancias, la per-
manencia, el ingreso y egreso, etc. La nueva
legislacién define al respecto:

“3. Para que una carrera de pregra-
do, grado o posgrado sea conside-
rada como dictada a distancia se
requiere que la cantidad de horas
no presenciales supere el 50% de
la carga horaria total prevista en el
respectivo plan de estudios. El por-
centual se aplicard sobre la carga
horaria total de la carrera sin incluir
las horas correspondientes al desa-
rrollo del trabajo final o tesis.

Las carreras en las que la cantidad
de horas no presenciales se encon-
trara entre el 30% y el 50% del total,
deberdn someter a evaluacion el Sis-
tema Institucional de EaD.”

Este avance puede percibirse tanto como una
oportunidad o como una amenaza sobre la
modalidad presencial, pero si sabemos que
requerird modificaciones en las practicas pre-
senciales y la necesidad de repensar los mo-
delos educativos.

Cuando nos referimos a Educacién a Distan-
cia es habitual hacer referencia al término
“sistema”. En la actualidad se lo considera un
sistema organizacional en el que es posible
distinguir sub-sistemas que sostienen toda
la propuesta formativa y que, si no funcio-
nan adecuadamente la misma fracasa, aun lo
tecnolégico no tuviera problemas y lo didac-
tico-pedagdgico contara con un disefio apro-
piado (Juarez, 2011).

La norma 2641-E/2017 define:

“4, El Sistema Institucional de EaD
(SIED) es el conjunto de acciones,
normas, procesos, equipamiento,
recursos humanos y diddcticos
que permiten el desarrollo de pro-
puestas a distancia.

El proyecto en el que se presenta
el SIED incluird la definicién de los
fundamentos, criterios y las pro-
posiciones de concrecion de pro-
puestas educativas dictadas o a
dictarse a distancia.”

Con referencia a la calidad en EaD se debe
tener en cuenta que la misma no depen-
de de la modalidad, sino de la calidad del
conjunto de sus procesos académicos y
éstos estan ligados, fundamentalmente,
a la calidad personal y profesional de los
responsables (Moreno Castafieda, 2007).
Compartir colaborativamente las buenas
practicas y estandares alcanzados puede
ayudar a lograr practicas de calidad. Este
tema constituye una preocupacion pues
se percibe como amenaza la reaparicién
de la “desconfianza en la modalidad”. La
calidad de la EaD debe ser evaluada con
las mismas exigencias que las de cual-
quier otra modalidad, sélo que con para-
metros adecuados a sus peculiaridades.
Moreno Castafieda refiere: “.que las
agencias acreditadoras consideren la in-
novacion y el aprendizaje institucional
como criterios para la evaluacién de la
calidad, a fin de evitar criterios que, en el
afdn de cuidar indicadores, lleven hacia
prdcticas homogeneizantes y rutinarias”
(Castaneda, 2007,p.30).

En referencia a la internacionalizacion, la
EaD ha crecido a través de asociaciones,
consorcios y corporaciones (Garcia Gau-
dilla, 2005). El contexto actual presenta el
desafio del desarrollo de los denominados
MOOC (Masive Open Online Courses). Uni-
versidades prestigiosas a nivel mundial
han desarrollado consorcios para ofrecer
cursos en linea de manera abierta, reto-
mando la idea de Educacién Abierta de
los anos 70 y la reviste del uso de videos y
tecnologias interactivas, donde el modelo
tutorial virtual se ve modificado. El desafio
es poder analizar las propuestas y dar un
espacio de innovacion en el modelo.

La Universidad Nacional de La Plata
ha desarrollado diversas propuestas a
distancia acompafnada y coordinada a
nivel central por una Direcciéon depen-
diente de la Secretaria de Asuntos Aca-
démicos de Presidencia. Se desarrollan



capacitaciones permanentes y en la ac-
tualidad se implementa un Ciclo de For-
macién para la Gestién de Proyectos de
EaD destinado a profesores.
Hay trabajos realizados a partir de los in-
gresos a distancia y el programa de apoyo
alos ingresantes. La participacion en redes
internacionales
como AULA-CA-
VILA (Asociacion
de Universidades
Latinoamericanas
— Campus Virtual
Latinoamericano)
ha enriquecido
las propuestas de
movilidad virtual
y se elaboran cursos de posgrado a distan-
cia asesorados por dicha Direccién.
Hasta el ano 2014 no se contaba con ca-
rreras de postgrado a distancia. En el 2013
se realizd una convocatoria interna que
otorgaba un subsidio a carreras de pos-
grado en la modalidad. Esta estrategia
permitié que en la actualidad 6 carreras
hayan sido aprobadas y se encuentran en
funcionamiento la Maestria en Sociologia
Juridica, la Maestria en Comunicacion Di-
gital y la Especializacion en Comunicacién
y Juventudes. Estan aprobadasy en vias de
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