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El presente trabajo aborda reflexiones en torno de los modos en que las pro-
puestas de ensefanza y las practicas docentes se ven interpeladas por las 16gi-
cas y rasgos que asumen las condiciones contemporaneas de las instituciones
educativas, los procesos de produccion y distribucion del conocimiento, las Universidad,
relaciones de los estudiantes con los saberes y con los docentes, entre otros, Transformaciones,
especialmente a partir del despliegue de politicas publicas inclusivas de demo- :?332‘;; Educativa
cratizacién de la educacion superior. Focaliza especialmente en el analisis de la
reconfiguracién de las propuestas de formacién de catedras del primer afio en
carreras universitarias de grado en la UNLP.

This paper addresses reflections on the ways in which teaching proposals
and teaching practices are challenged by the logic and features assumed by

contemporary conditions of educational institutions, processes of produc- University,
tion and distribution of knowledge, relations of students with knowledge zﬁr‘”sformations'
. ] . . allenges,
and with teachers, among others, especially since the deployment of inclu- Educational Inclusion

sive public policies for the democratization of higher education. It focuses
especially on the analysis of the reconfiguration of the proposals for the for-
mation of first year chairs in undergraduate university degrees at the UNLP. 01
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El presente trabajo se centra en el reconocimiento de los desafios
gue para la ensefanza universitaria, histéricamente selectiva, confor-
mo la emergencia de un conjunto de politicas y estrategias recientes
gue sostuvieron y construyeron una perspectiva de educacién supe-
rior como derecho y bien social. Ellas han contribuido a la recupera-
cion de las aspiraciones de acceso a la universidad de sectores mas
amplios y por lo tanto heterogéneos (en relacién con las condiciones
socioeconomicas, etarias, trayectorias educativas previas, capacida-
des especiales, entre otros) de la sociedad.

En la Argentina, en un contexto que se caracterizd en la primera
década del siglo actual, por la recuperacién econémica de las clases
medias, la revitalizacion de los procesos de participacién politica de
los jévenes y el aumento del financiamiento a la educacién superior
de las universidades publicas argentinas, que con su «tradicién ple-
beya» (Carli Sandra 2012:15), sostuvo su condicion de gratuidad y, en
muchos casos, de ingreso irrestricto. De este modo, la inclusién y la
democratizacion de las condiciones de acceso a la universidad se con-
virtieron en el horizonte de diversas politicas institucionales.

En el contexto socio-histérico antes descripto, es posible identificar
en el plano de la educacion superior, la generacion de una serie de
politicas especificas orientadas entre otras cuestiones al mejoramien-
to de las condiciones materiales de las universidades, a la creacion de
nuevas universidades publicas en espacios sociales y territoriales va-
cantes; al fortalecimiento de la recuperacién de la relacién de la edu-
cacion superior técnica no universitaria con el desarrollo nacional; al
desarrollo de estrategias de fortalecimiento del sistema cientifico-tec-
noldgico; al establecimiento de politicas de apoyo al desarrollo de
carreras prioritarias; el fortalecimiento de los vinculos universidad-co-
munidad a través de la extension y el voluntariado; a la institucionali-
zaciéon de un ambito nacional para el establecimiento de politicas na-



cionales de formacién docente, entre otros aspectos centrales.

Al interior de los procesos de formacién y del curriculum universita-
rio, esta situacién fue abriendo paso a algunos procesos sumamente
relevantes, que se van también articulando entre si, en una trama que
progresivamente redefine un eje fundante de la identidad de la Uni-
versidad: el conocimiento. Consolidandose dinamicas que movilizan
su produccion de desde légicas que reafirman la importancia de su
potencialidad para la resolucién de problematicas sociales.

En este contexto, el crecimiento de la extension universitaria ad-
quiere un papel sumamente relevante en tanto no se define desde
una concepcién difusionista o de derrame de los universitarios que
vuelcan sus saberes en la sociedad, sino en una dindmica politica de
articulacién interinstitucional que posibilita la generacion de este co-
nocimiento pertinente.

Por otro lado los planes de estudio y los perfiles de egresados co-
mienzan a ser revisados, como asi también el lugar de las practicas en
la formacién, por insostenibilidad de la legitimidad del conocimiento
en si, o para si. Es clave aqui la pregunta por la pertinencia social del
conocimiento que se produce y distribuye en la universidad, e incluso
por los sectores sociales que son alcanzados o excluidos por esa dis-
tribucion.

Ademads de estas politicas, otro escenario que atraviesa el problema
estd vinculado al hecho de que estos procesos de inclusion se desarro-
[lan en el contexto de transformaciones de las relaciones intergenera-
cionales en las que se enmarcan los procesos de transmisién cultural.
También mutaciones en los procesos de construccion, legitimidad y
circulacion de los saberes cientifico-académicos, en el rol docente y en
los modelos de autoridad.

Como sefala de Sousa Santos, el conocimiento histéricamente pro-
ducido por las universidades a lo largo del Siglo XX, fue un conoci-
miento centralmente disciplinar, autonomizado y descontextualizado
con relacién a las necesidades cotidianas de las sociedades. El autor
identifica la emergencia de un proceso de transicion entre el paso del
conocimiento universitario hacia el conocimiento pluriuniversitario,
que es construido a partir de la formulacién de problemas que se bus-
ca resolver y del establecimiento de criterios de relevancia de éstos,
los que ademas surgen del trabajo conjunto entre investigadores y
comunidad. Siendo la propia relacién entre ciencia y sociedad lo que
esta cuestionada. (de Sousa Santos, 2005).

En relacion con este aspecto, una dimension relevante articulada
con el atravesamiento de las transformaciones sociohistoricas re-
cientes, es la que remite a la percepcién de cambios en los modos de
sery estar del sujeto estudiante, en relacién con las l6gicas de vincu-
lacion y funcionamiento “tradicionales” al interior de la institucion.
Esta nueva composicion del estudiantado representa importantes
desafios a la institucion, la que se ve demandada a establecer nue-
vos contratos de trabajo con éstos. Es una dimension que interpela
también la cotidianeidad de los procesos de gestidon académica, y
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gue genera la emergencia de dispositivos vinculados a la elabora-
cion de proyectos, normativas e innovaciones curriculares tendien-
tes a dar respuesta a la nueva configuracion de los sujetos con los
que trabajan. Entre estos dispositivos se encuentran la redefinicion de
los regimenes de ensefianza, la incorporacion de nuevas tecnologias,
la formacion docente, la flexibilidad en las cargas horarias y la oferta
horaria de los cursos, entre otros. (Ortega, 2011; Carli, 2012)

En este sentido, la funcién social de la universidad se resignifica tam-
bién a partir de esta responsabilidad ética que supone generar estrate-
gias de inclusion y permanencia de estudiantes con recorridos y expe-
riencias educativas diversas, en un horizonte de justicia e igualdad.

Es por ello que tal como se debate en la actualidad, la nocion de inclu-
sion, debe exceder ampliamente la cuestiéon de los esfuerzos dirigidos
a la adaptabilidad de sujetos diversos, a unas instituciones que se man-
tienen incolumes. La diferenciacion entre las categorias de inclusién
educativa y de educacién inclusiva aporta a una perspectiva diferente.
Esta Ultima supondria poner en cuestion las propias condiciones institu-
cionales que hicieron histéricamente de la universidad una institucion
adaptada y orientada a los sectores medios y altos de la poblacion, y
a realizar transformaciones en los resortes que sostienen légicas exclu-
yentes. Se evidencia, en este sentido, una diversificacion de las condi-
ciones materiales y de los soportes institucionales en el marco de los
cudles los estudiantes acceden a los saberes seleccionados en el curricu-
lum, y a una puesta en tension de las normas y reglas que configuraban
la tradicién institucional, y las practicas docentes.

Se realiza a continuacién un recorrido por algunas maneras en que
los docentes de catedras de primer afno de la UNLP, que han asumido
como parte de su proyecto pedagdgico y como desafio a la inclusién
educativa, se posicionan en relacién con este proceso. Las mismas
producen sentidos sobre las caracteristicas y desafios especificos de
estos espacios curriculares, como asi también de las estrategias peda-
gogicas que implementan en funcién de la identificaciéon particular
que realizan de este desafio’.

El supuesto del que partimos, es que los docentes del primer afo
construyen lecturas posicionadas sobre la inclusion educativa en la
Universidad y sobre las formas de intervenir en pos de su alcance.
Sentidos diversos, que al mismo tiempo en que proponen alternati-
vas, se configuran como un diagnéstico explicito o implicito sobre las
practicas y el rol de los docentes, las transformaciones epocales, y los
sujetos, entre otras dimensiones emergentes en ellas. Este diagnéstico
opera sobre un fondo muchas veces difuso de reflexion epistemolégi-
ca sobre los saberes y practicas consideradas pertinentes al proceso
de formacién disciplinar y profesional.

TEstas lecturas surgen de una investigacion en curso de caracter exploratorio que implica, como resolucién em-
pirica, el acceso a los discursos sobre de la experiencia de catedras del primer ano, a fin de identificar procesos y
condiciones que tensionan a interpelan las précticas de ensefianza histéricamente construidas y los sentidos politi-
co-pedagogicos que anudan los procesos de innovacion que construyen colectivamente. Las conclusiones iniciales
se obtienen del andlisis de entrevistas en profundidad a catedras de primer afio que llevan adelante propuestas
innovadoras en pos de una educacién universitaria inclusiva.



En el andlisis interpretativo que realizamos de sus perspectivas, es
posible reconocer inicialmente tres grandes dimensiones que emer-
gen como problematicas que desafian a los equipos docentes a pen-
sar y disefar sus intervenciones en el primer afo de la formacion uni-
versitaria, y que abordaremos a continuacion:

Se evidencia en el contexto actual una fuerte interpelacion del primer
ano como instancia crucial de los procesos de inclusion/exclusién en la
vida universitaria. Las politicas inclusivas suponen el derecho a la edu-
cacién como axioma, y se construyen desde ese lugar; en cierta forma,
suponen un antes y un después en torno de la desercion o retenciéon de
los estudiantes, ya que ponen en funcionamiento la pregunta sobre el
rol de la universidad en el contexto de los derechos sociales y la amplia-
cién de su alcance a sectores de la poblacion tradicionalmente exclui-
dos de la educacion superior.

En este sentido, los docentes recuperan como punto de partida la pre-
ocupacién por las estadisticas de desercidn, o las experiencias de des-
aprobacion masiva de alguna instancia de evaluacion. Las reflexiones
sobre estrategias tendientes a elevar el rendimiento académico de los
estudiantes aparecen como objetivo en orden de menciones. En efecto,
el acceso, la retencién y la graduaciéon son indicadores que permiten
valorar la inclusién educativa. Ellas suponen la ampliacion, en la dimen-
sion pedagdgica, de las categorias de inclusion y equidad educativa, de
su meta inicial de igualdad de oportunidades formal en el acceso a la
busqueda de desarrollo de capacidades que garanticen la igualdad de
oportunidades en la participacion, los logros y la graduacion e incluso
en la insercion laboral posterior (Garcia de Fanelli Ana, 2014).

Los andlisis recuperan una primera lectura que remite a situar la in-
clusion en la tension entre éxito y fracaso en el desempefio académico,
relacionado en la escala del sistema e institucional con estadisticas de
desercion, retencién y egreso. El raconto que realizan las catedras de
los “bochazos” masivos, tan pregnante en los discursos educativos y en
la opinion publica, se torna en una evidencia objetivada de las dificul-
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tades de las estrategias pedagdgicas e institucionales para incluir a los
estudiantes en los procesos de construccidon de conocimiento que las
propuestas ensenan, valoran y acreditan.

Sin embargo, también es posible alertar la pregnancia de cierta l6gica
hegemonica en la que los procesos micro pedagdgicos se subsumen en
lecturas macro sociologicas que, si bien aportan elementos para com-
prender condicionantes, procesos y resultados, no posibilitan visibilizar
los modos en los que las logicas de exclusidn/inclusion se actualizan en
las practicas docentes y de aprendizaje en las situaciones de ensefianza.
Estas perspectivas actualizan una categoria de “trayectoria normal” que
se configura como marco o medida de eficiencia interna de los sistemas
educativos; configura los modos en que miramos o construimos a los/
as estudiantes y lo que esperamos de ellos/as, asi como -en ese mismo
proceso- establece las condiciones de normalidad con las que evalua-
mos su desempeno. En investigaciones anteriores analizamos coémo
determinadas practicas, sustentadas en politicas educativas a nivel na-
cional, especialmente aquellas referidas a la evaluacion de resultados,
termina configurando el tipo de practicas de las instituciones y sujetos.
Por ejemplo, los criterios de evaluacién fundados en estadisticas (de de-
sercion, de egreso, para el caso de los estudiantes, pero también en el
numero de ponencias y publicaciones en las practicas de investigacién)
terminan determinando el tipo de acciones que los sujetos legitiman.
En ese sentido, la aparicién del objetivo “rendimiento académico’, clara-
mente cuantificable pero oscuramente pensable, pareciera ser un indi-
cador en ese sentido. Analizar las dinamicas que asumen en las practicas
de ensenanza y aprendizaje los desempefos estudiantiles en términos
de desercion, retencion, abandono implica reconocer, tal como plantea
Sonia Araujo, que:

La evaluacién como practica que jerarquiza, clasifica, divi-
de, fragmenta, tiene un papel esencial en esta determina-
Cién. La valoracién, implicita o explicita de un alumno como
“exitoso” o “no exitoso’, implica un juicio de valor sobre la
base de la definicién de una norma que precede a quienes
tienen que cumplirla y que, en el grado de acercamiento
a su cumplimiento, genera desigualdades en términos de
rendimiento que suelen ser asumidas como naturales, ol-
vidando ademas que dichas desigualdades son previas a la
organizacion educativa. Dichas desigualdades constituyen
un punto de partida que la organizacién universitaria ha de
considerar si pretende promover la igualdad de oportuni-
dades, no sélo a través de la eliminacion de las barreras en
el ingreso sino también en el acceso a conocimientos con
relevancia politica, social, cultural y laboral. Y aqui la tension
fundamental es la conjugacién entre acceso, permanencia
de los estudiantes y atencién a la diversidad garantizando
la mejor formacién de los estudiantes y futuros graduados
universitarios (Araujo Sonia, 2017: 42-43).



Por otro lado, en muchos casos coexistiendo con las perspectivas
de anadlisis del desempeno estudiantil, las catedras abordan el diseno,
el desarrollo y la valoracion de propuestas de ensenanza alternativas
como légicas de construccion de conocimiento docente “en la accion”
en las que se concretan los procesos de inclusién/exclusion. Los sen-
tidos que construyen en la transformacion de sus practicas pedagé-
gicas implican la problematizacién de la ensefianza como espacio de
encuentro con el otro y con los saberes. En ellos, las practicas pedago-
gicas asumen como proposito explicito la inclusién en el aprendizaje y
el conocimiento, aun cuando puedan al mismo tiempo asumirse como
estrategias dirigidas a favorecer mejoras en el desempeno estudiantil,
sin restringirse a éste.

Es como una oscuridad en la ensefianza, recién ahora
empiezan a aparecer lo que llamo silencios epistémicos.
Cosas de las que no se habla. La cosa tiene que hacerse,
pero vos no hacés nada para que la cosa ocurra. Decis:
hay que construir un acompafiamiento para esta melo-
dia. Bueno, les decis: haganlo. Como si yo te dijera: vos
a partir de ahora empezas a hablar en ruso, dale. Y de-
cis, como hago?!'Y pasa mucho. Se dan las indicaciones,
pero no los recorridos de cdmo eso tiene que hacerse.
Se evallian cosas que no se ensefian. Y la gente pasa o
no de acuerdo a eso. La gente sigue a pesar de... Porque
vos cubris con tus capacidades los vacios de formacion
en la ensenanza. No sigamos mas haciendo estas cosas.
Esto nos guia a hacernos preguntas, trabajar sobre los
contenidos permanentemente, sobre los procedimien-
tos. (Fragmento de Entrevista)

En esta segunda puerta de acceso a los procesos de inclusién/exclu-
sidn que se contextualizan en los practicas docentes - los dispositivos
habituales de transmisién de saberes, los vinculos docente-estudian-
te, las practicas de evaluacion, entre otros — se ponen en diadlogo las
condiciones de los estudiantes con las de la institucion universitaria
como lectura necesaria para comprender las I6gicas de los procesos
de inclusion/exclusion.

Es posible observar, en la fundamentacion de las practicas educati-
vas de las experiencias analizadas, tendientes a favorecer la inclusion,
que las mismas construyen o actualizan determinadas lecturas sobre
las condiciones de ingreso de los estudiantes, ya sean referidas a ca-
racteristicas de época, al acceso de sectores sociales anteriormente
excluidos, o a determinados déficit en las trayectorias previas.
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Estas practicas inclusivas transcurren sobre el fondo de una condi-
cién estructural, y no cuestionada -lo que supone el éxito de los idea-
les reformistas, 100 afios después- que es el de la alta matricula de las
universidades publicas argentinas. Sin embargo, un dato interesante
supone que las mismas catedras se plantean que el alto nimero de es-
tudiantes no debe transformarse en masividad, entendida ésta como
propuesta homogeneizadora que elimine particularidades y diferen-
cias en las trayectorias.

Una de las problemdticas es que el mayor numero de
alumnos esta acg, en primer ano, y ademas, el hecho de que
los chicos se estan formando con nosotros. Vienen de distin-
tos colegios, con otra formacién... y con nosotros empiezan
a ser universitarios. Ellos todavia no estan aggiornados alo
que va ser la vida de la universidad. No conocen cémo es el
manejo. Entonces somos nosotros los que tenemos que em-
pezar a formar, o por lo menos tratar de que se vayan acos-
tumbrando, tomando el manejo. El manejo de que cada
catedra es diferente, y tiene su normativa diferente, tiene
sus horarios diferentes, su forma de actuar distinto. Si bien
seguimos todos un reglamento, pero cada catedra se mane-
ja de una manera distinta, para las evaluaciones, donde se
toma presente o no, la cantidad de presentes en cada caso,
aunque el porcentaje sea igual. Y ellos vienen de la escuela
secundaria donde todo es similar. Eso es lo basico pero para
ellos es un mundo distinto. (Fragmento de Entrevista)

En las ultimas décadas la masificacién y ampliacion de la matricula
de las universidades publicas y de la educacion superior en general se
ha visto interpelada por el ingreso de “nuevos sujetos” que integran el
espacio universitario, producto del pasaje de la universidad de élite
a la universidad de masas (Dubet, 2005). Esta nocién de universidad
de masas se asocia a dos rasgos centrales: la masificacion y heteroge-
neidad de los sujetos que acceden a los estudios universitarios en el
contexto de redefinicion de la identidad selectiva de la institucion.

En este sentido la heterogeneidad no supone una ruptura de la con-
dicién de normalidad de la homogeneidad, sino la construccién de
un nuevo proyecto politico-institucional que redefine a los sujetos de



la educacion universitaria. De este modo, se torna relevante superar la
reducciéon del estudiante a las condiciones que devienen de los estu-
dios universitarios, para poder pensarlos como jévenes y adultos que
construyen su experiencia en el marco de condiciones institucionales
y pedagdgicas especificas, las universitarias. Como sefala Araujo, la ca-
tegoria de “estudiante universitario” demanda ser desnaturalizada si se
pretende abarcar la diversidad o heterogeneidad de los sujetos tanto in-
dividuales como colectivos, en una ensefianza inclusiva (Araujo, 2017).

Buena parte de las propuestas analizadas intentan atender a esta
condicidn, a veces, en el marco de una politica compensatoria, como
mencionamos anteriormente. Entonces, si bien por un lado se supone
un “alumno ideal’, lo que significa en cierta forma “limarle” un poco
la otredad al alumno real, ese alumno ideal ya no es esperado como
preexistencia. Las catedras entienden que tienen que producirlo, al
mismo tiempo, a partir de dispositivos heterogéneos.

En lineas generales muchos temas los enunciamos, por ahi
no conocen la forma en que los enunciamos, pero los cono-
cen. Las herramientas digitales las manejan muy bien, aun-
que menos un ldpiz. Tienen otras herramientas y es donde
todo el tiempo intentamos acomodarnos, acompariando a
los estudiantes de esta época. No preocuparnos por el alum-
no que no es el alumno esperado. (Fragmento de Entrevista
Docente Arquitectura)

Ambas son maneras de pensar la heterogeneidad. En un caso, se pien-
sa a los estudiantes como heterogéneos respecto de las formas histo-
ricas del alumnado universitario. Esta divergencia que, resaltamos, se
constituye en relacion con un modelo, a una imaginarizaciéon de lo que
seria “el verdadero alumno”, es situada en funcion de varias causas: los
cambios culturales, la explosion de las TIC, las nuevas subjetividades;
también por un déficit producto de las trayectorias previas, desiguales,
y las condiciones de ingreso de los estudiantes alumnos. Ese déficit rela-
tivo seria un desafio que la accion de las catedras y los distintos disposi-
tivos institucionales deben compensar. (Pierella, 2018).

En quinto ano, después de hacer toda la curricula, no al-
canzan a vincular los aprendizajes de las distintas materias.
Dicen: en esta materia hicimos esto, en esta otra, esto, no
pueden establecer vinculaciones y eso creo que es un pro-
blema de las generaciones actuales. Es algo que uno tiene
que ver: cémo son los jévenes hoy, cémo piensan, relaciones
establecen, qué capacidad de transferencia tienen, porque
de acuerdo a eso en la propuesta diddctica hay que enfati-
zar ciertos aspectos para andamiar la posibilidad reflexiva
de ellos. Por eso esta propuesta de hacerlos pasar por dis-
tintos modos de conocimiento y establecer relaciones entre
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la prdctica y la reflexién, es para combatir esa cosa de ma-
terias como nichos que no tienen relacion. (Fragmento de
Entrevista Docente Arquitectura)

Por otra parte, hay propuestas que ponen el acento en el recono-
cimiento de que dichas transformaciones y modalidades interpelan
los procesos de produccion y circulacion de los saberes, las dinamicas
institucionales, los procesos de constitucion de la subjetividad acadé-
mica, ya no en términos de un déficit a subsanar, sino de una hetero-
geneidad productiva a incluir, lo que implica un desafio en la transfor-
macion de las instituciones.

[...] el encuentro entre esos grupos de estudiantes diver-
sos y desiguales con las culturas institucionales y discipli-
nares particulares [...] demanda “afiliacién institucional”
-comprensién de los dispositivos formales que estructuran
la vida universitaria desde el punto de vista administrati-
vo- y “afiliacién intelectual o cognitiva”-comprensién de lo
que se espera del estudiante por parte de los profesores y
de la institucion con el fin de proporcionar la prueba de su
estatuto de estudiante- para convertirse en un miembro
competente de la comunidad universitaria (Malinowski,
2008: 807). (Araujo, 2017:41)

Entre ambos extremos, buena parte de las propuestas transita en
una dificil negociacion entre el reconocimiento de la diversidad, y la
necesidad de construir una serie rasgos ligados al oficio de estudiante
universitario. Efectivamente, si bien el reconocimiento de la diversidad
es sin duda un aspecto positivo, el respeto por ella también supone
que los docentes asumen que el transito por la universidad conlleva la
transformacién de la subjetividad.

Hay gente que estd en La Plata, que viene de un colegio de
la Universidad, de un pedagdgico, de cierto nivel, que maneja
cierto capital simbdlico, una familia con ciertos recurso, estra-
tegias y un montdn de cosas, y otras personas que vienen de
lugares... mds dridos, simbdlicamente. Eso hace que la pala-
bra inclusién que nos parece clave también estd en generar
espacios, generar tiempos y conocer que cada uno va a hacer
lo que pueda, y no mds que lo que pueda. (Fragmento de En-
trevista docente Arquitectura)

La lectura de las condiciones heterogéneas de los estudiantes habi-
lita a procesos de produccion de saberes y practicas pedagogicas que
lejos de ser respuestas certeras, son hipétesis de accion que se asocian
centralmente a dos campos de transformacién: la ruptura en la homo-
geneidad de los tiempos en que se sostienen las practicas pedagogi-
cas; y la diversificacion del espacio presencial, y de la l6gica espacial



y comunicacional que el mismo supone, como Unica modalidad de
concrecion del vinculo entre docentes y estudiantes.

En el primer sentido se desarrollan, por ejemplo, cursadas extendi-
das a un semestre mas, para aquellos estudiantes alumnos que han
desaprobado la cursada en los plazos “normales”. Estas cursadas se ca-
racterizan no sélo por proponer una temporalidad distinta —a veces a
través de cursos de mayor duracién- sino también por una revision de
la propuesta pedagdgica, que supone un mayor acompanamiento y
despliegue de recursos didacticos. En parte ellos se vinculan con con-
diciones de atencién personalizada que suponen una alternativa a la
condicion de masividad que se sitia como parte del problema en la
lectura de los condicionantes de partida.

En la segunda linea de trabajo numerosas propuestas prestan espe-
cial atencién a la creacién de dispositivos en multiples formatos, tales
como el uso de redes sociales, espacios de tutorias con usos diversos,
talleres informativos, creacion de plataformas de aprendizaje virtual,
areas de orientacién y apoyo. Una mencion en este sentido merece el
recurso de las TIC, generalmente pensadas como un entorno mas ami-
gable para el estudiante, escenario de sus practicas culturales genera-
cionales, y como estrategias de comunicacién, ante el fracaso de los
recursos tradicionales (pizarras, carteles, incluso el correo electrénico).
Sin embargo, en algunas propuestas las TIC tienen un alcance peda-
gdgico que va mas alla de la comunicacion y la informacién, incor-
porandose como herramientas de aprendizaje que movilizan recursos
diferentes a los tradicionales.

Dentro de todo por suerte tenemos estas “armas’; que he-
mos implementado hace unos anos, que son el Facebook o
el aula virtual. Hay chicos del conurbano, de la provincia o
de otras provincias, entonces pueden continuar con las con-
sultas si no estdn en la ciudad. Ahi subimos la informacion y
por ahi resultados de las guias, les subimos las presentacio-
nes PPT bdsicos. También los chicos del centro les imprimen
las pantallas, detrds de la guia, y ya las tienen ahi'y modifican
o agregan lo que vos vas diciendo. En la clase, ves que van si-
guiendo la clase con el celular, es una ayuda para aquel que
no puede o no quiere comprar la guia. (Fragmento de Entre-
vista Docente Veterinaria)

La herramienta se incorpora como mediador de los procesos de
construccion de conocimiento, con légicas diferentes a las basadas en
la lectoescritura tradicional y la ensenanza por recepcion verbal.

Aula web. Uso y abuso de ella. Nos permite cambiar la mo-
dalidad de trabajos prdcticos y de ejecucion, de produccion,
cantar y tocar. Ellos se filman y suben los videos al aula web.
Si les tenés que tomar eso en vivo a 150 personas, tenés que
ocupar mds de la mitad del tiempo evaluando. Hacemos
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unas cosas en clase, y otras en vivo de ejecucion, pero en gru-
pos, por la cantidad, pero también para que interactuen; y
otra parte con trabajos que hacen en la casa y suben al aula.
Te da la posibilidad de multiplicar las formas de evaluacién y
seguimiento, y se torna posible dentro de un cuatrimestre. Lo
mds importante que estamos haciendo, desde hace dos o tres
anos, fue duro cambiarlo. Nuestra materia se consideraba fil-
tro, cuco. Se tomaba examen de esta manera: pasabas tres
veces un fragmento musical bastante extenso y la persona lo
tenia que escribir. La gente aterrorizada, como moscas caian.
(Fragmento de Entrevista Docente Bellas Artes)

Una referencia significativa en el discurso de los docentes, asumida
casi como demanda por parte de determinados discursos hegemoéni-
cos, es el énfasis en el desarrollo de las denominadas competencias.
Sin embargo, éstas, mas que asumidas en su vertiente competitiva em-
presarial, serian entendidas o apropiadas en estas ultimas propuestas,
como habilidades propias del oficio de estudiante universitario, tales
como la adquisiciéon de técnicas de estudio, la organizacion del tiempo,
habilidades referidas a la escritura, de relevamiento de informacion, pre-
paracidon de exdmenes, etc. En el sentido que plantea Alcira Argumedo
(2006) en relacion con la sociedad del conocimiento, en que las actuales
coordenadas internacionales han cambiado asimismo el concepto y la
dindamica del mismo, las modalidades de transmisién y de abordaje de
los problemas, con el predominio del pensamiento relacional, la creati-
vidad, la capacidad innovativa, de ideas de complejidad y adecuacién a
disimiles situaciones.

La acumulacién de informacién pierde relevancia frente
a la capacidad para buscarla, saber utilizarla y procesarla.
Las formas avanzadas de incorporacion y elaboracion de
la informacion y los saberes combinan diferentes moda-
lidades - relaciones, ubicacion contextual, articulaciones,
evaluacion, descarte y similares— que permiten miradas
susceptibles de abordar las distintas tematicas con un en-
foque complejo. Se trata de favorecer una mayor ductili-
dad en la apropiacién de los conocimientos, en la posibili-
dad de innovar, en la adaptabilidad creativa a los cambios,
con imaginacién al mismo tiempo creadora y rigurosa (Ar-
gumedo, 2006: 55).

El discurso de las competencias permea el horizonte de transforma-
ciones de las practicas docentes, modelo que tiene una historia de



hace ya mas de tres décadas en el campo de la educacién superior. Na-
cido, en una de sus principales vertientes, a partir de las demandas del
ambito empresarial, y sostenido como paradigma de la transformacién
de la educacién articulandola a las demandas del mercado especial-
mente por los organismos internacionales, ha pasado a ser un recurso
naturalizado en las propuestas que se proponen como de innovacién
educativa. Por lo que consideramos que desde alli, y paradojalmente
aparece incluso en las perspectivas que se ubican en la busqueda de la
inclusién educativa como horizonte politico en un enfoque de educa-
cion como derecho humano y no bien de mercado. Sostenido en prin-
cipio como un modelo critico de la formacion enciclopedista, pone en
juego una escision entre contenidos y competencias dificil de sostener.
Mas alla de la diversidad de modelos pedagdgicos que la sostienen, el
punto en comun radica en el énfasis en el desarrollo de actitudes y pro-
cedimientos como objetivo educativo. Angel Diaz Barriga (2006) sefala
que se torna necesario deconstruir el concepto, y el modo en que el mis-
mo se conjuga en el ambito del curriculum y las practicas educativas. En
esta busqueda de deconstruccidn, el autor sostiene:

Un reto en este terreno sera de-construir precisamente
la pregnancia social que subyace en el mismo, en donde
podemos enunciar que el término articula, por una parte,
algo que es consecuencia de un desarrollo natural (vision
chomskiana), con un sentido claramente utilitario (lo que
a la larga contradice la necesidad de adquirir o mostrar co-
nocimientos) para dar cuenta de la capacidad de resolver
problemas. Lo utilitario sobre lo erudito e incluso en vez de
lo erudito. Lo utilitario como elemento especifico de la lla-
mada sociedad del conocimiento. Ello esta vinculado a un
tercer elemento: lo laboral, que trata desempefios propios
del mundo del trabajo, aunque también restringidos sélo
a éste. (Diaz Barriga, 2006:14)

Mas alla de los debates que genera, que exceden nuestros proposi-
tos, nos importan las maneras en que son articuladas por los docentes,
como una respuesta a la problematica que se les presenta en el aula.
También, como sefialamos anteriormente, que visibiliza que la educa-
cién formal suele no ensefar procedimientos que sin embargo luego
evalua. Que hayan pasado a ser parte del curriculum explicito enten-
demos configura un gran avance.

Asi, el modelo de competencias convive con estrategias de ensefianza
basadas en problemas, modelos criticos de reflexion en la accion, desa-
rrollos sobre los procesos de afiliacion o alfabetizacion académica, desa-
rrollo de habilidades metacognitivas, etc. Un mestizaje muy significativo
y reiterado consiste en la asimilacion de la adquisicion de competencias
con el concepto de afiliacion o alfabetizacion académica.

Idéntica tension entre estrategias compensatorias y alojamiento de
la diversidad se observa en relacién a los saberes y contenidos discipli-
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nares. Muchas catedras han modificado sus contenidos atendiendo a
las estrategias de retencion. Aunque también hay una especial consi-
deracion a la légica articulada del Plan de estudios, y a la reflexion so-
bre las funciones introductorias de las primeras cursadas. En ese senti-
do, cobran cuerpo los conceptos de trayectoria (previa, pero también
universitaria) y de transicion, en la idea del anclaje del primer afo en
procesos de pasaje paulatino a otras formas de circulacién y apropia-
cion del conocimiento.

Lo que les pasa a estos alumnos es que muchas veces las
experiencias de su vida musical anterior, que han tocado en
bandas, todo lo previo, no encaja con los contenidos que se
dan, porque los contenidos se trabajan mds desde la teoria
que desde la prdctica. Y la teoria de la musica es algo que
se construy6 a partir de la prdctica de la musica. La musica
primero se hace, y después, los tedricos la han puesto en ma-
nuales. Pero la base es hacer musica. La disyuncién que hay
entre la teoria y la prdctica musical incipiente que traen los
estudiantes, se produce una especie de grieta, de vacio, de
choque. Ellos dicen “no sé nada de musica’ (Fragmento de
Entrevista Docente Bellas Artes)

En algunas propuestas se observa una atenta consideracion de los as-
pectos epistemoldgicos de las disciplinas, y fundamentalmente en las |6-
gicas de su insercion en las diferentes carreras, particularmente en el caso
de materias de tipo contextual, o con contenidos basicos necesarios pero
no directamente relacionados al perfil profesional. En estos casos se opto
por modificar los contenidos, atendiendo a la formacién especifica de la
carrera. También se ha considerado, en el caso de profesorados, la articu-
lacion entre conocimiento disciplinar y saberes pedagogizados y la parti-
cularidad de la trayectoria pedagdgica. Y en el caso de carreras “técnicas’,
la articulacién de los saberes practicos mas ligados tradicionalmente al
aprendizaje de oficios, con la consideracién de los aspectos mas sociales
y culturales, tradicionalmente considerados mas “tedricos”. Aqui se cues-
tiona la disociacién entre oficios y teorias, lo que los enriquece.

También hay propuestas donde explicita y reflexivamente se conside-
ra la reconfiguracién de los saberes disciplinares desde los saberes coti-
dianos, “espontaneos’, previos, de los estudiantes, que ya no son sélo la
plataforma desde donde integrar significativamente los conocimientos
cientificos, sino el lugar mismo de cuestionamiento del saber disciplinar.



Por ejemplo, en algunas catedras la preocupacion por las practicas
de lectoescritura se realiza a partir del reconocimiento de que los jo-
venes no solo leen y escriben —quizas mas que nunca antes- sino que
las mismas practicas universitarias se transforman en su articulacion.
Ya no se trata de “ejercitar” la lectoescritura, sino de producir nuevas
practicas ancladas en las historias personales.

Los chicos cuando se anotan en Veterinaria no tienen in-
terés de ver nada relacionado con ver matemdtica, fisica, ni
nada por el estilo. No le encuentran el sentido, y se encuen-
tran con las leyes de investigadores del 1800, entonces cdmo
haces para bajar esa informacion, ese concepto y que los chi-
cos lo entiendan. La materia anteriormente era mds estricta,
mds estructurada. Intentamos darle primero otra aplicacién
para que entiendan para qué, y ademds, usar otras palabras,
un vocabulario mucho mds accesible, aunque las leyes sean
las mismas. Sino, se quedaban boyando ahi, sin encontrar el
sentido a la materia. Antes veian un circuito eléctrico, para
qué si no van a ser electricistas. (Fragmento de Entrevista
docente Veterinaria)

Aparecen también reflexiones didacticas sobre los procesos de en-
seflanzay aprendizaje, a partir de propuestas de tratamiento espirala-
do de los contenidos, de diversos andamiajes en la busqueda de una
futura autonomia, de la exploracion de los obstaculos particulares a
la ensenanza de determinados contenidos, que se traducen en pro-
puestas sumamente creativas. También la incorporacién de registros
ligados a las corporalidades en intima relacion con los aprendizajes
(de la musica, del dibujo). Y modificaciones de los espacios, estrategias
didacticas y materiales, con el objetivo de la integracién de personas
con capacidades diferentes

Finalmente, resalta una preocupacion insistente por los procesos de
evaluacién. Las catedras van ensayando diferentes propuestas evalua-
doras, a veces altamente codificadas y cuantificadas, segun la cultura
académica de cada institucion en particular. Se elaboran indicadores
de desempeno y tablas de resultados; evaluaciones escalonadas segun
“estaciones’, auto y coevaluaciones, atencion a los procesos y no tanto
a las acreditaciones de aprendizajes. Siendo la evaluacion uno de los
componentes mas rigidos de proceso educativo, consideramos que su
problematizacién es altamente auspiciosa.

La decisidn politica y pedagégica mds alld de las condi-
ciones adversas, digamos, ver de qué manera podiamos no
estar esclavos de esas decisiones, sino ir detrds de lo que no-
sotros consideramos que tiene que ser la propuesta peda-
gogica que queremos desarrollar (Fragmento de Entrevista
Docente Arquitectura)
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Las universidades publicas se hallan frente al dilema politico de re-
pensar las formas en que histéricamente se han configurado el saber
y las relaciones de saber al interior de sus procesos y dinamicas insti-
tucionales, en un nuevo contexto y un escenario atravesado por las
tensiones entre la desigualdad y la justicia educativa en el marco de
la relevancia que el conocimiento adquiere en las sociedades contem-
poraneas. Para abordar estos cambios, y particularmente los modos
en como se presenta y se torna evidente la inclusion educativa en la
universidad, es necesario identificar las practicas pedagdgicas e insti-
tucionales, explicitas e implicitas que contribuyen a la construccién de
organizaciones educativas comprometidas en aportar a una sociedad
mas justa, inclusiva y participativa.

Por esto, las transformaciones culturales, los modos de transmision,
las subjetividades, el saber, como también el espacio y el tiempo son
claves para repensar las politicas y practicas institucionales. De diferen-
tes modos y en relacion con lecturas también diversas, los equipos do-
centes que se plantean intervenir en torno de esta dimension relativa a
la inclusién en el primer afio de la universidad, dan cuenta de las formas
en que este dilema politico se concreta en los micro espacios cotidianos
de formacién, resignificando de este modo el ethos de la universidad
de élite, a partir de esta responsabilidad ética que supone generar es-
trategias de inclusion y permanencia de estudiantes con recorridos y
experiencias educativas diversas, en un horizonte de justicia e igualdad.
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