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RESUMEN

La reciente publicacion de la Organizacién Mundial del Turismo de las Naciones Unidas
con apoyo de la Cooperacién Japonesa, “Achieving the SDGs through Tourism—Toolkit
of Indicators for Projects (TIPs)” es un recurso integral que orienta a los gestores de pro-
yectos sobre cémo alinear el desarrollo turistico con los Objetivos de Desarrollo Soste-
nible (ODS), ofreciendo indicadores especificos para mejorar la medicién, monitoreo, y
ejecucion de proyectos turisticos. Es un “kit de herramientas” que aborda cada uno de
los 17 ODS, explicando su relevancia y conexién con el turismo, y proponiendo indica-

dores prdcticos junto con sus justificaciones.
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THROUGH TOURISM TOOLKIT OF INDICATORS FOR
PROJECTS (TIPS)

ABSTRACT

The recent United Nations World Tourism Organization’s publication with the Japanese
Cooperation, “Achieving the SDGs through Tourism—Toolkit of Indicators for Projects
(TIPs)”, is a comprehensive resource that guides project managers on how to align tou-
rism development with the Sustainable Development Goals (SDGs), offering specific indi-
cators to enhance the measurement, monitoring, and execution of tourism projects. This
“toolkit” addresses each of the 17 SDGs, explaining their relevance and connection to

tourism and proposing practical indicators along with their justifications.
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ATINGINDO OS OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUS-
TENTAVEL ATRAVES DO TURISMO KIT DE INDICADORES
PARA PROJETOS (TIPS)

RESUMO

A recente publicacdo da Organizacdo Mundial do Turismo das Nacées Unidas com o
apoio da Cooperacdo Japonesa,”Achieving the SDGs through Tourism—Toolkit of Indica-
tors for Projects (TIPs)” é um recurso abrangente que orienta os gestores de projetos sobre
como alinhar o desenvolvimento turistico com os Objetivos de Desenvolvimento Sustenta-
vel (ODS), oferecendo indicadores especificos para melhorar a medicdo, monitoramento
e execucdo de projetos turisticos. Trata-se de um “kit de ferramentas” que aborda cada
um dos 17 ODS, explicando sua relevancia e conex@o com o turismo, e propondo indi-

cadores prdticos junto com suas justificacoes.
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Resena

Los Obijetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) promovidos por la Organizacién de Naciones Unidas (ONU) representan
un plan global establecido para promover el bienestar humano y proteger el medio ambiente. Adoptados en septiembre de
2015, los ODS son el resultado de un consenso entre los 193 Estados miembros de la ONU y establecen un marco ambi-
cioso pero esencial para el desarrollo sostenible hasta el afio 2030. La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible contiene
17 objetivos interrelacionados que, a su vez, comprenden 169 metas especificas. El progreso hacia estas metas se mide
utilizando 231 indicadores globales. Estos objetivos abarcan una amplia gama de temas, incluyendo la erradicacién de la
pobreza y desigualdad, la seguridad alimentaria, la salud, la educacién, la igualdad de género, el agua limpia, la energia
sostenible, el crecimiento econémico sostenible, y la accién climdtica, entre otros. En resumen, los ODS proporcionan un
camino critico hacia un mundo mds sostenible, equitativo y préspero, desafiando a las naciones a unirse y abordar algunos
de los problemas més apremiantes que enfrenta la humanidad.

La concepcién clésica del turismo sostenible, segin lo recuerda la Organizacién Mundial del Turismo de las Naciones
Unidas (OMT, 2023) se refiere a las précticas de gestion y directrices de desarrollo que son aplicables a todas las formas
de turismo en todos los tipos de destinos, incluyendo el turismo masivo y los diversos segmentos de turismo de nicho. Los
principios de sostenibilidad se refieren a los aspectos ambientales, econémicos y socioculturales del desarrollo turfstico,
y se debe establecer un equilibrio adecuado entre estas tres dimensiones para garantizar su sostenibilidad a largo plazo.
Ademds, el turismo sostenible debe mantener un alto nivel de satisfaccién del turista y asegurar una experiencia significa-
tiva para los turistas, elevando su conciencia sobre los problemas de sostenibilidad y promoviendo précticas de turismo
sostenible entre ellos.

Se ha indicado que el turismo contribuye a los ODS 8, 12 y 14 (crecimiento econémico, produccién y consumo sosteni-
ble, y uso sostenible de océanos y recursos marinos). Sin embargo, su influencia se extiende mds alld de los mencionados,
demostrando ser una herramienta eficaz para promover la prosperidad econémica, la inclusién social, y la sostenibilidad
ambiental. Es precisamente este vinculo entre el furismo y los ODS lo que busca resaltar la reciente publicacion, “Achieving
the SDGs through Tourism—Toolkit of Indicators for Projects (TIPs)” por parte de la OMT (2023) donde se evidencia un
enfoque hacia gestores de proyectos (donantes, equipos de trabajo del proyecto y beneficiarios) sobre cémo alinear mejor

el desarrollo turistico con los ODS, a manera de instrumento préctico, o “kit de herramientas”. En este sentido, esta resefia

realiza una adaptacién del inglés al espanol con el objetivo de dar a conocer la publicacién, el kit de indicadores y las
posibilidades que se encuentran de su utilizacién para proyectos, principalmente, en la regién.

Entre sus objetivos, el documento destaca:

. Mejorar la medicién y monitoreo: busca mejorar la medicién y el monitoreo de los proyectos de turismo en rela-
cién con los ODS. Esto se logra proporcionando indicadores especificos que pueden ser utilizados para evaluar el desem-
pefo de los proyectos y su alineacién con los ODS.

. Facilitar la implementacién de proyectos: al ofrecer una guia clara y un conjunto de indicadores prdcticos, facilita

la implementacién de proyectos de turismo que contribuyen a los ODS. Esto ayuda a los gestores de proyectos a integrar la

sostenibilidad en todas las fases del proyecto, desde la planificacién hasta la ejecucion y evaluacion.
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J Promover la responsabilidad y transparencia: el uso de indicadores estandarizados promueve la responsabilidad
y la transparencia en la gestién de proyectos de turismo. Permite a las partes interesadas, incluidos los financiadores, el
equipo del proyecto y la comunidad en general, seguir el progreso y entender los impactos del proyecto.

. Fomentar la colaboracién y el aprendizaje: fomenta la colaboracién entre diferentes actores del sector turistico,
incluyendo gobiernos, sector privado, comunidades locales y otros. Al compartir conocimientos y mejores précticas, el kit de
herramientas promueve el aprendizaje mutuo y el desarrollo de enfoques mds efectivos para el turismo sostenible.

I//

Separada en dos partes (Parte | “contexto y explicacién” y Parte Il “kit de herramientas”), la publicacién contiene un
capitulo dedicado a cada uno de los 17 ODS. Para cada ODS presenta una descripcién general de lo que se busca con
el Objetivo y la justificacién que respalda su seleccion, seguido de un texto donde se explica cudl es o cudles son las po-
sibles relaciones entre el ODS y el turismo. Para mayor claridad en las relaciones, se muestra también un esquema donde
se representan los diferentes targets con temas especificos, son subtemas, y su relacién también con otros targets de otros
Objetivos de Desarrollo Sostenible. Teniendo las relaciones claras, se enumeran los targets seleccionados y que mayor
relacién tienen con el turismo y a partir de esto, se proponen una serie de indicadores por temas a manera de ejemplo y
con su debida explicacion.

En la presente resefia, se expone un acercamiento a uno solo de los ODS por considerarlo de mayor relevancia para
el contexto de América Latina, pero dejando claro que todos los ODS son importantes y determinantes para el futuro del
planeta, ademés de encontrar que todos estdn relacionados entre si de alguna manera. Al ser una resefia, no se pueden
abordar todos. Se recomienda al investigador interesado, acudir al documento resefiado para ahondar en sus intereses
especificos.

A partir de las nociones del Premio Nébel de Economia, Amartya Sen, con relacién al Desarrollo Humano (1990,
1999), los investigadores Robertico Croes y Manuel Rivera (2016), trabajaron en el abordaje de la reduccién de la pobreza
a través del turismo, basados en investigaciones realizadas en América Latina por mds de 10 afios. Entre sus hallazgos estén
que el turismo puede generar crecimiento econémico, de hecho, es el segundo sector mds efectivo para reducir la pobreza
después de la agricultura, sin embargo, segin cémo se desarrolle, también puede incrementar la desigualdad, alargando
la brecha entre ricos y pobres. Para que el desarrollo turistico se traduzca en menos pobreza, se debe fundamentar, esen-
cialmente, en la reduccién de la desigualdad. En este sentido, se abordard el ODS N° 1 — Fin de la Pobreza.

Para el caso del ODS N° 1 que busca poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo, se discuten varios
subobijetivos, como reducir la pobreza al menos a la mitad (Target 1.2), implementar sistemas de proteccién social (Target
1.3), y construir resiliencia a desastres ambientales, econémicos y sociales (Target 1.5). También se aborda la movilizacién
de recursos para implementar politicas para acabar con la pobreza (Target 1.a) y la creacién de marcos de politicas pro-po-
bres y sensibles al género (Target 1.b).

Eiemplos de indicadores propuestos en la publicacién, aplicados a proyectos:
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TARGET 1.a. Asegurar la movilizacién significativa de recursos de una variedad de fuentes, incluyendo una
mejor cooperacién para el desarrollo, con el fin de proporcionar medios adecuados y predecibles para que
los paises en desarrollo, en particular los paises menos desarrollados, implementen programas y politicas para
poner fin a la pobreza en todas sus dimensiones.

Tema: Turismo y cadena de valor. Subtema: Operacién Turistica.

Indicador:

e Numero de contribuciones voluntarias y actividades de responsabilidad social corporativa (RSC) por parte

de empresas turisticas en iniciativas que abordan la reduccién de la pobreza.

Tema: Inversién. Subtema: Inversién Financiera.
Indicador:
Monto total de fondos e inversiones en infraestructuras asignadas a proyectos turisticos para implementar

programas y politicas para poner fin a la pobreza en todas sus dimensiones.

TARGET 1.2. Para 2030, reducir al menos a la mitad la proporcién de hombres, mujeres y nifios de todas
las edades que viven en la pobreza en todas sus dimensiones segin las definiciones nacionales.
Tema: Empleo. Subtema: contratacién de personas de grupos vulnerables.

Indicador:

e Numero de politicas turisticas creadas para facilitar el reclutamiento de grupos vulnerables para empleos
decentes.

e NUmero de empleos turisticos creados por el proyecto para personas que viven en la pobreza.

Tema: Desarrollo de Negocios. Subtema: promocién del emprendimiento.
Indicadores:

NUmero de iniciativas de promocién del emprendimiento para grupos vulnerables.

A nivel general, el documento “Achieving the Sustainable Development Goals through Tourism” de la OMT resalta el papel
crucial del turismo en la promocién del desarrollo sostenible y la erradicacién de la pobreza. Se muestra cémo el turismo, cuando
se gestiona de manera responsable y sostenible, contribuye significativamente a los ODS. El documento enfatiza en la necesidad de
generacién de politicas y précticas robustas, la cooperacién entre multiples interesados, y la inversién en infraestructura y servicios,
subrayando que el turismo sostenible no es solo una via hacia el desarrollo econémico, sino también una herramienta esencial

para mejorar la calidad de vida de las personas, proteger el planeta y fomentar la paz y la prosperidad global.
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En términos generales, es una herramienta imperdible, un elemento de utilidad para todo actor que participe en un

proyecto turistico, para poder generar indicadores que contribuyan a construir un mundo mejor.
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