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Editorial N° 20

I Como citar: Direccién y Consejo editor Hipertextos (2023). Editorial. N© 20. Revista Hipertextos, 11(20), 7-10.

Los articulos que componen este numero

El nimero 20 de Revista Hipertextos abre con el articulo “Estado de escape: una propuesta para
estudiar: “lo virtual en la vida real en mundos virtnales’”, de José Francisco Zampieron. En este trabajo,
el autor desarrolla una reflexion etnografica sobre sus experiencias como usuario de los
videojuegos Roblox, SecondLife y VRChat, con el objetivo de discutit una propuesta
metodologica basada en la fenomenologia para este tipo de estudios. Especificamente, el trabajo
profundiza el concepto de “estado de escape” como momento de escision subjetiva, y subraya
que, a partir de la experiencia individual, pueden realizarse analisis valiosos para comprender el

contexto cultural y los significados y sentidos en el mundo en red.

El segundo articulo de este numero, “Transhumanos y cyborgs: fronteras y horizontes en las
posibilidades de existencia de las subjetividades hibridas”, de Marfa Tamara Frachea, analiza el
movimiento transhumanista y el movimiento ¢yborg, retomando la voz de los actores de ambos
movimientos'. En este sentido, la autora busca contribuir a la comprension de las nuevas formas
de vida y las subjetividades hibridas en el capitalismo actual a partir del analisis de fuentes de
datos secundarias, tales como documentales, articulos periodisticos y revistas de divulgacion
cientifica. Una preocupacion central del trabajo es dar cuenta de las fronteras internas y los
horizontes de ambos movimientos, poniendo particular atencién en diferenciar sus distintos
enfoques en torno al rol de la ciencia y el progreso tecnolégico en las sociedades
contemporaneas.

Uctivismo  por los derechos  digitales de las mujeres y personas LGBTQI+ en América Latina. Un
andlisis de sus posicionamientos, demandas y repertorios de accion” se propone contribuir al analisis del
activismo social y politico por los derechos digitales en Latinoamérica y, en particular, aquel de
las mujeres y las personas LGBTQI+. En este marco, Romina Gala y Flavia Samaniego analizan
el activismo por estos derechos a partir de, por un lado, la perspectiva y el posicionamiento
politico de diversas organizaciones y colectivos/as en torno a las tecnologias, el género y los
derechos digitales; y, por otro, de las demandas y agenda de derechos que defienden y sus
principales modalidades de intervenciéon. Los posicionamientos y las modalidades de
intervenciéon son reconstruidas y analizadas en este trabajo a partir de una estrategia
metodologica cualitativa que incluye fundamentalmente técnicas de observacion no participante,
entrevistas virtuales en profundidad y analisis de contenido textual, visual y audiovisual de

1 Un articulo previo de la autora, publicado en el numero 12 de Revista Hipertextos, analiza la figura del gyborg
como figura de resistencia de la presente etapa del capitalismo cognitivo (Frachea, 2019), y puede complementar y
enriquecer la lectura de este nuevo trabajo.
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portales y redes sociales digitales. Se trata de un trabajo que aporta evidencia empirica muy

valiosa en relacidén con este fendmeno.

A continuacion, Milagros Oberti, reflexiona en torno al proceso de produccion discursiva y
circulacion contemporanea de la Ley Nacional de salud mental en medios masivos de
comunicaciéon e Internet. En particular, en este articulo titulado “Chano Charpentier: un caso-prisma
de la cirenlacion discursiva de la 1.ey Nacional de Salud Mental 26.657 en las sociedades hipermediatizadas” se
analizan los acontecimientos mediatizados relacionados con el episodio de crisis subjetiva del
artista Santiago Moreno Charpentier (conocido como Chano) y los debates de interés publicos
que se generaron con posterioridad. Para ello, la autora recurre a herramientas metodoldgicas
que aportan el analisis del discurso y la sociosemidtica. El texto plantea este caso como un “caso-
prisma” pues en él se combinan diversos elementos que lo vuelven un lugar privilegiado para
mostrar la urgencia que tiene la salud mental como problematica social en las sociedades actuales.

El quinto articulo incluido en este nimero analiza los resultados de una encuesta en curso,
implementada a través de un cuestionario autoadministrado por medios digitales, sobre la
utilizaciéon de ChatGPT en Argentina. En este trabajo, Mariano Zukerfeld, Andrés Rabosto,
Mariano Fredes y Celeste De Marco presentan resultados preliminares de esta investigacion
respecto de tres ejes principales: la frecuencia del uso de esta herramienta, su productividad en el
trabajo y el impacto sobre la sustitucion de tareas y empleos. Se trata de un estudio que realiza
una contribucién importante pues, como remarcan los/as autores/as, aporta evidencia empirica
sobre la utilizacién de Inteligencia Artificial Generativa (AIG), una problematica sobre la que se
han producido marcos de analisis importantes en Argentina que, sin embargo, todavia cuentan

con escaso fundamento empitico™
Resefia y debate

Como es habitual, el numero incluye la resefia de un libro de reciente publicacién. Sebastian
Agustin Torrez resefia el libro “Hacia una necesaria desnaturalizacion de las interfaces. Reseia de
Nanofundios” de Agustin Berti, y subraya que, ademas de sistematizar una serie de discusiones
centrales en relacion a debates humanisticos sobre ciencia, tecnologia y sociedad, el libro ofrece
una licida propuesta de desnaturalizaciéon de las plataformas, entendidas como un caso
privilegiado de las diversas interfaces que realizan la accién bidireccional de mostrar contenidos
para captar nuestra atenciéon y de ocultar los mecanismos de recoleccion de datos. Ademas,
Torrez remarca que, en este sentido, Berti aporta elementos valiosos a la discusiéon sobre el
“sistema DAP, datos, algoritmos y plataformas” ya que habilita la posibilidad de pensar un eje
transversal que cohesiona a los tres anteriores en el capitalismo de plataformas. Este cuarto eje es
el de las interfaces (“I”, de ahi que hable del sistema DAPI). Junto con ello, subraya la relevancia
de la analogia con la minerfa que desarrolla Berti para explicar el extractivismo algoritmico de
datos y proponer asi esta metafora compuesta que pone en tension la reduccion de escala del
nano matematico y la amplitud de extensién del fundio agrario. Torrez sefiala que se trata de un
texto fundamental para comprender de manera critica el nanofundismo como “fase de la industria

Z Al respecto, cabe sefialar que en nimeros previos se han publicado otros articulos sobre esta tematica. Se
sugiere ver, por ejemplo, la traduccion del trabajo de Pasquinelli, M. (2022) y también los trabajos de Artopoulos
(2023) y Bordignon et. Al (2023) publicados en la seccién Debates del numero 19.
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cultural caracterizada por la concentracion de la produccion y distribucion mediatica basada en la
captura, almacenamiento, extraccién y procesamiento de datos” (Berti, 2022, p. 26)°.

Por su parte, en la secciéon debates, este nimero incluye una entrevista realizada por Joshua
Davila y Primavera de Filippi a Lawrence Lessig en el marco de la conferencia "Blockchain
Constitutionalism" llevada a cabo en Italia en junio de 2023. En ella, Lessig reflexiona en torno a
la vigencia de su conocida afirmacién segun la cual, en Internet, "el cédigo es la ley", asi como
sobre los valores politicos embebidos en el disefio de esta arquitectura, especialmente en el
marco de los desarrollos de blockchain y las criptomonedas. Ademas, debaten sobre las
articulaciones y tensiones entre el Estado Red y la soberanfa del Estado tradicional y, de manera
mas general, sobre el rol del cédigo y sus implicancias politicas para las democracias en la
actualidad.

Referencias
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13-29. https://doi.org/10.24215/23143924e054
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https://doi.org/10.24215/23143924052

La direccion y el Consejo Editor

Diciembre de 2023

3 El nimero 17 de Revista Hipertextos incluye una resefia de Rodriguez (2021) sobre el libro “Antropoceno”, de
Flavia Costa, que puede leerse en didlogo con las propuestas del libro de Berti.
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Estado de escape: una propuesta para estudiar "lo virtual

en la vida real en mundos virtuales"

José Francisco Zampieron '

Recibido: 26/04/2023; Aceptado: 01/11/2023

Como citar: Zampieron, J.F. (2023). Estado de escape: una propuesta para estudiar "lo virtual en la vida
real en mundos virtuales". Revista Hipertexitos, 11 (20), e071. https://doi.org/10.24215/23143924e071

Resumen. Este trabajo pretende discutir una propuesta metodoldgica basada en la fenomenologia y su
capacidad de explicacion etnografica de lo que voy a describir como un “estado de escape”: un framework
o marco analitico conceptual de la perspectiva epistemolédgica de lo liminoide como percepcién y
experiencia. La articulacién bibliografica sobre el estado actual de la etnografia digital y el uso de textos
clasicos de la antropologia tendra gran peso al recorrer del articulo, dada su premisa tedrico metodologica.
En este sentido, voy a desarrollar una reflexién etnografica de mis experiencias vividas en Roblox,
SecondLife y, mas especialmente, en VRChat? y elaborar el concepto de un “estado de escape” como el
traspaso fenomenoldgico “atras y adelante” de la percepcion posible de los materiales y la materialidad,
para finalmente, en el fin del articulo, evaluarlo como marco analitico a partir de ejemplos de experiencias
etnograficas que tuve en VRChat, intentando indicar un camino para comprender las realidades
infraestructurales, contextuales y de contenido que circundan las relaciones personales y comunales en
mundos virtuales/digitales. Siendo asi, trabajaré la desctipcién cualitativa y densa de las experiencias
etnografiadas durante el campo exploratorio desarrollado desde abril de 2021 hasta febrero de 2022
utilizando elementos de storytelling como la explicacién y rememoracion de eventos, contextos y dialogos
que tuve con interlocutores basado en mis anotaciones de campo y diario de campo, ademds del material
fotografico registrado (printscreens).

Palabras clave: etnografia digital, fenomenologia, inmersién, metodologia, mundos virtuales.
Sumario. 1. Estudiar en lo digital y no lo digital en mundos virtuales. 2. Abordaje fenomenolégico de lo
liminoide en mundos virtuales. 3. The Home Depot of Gensokyo y Photasma. 4. Descripcién de la

experiencia como contexto en si mismo. 5. Anotaciones finales.

Escape state: a proposal to study ''the virtual in real life in virtual worlds"

! Licenciado en Ciencias Sociales — Ciencia Politica por la Universidade Federal do Pampa/Campus Sio Borja.
Actualmente maestrando en Antropologfa por la Universidad Nacional de Cérdoba, en la Facultad de Filosofia y
Humanidades. Expetiencia de 1 afio y medio en proyectos de extensao y ensino. Contacto: kuroneko.jf97@gmail.com
2 VRChat, es una plataforma freeware massively multiplayer online (MMO) de “realidad virtual” cuya propuesta es
permitir la socializacion, la creacién de mundos y de avatares con los cuales uno puede interactuar libremente.
Siendo asi, es distribuido por Steam y es compatible con gafas de realidad virtual y otros periféricos que promueven
la inmersién, aunque ellos no sean necesarios para poder acceder a la plataforma.
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Abstract. This paper intends to discuss a methodological proposal based on phenomenology and its
capacity for ethnographic explanation of what I am going to desctribe an "escape state™: a conceptual
framework of analysis based on the epistemological perspective of the liminoid as perception and
experience. The bibliographic articulation on the current state of digital ethnography and the use of
classic anthropology texts will have great weight going through the article, given its theoretical-
methodological premise. In this sense, by developing an ethnographic reflection of my experiences in
Roblox, SecondLife and, more especially, VRChat, I am going to elaborate the idea of an "escape state" as
the phenomenological step from “back and forth” of the perception of materials and materiality, to
finally, at the end of the article, evaluate it as an analytical framework using examples of ethnographic
experiences I had in VRChat, in an effort to indicate a path towards understanding the infrastructural,
contextual and content realities that surround personal and communal relationships in virtual/digital
worlds. Thus, I will work the qualitative and dense description of the ethnographic experiences during the
exploratory field developed from april 2021 to february 2022 using storytelling elements such as
explanation and remembrance of events, contexts and conversations that I had with interlocutors, based
on my field notes and field diary, in addition to recorded photographic material (printscreens).

Keywords: digital ethnography, phenomenology, immersion, methodology, virtual worlds.
Estado de escape: uma proposta para estudar “o virtual na vida real em mundos virtuais”

Resumo. Este artigo pretende discutir uma proposta metodolégica baseada na fenomenologia e sua
capacidade de explicar etnograficamente o que vou descrever como um "estado de escape": um framework
ou esquema analitico conceitual da perspectiva epistemolégica do liminoide como percepgio e
experiéncia. A articulagdo bibliografica sobre o estado atual da etnografia digital ¢ o uso de textos
classicos da antropologia terd grande peso ao percorrer o artigo, dada sua premissa tedrico-metodologica.
Nesse sentido, vou desenvolver uma reflexdo etnografica de minhas experiéncias no Roblox, SecondLife
e, mais especialmente, no VRChat para elaborar o conceito de "estado de escape” como a transferéncia
fenomenoldgica "para frente e para tras" da percep¢do possivel dos materiais e materialidade, para
finalmente, ao final do artigo, avalia-lo como um esquema analitico a partir de exemplos de experiéncias
etnograficas que tive no VRChat, tentando indicar um caminho para compreender as realidades
infraestruturais, contextuais e de conteudo que rondam relacionamentos pessoais e comunitirios nos
mundos virtuais/digitais. Assim, trabalharei a descri¢do qualitativa e densa das experiéncias etnograficas
durante meu campo exploratério desenvolvido de abril de 2021 a fevereiro de 2022 usando elementos de
storytelling como a explicacdo e rememoragio de eventos, contextos e didlogos que tive com interlocutores
a partir de minhas anota¢bes de campo e diario de campo, além do material fotografico registrado

(printscreens).

Palavras-chave: etnografia digital, fenomenologia, imersao, metodologia, mundos virtuais.
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1. Estudiar enlo digital y no Jo digital en mundos virtuales

Cuando empecé a pensar la idea de estudiar mundos virtuales/digitales en abril de 2021, como
foco para la tesis de maestria, no sabia muy bien por déonde empezar. Es decir, ya habia tenido
contacto con la bibliograffa angléfona mas conocida sobre el trabajo de mundos virtuales
(Boellstorff et, al. 2012) y la metodologia recomendada por estos autores tan referenciados en el
area. Con todo, mi cuestion sobre estudiar en estos mundos no estaba tanto en “como empezar a
hacer campo” en lo virtual y si mas en “cémo empezar a comprender” las cosas que estaban
ocurriendo en estos mundos. Me encontraba reflexionando sobre la manera en que elaboraron
sus trabajos de campo Taylor (2006) Boellstorff (2008), Pearce y Artemisia (2009) y Nardi (2010),
asociados de la Michigan Institute of Technology (MIT). En sus trabajos, se elabora una extensa
descripcion material y cultural de las comunidades y sus miembros en los ambientes virtuales
estudiados (Dreamscape, Second Life, There.com y World of Warcraft), pero como parece ser
frecuente en el “caracter” de la antropologia americana (Boas, 1989), es el foco analitico y
descriptivo de la cultura como soporte de las realidades estudiadas en sus obras, y no el trabajo
del surgimiento subjetivo de la cultura en sf misma, el que se pone como prioridad. Es que, como
lo veo, entendiendo que los mundos virtuales pueden existir en una red de realidades
ciberculturales, de lo que Lévy (1999, p. 111) [1997] llama la “universalidad sin totalidad”, o de
las realidades tecnoculturales, a partir de lo que Shaw (2008, pp. 1-5) propone entender como
realidades técnicas (herramientas, légicas o capacidades) subyacentes del desarrollo humano y
social en red, me senti entusiasmado con la idea experimentar elaborar un abordaje con
diferentes perspectivas tedricas para poder dar cuenta de la subjetividad inherente y la
individualidad de la experiencia humana vivida en estas, no tan nuevas, realidades digitales donde
las personas se encuentran, relacionan, crean y recrean.

Entonces, dicho de esta forma, ;Cémo se proponen entender estos mundos virtuales que se
discuten aqui? Segun Boellstorff (et, al. 2012, p. 7) mundos virtuales son lugares caracterizados
por su sentido de “mundanidad”, eso quiere decir que deben simular minimamente la experiencia
de lo que solemos llamar el mundo “real”. Siendo asi, para que un mundo virtual pueda ser
considerado de esa manera, debe no solo ser una representacioén visual y digital de un espacio
interactivo en el cual personas puedan manejarse con sus avatares en él, tiene, también, que ser
capaz de ser inmersivo en la medida que permita la relacién entre las personas que lo habitan. Y
finalmente, dado que en un mundo virtual se da la coexistencia y la interacciéon en diversos
niveles (visual, auditivo, fisica, contextual y cultural) mutando el estado del mundo
constantemente, este tiene que ser consistente en la medida que las personas pueden accederlo

con sus avatares, o sea, que tiene que seguir existiendo de alguna manera aunque uno esté offline.
1.2 Materialidades de infraestructura, contenido y contexto

El estudio en los mundos virtuales difiere de algin modo de los estudios en otras plataformas
digitales, como por ejemplo las que la netnografia prefiere estudiar (redes sociales, sites, blogs,
IRCs etc.) (Kozinets, 2015) o la etnografia off y online de Miller y Sinnan (2017) en los mismos
contextos, a medida que pretende hacer el empefio en estar ahi no solo una constante intencional,
como apunta Torres (2004, pp. 128-129), sino también una constante que es vivida material y

Hipertextos, Vol. 11, N° 20. Buenos Aires, Julio/Diciembre de 2023 «13
DOTL: https:/ /doi.otg/10.24215/23143924e071, https:/ /revistas.unlp.edu.ar/hipertextos


https://doi.org/10.24215/23143924e071
https://revistas.unlp.edu.ar/hipertextos

fisicamente a través de un avatar, como normalmente se harfa en el mundo ¢fffine, estando inserto
en esa experiencia como parte de una “materialidad”. Como explican Horst y Miller:

La materialidad es, por lo tanto, la base de la antropologia digital, y esto es cierto de vatias
maneras distintas, de las cuales tres son de suma importancia. En primer lugar, esta la
materialidad de la infraestructura y la tecnologia digitales. En segundo lugar, esta la
materialidad del contenido digital y, en tercer lugar, esta la materialidad del contexto digital.
[...] Cuanto mas efectiva es la tecnologia digital, mas tendemos a perder nuestra conciencia
de lo digital como un proceso material y mecanico, esto se evidencia en el momento que nos
volvemos casi violentamente conscientes de tales mecanismos de fondo solo cuando se
descomponen y fallan. Kirschenbaum afirma que “las computadoras son unicas en la
historia de las tecnologias de escritura en el sentido de que presentan un entorno material
premeditado construido y disefiado para propagar una ilusiéon de inmaterialidad” (Horst,
Miller 2012, p. 25) [traduccién mia].

Esta “materialidad” se puede entender como la capacidad humana de percibir las cosas con
las cuales son hechas el mundo que uno vive y como interactuan con los sentidos, mas alla de
aquella percepcién que nuestros cuerpos a priori nos hace sentir, o saber, que son “materiales”
(por ejemplo, la sensacion de toque del plastico del cual esta hecho el teclado que estoy
utilizando ahora). Lo “material” sélo existirfa en cuanto cosa percibida en una situacion o
contexto. Como bien explica Ingold, “las cosas son activas no porque estén imbuidas de agencia
sino por el modo en que se ven atrapadas en estas corrientes del mundo de la vida” (2013, p. 19),
y son los cambios de estado de lo “material”, eso que es percibido como conjunto (la imagen
formada por los pixeles de la pantalla, el buen funcionamiento del clic de un mouse que haga que
no se perciba, la poca humedad en el teclado que no moleste, etc.) que contribuye, a través de los
sentidos, a que se consiga interactuar con mundos diferentes y inmersionar en realidades otras.

Partiendo por este camino, serfa entender, como explica Latour (2008) [2005] en
“Reensamblar lo social”, que uno deberia estar abierto a entender las realidades humano-
maquina como realidades técnicas y sociales que se llevan a la viceversa. Que pueden ser no
siempre humano-maquina pero también maquina-humano. Es decir que, de la misma manera
que las practicas que mediamos a través y con ayuda de las maquinas son limitadas en sus
affordances (capacidades) y sus designs (presentaciones), el aspecto humano de la interacciéon en la
red muchas veces depende de las capacidades, conocimientos y voluntades humanas de participar
de la interacciéon con todos estos actores humanos y no humanos. En otros términos, es muy
probable que un dfa no funcione un aparato de la computadora que uno usa y entonces se
necesite aprender como repararlo y ese ocaso afecte social y afectivamente en la “comunidad
local” que se hace parte en el mundo virtual, o en su conjunto de relaciones construidas en
internet; es posible también que otras veces uno pueda tener todas las capacidades técnicas e
infraestructurales necesarias para participar de una red de relaciones con aquellos actores pero
quiza no se tenga ganas de participar en red en funcién de un dia exhaustivo de trabajo, u otra
situacién, y en su lugar se haga algo completamente diferente en red. Entender esa fluidez y
diversidad de la capacidad de relaciones y experiencias posibles en los mundos virtuales (y en
internet en general también) me parece bastante importante a la hora de entender la cultura en
estos lugares.
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1.2.1 La experiencia de estary no estar en mundos virtuales

La idea de fieldwork as network (Burrel, 2017), o entender el campo como las relaciones que uno
desarrolla en ese proceso de descubrimiento antropologico, probéd ser especialmente util para mi
en la elaboracién del trabajo de campo que empecé a hacer desde 2021 en mundos virtuales.
Como tenfa interés en trabajar lo que Pearce y Artemisia (2009) lamarian communities of play
(comunidades de juego) mi interés empezé por Roblox; una plataforma donde existen diversos
juegos/mundos distintos para elegir, generalmente con mecanicas especificas dependiendo de
que se proponga este mundo.

El caso de Roblox tuvo un inicio un tanto particular que me llevaria hasta la comunidad que
me propuse estudiar para la tesis de maestria, la cual elaboraré mas adelante sobre.

Todo empez6 cuando rolaba la pagina de Twitter y algunos memes de Touhou’ con las
famosas mufiecas Fumo* se empezaron a destacar, ya que en aquella época estaban especialmente
de moda en la fandom (Miranda, 2009). Fue a través de esos despistados roleos de pagina que
descubri que muchos de esos memes estaban siendo hechos dentro de Become Fumo, un
mundo virtual en Roblox. Parecifa que estaba viendo otro efecto de la pandemia en la juventud
que no tenfa como salir de casa y ahora estaba creando mundos en Roblox y socializando en
ellos (BBC, 2021; Pericles ‘asher’ Rospigliosi, 2022 para datos mas detallados ver Curry, 2022 y
Dean, 2022).

En un momento de curiosidad, entré al mundo y decidi datle un vistazo. No basté mas que
un par de cervezas para convencerme que era completamente palpable intentar hacer un campo
exploratorio en ese mundo especifico donde la premisa principal era la de ser un juego social
donde uno podria interactuar con los otros a través de conversacion, como el nombre implica,
“transformandose en una Fumo”. Entretanto, con el pasar de las semanas, cada vez mas me
parecia que nada de eso que me interesaba estudiar parecia existir en las relaciones mediadas
apenas por digitacion, performatividades grupales e interacciones entre avatares aparentemente
fugaces del mundo virtual que parecia estar descubriendo. A pesar de todo, al final del ciclo
virtual dia/noche del “juego”, lo que si consegui encontrar alli fue mi primer intetlocutor:
Andénimo.

Figura N°1. Mas de una decena de jugadores con avatares de Furude Rika (inspirado en la
clasica serie de visual novels Higurashi no naku koro ni) repitiendo “nipah” en el chat en

direccion a la estatua como parte de una performatividad espontanea.

3 “Touhou Project (H JProject), o también conocido como Project Shrine Maiden, es una serie de juegos
doujin japonesa que se especializa en shoot 'em ups hechos por el Gnico miembro de Team Shanghai Alice, ZUN”.
(Touhou Wiki, s.f.a).

4 “FumoFumo (4» % 4+ d), coloquialmente conocidas como "Fumos", son una linea de mufiecas de 'peluche

fabricadas y vendidas por la compafifa japonesa Gift_basadas en los disefios de personajes de ANGELTYPE”.
(Touhou Wiki, s.f.b) [traducciéon mia]
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Fuente: elaboracion propia.

Figura N°2. An6nimo y yo en Become Fumo, después de conocernos.

Fuente: elaboracién propia.
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Anénimo, como asi prefirié que lo llamara en este trabajo, revelarfa ser brasilero y trilingte,
aunque al comienzo nos conocimos hablando en inglés.

Cuando eventualmente descubrimos ser “compatriotas”, naturalmente empezamos a hablar
en portugués y la barrera idiomatica que nos impedia la experiencia de sentirnos parte de la
misma “tribu” en funcién de un simbolismo cultural o performativo (Goffman, 1959; Geertz,
2008) pareci6 derrumbarse. Al quebrarse el desconocimiento de que el otro sabfa comprender la
lengua portuguesa, que rara u ocasionalmente suele aparecer en los chats de plataformas tan niche’
como un mundo virtual basado en Touhou Project, esto hizo que un sentido mas fuerte de
complementariedad entre nosotros se desarrollara con el tiempo. Algo que creo solamente
podria ser explicado por lo que Anderson (1991) llamé las “comunidades imaginadas”. En
especial, fue la experiencia de solidaridad, dentro del contexto del no creer ser natural encontrar
a otro brasilero, o quien hable portugués en un ambiente como ese, de Become Fumo, que hizo
mas importante conocer a un “conocido”.

Hablar y desarrollar esta relacién de interlocutor y amigo con Anénimo me abrié un abanico
diverso y amplio de posibilidades al considerar mundos virtuales que anteriormente no habia
tenido en cuenta como VRChat y SecondLife, debido a mi recelo en relacién a las capacidades
técnicas de mi computadora (infraestructurales). En el caso de Anénimo, ¢él frecuentaba mas la
segunda opcion que la primera. En ese entonces, yo ya estaba consciente a algun tiempo sobre el
trabajo que Boellstorff habfa hecho en SecondLife y sabfa que existfa una rica bibliografia
etnografica sobre las diferentes experiencias posibles que esa plataforma que hospedaba, y
todavia hospeda, sin nimeros mundos virtuales, permitirfa. Aun asi, no me levantaba el apetito ir
por ese camino. Solo la insistencia obstinada de Anénimo me hizo intentar trabajar SecondLife
como objeto de estudio. Pero, al final, yo tendria razén en mis miedos. Mi computadora no era
capaz de renderizar los mundos efectivamente, esto es, presentar efectivamente en la pantalla de la
computadora los mundos, sus objetos y los avatares que los jugadores usaban en SecondLife.
Seguir a Anénimo en esos mundos me costaba tiempo y paciencia. Era realmente complicado,
lidiar con esa maquina con la cual mediamos relaciones y que llamamos de computadora, o en mi
caso, de una notebook Lenovo IdeaPad 330 incapaz de hacer que el software de SecondLife me
ayudara a percibir el mundo de SecondLife como “deberia ser percibido”, o como Anénimo lo
experienciaba en sus 30 o mas frames per second. Yo estaba en SecondLife, pero estaba, la mayor
parte del tiempo, tildado o renderizando partes del mundo y avatares de otras personas que
habitaban alli. Era como si estuviera alli, pero no lo estuviera al mismo tiempo. Estar en el voice-
¢hat de Discord al mismo tiempo que en SecondLife, conversando con €l, creaba una sensacion
etérea de estar fuera de la “realidad” que se supone que deberfa estar.

Donde si nos empezamos a sentir comodos en conversar y explorar fue en VRChat, por
sugerencia mia, ya que tenfa un interés en la plataforma desde hace tiempo por conocetla a afios
y él también. Aunque mis fps en VRChat no eran ideales (60), eran mejores que en SecondLife.
Esto se debié a que los mundos eran de menor tamafo y los avatares eran menos complejos,
pudiendo ser aun mas simplificados a través de las opciones graficas de la plataforma. Pero no
todo era flores, el desempefio de la computadora dependia del mundo que uno visitara y quienes
estuvieran en ¢él; en suma, todo dependia del contexto infraestructural del mundo virtual visitado
en sus objetos y texturas.

5 Término informal que utilizado generalmente en comunidades gamers que significa que algo es apreciado apenas
por una pequeria cantidad de personas, o que algo es muy especifico y debe ser utilizado en situaciones especificas.
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Avatares en VRChat son hechos por los propios usuarios y subidos por ellos a la plataforma,
algunos se venden dentro de los mundos a través de hipervinculos de /nks, otros estan
disponibles para adquitir gratuitamente en podios en los mundos y/o también a través de la
funcion “clonar” que permite que usuarios en el mundo adquieran el avatar de otra persona
presente a través de algunos dicks, o toques de botén si se esta usando algun tipo de dispositivo
de Realidad Virtual como gafas y controles. En suma, cualquier persona puede simplemente
hacer o descargar un modelo 3D de un avatar a gusto y subirlo a la plataforma para usarlo como
quiera. Esto hace con que los avatares tengan diferentes features (peculiaridades) que los hagan
mas o menos “pesados”, o sea, que requieran mas o menos capacidad de procesamiento y
memoria RAM para que efectivamente sean renderizados en el mundo por infraestructuras de
hardware mas o menos potentes. En mi caso, mundos publicos con mas de veinte (20) avatares
“livianos” eran imposibles de acceder sin estar tildando constantemente por horas.

Figura N°3. An6nimo encarando al planeta Tierra desde “el mar de la tranquilidad” en la Luna.

Fuente: elaboracién propia.

Gran parte de los momentos memorables y en los que podia tener buenas conversaciones y
entender el mundo alrededor sin estar tildando mucho, eran cuando Anénimo y yo haciamos
world hoppings (paseabamos por diferentes mundos), esto es: esperabamos que se llenaran,
interactuabamos un poco con las personas que entraban y después cambiabamos de mundo,
repitiendo el ciclo. Existfa en ambos de nosotros una sensacioén de descubrimiento, conexion y
inmersion material que no podia ser explicada si no se consideraba el hecho de que al interactuar
a través de las maquinas y soffwares que permitian nuestro contacto, no estabamos solamente
delante de una pantalla manejando periféricos con las manos y dedos a través de una conexion
de internet, separados por mas de 700km de distancia en una plataforma llamada “VRChat”
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dentro de un mundo virtual creado por alguien con avatares copiados de algin otro mundo que
visitamos o persona que conocimos. En realidad, estaibamos sumergidos en una experiencia en la
cual nuestros cuerpos “reales” percibian y reaccionaban como al estar ahi. Estabamos viviendo
experiencias de “encarnacién” en avatares con los cuales interactuabamos a partir de las
infraestructuras que permitian percibir los contenidos y contextos de esos mundos,
interactuando de acuerdo con los cambios que se daban y se manifestaban en esos mundos.
¢Alguien cambiaba de avatar a uno de menor estatura que el que usabamos?, moviamos nuestros
cuerpos digitales a través de los periféricos, casi como parte de un reflejo, para abajo para mirarlo
a la cara. ¢Aparecfa un problema técnico?, intentabamos resolverlo de alguna manera dentro o
fuera de la interfaz de la plataforma. Los problemas y desarrollos de los mundos digitales se
convertian constantemente de un problema material a un problema materializado y vice versa. El
proceso de paso de una percepcion a otra era lo que yo estaba descubriendo, y este paso afectaba
no solo la relacién que yo tenfa con Andénimo sino mi relacién con los mundos digitales y sus
“materialidades™ estaba viviendo una especie de “escape” para diferentes percepciones de

realidad.
2. Abordaje fenomenolégico de lo liminoide en mundos virtuales

Parece ser que el abordaje fenomenoldgico de experiencias digitales, especialmente pero no
unicamente en VRChat, surge como una perspectiva posible y efectiva en describir y estudiar las
materialidades, experiencias y socialities que hacen parte de la investigaciéon de estos mundos.
“Encarnacion digital” es un término relativamente nuevo (D’Aloia, 2009) que mas actualmente
algunos autores como Ernestina Alvarez Corona (2021) y Tomas Javorsky (2017) traen para
desarrollar la idea de inmersién en los mundos digitales. Corona entiende la inmersién como
cuerpos e identidades fractales en el contexto de una perspectiva cyborg y poshumana, ya
Javorsky trabaja la ilusién de “transferencia corporal” a partir de una investigacion mas empirica
que pone los avances técnicos y la realidad tecnocultural como centro en su abordaje. Otros
trabajos bastante recientes en VRChat (Montemorano, 2020; Rzeszewski y Evans, 2020; Earing,
2021; Kato et. al 2021; Kim, 2021; Pedersen, 2021; Ashoff, 2022), si no frecuentemente
coquetean con la idea, demuestran que el area tiene potencial y bastante interés de desarrollo
debido al empujon en direccion a la digitalizacion de la vida dado por la pandemia de COVID-19
y el crecimiento exponencial de mas de 200% de nuevos usuarios y average players en VRChat los
ultimos afios (Steamcharts, 2022).

Pensando en lo discutido anteriormente, y como las investigaciones recientes demuestran, me
pareci6 bastante productivo traer y explorar de otras maneras el abordaje fenomenolégico de los
mundos virtuales con el objetivo de comprender las materialidades de infraestructura, contenido
y contexto de manera antropoldgica, o mas bien, a partir de una antropologia de la experiencia
(Turner y Brunner, 1986). Una antropologia que trataria de poner foco al esfuerzo por parte del
antropologo de describir y entender una experiencia que segin Turner y Bruner (1986, p. 4) es
“mas personal, ya que se refiere a un yo activo, a un ser humano que no solo se involucra sino
que da forma a una accién” [traduccién mia] que es el objeto de estudio que mas parece
importante al intentar entender como las relaciones que median los individuos en los mundos
virtuales hacen sentido.
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2.1 Liminoide y liminal

Inspirado en el trabajo de Mezzadra y Nelson (2017) que trabaja la episteme de frontera como
método, me gustaria proponer un concepto de abordaje metodolégico basado en la aplicacion de
la perspectiva epistemoldgica del concepto de “liminoide” en el contexto de un traspaso de
percepcion experienciado (Turner y Bruner, 1986; Merleau-Ponty, 1994) de materiales a la
materialidad como explicado en el abordaje ingoldiano. La idea es traer un framework tedtico y
conceptual de analisis que podria ser interpretado de diferentes maneras, sea éste utilizado como
perspectiva practica de abordaje en campo o como marco analitico para la descripcion
etnografica en papel. En este articulo optaré en principio por la segunda opcién ya que lo que
propongo es una contribuciéon que pueda ser elaborada también por otros interesados en este
trabajo.

En este sentido, Turner (1974), elabora el concepto de liminoide pretendiendo entender los
ritos de paso en el contexto de las sociedades industriales o posindustriales al establecer una
diferencia axiomatica entre liminal y liminoide. Segun el autor:

Algunos han argumentado que la liminalidad, mas especificamente los fenémenos
"liminales" como el mito y el ritual en la sociedad tribal, se caracterizan mejor por el
establecimiento de "reglas implicitas patrecidas a la sintaxis" o por "estructuras internas de
relaciones 16gicas de oposicién y mediacién entre los elementos simbolicos discretos” del
mito o ritual. Claude Lévi-Strauss quizas adoptarfa este punto de vista. Pero, en mi opinién,
es el analisis de la cultura en factores y su recombinacién libre o "ludica" en todos y cada
uno de los patrones posibles, por raros que sean, lo que es la esencia de la liminalidad, la
liminalidad por excelencia. Esto puede verse si uno estudia las fases liminales de los
principales rituales transculturales y temporales. Cuando empiezan a aparecer reglas
implicitas que limitan la posible combinacién de factores a ciertos patrones, disefios o
figuraciones convencionales, entonces creo que estamos viendo la intrusién de la estructura
social normativa en lo que es potencialmente y en principio una regién libre y experimental
de la vida. cultura, una regiéon donde no sélo se pueden introducir nuevos elementos sino
también nuevas reglas combinatorias, mucho mas facilmente que en el caso del lenguaje.
Esta capacidad de variacién y experimentaciéon se vuelve mas claramente dominante en las
sociedades en las que el ocio esta claramente separado del trabajo, y especialmente en todas
las sociedades que han sido moldeadas por la Revolucion Industrial (Turner, 1974, p. 61)
[traduccién mia].

El punto principal de Turner al hacer esta distincion entre “work” (trabajo) y “leisure” (ocio)
en el marco de los ritos de paso de sociedades de solidaridad mecanica, como dirfa Durkheim
(1991) [1895], pone en cuestion la liminalidad de los ritos de paso como consecuencia de la no
existencia de distinciéon entre los dos en estas sociedades. En otras palabras, para Turner, el
trabajo y el ocio hacen parte de los rituales como una cosa sola que es obligatoria y demandada
en la cosmovision cultural de aquellas sociedades no industriales o tribales. El advenimiento de la
industrializacion en las sociedades occidentales y la divisiéon social de trabajo hace que, al dividir
trabajo y ocio, el uso y experiencia del tiempo sea dividido también. En el contexto del desarrollo
tecnocientifico y cultural de las sociedades industriales y posindustriales esto crea el ambiente
perfecto para las performatividades, como el autor mismo evalia, “antiestructurales” que,
basadas en la cultura del lo que Weber (2012) llama “el espiritu del capitalismo”, pone al
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momento de /Jcere (base etimolégica de origen latin de /leisure, que significa “permitir”) como
inmoral. Lo liminoide, asi, se diferencia de lo liminal en la medida que depende mas de la
voluntad de la persona que lo experimenta. El estado liminal no, ya que, aunque trabaje en el
campo de la actividad ladica (performatividad de los ritos, las permisividades a los jévenes
“personas liminales” etc.) todas sus partes ludicas y no ludicas sén obligatorias y la falla en pasar
por “la puerta, el portico, el umbral” (Van Gennep, 2008, p. 25) tiene altas consecuencias para el
ser liminal.

Para aplicar un mirar fenomenoldgico de la experiencia percibida al concepto de Turner con fines
de producir conocimiento antropoldgico sobre lo que ocurre ez los mundos virtuales, creo que es
importante contextualizar la accién humana sobre la computadora, periféricos, etc. (la
infraestructura), los contenidos y contextos que se hacen aparentes y dinamizan los mundos
virtuales. Propongo tener en mente dos puntos para este proposito: primero tratar de entender lo
liminoide como una experiencia que es vivida, que es material y es materializada al momento que
se perciben las cosas que acontecen en el momento que uno las vive, que se puede eszar liminoide
y que este estar, que si es al tanto que pasajero y voluntario, también es factual en su realidad
subjetiva y valido cualquier sea su experiencia; se trata de apuntar lo liminoide en su seno como
fruto de una percepcion de mundo que es inherentemente humana y materializada por nuestros
sentidos en nuestra mente, o como dirfa Husserl (1962, p. 20) “esencial”; especifica y unica del
individuo dentro de sus capacidades y posibilidades humanas (mirar, oir, tocar, oler, degustar,
sentir y pensar), reconociendo que el mundo que vivimos es el mundo de las experiencias y no el
mundo de la realidad (o lo que se suponga que sea la “realidad”): “Apunto a un mundo y lo
percibo” (Merleau-Ponty, 1994, p. 15). En segundo lugar, tratar de encarar lo liminoide a partir
de un punto estratégico que reconozca el papel epistemoldgico que cumple en la aventura
etnografica y antropoldgica, es decir, el de entender las entrelineas, las escisiones y vinculos
subjetivos entre lo percibido jy también lo que no se ha percibido! a fin de desdoblar los
contextos individuales y sociales que se procuran entender a partir de la expresion de esa realidad
percibida a la cual tanto aludo.

Figura N°4. Diagrama representando conceptualmente el estado de escape en sus caracteristicas

y fases.
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Fuente: elaboracion propia en base a Turner (1974), Turner y Bruner (19806),
Merleau-Ponty (1994) e Ingold (2013) [2007].

Yo definirfa lo que propuse llamar de “estado de escape”, o el uso de lo liminoide de manera
fenomenoldgica a partir de ingold, al inicio de este trabajo, como un framework de analisis que
entiende la percepciéon como la transformacion, o el traspaso, situacional de experiencia de la
realidad a priori como materialidad hecha de cosas “reales” a la materializacion de la cual esas cosas
“reales”, son cosas en si mismas (Husserl, 1982) y viceversa; esencias paridas de la percepcion. La
idea es utilizar el concepto para captar, entender y transcribir la capacidad mental humana de
inmersiéon de mundos otros, sean estos en contextos ludicos, performativos, culturales, fisicos,
etc.

Al nombrar el marco analitico como “estado de escape”, al contrario de simplemente usar
“liminoide”, quiero indicar que no se trata solamente de un concepto “casi liminal”, ya que,
como lo veo, la dinamica de paso de una percepcion de realidad a otra no es “casi liminal”, ni
liminal en el sentido antiguo que Gennep y Turner les daban (como en el caso de un casamiento
en el que uno esta en el entremedio de un estatus “novio” para para uno de “casado”). En el
contexto digital de los mundos virtuales al que quiero inscribir, el estado de escape tendria una
dinamica propia de “fuga metafisica” que se sitda en la capacidad de “salir” de una realidad a otra
y que afecta ante todo la forma cémo uno interactda con la realidad “de verdad”, sin necesidad
de rituales abiertamente religiosos o posindustriales “mas o menos religiosos” (Deflem, 1991). Es
decir, si lo liminoide de Turner trataba del paso de lo obligatorio a lo Iudico en el contexto de
rituales mas o menos religiosos en situaciones demarcadas por contexto social, el estado de
escape en su contexto de framework conceptual trata de dar propio contexto a la realidad que uno
experiencia, fuera de las normas sociales vigentes en el “estado” pasado. Por eso, un “estado”.
En otras palabras, es la capacidad de materializar y desmaterializar entendimientos de realidades
socioculturales y performativas percibidas como materiales en un contexto de percepcion
anteriormente “despegado” de la realidad “real”. Podria entenderse como una perspectiva que
trata de abarcar los ‘“acabados de mundo” metafisicos que Danowsky y Viveiros de Castro

Hipertextos, Vol. 11, N° 20. Buenos Aires, Julio/Diciembre de 2023 «22
DOTL: https:/ /doi.otg/10.24215/23143924e071, https:/ /revistas.unlp.edu.ar/hipertextos


https://doi.org/10.24215/23143924e071
https://revistas.unlp.edu.ar/hipertextos

intentan analizar: ““[...] acabar con el mundo-como-sentido, de modo de determinar el Ser como
pura exterioridad indiferente; como si el mundo "real", en sus radicales contingencia e
insignificancia, debiera ser "realizado" contra la Razén y el Sentido.” (2019, p. 25).

Para explicar mejor a lo que quiero llegar, voy a traer otro importante relato de campo, que
fue lo que efectivamente me hizo llegar a esta idea de posibilidad teérico-metodoldgica para
explicar fenémenos y describir abordajes etnograficos.

3. The Home Depot of Gensokyo y Photasma

“Vive en Home Depot virtual en la vida real en VRChat en VR en la vida real. Recuerda siempre
alabar a Geraldo y de comprar Skyrim.” (Photasma, en su perfil de VRChat, 2022) [traduccion
mia.

Recuerdo que la primera vez que entré en el mundo “The Home Depot of Gensokyo” en
VRChat no sabfa muy bien quien era su creador, ni que existia una comunidad la cual
reivindicaba este mundo como “suyo”. Eso lo descubti con el tiempo después que empecé a
investigar cada vez mas las relaciones “histéricas” que relacionaban el mundo con grupos y
personas creadores de contenido que lo reivindicaban.

3.1 Touhou Project, “The Depot” y el “Nazrin’s”

En esas primeras visitas al Home Depot, o solo “The Depof’, como lo llaman sus nativos, habian
sido motivadas apenas curiosidad en buscar avatares de Touhou Project y mundos relacionados
con ese juego danmmaki’ japonés no tan popular en tierras #upiniguins (brasileras), que me
encantaba tanto — quiza por las mismas razones que mis interlocutores. A pesar de no parecer
ser tan popular en los pafses latinoamericanos como un todo, si parece despertar algun tipo de
interés en comunidades occidentales, aunque muchos en la fandom en las redes sociales y en
internet todavia defiendan con garras y ufias que Touhou y su cibercultura todavia mantienen
estatus ziche en el occidente. Lo que nadie parece discutir, con todo, es la enorme influencia que
el juego tiene en la cultura pop japonesa a pattir las publicaciones de citculos y grupos doujir’.
Cultura dowjin de la cual el propio Touhou Project (traducido del japonés Proyecto Oriental)
debe su origen, al haber sido creado por el carismético creador dowjin y polimata Jun'ya Ota,
comunmente referido por su alias ZUN — el que utiliza para publicar y distribuir sus obras y
juegos electronicos.

Figura N°5. Poster del servidor de Discord del Nazrin’s con un antiguo QR Code para entrar.

6 La mayoria de juegos Danmaku se centran en esquivar patrones y balas lanzadas por el enemigo a gran velocidad y
en gran cantidad, TOUhOU es, a excepcién de algunos juegos de pelea, un juego Danmaku. (Touhou Wiki, s.f.a).
7 1a cultura doujin es una subcultura online popular entre los adolescentes. Doujin, un nuevo tipo de forma
literaria, es una recreacién de los personajes arquetipicos que provienen de comics, novelas, peliculas, videojuegos y
vidas reales. La palabra "doujin" deriva del término japonés "<& 5 U A" (doujin), que significa un grupo de
personas que comparten un interés. (Qingging Xu y Kije Kwon, 2022, p. 85).
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U\\q @u Bien, en aquellos primeros momentos que visité
@EZWU%@ g @g@@ el Home Depot no habfa entrado en el mundo
raforzallithi Uﬂ;«y tolh nolandi\/RY

con un  “wmetier  antropolégico”  como
recomendarfa Cardoso de Oliveira (1996) para
desarrollar una buena descripcién etnografica.
Pero en mis siguientes visitas al mundo, cuando
empecé a hacer el campo efectivamente,
especialmente después de conocer a Photasma, el
creador del mundo, y entrevistarlo por algunas
horas, comencé entender poco a poco la
importancia performativa y estética que tenia
Touhou Project en la elaboraciéon del mundo y
en el cotidiano de las personas que hacen parte
de la comunidad del Depot.

La historia de cémo conoci al autodeclarado
creador de “stuff for 1’'RChat” estadounidense no
es fantastica, podria hasta decirse que fue del

todo, por acaso.

Fuente: TouhouVR, en VRChat Groups
Profile (2021). Todo empezo6 a partir de aquella aventura en

2021 con Roblox, en Become Fumo. Al inicio de
mi campo exploratorio, mi interés era crear una relacién con un interlocutor que me permitiera
“expandir mis horizontes” al querer estudiar este mundo virtual y la comunidad, la cual esperaba
yo existiera, que empezaba a conocer de Become Fumo: querfa conocer al creador de contenido
mundo virtual de Become Fumo en Roblox. Esa busqueda me llevé al servidor mencionado
anteriormente, el cual los nativos llaman “Nazcord” — hoy en dia extinto en funcién de un
incidente causado por un administrador en funcién de un complicado social drama (Turner, 1982,
p. 9), que seria mucho para discutir aqui, segin me contaron los migrantes que hicieron otro
servidor y otros administradores de comunidades anteriormente cercanas como la del Home
Depot of Gensokyo.

En fin, a mediados de aquel tiempo que me desinteresaba en Become Fumo y antes que el
Nazcord implosionara efectivamente, fue haciendo worldhoppings que percibi, al pasar por la
entrada del almacén del Home Depot, que el "Nazcord “tenfa un mundo” en VRChat, o por lo
menos que se consideraba de esa comunidad en un sentido representativo. Ese mundo era el
propio “The Home Depot of Gensokyo” que habia conocido algunos meses antes y que en ese
momento estaba frecuentando cuando percibi en el perfil de mundo que decfa que Photasma era
su creador. Fue apenas cuestion de tiempo para que percibiera que €l era también administrador
del Nazrin’s VR Closet y quisiera hablar con ¢él.

Figura N°6. Cuadro en la entrada del almacén con informaciones y otras divulgaciones
(03/08/22) donde acostumbraba estar en el lado infetior derecho el péster de Nazrin’s VR
Closet.
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‘Mythical “Reddit Monster"
Spotted!

Fuente: elaboracién propia.

Ahora bien, hasta donde yo entendfa, grupos de Discord podian ser comunidades
transplataforma (Boellstorff y Soderman, 2017), y muchas veces lo eran. Al final existen
innumerables ejemplos de grupos de Discord poblados por gamers que tienen relacion directa con
otras plataformas sean estas de roleplaying, mundos digitales o juegos electrénicos de uno o otro
tipo (Baguley, 2019; Anderson, 2019). Eso no es todo, no es novedad que grupos
transplataforma que utilizan IRC y VOIP como medio de interaccion existen hace por lo menos
una década (Teamspeak, mIRC, Raidcall y hasta Skype son un ejemplo de las plataformas
utilizadas para tales fines). La novedad reside en que el grupo tenia un lugar “fisico” (digital) que
consideraba ser suyo para los propdsitos de representacion comunal en un contexto estético y
cibercultural envuelto por un aspecto de fandom (Pearson, 2010), o comunidad imaginada de
Touhou Project. Torres (2008, p. 126-128) discutio, ya en 2004 sobre comunidades virtuales, que
el territorio en el ciberespacio adquiere un nuevo aspecto que es metonimico y metaférico, en
este sentido, que se hace sentir a través de la materialidad que el contenido le ofrece (en el caso
de su delicado tema de estudio, imagenes de pornografia infantil). Ahora, ¢:Podriamos decir que
el mundo que hizo Photasma y que aquella comunidad reivindicaba como suyo era metonimico y
metaférico? o ¢Era como el territorio “fisico” y “real”, que la antropologia clasica de Malinowski,
(1986) [1922], Mauss (2009) y Lévy-Strauss (1987) pensaba necesario? No es una pregunta que
podria responder en este breve trabajo, pero lo que si puedo hacer es intentar trabajar una
reflexiéon que ayude a responder esas preguntas, al evaluar la idea de un estado de escape en
mundos virtuales, en este caso en VRChat, “escapando” y experienciando el mundo virtual
percibido que Photasma me explicé en aquellas horas de entrevista en su mundo.

3.1.1 Photasma y la comunidad del Home Depot of Gensokyo
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Era evidente (todavia lo es) al entrar en el mundo que toda la estética se basaba en la franquicia
de juegos de Touhou, en realidad, la mayoria de las “st#ff” que hacia Photasma en VRChat
tenfan algo que ver con avatares de Touhou u otros mundos relacionados a Touhou. Fue en ese
entonces que descubri, después que el Nazrin’s implosiono (en la época, dividido entre 4
servidores nuevos) que en realidad el mundo del Home Depot of Gensokyo no era el mundo
solamente del “Nazrin’s”, sino que era el mundo de un servidor propio en Discord que tenfa el
mismo nombre “The Home Depot of Gensokyo” y habia surgido mucho antes, incluso antes del
mundo en 2020. Al descubrtir eso, senti la necesidad de conversar con Photasma directamente en
el mundo que hizo, es decir, “en sus proprios términos”, para entender mejor de qué se trataba
este mundo, como lo hizo, con quienes lo hizo y cual era la razén por detras de que la
comunidad “original” que descubri del Home Depot y la del Nazrin’s que decia que aquel
mundo era “suyo”. Entonces, después de superar los nervios y la ansiedad, marque una

entrevista con él.

Figura N°7. Lugar de spawn (donde uno aparece al entrar en el mundo).

Gap to teleport
e

>

Fuente: elaboraciéon propia.

La entrevista no direccional duré alrededor de un par de horas, y a través de ella descubti algunas
cosas que cuando entré y exploré el mundo solo, no podria haber entendido de la manera que las
entendian Photasma y sus amigos, ni si yo lo quisiera. Muchas de las szffs, si no todas, las que
hacen del mundo un lugar “interesante” tienen un sentido subyacente que al principio no se
revela ante los ojos de los curiosos ;Cémo podrian revelarse? Al fin, sélo el entendimiento de la
experiencia especifica de ellos podria ayudar a descifrar los significados de las /landmarks; los
simbolos representados por objetos 3D y estéticas en el mundo.

En el mundo existen diversas /landmarks, esto es, diferentes lugares hechos de cosas que
representan otras cosas. Voy a presentar apenas algunas y sus historias para describir cémo serfa
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posible utilizar el estado de escape como un marco de analisis para desvendar sentidos, contextos
y cruzar las fronteras invisibles que se me presentaron en los mundos digitales, o por lo menos
en los de VRChat.

4. Descripcion de la experiencia como contexto en si mismo

Creo que para adentrarse a un mundo virtual y conseguir inscribir etnograficamente las cosas en
sus “proprios términos” poligonales cubiertos de texturas que a veces funcionan, a veces no
funcionan (intencionalmente o no), e interfaces que articulan la mediacién humana, uno debe
haber estado inmersionado en la experiencia virtual. Esto quiere decir que, creo que para
describir con el estado de escape en mente uno deberia tratar de no solamente poner en papel las
rememoraciones percibidas o el aspecto cognitivo de percepcion de una inmersion en que las
cosas allf son reales en sus términos, sino que también deberfa tratar de describir y explicar como
las cosas que se muestran hacen sentido a partir de un contexto sociocultural y “real” subyacente
que en ese momento es “invisible”, que no se muestra tan facilmente como uno esperarfa.

¢Coémo harfa esto? Quiero dejar claro nuevamente que esta es apenas una manera de muchas
otras de las cuales se podria usar esta perspectiva como marco analitico. En este sentido,
propongo que uno puede prestar atencion en los tres factores claves que estructuran el estado de
escape, en su conjunto o por separado, en el analisis cultural de la situacion que se pretende
estudiar, siendo estos: a) la percepcion, b) el paso de lo material a la materialidad (y viceversa) y
finalmente c) la inmersion.

Figura N°8. Profile picture del grupo de Discord The Home Depot of Gensokyo representada en el nundo.

Fuente: elaboracion propia.

4.1 Percepcion
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Creo que una de las maneras de entender como estructurar este tipo de analisis sea tener nocion
de que uno esta percibiendo las cosas involuntariamente, por esto se debe estar consciente de
que existe una realidad @ priori y es tanto material como materializada por nuestros cuerpos en

nuestro cerebro, es decir:

La petcepcién no es una ciencia del mundo, ni siquiera un acto, una toma de posicién
deliberada, es el trasfondo sobre el que se destacan todos los actos y que todos los actos
presuponen. El mundo no es un objeto cuya ley de constitucién yo tendria en mi poder; es
el medio natural y el campo de todos mis pensamientos y de todas mis percepciones
explicitas. La verdad no «habita» tnicamente al «hombre interior»; mejor atn, no hay
hombre interior, el hombre esta en el mundo, es en el mundo que se conoce. Cuando vuelvo
hacia mi a partir del dogmatismo del sentido comin o del dogmatismo de la ciencia, lo que
encuentro no es un foco de verdad intrinseca, sino un sujeto brindado al mundo. (Merleau-
Ponty, 1993, pp. 10-11).

Al comprender la realidad de esta manera, creo que se consigue hacer la distincién mental de
que cuando se esta e# mundos virtuales, en la verdad se esta percibiendo una experiencia; se esta
experimentando una experiencia de estar ahi. A partir de que se esta ahi, uno puede partir al
analisis de las materialidades posibilitadas por ese mundo. Por ejemplo, cuando me encuentro a
un modelo, una textura o cualquier tipo de digitalizacién de visiéon artistica o performativa (a
través de actividades o agencias), se sabe que una realidad de infraestructura, contexto y
contenido especificas permitieron que ella fuera posible o no fuera posible en ese lugar. Este es
el caso de la textura en el modelo de la pantalla 3D que se percibe en la Figura 8, y que Photasma
materializé en el mundo digital de Home Depot of Gensokyo a partir de su capacidad creativa,
conocimientos en soffwares especificos y motivaciones que solo pude comprender estando abi,
con €l

Durante la entrevista que tuve con Photasma, él me explicé que esta imagen aplicada como
textura de la pantalla 3D en aquel lugar especifico del mundo, surgié de la conversion en cosa de
un evento espontaneo que le parecié muy gracioso, cuando una importante amiga suya caminaba
en la oscuridad y la tnica cosa que era posible ver eran los ojos y boca del avatar de Komeiji
Koishi (personaje de Touhou Project) que ella encarnaba. Después que fui invitado para
participar del Discord de la comunidad, percibi que aquella era la imagen de perfil del grupo
“The Home Depot of Gensokyo” en Discord.

Para conseguir comprender porque ese simbolo que ¢l habia creado era simbolo de facto, tenia
que saber que ellos estuvieron en un lugar en VRChat y que una “falla técnica” (o por lo menos
lo que se percibid como falla técnica) causo el efecto en donde solo se veian los ojos y boca de su
amiga encarnada en Koishi y a través de eso, cllos consiguieron transformar esa realidad
percibida en una performatividad comica. Describir la percepcion de esta manera, como “meta-
narrativa”, fue posible al haber estado @/ escuchando su historia, atribuyendo asi como los
factores contextuales, infraestructurales y de contenido se articularon en la experiencia que ¢l

tuvo.

Figura N°9. Photasma me explica el poster detras de si en sus origenes y significados. El poster
dice: ¢Viste algo? Di algo. Alerta a tu guarda mas cercano y ayuda a terminar la pandemia hoy.
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Fuente: elaboracion propia.

4.2 Paso de lo material a la materialidad

Como expliqué al inicio del articulo, entiendo que lo material es la percepcion de las cosas de las
cuales el mundo (virtual o real) esta hecho y las materialidades las cosas que hacemos de las cosas
con las cuales percibimos que el mundo esta hecho. Es decir, existe un factor de agencia que
convierte los materiales en materializados. Pasar de la percepcion de lo material a la materialidad
y describir las entrelineas de este paso, para mi, es lo que mas importa en el proceso de un estado
de escape, ya que sin ello no creo que se pueda inmersionar en una experiencia liminoide y
describirla.

Para que el otro no sea un vocablo ocioso, es necesario que mi existencia no se reduzca
jamas a la consciencia que de existir tengo, que envuelva también la consciencia que de ello
pueda tenerse, y, por ende, mi encarnacién en una naturaleza y la posibilidad, cuando menos,
de una situacién histérica. El Cogito tiene que descubrirme en situacion, y sélo con esta
condicién podra la subjetividad transcendental, como dice Husserl, ser una intersubjetividad.
(Merleau-Ponty, 1993, p. 12).

De esta manera, al ser posible entender contexto en la experiencia en si misma del otro y asi
existir intersubjetividad descriptible, también se posibilita entender cuales son las caracteristicas
que hacen que lo material se convierta en materialidad. En la prinscreen de la Figura 9, Photasma
me explicaba como esa parte especifica del mundo se suponfa que era para ser un mundo
enteramente separado, pero que por razones de conveniencia él acab6 simplemente optando por
mantenerlo en el mundo del Home Depot of Gensokyo como un lugar “obscuro” y “coo/’. Alli
un poster con una silueta de la personaje “Spinel” del conocido cartoon “Steven Universe” se ve
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cruzado con el simbolo de prohibido. Esto se debe al efecto de que en una ocasion, igualmente
graciosa (hay que resaltar el factor ludico parece bastante importante en todos estos simbolos)
muchos amigos empezaron a utilizar el avatar de Spinel de manera a crear un clima teatral, o de
roleplaying, donde la cantidad de personas utilizando avatares iguales era estipidamente graciosa
simplemente por ser un avatar de un personaje conocido de un carfoon el cual todos conocian y
sabfan su referencia, entonces, lo comico del poster era “prohibir” el personaje después de la
“catastrofe” causada por el hecho de haberse multiplicado tanto.

Figura N°10. Registro del incidente relacionado a las “Spinels”.

Fuente: prinstereen por Photasma (2019).

Ahora bien, creo que el proceso de, no solo pasar de lo material a la materialidad, sino de
describirlo después, se puede trabajar en dos sentidos en el trabajo de un estado de escape.
Primeramente, como una manera de comprender como el proceso de materializacién, que resulta
en el material “poster simboélico de Spinel”, es creado a partir de una relacién mediada por un
contexto digital. Otra forma es por comprender nuevamente la percepcion entre lo “real” y lo
“digital” al entender la existencia de los mecanismos infraestructurales de la digitalidad que uno
tiene que poner en marcha para hacer esa realidad posible, es decir, ;Qué programas utilizé para
hacer el mundo?, ¢y la edicion e implementacion del poster? etc.

En el caso del incidente de las Spinels, un ejemplo de cémo aplicar esta idea serfa el de
analizar como la transformacion de los avatares digitales que en algin momento ya pasaron por
el proceso de salir de la idea a la cosa percibida a través de la inmersion, producto de la creacion
digital humana, pas6 a ser cémica en su performatividad de multiplicidad y como las relaciones
con ese aspecto comico pasaron a ser comunales a partir del momento que se creo el “meme”
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antispinel eternizado (hasta préximo aviso) en el mundo. Creo que estos diferentes aspectos del
estado de escape, de cuando uno “adentra” al mundo virtual en diferentes situaciones y sentidos
y empieza a convertir “materia local” percibida en materializaciones y viceversa, sea a través de
programas externos para incluir nuevos avatares o transformar performatividades con esas
materias percibidas en simbolos comunitarios, son importantes para rellenar “’[...] el esqueleto de
las reconstrucciones abstractas.” (Malinowski, 1986, p. 35) [1922].

Figura N°11. Modelo 3D del cuerpo de Tatara Kogasa arrollada en un arroyo con un cartel
diciendo “;Por qué te ahogaste aqui?”

Fuente: elaboraciéon propia.

4.3 Inmersion

Si bien la inmersién consta en la Figura 4 como “momento final” del paso atras y adelante de lo
material a la materialidad, creo que cada parte del estado de escape como marco analitico
también puede ser analizado de manera separada, ya que lo plante6 mas como una herramienta
analitica y no una teorfa estructurada de un “todo magico”. En este sentido, la inmersiéon puede
depender de la capacidad de estar consciente en una realidad especifica al no estar consciente de
una otra realidad especifica, sea ella la realidad “real” o la realidad “virtual” a la cual uno se
inmersiona — es decir, como nuestros “periféricos naturales” son nuestros brazos, piernas, ojos,
timpanos, lengua y todos los 6rganos posibles de sentir dolor y placer, nuestro cerebro como
receptor esta inmerso (consciente) de esa realidad perceptible, de la misma manera que se
inmersiona en la realidad virtual con ayuda de periféricos cibernéticos (mouse, pantalla, teclado,
gafas de realidad virtual, etc). Dicho de otro modo, entiendo que la diferencia entre eszar en un

lugar y otro es meramente de consciencia.
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Creo que describir antropolégicamente el “estar ahi” de forma intima y personal puede ser
vital para analizar la experiencia vivida dentro de los diversos contextos digitales de estos
mundos. Como se ve en la Figura 11, en aquél momento Photasma me mostraba los lugares que
hizo en el mundo, y cuando paré para hablar de ese modelo 3D en el arroyo me empezd a contar
que no se acordaba muy bien porque habia puesto en el mundo a Kogasa estirada en el atroyo,
pero sabfa que era fruto de un momento gracioso que tuvo con un amigo, cuando le dijo a él, por
alguna razon, “sPor qué te ahogaste aqui?” Causiandole tanta gracia a Photasma que lo hizo
querer eternizar la imagen del personaje ahogandose en el mundo con el cartel y la mascara de
Momiji. Con todo, en otra conversacién que tuve con Photasma el 27 de noviembre de 2022 en
un evento del Viking’s Bar en VRChat (una comunidad amiga que interpola bastante con el
Depot, a pesar de los enfoques diferentes entre los dos) agarre voluntad y le pregunté
nuevamente, “cPor qué pusiste a Kogasa en el arroyo? y ¢él, de esta vez, me respondi6é con mas
detalles:

— Era Koolz, estaba jugando como Phasmophobia y una de las cosas que pregunt6 fue
“¢Por qué te ahogaste en el rio?” Y como hay- y también, esta un poco mezclado con otra cosa
donde alguien me envia una imagen de una cosplayer, era como una cosplayer de Momiji nadando y
luego dijeron que lograron convencer a Koolz de que la cosplayer se ahogd poco después y ¢l
realmente lo creyé *risas*, asi que fue solo una combinacién de ambos.

Ambos estdbamos parados en una floresta, se escuchaban a los otros hablar por detras,
estaban en una hoguera conversando en cuanto tomaban bebidas alcohdlicas en sus casas dentro
de VR (situacion natural en los eventos de esa comunidad amiga).

— Si, puedo comprender eso. — En fin yo le respondi, dado que al segundo él me replicé.

— S, la cosplayer en realidad no se ahogd, solo fue una imagen tonta — dijo en cuanto se iba a
charlar con otras personas en la instancia donde estabamos participando del evento del Viking’s
Bar. [traduccion de la transliteracion mia).

La capacidad de inmersionarse en un mundo puede decir mucho sobre como la persona que
se permite estar en ese estado se propone interaccionar con él y qué puede significar el mundo y
sus aspectos percibidos por diferentes personas, mas todavia si ese mundo es estructurado de tal
manera que posibilite su modificaciéon parcial, o total, como en el caso de VRChat. Estoy
convencido de que la caracteristica subjetiva de esta inmersién no puede ser subestimada ya que
implica en interacciones profunda y ticitamente materiales con el mundo en cuestiéon. En esta
breve situacion, creo que analizar el caracter comico de la performatividad es menos importante
que entender la motivaciéon intima y personal de Photasma (haber sentido que un chiste era
gracioso) para transformar la situacion performada fuera de VRChat (chiste con amigos) en
simbolo material del mundo (avatar de Kogasa que representa a su amigo). En otras palabras,
inmersionarse en ese mundo (online, modificable, multiusuario, etc), permitié a Photasma
valorizar otras formas de vivir situaciones y performatividades, pero principalmente, crear
materializaciones de simbolos sociales, “memes”, tales como esa K0gasa, que supuestamente se
ahogo algun dfa, fruto de un chiste.

5. Anotaciones Finales

En mi perspectiva, los tres ejemplos descritos demostraban una falta de contexto explicito de
simbolos de relaciones personales, puestos a vista en el mundo en forma de modelos 3D,
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imagenes y memes, que eran imposibles de entender en su origen si no me proponia a
entenderlos a partir de experiencias especificas. Es mas, entenderlos por la visién del interlocutor
significd, para mi, que cuantos mas actores hacian parte de la produccion del simbolo comunal,
mas significados ganaba para aquellos otros que no tuve la chance de conversar sobre estas
landmafkrs en el mundo (ya que sus experiencias, aunque pudieran ser parecidas, son, y seran para
siempre, Gnicas y especificas).

Creo que como parece ser muy dificil contextualizar simbolos, situaciones y materialidades en
los mundos virtuales (como en las redes en general, si se quiere), solo nos queda entender la
experiencia como fuente de su propio contexto. Este proceso de lo que creo ser una
“socializacion de la individualidad” en contextos sociales, crea el aspecto de falta de contexto que
es el cerne de la ciber o tecnocultura en las sociedades posindustriales. En el contexto mas
amplio de una teorfa del actor-red que propone Latour (2008, pp. 345) [2005] y la modernidad
liquida de Bauman (2014) [1999], donde el punto de inferencia surge en el individuo como actor
y agente de la incertidumbre en este enmaranado de relaciones posibles, intentar contextualizar
una situacion o sitio materializado a partir de la experiencia me parece ser util en la capacidad
explicativa de reconocer las referencias que hacen posibles el sentido y las anclas que dan el
origen de la problematica de diversas situaciones socio-culturales en red.

Por esto propongo que adoptar una postura de znmersion, de analizar a partir de una suerte de
“escision subjetiva”, o sea, del estado de escape con fin de describir, comprender y transformar
esa experiencia en un objeto de estudio de las ciencias, asi como Favret-Saada apunta que es
importante “[...] dar a las situaciones no-intencionales e involuntarias el estatuto epistemoldgico
para la producciéon de conocimiento.” (Zapata y Genovesi, 2013, p. 10-11), y crear caminos
posibles para comprender el contexto de la experiencia individual en diferentes situaciones que
uno puede encontrarse en el campo digital, como el que yo vivi en mi campo exploratotio.

Mi planteamiento se basa en la idea de que la experiencia individual también puede ser una
manera de entender contexto cultural para conectarse con otros significados y sentidos en el
mundo en red. Siendo asi, creo que el analisis que pongo en marcha en este articulo apunta que
en los mundos virtuales, en internet, parece que hay que buscar sentido, y si esto es verdad, hay
que también saber buscar sentido al conectarse con estos mundos y las personas que los
frecuentan, para que, en fin, se cree contexto. En el transcurso de este trabajo etnografico,
entiendo que los simbolos no tienen sentido de forma obvia, aparente y generalizada, jmuy por lo
contrario!, dependen de la propia experiencia y agencia de las personas para tenerlos
efectivamente y por eso creo que es importante estar atento a las experiencias vividas y cémo se
experimentan ellas ez los mundos virtuales, fisica y metafisicamente, para ayudar a comprender

mejor qué esta pasando allf con esas personas y las cosas que pasan por ellas también.
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Resumen. El presente trabajo se propone reflexionar acerca de las fronteras internas y los horizontes
que se proyectan a través del movimiento transhumanista y del movimiento cyborg. Ambos actores,
cyborgs y transhumanos, se presentan como un tipo de subjetividad hibrida que se origina en la aleacién
cuerpo/maquina — mente/software. En la presente etapa del capitalismo, los desatrollos cientificos y
tecnoldgicos ejercen amplio impacto en las sociedades y en la conformacién de los individuos insertos en
ellas, en diferentes niveles e intensidad. En este sentido, resulta de interés para el presente, considerar la
voz de los actores de ambos movimientos desde una perspectiva que, dentro de los posicionamientos del
capitalismo cognitivo, considere en la diferenciacién entre cyborgs y transhumanos los distintos enfoques
en torno al rol de la ciencia y el progreso tecnolégico en las sociedades. Este analisis se propone expandir
la mirada hacia nuevas formas de vida, percepciones de si mismos, de los demas y del mundo alrededor.
El conocimiento experto, el desarrollo tecnolégico, la informacién digital y su influencia en las mentes y
cuerpos de los individuos, abren las puertas para explorar este tipo de subjetividades que se conforman en

la aleacién con los mejoras que la tecnologia puede ofrecer.
Palabras clave: Teoria critica, filosoffa positiva, practicas de si, cyborgismo, transhumanismo.
Sumario. 1. Introduccién. 2. Contexto histérico. 3.¢Tienen politica los artefactos? 4. Cyborgs y

transhumanos. 5. Conclusiones: una aproximacion a las fronteras internas entre ambos movimientos y los
horizontes que proyectan.
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Transhumans and Cyborgs: Boundaries and Horizons in the Possibilities of Existence of Hybrid
Subjectivities

Abstract. This paper aims to reflect on the internal boundaries and horizons projected through the
transhumanist and cyborg movements. Both actors, cyborgs and transhumans, present themselves as a
type of hybrid subjectivity that originates in the body/machine - mind/software alloy. In the current stage
of capitalism, scientific and technological developments have a broad impact on societies and the
individuals within them, at different levels and intensities. In this sense, it is of interest to consider the
voices of the actors of both movements with a perspective that, within the positions of cognitive
capitalism, considers in the differentiation between cyborgs and transhumans the different perspectives
on the role of science and technological progress in societies. This analysis aims to expand the view
towards new forms of life, perceptions of oneself, others and the world around. Expert knowledge,
technological development, digital information and its influence on the minds and bodies of individuals
open the doors to explore these types of subjectivities that are formed in the alloy with the improvements
that technology can offer.

Keywords: Critical theory, positive philosophy, self-practices, cyborgism, transhumanism.

Transhumanos e ciborgues: fronteiras e horizontes nas possibilidades de existéncia de
subjetividades hibridas

Resumo. Este trabalho tem como objetivo refletir sobre as fronteiras internas e horizontes projetados
através dos movimentos transhumanistas e ciborgues. Ambos os atores, ciborgues e transumanos, se
apresentam como um tipo de subjetividade hibrida que se origina na liga corpo/maquina -
mente/software. Na atual fase do capitalismo, os desenvolvimentos cientificos e tecnolégicos tém um
amplo impacto nas sociedades e nos individuos nelas inseridos, em diferentes niveis e intensidades. Nesse
sentido, ¢ de interesse considerar as vozes dos atores de ambos os movimentos com uma perspectiva que,
dentro das posi¢des do capitalismo cognitivo, considera na diferenciacio entre ciborgues e transumanos
as diferentes perspectivas sobre o papel da ciéncia e do progresso tecnolégico nas sociedades. Esta analise
visa expandir a visdo para novas formas de vida, percep¢oes de si mesmo, dos outros e do mundo ao
redor. O conhecimento especializado, o desenvolvimento tecnolégico, a informacio digital e sua
influéncia nas mentes e corpos dos individuos abrem as portas para explorar esses tipos de subjetividades
que sdo formadas na liga com as melhorias que a tecnologia pode oferecer.

Palavras-chave: Teoria critica, filosofia positiva, praticas de si, ciborguismo, transumanismo.
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1. Introduccion

“D.R.J: I don 't think we ‘ve even seen the potencial
of what the internet is going to do fo society,

both good and bad, is unimaginable.

I think we are in the cusp of something
exchilaranting and terryfing.

-BBC: 1t’s just a tool thought isn 't it?

(o)
-D.R.J: That grey space in the middle
is what 21st century is going to be about”

Entrevista a David Robert Jones. (BBC, 2016).

A medida que avanza el siglo XXI, la revolucién de las Tecnologias Digitales (TD), los
avances en electronica y microelectrénica, la robdtica y la inteligencia artificial, entre otros
desarrollos tecnoldgicos, abren un abanico de posibilidades que invitan a visualizar nuevos
horizontes a la vez que ofrecen nuevos desafios. El presente trabajo intentara reflexionar acerca
de la conformacion de las subjetividades hibridas’, haciendo foco en la distincién entre cyborgs y
transhumanos y cémo la diferenciacion entre ambos, sugiere distintas formas de concebir la
interaccion con las nuevas tecnologias.

La idea de la aleacion del hombre con la maquina puede ser rastreada antes de la modernidad.
Humani Victus Instrumenta* es una obra de arte del siglo XVI que presenta a un hombre cubierto
de instrumentos de acero que lo conforman, siendo quiz la imagen stampunk’ mas antigua. Mas
cercano en el tiempo, la idea de un humano devenido en cyborg fue expuesta por primera vez en
un articulo titulado “Cyborgs and Space”, escrito por Manfred E. Cynes y Nathan S. Kline,
publicado en la revista Astronantic en septiembre de 1960. El articulo sugiere que, asi como la
evolucion de las especies se dio a través de la adaptacion al medio ambiente, ahora serfa posible
adaptarse al espacio ‘by suitable biochemical, physicological and electronic modifications of
man’s modus vivendi”. Si el humano alteraba las funciones de su organismo incorporando
componentes exogenos serfa libre de explorar y sentir por si mismo sin trasladar el medio
ambiente alli, lo cual implicarfa la posibilidad de volverse esclavos de las maquinas (Cynes y
Kline, 1960).

Actualmente Suecia, el pais que mejor logré converger en la aceptacion de la filosofia
transhumanista, dispone de una estacion de tren habilitada para su uso con dispositivos de

3 El presente articulo reflexiona sobte la diferenciacion entre cyborgs y transhumanos. En un articulo previo se profundiza
especificamente en la conformacién de las subjetividades hibridas en el capitalismo cognitivo. Ver: Frachea, T. (2019). “Ser
Cyborg: Subjetividades Hibridas en el Capitalismo Cognitivo. Potencialidades y limites”. Hipertextos, 7(12), 68-97.
http://doi.org/10.24215/23143924e004

4 Link a la obra en anexo.

5 Subgénero literario de la ciencia ficcién, devenido en movimiento artistico y sociocultural.
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escaneao con sensores RFID (Radio Frecuency Identification), asi como edificios disenados para su
uso mediado por estos sensores. Por otra parte, Reino Unido en el afio 2004 reconocié por
primera vez a un ciudadano en su condicién de cyborg. Este es el caso de Neil Harbison, quien
disefi¢ un dispositivo que lleva en su cabeza a modo de antena para percibir los colores a través
de los sonidos.

En este sentido, resulta necesario delimitar el contexto histérico que da lugar al desarrollo de
las subjetividades hibridas. De esto trata el segundo apartado. Las relaciones sociales de
produccion capitalista estan ampliamente mediadas por la informacién digital. La revolucion
tecnolégica de los microprocesadores, internet, el desarrollo y aplicabilidad de los bienes
informacionales -y su unidad minima, el bz, ofrecen elementos para abordar las posibilidades de
existencia de cyborgs y transhumanos.

(...) una concepcién superadora de la imagen del cyborg que le de consistencia y logre
materializar el cuerpo cyborg desde una perspectiva que se desentienda de la diferenciacién
antagbnica, casi irreconciliable entre “lo animal y lo humano, el organismo y la maquina (...)”
(Haraway, 1991: 21). Porque someterse a los “beneficios del upgrade” es para cuerpos dociles
que se reafirman en la de idea de antagonismos que dividen y dominan, con esto me refiero a
que el cyborg, aquel cuerpo indécil y escurridizo al biopoder es necesariamente material (...)
Recordemos que la materialidad de los bifs se encuentra necesariamente en las sefiales
eléctricas que, insertas en un dispositivo, transmiten informacién. Si bien estan fisicamente
constituidos por electrones cuyas propiedades se diferencian del mundo atémico (Cafassi,
1998), suponer la inmaterialidad del bit implica quitatle su peso relativo. (Frachea, 2019, p.
20)

A continuacion, en el tercer apartado se profundizara en los procesos de autosubjetivacion y
practicas de si que intervienen en la conformacién de cyborgs y transhumanos. Esto tiene su
anclaje en los juegos de verdad, a partir de los cuales se habilita la posibilidad de existencia de los
hibridos, cyborgs y transhumanos.

En este sentido y al decir de Winner, cabe la pregunta ¢tienen politica los artefactos? Mas
especificamente, ¢cual es la ideologia inserta en los moédulos de microprocesadores de
informacién digital y los sensores de RFID que conforman el soffware y las mejoras que
caracterizan a los cyborgs y a los transhumanos?, ¢donde podemos rastrear las bases de
legitimacion de estas practicas?, sen las motivaciones individuales?, sen las formas de vida de una
determinada sociedad? ¢Desde el estado y/o los mercados? scuiles son las garantias y
regulaciones que habilitan estas aplicaciones?. Mas aun, ¢cuales son los modelos de mundos que
se proyectan en la praxis de la fundaciéon cyborg y desde la asociacién mundial transhumanistar,
¢son nuevos los horizontes que nos ofrecen al ampliar nuestras capacidades de experimentar el
entorno y a nosotros mismos?

La hipotesis que guia el presente articulo, propone que la idea de un progreso lineal de las
sociedades conlleva en su interior, ademas de potencialidades y limites, ciertas fronteras internas
que no lo hacen equitativo en un nivel holistico. Adentrarnos en las diferenciaciones de estas
nuevas subjetividades hibridas, nos permitirfa vislumbrar diferentes formas de vida y
concepciones en relacion al desarrollo tecnoldgico y el progreso.

Finalmente, el cuarto apartado presenta el analisis de caso considerando la experiencia de la
fundacién cyborg y la asociacion transespecies, en paralelo con la experiencia desarrollada en la
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World Transhuman Asosiation, actualmente HumanityPlus. A su vez se mencionaran los casos de la
empresa Disruptive que desarrolla los sensores RFID (microchips) y Cyborgnest que incursiond
en el uso de tecnologia en base a los sentidos artificiales. Se utilizaron a modo de datos
secundarios, entrevistas desgrabadas, documentales, articulos periodisticos y revistas de
divulgacion cientifica. El quinto apartado esbozara una conclusiéon que permita volver a las

preguntas e hipdtesis de trabajo y aproximar algunas reflexiones finales.
2. Contexto historico

La revolucién tecnoldgica de los microprocesadores e internet, el desarrollo y aplicabilidad de
los bienes informacionales -y su unidad minima el biz-, aportan elementos de analisis para
reflexionar acerca de las posibilidades de emergencias de cyborgs y transhumanos.

En el dltimo cuarto del siglo XX el acelerado desarrollo y diversificacién de las innovaciones
cientificas y tecnoldgicas influyeron en las relaciones de produccion interpelando las sociedades y
la interaccién social en diferentes niveles y dimensiones. En el vinculo que se establece en la
interaccién entre el desarrollo de la ciencia, la tecnologia y la sociedad,

(...) el desarrollo econémico y social estd asociado, entre otras cosas, a los procesos de
cambio tecnolégico. Conceptualmente, la innovacién consiste en la implementacién de un
cambio en el disefio de un producto, la introduccién de un nuevo bien o la aplicaciéon de un
nuevo método de produccion (Bramuglia, 1999, p. 5).

La innovacién tecnoldgica, se presenta como un proceso social que surge y se consolida en
relacién a las condiciones materiales de produccion de un determinado pafs (Bramuglia, 1999).
De esta manera es posible caracterizar las condiciones que habilitan la posibilidad de existencia
de cyborgs y transhumanos. Esto se debe a que los componentes que conforman sus mejoras,
contienen la innovacién tecnoldgica correspondiente a un momento especifico del desarrollo de

las fuerzas productivas.

2.1. Desarrollo tecnolégico: relaciones de produccion y bienes informacionales

Las TD, Internet y la informacion digital, son el resultante de un conocimiento objetivado en
un bien que, con un propodsito instrumental, sirve para producir otros bienes y servicios. La
aplicacion de ese conocimiento e informacion en la generacion de conocimiento y dispositivos
de transmision y procesamiento de la informacién, es una de la principales caracteristicas de la
revolucién tecnologica (Castells, 1997).

La presente etapa del modo de produccién capitalista se define a partir de la dinamica que
adquiere la producciéon de los bienes informacionales (Zukerfeld, 2005). La principal
caracteristica de la sociedad informacional es la producciéon de conocimiento e informacién para
generar mas informacion y dispositivos aplicados (Castells, 1997).

Al respecto, la cortiente del capitalismo cognitivo busca dar cuenta de la dimensién historica y
la dialéctica conceptual entre ambos términos. Por un lado, al hablar de capitalismo se da cuenta
de la permanencia de ciertos elementos en el modo de produccién, donde la desigualdad, el
beneficio individual, la propiedad privada y la transformacién de los bienes en capital y
mercancias ficticias, siguen siendo los pilares del sistema. Mientras que el término “cognitivo” da
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cuenta de las fuentes de valor y las formas de propiedad que se ven implicadas en la produccion
(Frachea, 2019).

En este sentido, resulta necesario ubicarnos desde una perspectiva teérica que entienda a los
bienes informacionales como materiales. Se considera que la relaciéon bio-maquina tiene su
anclaje en la materialidad que los conecta. Identificando en ambos polos, su caracter de hardware -
organico e inorganico- en el cual se originan los conocimientos y abstracciones que los
conforman como fuentes y receptores de informacion.

El modo de producciéon que caracteriza al capitalismo cognitivo pone el eje en la tensién que
se genera entre la ontologfa replicable del /¢ (unidad minima de los bienes informacionales) y la
pulsion capitalista por mercantilizarlos (Zukerfeld, 2005).

La tecnologia en la cual esta objetivada la Informaciéon Digital (ID) posee caracteristicas
ontolégicas que interpelan las relaciones sociales de produccion. La ID es el principal insumo y
los Bienes Informacionales (BI) son el resultado que se obtiene en el proceso productivo, “(...)
se trata de bienes en cuya produccion los costos de materia y energia son despreciables frente a
los de conocimiento involucrado” (Zukerfeld, 2010, p. 3).

Los BI se distinguen en tres tipos: Los primarios son aquellos que estin compuestos
principalmente por ID: un software, un libro digital o una cancién mp3; los secundarios refieren
al hardware que almacena, procesa y transmite la ID y los terciarios son los que en su produccion
utilizan la ID como principal insumo (Zukerfeld, 2010).

El bit posee caracteristicas ontologicas especificas: la capacidad de clonaciéon que habilita su
reproducciéon con costos cercanos a cero, implica que, ademas de ser bienes de consumo, son
medios de produccién que no se desgastan con su uso. Un ejemplo, puede ser un programa de
edicion, el cual es clonable al momento en que se abre desde otro dispositivo, sin que esto
signifique escasez para el primero.

A su vez los BI presentan un desafio para la teorfa neoclasica en la cual el valor de un bien es
equivalente al costo marginal de produccién. Recordemos que en el caso del /i este tiende a cero
y si le sumamos la necesidad de producir en masa para achicar los costos fijos, el valor del bit
tiende a ser infimo.

Que los costos de reproducciéon tiendan a cero no depende de las relaciones sociales de
produccion capitalista. Son las caracteristicas de la unidad minima que compone a los BI las que
promueven esta posibilidad. Esto resulta de interés para el presente ya que los principales
insumos de los moédulos que habilitan la emergencia de cyborgs y transhumanos se componen de
informacién digital.

Consecuentemente, las propiedades ontoldgicas del 4:#, clonable, reproduccién con costo
cero, y medios de produccion que no se desgasta en su uso, impactan de lleno en las relaciones
sociales de produccion. La replicabilidad de la informacion digital va transformando el caracter
de la produccién mercantil. Asi, la importancia en dar cuenta de la insercién de estos bienes en el
proceso productivo nos permite reflexionar acerca de como el sistema es actualizado desde su
engranaje legal, juridico y técnico para afrontar los desafios que proponen las nuevas tecnologias
en relacion a la idea de propiedad capitalista (privada y excluyente) y cémo se adectan las vias de
acceso a los BI. En este sentido, se destaca el proceso de propertizacién como un mecanismo
mediante el cual el sistema hace frente a los desafios que genera la aplicacion de este bien en las
relaciones de produccién, “Esto es, la difusion de la idea de que ellos son formas de propiedad,
similares a la propiedad privada fisica” (Zukerfeld, 2010, p. 29).
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Menciono brevemente dos casos. El primero nos remite a la propiedad intelectual. Esta se
presenta como una herramienta legal mediante la cual el sistema se reajusta resolviendo el
problema de los costos cercanos a cero a través de “un conjunto de derechos monopdlicos sobre
las ideas” (Zukerfeld, 2010, p. 9). El segundo caso refiere a la tecnologia del blockchain o cadena
de bloques, con la cual se habilita la encriptaciéon de manera tnica, no clonable, de BI terciarios.
Es la tecnologia que hace posible la existencia de las cryptomonedas como el bitcoin o los NTF,
Non Fungible Token. No fungibles, es decir tnicos. En conjunto, la propiedad intelectual como
mecanismo juridico-legal, asi como la aplicaciéon de la tecnologia blockchain, en un sentido mas
técnico, mercantilizan el acceso a los Bl a partir de un proceso de propertizacion.

La aplicacion de los BI en el desarrollo de las fuerzas productivas y el impacto que genera,
forma parte del intercambio que promueve la innovacién tecnolégica en relacion al desarrollo
econémico y social.

2.2. Innovacioén tecnolégica: economia y ciencia

Los procesos de cambio tecnolégicos se encuentran vinculados a los procesos de desarrollo
social y econémico. En este sentido, la innovacién tecnoldgica refiere a la implementacioén de un
cambio en el disefio del proceso productivo, como ser la introduccién de un nuevo bien o la
aplicacion de un método nuevo de produccion (Bramuglia, 1999).

Los métodos de reajustes del sistema frente a los desafios que aparecen con la aplicacién de
los BI al proceso productivo, informan de los conflictos que surgen con la necesidad de
acumulacion del sistema. Asi, la innovacion tecnoldgica se presenta como un proceso objetivo,
cuyos efectos potencialmente progresivos se despliegan en constante conflicto con la necesidad
de acumulacién del capital (Katz, 1990).

Las mejoras tecnoldgicas que posibilitan la emergencia de cyborgs y transhumanos, reflejan
los métodos de aplicacién de las innovaciones tecnoldgicas en el sistema productivo. En este
sentido, la diferenciacion entre cyborgs y transhumanos a partir del tipo de uso y desarrollo de
los médulos que los conforman, se puede caracterizar a través de las vias de acceso y promocion,
“si la innovacion tecnoldgica puede ser inducida por una politica industrial y tecnologica explicita
o si los mercados emiten las sefiales correspondientes para alentar la expectativa de concrecion e
implementacién de innovaciones (...)” (Bramuglia, 1999, p. 6).

A su vez, la diferencia entre experimentar mediante un sentido artificial, por ejemplo escuchar
colores o sentir las vibraciones de la tierra y la capacidad de abrir la puerta del auto sin llaves,
s6lo acercando la palma de la mano a la puerta, permite explorar acerca del tipo de uso y
desarrollo que impulsa la innovaciéon tecnoldgica.

En este sentido, la tecnologia se presenta como un fenémeno social (Katz, 1996). Un factor
endégeno al sistema de produccion, a partir del cual la relacion entre el capital y el trabajo, asi
como el desarrollo de las fuerzas productivas, dan lugar al desarrollo de las innovaciones
tecnologicas. “La ciencia y la tecnologia son enddgenas al sistema ya que vehiculizan la relacion
entre el capital y el trabajo, (...) las innovaciones responden a la necesidad de desarrollo de las
fuerzas productivas.” (Bramuglia, 1999. p. 106).

Las innovaciones tecnoldgicas, constituyen un aspecto del desarrollo de las fuerzas
productivas de una sociedad (Marx, 1975). Al lograrse cierto nivel de desarrollo de las fuerzas
productivas, éstas entran en conflicto con las relaciones sociales de produccién vigentes.
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(...) El capital y el trabajo no son "factores" técnicos, cuyas productividades marginales
aumentarfan o decrecetrfan, segun la magnitud de las innovaciones absorbidas. Representan
los dos polos de la relaciéon social dominante bajo el capitalismo. Uno expresa la acumulacion

del trabajo no remunerado a los asalariados, y el otro es la fuente de esta generacion de valor
y plusvalia. (Katz, 1996, p. 5).

En la interaccién entre ambos polos de las relaciones de produccion, el capital y el trabajo, es
donde la ciencia y la tecnologifa participan como dos esferas que vehiculizan la reciprocidad entre
ellos. Aqui es donde se ubica la innovacién tecnoldgica, “(...) en el desenvolvimiento de esta
relacion” (Katz, 1996, p. 5).

A su vez, al modificarse la base econémica productiva con la introduccién de un nuevo bien o
la aplicacién de un método nuevo de produccion, se alteran de forma mas o menos acelerada la
estructura erigida sobre ella. Asi, siguiendo a Marx, se abre una época de revolucion social.

En el caso de los BI donde las caracteristicas ontologicas de la unidad minima que los
compone presenta resistencia a los principales pilares del sistema (propiedad privada y
excluyente), surge la obligacion de realizar un reajuste en sus engranajes legales, juridicos y
técnicos readecuandose, segiin sus principios, a los desafios que se presentan en la aplicacion de
la innovacion tecnologica. “El capital no crea la ciencia sino que la explota apropiandose de ella
en el proceso productivo.” (Bramuglia, 1999, p. 12).

En definitiva, la llamada Tercera Revolucién Industrial constituye una etapa en la
formacién capitalista, liderada por las grandes organizaciones de los paises desarrollados. La
brecha tecnolégica respecto a los paises subdesarrollados se amplia drasticamente, pero hay
que considerar que la investigacién tecnoldgica responde a los objetivos de estas
organizaciones y las condiciones de esas economias (Bramuglia, 1999, p. 20).

En este contexto, las innovaciones tecnolégicas que hacen las mejoras que constituyen a los
transhumanos y a los cyborgs, se presentan vinculadas a la idea de ‘progreso’ o mejora en las
capacidades humanas en un nivel mas amplio “(...) aplicar la tecnologfa para superar los limites
impuestos por nuestra herencia biologica y genética. (...) la naturaleza humana no es un fin en si
mismo, no es perfecta y no tiene ningun derecho a nuestra lealtad” (More, 2021). Los juegos de
verdad que habilitan a las subjetividades hibridas y modelan las practicas de si en la que se

autosubjetivan, se encuentran insertos, necesariamente, en el modulo que constituye las mejoras.

3. ¢Tienen politica los artefactos?

El desarrollo tecnolédgico vinculado a la idea de progreso de las sociedades humanas revela la
victoria de la esfera de la ciencia como rectora de las sociedades modernas. El método
experimental y el calculo matematico gufan la racionalizacién en el capitalismo cognitivo. La
filosoffa positiva “(...) ve en la herramienta ‘ciencia’ un defensor automatico del progreso”
(Horkheimer, 1969, p. 41).

No obstante, la ciencia puede proponer un juicio técnico, objetivos para la accién e identificar
consecuencias no deseadas, pero en ningun caso establecer cientificamente un juicio de valor, es
decir si algo es bueno o malo, la ciencia solo habilita la critica técnica (Weber, 1997). De esta
manera, “(...) la ciencia -a diferencia de otras fuerzas y actividades intelectuales, y debido a su
divisién en dominios especificos, sus procedimientos, a sus contenidos y a su organizacién- sélo
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puede comprenderse con referencia a la sociedad para la cual funciona” (Horkheimer, 1969, p.
41).

Asi, se presentan dos limites en relacion a la idea de progreso. Por un lado, lo que en términos
de Foucault podriamos definir como las tecnologias y el conocimiento cientifico aplicado al
control y al servicio del poder y por otro, las formas de aplicacion de la ciencia y la tecnologfa.

A pesar de ello, la “(...) tendencia dominante en la filosofia moderna hace transferir a la
ciencia lo que no pudo lograr la especulacion tradicional. Tal tendencia a hipostasiar la ciencia
caracterizan a todas las escuelas que hoy en dfa se llaman positivistas” (Horkheimer, 1969, p. 40).
De esta manera la ciencia, “(...) es una mera herramienta, y las herramientas, por impresionantes
que puedan ser sus realizaciones, son mudas” (Horkheimer, 1969, p. 53).

Resultan innegables los beneficios en calidad de vida a partir del progreso cientifico y
tecnolégico. En consecuencia la reflexion se posiciona en relacion al guo vadis de la ciencia.
Frente a la perspectiva positiva en la cual el desarrollo tecnolégico implica el progreso de las
sociedades humanas, resulta necesaria una reflexién critica cuando los resultados del progreso
traen aparejados nuevos desafios. La eficacia de la sociedad tecnolégica y el abrumador poder
anonimo que la caracteriza, legitima la tolerancia hacia el pensamiento positivo y su filosoffa, a la
vez que neutraliza el contenido histérico de la racionalidad (Marcuse, 1993).

Asi, lo que se encuentra en juego es la “(...) redefinicion de los valores en términos técnicos,
como elementos del proceso tecnolégico.” (Marcuse, 1993, p. 130). La necesidad de reconocer la
“conciencia cientifica como conciencia politica y la empresa cientifica como empresa politica”
(Marcuse, 1993, p. 130), se hace evidente.

Ciertamente que Marx consideré el problema de hacer la historia con voluntad y
conciencia como la tarea de una dominacién practica de los procesos de evolucién social,
incontrolados hasta ese momento. Pero otros lo han entendido como una tarea técnica.
Quieren poner bajo control a la sociedad de la misma forma que a la naturaleza, es decir,
reconstruyéndola. (Habermas, 1980, p. 54)

El debate se presenta, de esta manera, frente a la consolidacién de una conciencia tecnocratica
“(...) que se perfila bajo el suave dominio de la ciencia y la técnica como ideologia” (Habermas,
1980, p. 56).

La tecnologia que conforma los médulos que constituyen a cyborgs y transhumanos contiene
el conocimiento y el desarrollo de la ciencia aplicado al proceso de produccién social. Asi, la
tension dialéctica entre la filosoffa positiva y una teorfa critica en relaciéon al desarrollo de la
ciencia y la tecnologia en paralelo al progreso de las sociedades, aporta elementos de analisis para
abordar los procesos y los agentes sociales involucrados en el desarrollo de las mejoras que
constituyen a los cyborgs y transhumanos.

3.1. Sensores y sentidos

Las sociedades se encuentran tecnolégicamente configuradas, en el mismo nivel y al mismo
tiempo en que las tecnologias son socialmente construidas y aplicadas, “Somos seres socio-
técnicos” (Thomas, 2010, p. 2). Se considera a las tecnologias no solo como productos o
procesos productivos, sino también como formas de organizaciéon productiva y social (Thomas,
2010).
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En este sentido, se puede apreciar como tecnologfa un sistema de accién de, por ejemplo, la
salida de gente de un estadio o al conjunto de operaciones de producciéon que implican los
sistemas normativos legales o de comercio. “En este nivel organizacional, una legislaciéon no se
diferencia de otros artefactos tecnolégicos” (Thomas, 2010, p. 2).

La interconexion e interdependencia de estas tecnologias, modelan un conjunto de sistemas
tecnolégicos heterogéneos y vinculados entre si, “(...) minas de cobre, fibra éptica, sistemas de
control informatizados, formacién de recursos humanos, satélites, regulaciones de servicios
eléctricos, politicas de privatizacion, estrategias de desarrollo industrial, politica de ajuste,
empresas, inversiones, ideologfas.” (Thomas, 2010, p. 2). Las tecnologias se presentan como
construcciones sociales que se encuentran interconectadas en un alto nivel de complejidad,
constitutivas de las sociedades humanas (Thomas, 2010).

Posicionar la mirada en los procesos de cambio tecnolégico implica observar los procesos de
cambio social, considerando la relacion entre las cuestiones sociales y/o econdémicas de una
determinada region o pais, junto con el desarrollo organizacional y productivo del mismo como
sistemas tecnoldgicos.

En este sentido, el cambio tecnolégico que implica la introducciéon de nuevas tecnologfas en
diferentes niveles del desarrollo de las relaciones sociales de produccioén, se encuentra guiado por
la competitividad del mercado, las relaciones de poder en los lugares de trabajo y las ideologfas

empresariales tradicionales.

“(...) la importancia de la alta tecnologia no es solo de orden politico o estratégico:
“quienquiera que domine en la alta tecnologia dominara en todo lo demds”. (...) no es el
ritmo planificado del cambio tecnolégico en si lo que domina el proceso, sino la logica del
mercado” (Glavich, 1995, p. 3)

La electrénica, la computaciéon y las telecomunicaciones, convergen en la industria del
procesamiento de la informacién, mientras que los sistemas de telecomunicacién se presentan
como las arterias vitales de las sociedades industriales mas avanzadas (Glavich, 1995). Las TD
interpelan a la sociedad en conjunto asi como especificamente a cada individuo inserto en ella. Ia
introduccién de la computadora personal en el area laboral, educacional y personal que dio lugar
a estudios sobre los efectos psicologicos y sociologicos en la aplicacién y uso de las mismas,
ilustra sélo un ejemplo. (Glavich, 1995).

De esta manera, la reflexion acerca de las posibilidades de existencia y autosubjetivaciéon de
cyborgs y transhumanos se posiciona desde una perspectiva que contempla la relaciéon entre los
factores sociales y/o econdémicos de una determinada regiéon o pafs vinculados al desarrollo
organizacional y productivo, en tanto sistemas tecnolégicos interdependientes.

Las distintas vias a partir de las cuales el sujeto se constituye como cyborg o transhumano se
establecen “(...) a través de un determinado numero de practicas que eran juegos de verdad,
practicas de poder, etc.” (Foucault, 2002, p. 267).

Las formas en la cuales el sujeto se constituye de un modo activo a través de las ‘practicas de
sf’, no es algo que el individuo invente de forma aislada, sino mas bien, remiten a esquemas que
se encuentran en su cultura, a partir de los cuales le son sugeridos o impuestos por su grupo
social, su sociedad y su cultura (Foucault, 2002). En este sentido, ‘las practicas de si” en tanto
autoformacion del sujeto, remiten al ejercicio de si para si, a partir del cual intenta transformarse
y elaborarse, accediendo a un determinado modo de ser (Foucault, 2002).
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En la relaciéon entre el sujeto y los juegos de verdad es que se da la posibilidad de
autosubjetivacion. Los juegos de verdad pueden tener forma de un modelo cientifico, asi como
se pueden encontrar en las diferentes practicas de control o en las instituciones (Foucault, 2002).
En este sentido, el problema del poder-saber se presenta como un instrumento para analizar de

manera mas precisa la relacion entre el sujeto y los juegos de verdad.

(...) en las relaciones humanas, cualesquiera que sean -tratese de comunicar verbalmente,
como lo hacemos ahora, o tratese de relaciones amorosas, institucionales o econdmicas-, el
poder esta siempre presente: yo quiero decir la relacioén en la cual uno quiere intentar dirigir
la conducta del otro. (...) estas relaciones de poder son relaciones moviles, es decir que
pueden modificarse, que no estan dadas de una vez para siempre. Si uno de los dos estuviese
completamente a disposiciéon del otro y se volviese cosa suya, un objeto sobre el cual él
pudiese ejercer una violencia infinita e ilimitada, no habrfa relaciones de poder. Tiene que
haber entonces, para que se ejerza una relacién de poder, siempre de ambos lados al menos
cierta forma de libertad. (...) si hay relaciones de poder a través de todo campo social es
porque hay libertad por todas partes. Ahora bien, hay efectivamente estados de dominacién.
(Foucault, 2002, pp. 259-260)

En este sentido, establecer una diferenciacion entre cyborgs y transhumanos contempla un
acercamiento a los juegos de verdad que participan en la conformaciéon de ambos tipos de
hibridos.

La interacciéon constituyente del avance cientifico en la conformaciéon de cyborgs vy
transhumanos, informa acerca de aquellos seres-socio-técnicos que en su emergencia dan cuenta

de diferentes perspectivas en la aplicacién y desarrollo de la tecnologia utilizada.

(...) la eleccién de un programa de investigacién es una apuesta. Pero es una apuesta cuyo
resultado no puede ser comprobado. La apuesta es pagada por los ciudadanos; puede afectar
a sus vidas y a las de generaciones futuras (basta considerar cémo la relacién de los hombres
con Dios quedé afectada al surgir la ciencia moderna). (Feyrabent, 1987, pp. 114-115)

Los médulos que conforman las mejoras que constituyen a los cyborgs y a los transhumanos
promueven distintas formas de autosubjetivacién que se caracterizan a partir de las distintas

métodos de desarrollo e implementacion de la ciencia y la tecnologfa.
3.2. Edificios y microprocesadores

Las tecnologias se presentan como algo mas que simples medios para la actividad humana,
son fuerzas que actian remodelando dicha actividad asi como su significado, interpelando las
condiciones de vida moral y social. (Winner, 1980).

Las subjetividades hibridas en el capitalismo cognitivo se presentan desde una perspectiva
materialista que contempla la innovacién tecnolégica y los diferentes agentes implicados (el
mercado, el estado y la ciudadania), reivindicando la materialidad, organica e inorganica

involucrada en el proceso de desarrollo de las relaciones de produccién social.

(...) las tecnologias digitales son agentes materiales que transforman y son transformados
por los cuerpos organicos con los que cohabitan y se conectan, es decir los humanos (...)
material en su parte vital, organica y corporea. A la vez que su parte ‘cyber’ se sustenta de la
informacion digital, materialidad inorganica si se quiere. (Frachea, 2019, p. 20)
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Los moédulos que constituyen las mejoras a través del cual se conforman las subjetividades
hibridas, contienen insertos el conocimiento cientifico y el disefio tecnoldgico aplicado.
Desarrollados dentro de determinados juegos de verdad que conllevan a diferentes procesos de
autosubjetivaciéon. Estos moddulos son tecnologfas que actian, en un nivel mas amplio,
interpelando las relaciones econémicas, sociales, politicas y culturales.

La distincién entre cyborgs y transhumanos a partir de las diferencias en los médulos que los
constituyen, caracteriza los procesos de desarrollo y fabricacién, a la vez que distingue los tipos
de funciones habilitadas, me refiero a lo que implica en sf las mejoras en cada caso.

En la arquitectura del coédigo disefiado se encuentran las funciones especificas que
caracterizan a los cyborgs y transhumanos. Los médulos que hacen las mejoras, contienen en su
operatividad implementada, las funciones disefladas que habilitan nuevas practicas de s,
configurando los procesos de autosubjetivacion a partir de nuevas formas de experimentar con el
entorno y los demas.

Podemos construir, o estructurar, o codificar el ciberespacio para proteger valores que
consideramos fundamentales, o podemos construir, o estructurar, o codificar el ciberespacio
para permitir que esos valores desaparezcan. (...) No hay ninguna eleccién que no implique
algin tipo de construccion. El cddigo nunca es encontrado; solamente puede ser hecho, y
solamente hecho por nosotros. Como dijo Mark Stefik, “Versiones diferentes del

[ciberespacio] sustentan variedades diferentes de suefios. Nosotros elegimos, sabiamente o
no.” (Lessig, 2009, p. 5)

La programacion disefiada contiene los juegos de verdad que originan las practicas de si que
hacen al proceso de autosubjetivacion. La codificacion de las habilidades que hacen las mejoras,
se encuentran necesariamente insertas en un cuetpo/hardware. Estos sistemas tecnoldgicos, que
en tanto juegos de verdad configuran las practicas de si que habilitan el proceso de
autosubjetivacion, tienen su anclaje en la materialidad que los conecta. Me refiero a que los
juegos de verdad que promueven las practicas de si, tienen su anclaje necesatio en la psique del
ser humano, asi como en los médulos que se integran en su bio.

En un sentido mas amplio, si entendemos la organizaciéon social y productiva de un
determinado pafs o regiéon como un sistema tecnolégico, podemos aproximarnos a la distincion
entre ambos tipos de subjetividades hibridas, considerando en los procedimientos de desarrollo y
fabricacion de los médulos, las politicas insertas en ellos.

No existe idea mas provocativa en las controversias acerca de la tecnologia y la sociedad
que la nocién de que los objetos técnicos poseen cualidades politicas. Esta en discusion la
afirmacion de que las maquinas, las estructuras y los sistemas de la cultura material moderna
pueden ser juzgados adecuadamente no sélo por su contribucién a la eficiencia y
productividad y por sus efectos secundarios ambientales positivos y negativos, sino también
por la manera en que pueden encarnar formas especificas de poder y autoridad. (Winner,
1986, pp. 23-24)

Las propiedades politicas que se encuentran en los aparatos, se pueden caracterizar a través de
“(...) la invencidn, el disefio o la disposicién de un dispositivo o sistema técnico especifico (...)”
(Winner, 1986, p. 26). En el caso de cyborg y transhumanos, las propiedades politicas se
encuentran insertas en los médulos que hacen las mejoras. A través de los cuales se distinguen en
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su diseno y producciéon, un conjunto de operaciones que, en tanto sistemas tecnoldgicos,
responden a un esquema relacional del entramado poder-saber y juegos de verdad.

A su vez, considerar a las “(...) «tecnologfas inherentemente politicas», sistemas hechos por el
hombre que parecen requerir o ser fuertemente compatibles con tipos particulares de relaciones
politicas.” (Winner, 1986, p. 26), da cuenta de los esquemas culturales, econémicos y sociales, a
partir de los cuales se hacen posibles los procesos de autosubjetivacion y las nuevas practicas de
si.

En el espacio real nos damos cuenta del modo en que las leyes regulan —a través de la
constitucion, de los estatutos, y de otros codigos legales. En el ciberespacio debemos
comprender como el cédigo es capaz de regular — cémo los softwares y hardwares que hacen
que el ciberespacio sea lo que es, regulan al ciberespacio tal como es. Como lo expresa
William Mitchell, este codigo es la “ley” del ciberespacio. El codigo es 1a ley. (Lessig, 2009, p.

5

La habilidad programada inserta en los médulos que hacen las mejoras contiene la aplicacion
de las tecnologias que, de una manera inherentemente politica a partir de su disefio, produccién y
aplicacion, nos permite aproximarnos a los distintos sistemas de valores que se expresan en el

codigo disefiado.

4. Cyborgs y Trashumanos

Las subjetividades hibridas en el capitalismo cognitivo se hacen presentes, corpéreas en su
humanidad. Ser cyborg o ser transhumano se presenta como una diferenciaciéon que remite a la
necesidad mas profunda de considerar en los procesos de formacion de las subjetividades
hibridas, los distintos entramados sociales, politicos, econdémicos y culturales. Los sistemas
tecnoloégicos y juegos de verdad aplicados, encarnan las diferentes funcionalidades que
constituyen los modulos que conforman a estos agentes sociales en su aleacion bio/ hardware-
mente/ software.

Asi, este dltimo apartado intentara vincular lo teorizado anteriormente centrando la atencion
en la experiencia de la TFundaciéon Cyborg en paralelo con la Asociacion Mundial
Transhumanista, actualmente HumanityPlus. Considerando la distincién entre los modulos a
través de los procesos de desarrollo y produccion de los mismos, asi como también, en relaciéon a
las funcionalidades que ofrecen. Para ello se contempl6 la experiencia de las empresas Dsruptive
y Cyborgnest. En conjunto, se presentaran ciertos elementos que hacen a la diferenciacién en la
constitucién de cyborgs y transhumanos, esbozando los limites y los horizontes que se proyectan

en ambos movimientos.

4.1.Cyborgismo y transhumanismo

La Fundacién Cyborg fue creada en el afio 2010 por Neil Harbisson y Moon Rivas con el
objetivo de “(...) ayudar a humanos a convertirse en cyborgs, defender los derechos de los
cyborgs y promover el arte cyborg.” (Fundacién Cyborg, 2020) °. En relacién a la concepcién
que poseen respecto del uso de la tecnologia, destacan la diferencia entre la tecnologia que
permite sentir, experimentar y la tecnologia que permite saber.

6 Los links hacia las paginas web se encuentran en el anexo. El afio de referencia de la cita cotresponde al afio de edicién o
ultima actualizacion de la pagina.
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A través del desarrollo y uso de los sentidos artificiales, “(...) los estimulos son recopilados
por la tecnologfa, pero la inteligencia es creada por el ser humano a diferencia de la Inteligencia
Artificial (IA) donde la inteligencia es creada por la maquina misma.” (Fundacién Cyborg, 2020).

El sentido artificial es ideado por el sujeto mismo. La sensacién a experimentar se torna un
deseo subjetivo, como percibir las vibraciones de la tierra. A su vez, la inspiraciéon de esa
experiencia se toma a menudo de la percepcion que poseen otras especies del mundo natural que
rodea a ambos. Mas aun, el disefio del médulo se toma de los modelos que ofrece la naturaleza,
como por ejemplo el disefio de las antenas de las hormigas. En este sentido, la Asociacion
Transespecies, con sede en Barcelona, forma parte de un proyecto social de la Fundacién Cyborg
junto con el artista cyborg Manel Mufioz. En conjunto, tienen por objetivo visibilizar a las “(...)
personas con identidades no-humanas, defender la libertad al autodisefio y promover la
investigacion y creacion de nuevos sentidos y érganos en comunidad.” (Transepecies Society,
2018).

A su vez, la declaracion de derechos cyborgs establece la defensa “(...) de las libertades civiles
cyborgs y santidad de los cuerpos cyborgs (...) la concesion de licencias y el control de las
anatomias aumentadas, alternativas y sintéticas; la comunicacion, datos y telemetria producidos
por ellos;” (Fundacién Cyborg, 2020). Consecuentemente reclaman la libertad de morfologfa, el
derecho a la soberanfa corporal, libertad de desmontaje, derecho a la naturalizacién organica e
igualdad para mutantes (Fundacién Cyborg, 2020).

En este contexto, es a través del arte cyborg que se convoca a que “(...) los artistas extienden
sus sentidos mas alla de sus limites fisicos (...)” (Fundacion Cyborg, 2020). Al ampliar los
sentidos para “(...) percibir nuestro planeta de un manera mas profunda, probablemente
cambiara nuestra conducta y comprension hacia él.” (Fundacién Cyborg, 2020).

Desde la Fundacién Cyborg la relacion con la tecnologia se orienta a ampliar los sentidos y las
formas de contemplar la naturaleza. Los procesos de autosubjetivaciéon contienen un trasfondo
artistico mediante el cual se expresan y subliman estas experiencias y sensaciones, un camino
alternativo a través de las puertas de la percepcion.

Por otra parte, HumanityPlus, es el resultante de las primeras organizaciones globales
transhumanistas, que promovian el uso ético de tecnologias para mejorar las capacidades
humanas. El potencial avance de la ciencia y las tecnologias que “(...) respaldan la longevidad y
mitigan la enfermedad del envejecimiento (...) también pueden aumentar el rendimiento humano
fuera de los ambitos que se considera “normal” para los humanos.” (HumanityPlus, 2021).

En conjunto, estas organizaciones, “Extropy Institute en los Estados Unidos, y poco después
Aleph en Suecia y Transcendo en Europa, mas tarde la Asociacion Mundial Transhumanista,
ahora conocida como Humanity+, han encendido la defensa central de la defensa de la extension
de la vida.” (HumanityPlus, 2021).

HumanityPlus se posiciona como “(...) principal defensor de los valores transhumanistas
positivos. Esto incluye la longevidad saludable (Extensién de vida extrema) y las ciencias y
tecnologias que pueden crear una humanidad méas humana.” (HumanityPlus, 2021). Asi,
consideran que los “(...) valores y los objetivos de la agenda transhumanista son importantes
para el bienestar de la humanidad.”(HumanityPlus, 2021).

Ampliar las capacidades humanas mas alld de lo normal, implica una determinacién de lo
normal “(...) que no ha seguido el ritmo de los avances tecnolégicos o cientificos.”
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(HumanityPlus, 2021). La idea de fondo se vincula con el principio de extropia a partir del cual la
innovacion tecnoldgica posibilita la superacion de las barreras biologicas naturales.

En este sentido, “El transhumanismo como cosmovision y Humanity+ como la organizacion
transhumanista mas grande del mundo abogan por la conciencia y la sinergia de la vida en las
variadas caracteristicas y comportamientos que componen las formas de vida en la tierra.”
(HumanityPlus, 2021)

4.2. Sensaciones y mejoras

La concepcion de mundo del movimiento transhumanista “enfatiza las raices de la filosofia en
el humanismo de la ilustraciéon. De aqui viene el énfasis en el progreso (su posibilidad y
conveniencia, no su inevitabilidad) (...)” (More, 2021). Consecuentemente, el desarrollo

cientifico conlleva al progreso de las sociedades humanas.

El pensamiento de la ilustracién contenfa una variedad de puntos de vista sobre la
naturaleza del progreso, que iban desde el sentido de su inevitabilidad hasta la visién de que
la humanidad tenfa que trabajar duro y persistentemente para mantenerlo. Hasta el dia de hoy
algunos transhumanistas parecen atraidos por la légica férrea de progreso, a menudo en
graficos que muestran un progreso tecnolégico acelerado. Sin embargo, nadie va tan lejos
como para creer en la genuina inevitabilidad en el sentido que a menudo se le atribuye a
Hegel y Marx. Algunas formulaciones del transhumanismo abordan explicitamente el tema.
Los Principios de Extropfa incluyen el concepto de “optimismo practico” u “optimismo
dinamico” que modera un sentido optimista de posibilidad radical con la insistencia de que

creamos activamente el mundo que deseamos (More, 2021).

El principio de extropia se presenta como una metafora que se utiliza para encapsular los
valores y los objetivos fundamentales del transhumanismo. “(...) la extropia se definié como “la
medida de la inteligencia, el orden funcional, la vitalidad y la capacidad y el impulso de mejora de
un sistema vivo u organizativo”. (More, 2021). Una actualizaciéon de estos principios en el 2003
incluye “(...) los principios de progreso perpetuo, autotransformacion, optimismo practico,
tecnologia inteligente, sociedad abierta, autodireccion y pensamiento racional.” (More, 2021).

El progreso perpetuo se considera como una declaraciéon del compromiso transhumansita de
buscar “(...) mas inteligencia, sabiduria y eficacia, un vida ilimitada y la eliminacién de los limites
politicos, culturales, biolégicos y psicologicos para el desarrollo continuo. Superando
perpetuamente las limitaciones a nuestro progreso y posibilidades como individuos, como
organizaciones y como especie (...)” (More, 2021). El transhumanismo busca trascender los
limites propios del ser humano,

(...) aplicar la tecnologia para superar los limites impuestos por nuestra herencia biolbgica
y genética. (...) la naturaleza humana no es un fin en s{ mismo, no es perfecta y no tiene
ningun derecho a nuestra lealtad. Mas bien, es sélo un punto a lo largo de un camino
evolutivo y podemos aprender a remodelar nuestra propia naturaleza en formas que
consideremos deseables y valiosas. Al aplicarnos la tecnologia de manera cuidadosa y sin
embargo, audaz, podemos convertirnos en algo que ya no se describe con precisiéon como
humanos: podemos volvernos posthumanos. (More, 2021)

Las areas de desarrollo tecnolégico que resultan relevantes para el transhumanismo incluyen la
tecnologia de la informacién, la informatica y la ingenierfa, la ciencia cognitiva y las
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neurociencias, la ciencia de materiales, la inteligencia artificial, la ingenierfa genética, la
nanotecnologfa, entre otras (More, 2021).

Dsruptive es una empresa que disefia y provee dispositivos RFID a diversas compafiias que
operan en Suecia, como BioHack y Dangerous Things. Los pequefios microchips implantables
del tamafio de un grano de arroz, poseen un sistema que permite el seguimiento de los
parametros de salud y la mejor comprension de nuestros cuerpos (Dsruptive, 2022).

La empresa aplica la tecnologfa de forma innovadora con el objetivo de mejorar la vida
personas, en tanto consideran que la tecnologfa implantable tiene un gran potencial para resolver
muchos problemas en términos de accesos y monitoreo de salud (Dsruptive, 2022).

Juanjo Tara, director general de la empresa en Espafia sefalé que, a razén del dltimo
lanzamiento de la empresa que se ha implantado a siete personas, “(...) la compania estd en
proceso de producir 300 mas, que ya tiene vendidos. Tara estima que a finales del 2019 habra
5000 de ellos ya implantados.” (La Vanguardia, 2018).

El microchip se instala en la mano, en un procedimiento analogo al de la realizaciéon de un
piercing, habilitando de manera sencilla y rapida, el uso del microchip en la vida cotidiana. En
Suecia, la aceptaciéon de los ciudadanos a utilizar los microchips les permite acceder a sus
smartphones sin pines de seguridad ni huellas digitales, monitorear la salud, guardar su informacion
en la nube, abrir las puertas del auto, del hogar, del trabajo y realizar pagos sin tarjetas ni efectivo.
La aceptacion de estas practicas en la comunidad sueca se traslada a un nivel organizacional mas
amplio, en tanto existen edificios diseflados para el acceso con microchips y hasta “La compania
de transporte publico en Estocolmo considera, inclusive, que los pasajeros puedan pagar sus
tickets con sus chips implantados” (Cyborgs Human Machines, min29:28).

El caso de Suecia se presenta como paradigmatico debido a la conformacién social y
productiva que se originé con el modelo de estado aplicado después de la segunda guerra
mundial. En la pelicula “La Teoria Sueca del Amor” con epilogo de Sigmund Bauman, se dejan
entrever estas caracteristicas, especificas de una sociedad donde el individualismo supo converger
con las aplicaciones tecnoldgicas en un nivel biopolitico mas amplio.

En conjunto, los juegos de verdad que guian las practicas de si en los transhumanos, se
legitiman sobre la base de que los “Bishackers se niegan a aceptar las limitaciones de la biologia y
la naturaleza. Ellos desean mejorar sus cuerpos con tecnologia” (Cyborgs Human Machines,
min26:44). El proceso de autosubjetivacion se legitima en el uso de la tecnologia para mejorar las
capacidades humanas e inclusive ir mas alla de los limites naturales.

La distincion en los usos y aplicacion de la tecnologia difiere en relacion a los entramados de
saber-poder, en los alternos juegos de verdad que convergen en las practicas de si habilitadas en
cyborgs y transhumanos.

Neil Harbisson, co-fundador de la Fundacién Cyborg y la Asociaciéon Transespecies,
considera que su ser cyborg se define en la constituciéon de un nuevo sentido que amplia la
percepcién de la realidad (Cyborgs Human Machines, min0:16). En una entrevista en Paginal2
del afio 2012, senald que:

Ver blanco y negro no es una deficiencia en absoluto, es una condicién visual diferente.
Yo no estoy corrigiendo mi visién porque sigo viendo en blanco y negro, lo que hago es
crear un nuevo sentido que es oir por via 6sea. (...) No estoy reparando, estoy agregando. La
idea es extender mis sentidos.” (Paginal2, 2012)
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La diferenciacion entre ambos movimientos se establece en el concepto de ‘transespecies’. El
cyborgismo considera el uso de la tecnologia para ampliar los sentidos y la percepciéon del mundo
(Fundacién Cyborg, 2020). La inspiracion para desarrollar los moddulos y los sentidos, se
encuentra en la convergencia entre la naturaleza y las posibilidades que ofrece la tecnologfa. En
este sentido, se definen ecocéntricos, “vemos la naturaleza como centro de nuestro interés. Los
transhumanistas, su interés principal es el humano y mejorar el humano” (Entrevista, 2021;
Min12:25).

Mientras el transhumanismo percibe la naturaleza como un limite superable con la aplicacion
de la tecnologfa, el cyborgismo percibe a la tecnologia como una forma ampliar los sentidos y las
posibilidades de experimentar la naturaleza.

Desde la Fundaciéon Cyborg se promueve que cada uno pueda imaginar y disefar los sentidos
artificiales, asi como el software y el hardware, defendiendo ““(...) la libertad al autodisefio y (...) la
investigacion y creacion de nuevos sentidos y érganos en comunidad.” (Transepecies Society,
2018). En este sentido, sostienen que: “No buscamos usar la tecnologia (...) como un producto,
sino como una parte de tu cuerpo y uno mismo es el que tiene que crearlo (...). El cédigo
siempre es abierto, el soffware es gratuito.” (Paginal2, 2012). Sin embargo, a diferencia del
microchip, la aplicaciéon de un nuevo sentido no se realiza en una local de tatuajes. En el caso de
Neil, la operaciéon no sélo fue costosa, sino que también requirié de ciertos permisos y
habilitaciones de indole burocratico-legal para llevarse a cabo (Frachea, 2019).

Cyborgnest, una empresa con sede en Reino Unido, toma como inspiracion las obras de Neil
Harbisson y Moon Ribas, “(...) algunos de los primeros humanos que crearon sus propios
6rganos. (...) En ultima instancia, el objetivo de tales tecnologias es conectar nuestro ser
biolégico con la tecnologia, pero también (re)conectarnos con nosotros mismos y la naturaleza.”
(Nextnature, 2021). En este sentido, impulsan

“(...) el desarrollo de tecnologfas de mejora sensorial que nos permitan disefiar nuestra
propia evolucién. La mejora sensorial es un término que ilustra el uso de la tecnologfa para
ampliar la capacidad del cuerpo para detectar aspectos del entorno que normalmente no son
perceptibles por el cuerpo humano es su estado natural. (...) mejorar nuestros sentidos o
agregar nuevos sentidos a través de la mejora corporal.” (Nextnature, 2021).

Cyborgs y transhumanos se fundamentan en la aleaciéon con la tecnologfa. La distincion se
puede rastrear en las diferentes ideas que proponen sobre la interaccién entre la tecnologfa y la
naturaleza. En este sentido se presentan diferencias en los juegos de verdad que se ven
implicados en los distintos procesos de autosubjetivacion y las practicas de si que hacen a la
conformacioén de las subjetividades hibridas. A su vez, estas distinciones se encuentran insertas
en los médulos que los constituyen, tanto en lo que refiere a las funcionalidades, asi como en la
produccion, el disefio, el codigo y los métodos de aplicacion.

5. Conclusiones: una aproximacion a los horizontes que proyectan y las
fronteras internas entre cyborgs y transhumanos

El desarrollo cientifico y la innovacién tecnolégica habilitan la posibilidad de existencia de las
subjetividades hibridas. A su vez, el proceso de hibridaciéon se da en la convergencia de la
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tecnologia con la naturaleza, asi, la aleacién cuerpo/maquina-mente/ soffware, se materializa en la
aplicacion de los médulos que hacen las mejoras en cyborgs y transhumanos.

Los BI, principal insumo para la hibridacién, son bienes materiales cuyas caracteristicas
poseen determinados atributos que posibilitan la existencia de las subjetividades hibridas. Ubicar
a los cyborgs y transhumanos como subjetividades que se hacen posibles en la presente etapa del
desarrollo del capitalismo en su version cognitiva, destaca la materialidad que los compone, tanto
organica como inorganica, asi como el conocimiento involucrado en el desarrollo y produccion
de la tecnoldgica aplicada.

A su vez, la ideologfa inserta en los médulos se presenta en los distintos juegos de verdad que
constituyen las practicas de si que habilitan y se reproducen en el proceso de desarrollo de los
mismos. Tanto en lo que refiere al disefio, su funcionalidad, los modos de aplicacién y uso. Asi,
una caracterizacion de la distincion de las subjetividades hibridas se puede rastrear en las
diferentes practicas de si habilitadas en los médulos de cyborgs y transhumanos.

La hibridacién que expresa el cyborgismo busca ampliar la percepciéon creando nuevos
sentidos. Habilitando al ser humano a experimentar la naturaleza mas alla de los limites propios
de nuestra especie. En este sentido, la idea de transespecies parte de una posiciéon ecocentrista,
donde la naturaleza puede ser percibida y experimentada de mayor manera a partir de la
percepcidon que poseen otras especies, como la vision infrarrojo o a través de un nuevo sentido
imaginado, como el sonocromatismo. Diferenciandose de las posibilidades de hibridacién que
promueve el uso de un microchip para monitorear ciertos aspectos de salud y facilitar ciertas
funciones de la vida cotidiana, como abrir el auto o pagar un producto. En este sentido, el
transhumanismo busca la superacion de las barreras naturales interpelando la conformacion del
espacio social, como es el caso de Suecia.

En este punto distintos paradigmas parecen proyectarse en la relacion naturaleza-tecnologia.
Si el progreso lo guia la innovacion tecnoldgica, el orden pareceria estar dado por la racionalidad
moderna, una conciencia tecnocratica, en la cual la esfera de la ciencia, el método experimental y
la légica matematica, estructuran de manera positiva el espacio social en todos sus niveles.
Estableciéndose un modelo especifico, en el cual la légica del mercado se erige como unico
representante del ordenamiento.

La ciencia y la tecnologfa no son herramientas inocuas, de acuerdo a como se usen pueden
construir un orden determinado. Aqui es donde reflexionar acerca del gua vadis de la ciencia
interpela la idea del sentido del progreso, el para qué. Surge asi, la necesidad de considerar en la
idea de progreso, cuyas raices las podemos rastrear en las ideas de la filosofia positiva
caracteristica de comienzos del siglo XX, las variables que incluyan la igualdad de posibilidades y
condiciones de acceso en las comunidades globales. La innovacién tecnoldgica y el progreso
cientifico responden a las necesidades del mercado de satisfacer tal o cual demanda. Es aqui
donde el rol de los estados-nacién como garante de los derechos ciudadanos coordina y
administra la relacién entre las necesidades y demandas locales con los requerimientos del
mercado global. En consecuencia la critica al positivismo deviene necesaria debido a que este
modelo deja relegado todo tipo de pacto social y socava al estado-naciéon como garante de los
derechos ciudadanos.

En este sentido, se destaca la diferenciacion entre los distintos sistemas organizacionales que
caracterizan a los distintos paises y regiones y los diferentes niveles de influencia y acceso a los
productos del progreso cientifico y de la innovacién tecnolégica. Es aqui donde la idea de un

Hipertextos, Vol. 11, N° 20. Buenos Aires, Julio/Diciembre de 2023 «54
DOTL: https:/ /doi.otg/10.24215/23143924e072, https:/ /revistas.unlp.edu.ar/hipertextos


https://doi.org/10.24215/23143924e072
https://revistas.unlp.edu.ar/hipertextos

progreso lineal, holistico, de las sociedades humanas a partir del progreso cientifico y la
innovacioén tecnoldgica habilita una reflexiéon critica, en el cual el caso de Suecia se presenta
como paradigmatico frente a otras regiones o paises.

Asi, la relacién saber-poder que subyace en los juegos de verdad y las practicas de si que se
habilitan en las mejoras, se reproduce en el proceso de produccion de los médulos. La distincion
en los modos de creacion, desarrollo y aplicacion nos informa de diferentes vias que conllevan a
la hibridacién.

La produccién en serie de Dsruptive ofrece un producto estandarizado, tanto en su
fabricacién como en las funciones que habilita. A su vez, la aplicaciéon de un microchip se puede
realizar de manera privada al igual que un tatuaje. En cambio, el disefio, desarrollo y aplicacion
de un nuevo sentido artificial implica un proceso mas complejo. El disefio es libre, va a depender
de las sensaciones que se quieran experimentar, asi como el moédulo a aplicar. A su vez, la
aplicacion del mismo (al no ser un producto estandarizado como un microchip) va a demandar
de determinados procesos burocraticos-legales que habiliten la intervenciéon. En el caso de Neil
Harbisson se requirié la aprobacion del consejo de bioética de la Unién Europea, entre otros
procedimientos de esta indole, mas extensos que la aplicaciéon de un piercing o un microchip. En
un punto intermedio se posiciona Cyborgnest, ofreciendo un producto estandarizado y
desmontable, que habilita la experiencia de sentidos artificiales.

La innovacién tecnoldgica interpela a las sociedades en diferentes dimensiones. Los procesos
de formacién de las subjetividades hibridas, nos permiten vislumbrar diferentes practicas de si
que constituyen los procesos de autosubjetivaciéon de cyborgs y transhumanos. A su vez, los
diferentes juegos de verdad, que se encuentran simbodlicamente expresados en los médulos que
hacen las mejoras, modelan las ideologias insertas en ellos, proyectando diferentes horizontes
posibles en la interaccion ciencia-tecnologfa-sociedad.

La idea de un progreso lineal, caracteristico de las sociedades modernas, cuyo fundamento se
asienta en el desarrollo cientifico y tecnoldgico, contiene en su interior ciertas fronteras internas
que lo hacen inequitativo en un nivel mas holistico. La brecha tecnolégica da cuenta de la
organizacion heterogénea en lo que refiere a las capacidades de desarrollo, produccién y acceso
de las TD en las comunidades globales. En consecuencia, si consideramos a una sociedad
determinada como una organizacién productiva y tecnoldgica en un sentido mas amplio,
resultarfa dificil lograr transpolar las caracteristicas propias de determinado pais o region al resto
del mundo. Las aplicaciones tecnologicas que resultan facilmente adaptables a la sociedad sueca,
o inclusive otros paises de Europa como Alemania y Espafa, podrian ser dificilmente aplicables
en otras regiones o pafses donde los modelos de organizacién y produccion se presentan
estructuralmente mas heterogéneos respecto a las vias de acceso a los Bl y a las TD, en
correlacion a los déficits estructurales de otras dimensiones de la organizacion social de un pais o
comunidad regional.

Finalmente, mas alla de las mejoras y la ampliacion de las percepciones habilitadas a través del
avance de la ciencia y la innovacion tecnoldgica, resulta preciso destacar que

(...) a pesar de todas estas oportunidades proporcionadas por nuestro ‘contexto
tecnolégico’ contemporaneo, uno no debe pasar por alto la tecnologia como un ‘contexto’
cultural o incluso como un ‘enfoque ontolégico de la realidad’ que enmarca y orienta los
pensamientos. Por cierto, la teologizacién de la tecnologfa se invierte en una tecnologizacion

latente de la teologifa donde el discurso teolégico puede haber sido moldeado o
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‘contextualizado’ sin saberlo por formas ‘tecnoldgicas’ (o incluso ‘seculares’) de pensamiento
instrumental. (King-Ho Leung, 2020, p. 67)

El conocimiento cientifico puede establecer, a través de la logica experimental diferentes
posibilidades de accidn, asi como también especular acerca de las consecuencias no deseadas. Sin
embargo, reflexionar valorativamente acerca de lo bueno y lo malo del progreso cientifico en el
desarrollo de las sociedades humanas, implica distinguir otros factores que van mas alla del saber
cientifico e implican consensos comunes en relaciéon con el sentido social que gufa, en ultima

instancia, el progreso.
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Resumen: El articulo tiene por objetivo analizar las dimensiones del activismo social y politico por
los derechos digitales en Latinoamérica, con énfasis en las acciones y propuestas de las organizaciones y
colectivos/as que despliegan demandas e intervenciones atendiendo los detechos de las mujeres y
personas LGBTQI+ en el entorno digital. Con tal fin, se relevan las perspectivas y posicionamientos
politicos que adoptan las organizaciones en torno a las tecnologias digitales e Internet; las demandas y
agenda de derechos que defienden en torno a los derechos digitales; y los repertorios y modalidades de
intervencién. Se implementd un abordaje cualitativo de investigacion, a partir del andlisis de contenido
cualitativo, que incluy6 la observacién de actividades, encuentros y talleres online, el analisis de contenido
textual y audiovisual en paginas web y redes sociales digitales de una muestra de 20 organizaciones y
colectivos que abogan por los derechos digitales en la regiéon latinoamericana y que adoptan una
perspectiva de género en su abordaje o bien se definen como feministas.

Palabras clave: derechos digitales - mujeres y personas LGBTQI+ - activismo digital - Internet
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tecnologfas, el género y los derechos digitales. 5. Demandas y repertorios de accién del activismo por los
derechos digitales de las mujeres y personas LGBTQI+. 6. A modo de cierre.

Activism for the digital rights of women and LGBTQI+ people in Latin America. An analysis
of their positions, demands and repertoires of action.

Abstract. The article aims to analyse the dimensions of social and political activism for digital rights in
Latin America, with emphasis on the actions and proposals of organisations and collectives that make
demands and interventions addressing the rights of women and LGBTQI+ people in the digital
environment. To this end, we observe the perspectives and political positions adopted by the
organisations in relation to digital technologies and the Internet; the demands and agenda of digital rights
that they defend; and the repertoires and modalities of intervention. A qualitative research approach was
implemented, based on qualitative content analysis, which included the observation of activities, meetings
and online workshops, the analysis of textual and audiovisual content on websites and digital social
networks of a sample of 20 organisations and collectives that advocate for digital rights in the Latin
American region and that adopt a gender perspective in their approach or define themselves as feminists.

Keywords: digital rights - women and LGBTQI+ people - digital activism — Internet

Ativismo pelos direitos digitais das mulheres e das pessoas LGBTQI+ na América Latina.
Uma analise de suas posi¢ées, demandas e repertorios de agio.

Resumo. Este artigo tem como objetivo analisar as dimensbes do ativismo social e politico pelos
direitos digitais na América Latina, com énfase nas agdes e propostas de organizagdes e coletivos que
realizam demandas e intervengdes voltadas para os direitos das mulheres e das pessoas LGBTQI+ no
ambiente digital. Para tanto, foram analisadas as perspectivas e posi¢des politicas adotadas pelas
organizacOes em relacdo as tecnologias digitais e a Internet; as demandas e a agenda de direitos que
defendem em relagdo aos direitos digitais; e os repertérios e modalidades de intervencido. Foi
implementada uma abordagem de investigaciao qualitativa, baseada na analise qualitativa de conteido, que
incluiu a observacido de atividades, reunibes e workshops online, a analise de conteudos textuais e
audiovisuais em websites e redes sociais digitais de uma amostra de 20 organizagdes e coletivos que
defendem os direitos digitais na regido da América Latina e que adoptam uma perspetiva de género na sua
abordagem ou se definem como feministas.

Palavras-chave: direitos digitais - mulheres e pessoas LGBTQI+ - ativismo digital - Internet
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1. Introducciéon

La centralidad de Internet para la vida cotidiana durante la pandemia por COVID-19 revitalizo
los debates sobre los derechos y garantias de las personas en el espacio digital. A los multiples
pronunciamientos de organismos internacionales a favor del acceso universal e Internet como
derecho humano, le sucedieron acciones de gobiernos de la regiéon que declararon a Internet un
servicio publico esencial® o estratégico, e investigaciones académicas desde diversas perspectivas
sobre este tema. Asimismo, se intensificaron y adquirieron mayor notoriedad las demandas de la
sociedad civil por los derechos que posibilitan el ejercicio de la ciudadania digital.

Si bien durante las ultimas décadas se han implementado en América Latina numerosos
programas de inclusion digital, persisten profundas brechas en torno al acceso a Internet y los
usos estratégicos de las tecnologias digitales entre los pafses de la regiéon como hacia el interior de
éstos.

Ante este escenario, comenzamos una investigacién® con el objetivo de analizar en clave
comparativa las perspectivas, fundamentos, demandas, objetivos y repertorios de accion
colectiva’® (Tilly y Wood, 2009) del activismo digital, social y politico por los derechos digitales en
la region latinoamericana. Se espera que los resultados permitan introducir nuevas tematicas de
interés en torno al activismo en la esfera digital y su lucha por los derechos digitales para toda la
sociedad latinoamericana. Entre los resultados preliminares, observamos que en su mayoria estas
organizaciones llevan adelante diferentes demandas y acciones por los derechos de las mujeres y
personas LGBTQI+, dada la desigualdad de género en el uso, aprovechamiento y apropiacion de
las tecnologias digitales en la region y las historicas discriminaciones y violencias que sufren las
mujeres y personas LGBTQI+ tanto en el espacio fisico como en el digital.

Ante esta realidad, el objetivo del presente articulo consiste en analizar el activismo por los
derechos digitales de las mujeres y personas LGBTQI+ en Latinoamérica, a partir de: 1) la
perspectiva y el posicionamiento politico de las organizaciones en torno a las tecnologias, el
género y los derechos digitales; y 2) las demandas y agenda de derechos que defienden y sus
principales modalidades de intervencion. Para ello, se parte de la perspectiva tedrica del
tecnofeminismo como marco para observar la co-construccion del género y las tecnologias
(Wajcman, 2000) y las luchas de las mujeres y personas LGBTQI+ por conquistar los derechos
digitales e intervenir material y simbodlicamente en la esfera virtual (Zafra, 2005). Se entiende que

* Incluso previo a la pandemia, algunos paises de la regién han declarado Internet como servicio publico,
esencial y/o estratégico, como Costa Rica (2010), México (2013), Brasil (2020), Colombia (2021) y Chile (2022). En
2020, el gobierno de Argentina reconocié a Internet como servicio esencial, aunque en 2021 la justicia suspendio el
DNU que la habfa declarado. En 2021, Pera reconoce el derecho de acceso a Internet en la modificaciéon de su
Constitucion, estableciendo al Estado como el garante de su cumplimiento. En Bolivia la Constitucién reconoce el
acceso universal y equitativo a las telecomunicaciones (Art.20). Sin embargo, este derecho sigue vulnerado por falta
de infraestructura y dispositivos de conectividad. En Brasil, con el Marco Civil de Internet dictaminado en el 2014,
se intentd proteger el derecho a la privacidad e Internet y la Neutralidad de la Red.

5 Nos referimos a una investigaciéon en curso desarrollada por el Equipo Sociedad, Internet y Cultura
(IIGG/UBA) dirigida por la Prof. Silvia Lago Martinez IIGG/UBA).

® El término hace referencia a las formas de accién politica llevadas a cabo de forma combinada por los
movimientos sociales. Ejemplo de ello son la creacién de coaliciones y asociaciones con un fin especifico, las
reuniones publicas, marchas, vigilias, mitines, manifestaciones, peticiones, declaraciones a y en los medios publicos, y
propaganda, entre otras (Tilly y Wood, 2009, p. 22). A los fines de este trabajo, se relevaron los repertorios de la
acciéon de las organizaciones seleccionadas con el fin de realizar una sistematizaciéon de las demandas y
posicionamientos de éstas, ya que los repertorios son una dimensién que nos acerca a la accién colectiva de un
movimiento mas general, complejo y heterogéneo como es del activismo por los derechos digitales.
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Internet —como creacién tecnocultural resultante de procesos autoorganizados, de luchas,
tensiones y negociaciones de los diferentes grupos sociales que la construyeron (Vercelli, 2009, p.
69)— se ha constituido como un espacio patriarcal que actualmente se encuentra en disputa a
partir de las luchas y el compromiso de los feminismos, pero también de parte de la poblacion
que adhiere a estos reclamos. En este contexto nos preguntamos: ¢Cuales son las perspectivas y
posicionamientos politicos que asumen estas organizaciones a la hora de abordar las
problematicas en torno al género, las tecnologias digitales e Internet? ;Cuales son sus demandas y
en qué consisten las tacticas que estas organizaciones adoptan a la hora de llevarlas adelante?

2. Disefio de investigacion y metodologia

La investigacién que motiva este articulo tiene como propésito la producciéon de evidencia
empirica que contribuya a identificar y describir las demandas y posicionamientos de las
organizaciones que abogan por los derechos digitales de las mujeres y personas LGBTQI+ —
aunque no necesariamente de manera excluyente— en la regién latinoamericana. Para ello, se
implement6 un disefio cualitativo de investigacion (Valles, 1999; Flick, 2004) y transversal (Cea
D’Ancona, 1996) que incluy6 las técnicas de: i) observacion no participante (Valles, 1999) y en
linea de eventos organizados o en los que participan las organizaciones que conforman la
muestra’; ii) entrevistas virtuales en profundidad (Marradi, Archenti y Piovani, 2007) a referentes
de algunas de éstas, y el iii) andlisis de contenido cualitativo de informacién textual, visual y
audiovisual de sus portales y redes sociales digitales. A partir de éste, se disefié una categorizacion
para extraer, codificar y analizar los componentes discursivos, practicos y de significacion
semantica de la informacién (Lopez Noguero, 2002). Esto permitié identificar en los portales
diferentes acciones de interés para este estudio; asi como los objetivos, la misién y la vision de las
organizaciones. En funcién de las observaciones realizadas, se incluyeron nuevas organizaciones
a la muestra y se identificaron los tipos de demandas que motivaron los eventos, las modalidades
que asumieron (chatlas, seminarios, talleres, etc.), sus destinatatios/as, y los principales actores
participantes (representantes de empresas tecnologicas, de entes estatales, profesionales y
especialistas, activistas, otras organizaciones, etc.).

Con respecto a la muestra, la seleccion e inclusién de los casos se debid a los siguientes
criterios tedricos: son organizaciones de alcance nacional o regional que operan en
Latinoamérica, y sus acciones y demandas se orientan a la disputa por los derechos digitales.
Aunque no todas sus acciones se despliegan en el espacio digital, como es el caso de las redes
comunitarias de Internet cuyo activismo principal es en el territorio, en todos los casos
observamos que las organizaciones se han apropiado creativamente de las tecnologfas (Lago
Martinez et al., 2017) para la comunicacioén y el despliegue de diferentes acciones en Internet,
sobre todo a través de las plataformas de redes sociales y el desarrollo de paginas web ad hoc. Las
organizaciones de la sociedad civil de nuestra muestra son diversas. Algunas carecen de
personetia juridica y se autodenominan colectivas/os, think tank o red de activistas y pensadores.
Otras, como las Organizaciones No Gubernamentales (ONG), las Fundaciones y Asociaciones
civiles, estan mas institucionalizadas. También existen Programas y Consorcio de organizaciones

7 Al momento de escritura de este trabajo la muestra se encuentra conformada por 20 organizaciones que
abogan pot los derechos digitales en la region y/o en los paises latinoameticanos.
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que se proponen fines comunes. Para simplificar la redaccion, llamaremos “organizaciones” a
este gran conjunto heterogéneo de formas de agruparse y accionar colectivamente.

El trabajo de campo se realizé durante los meses de marzo a agosto de 2022. En este articulo
presentamos un acercamiento al activismo por los derechos digitales de las mujeres y personas
LGBTQI+ en América Latina a partir de las primeras sistematizaciones del trabajo de campo. En

este sentido, se presentan reflexiones preliminares sobre la cuestion.

3. Antecedentes del activismo por los derechos digitales

El activismo por los derechos digitales refiere a una forma de accién colectiva que se despliega
tanto en Internet como en el territorio. Involucra a un conjunto amplio y diverso de
colectivos/as y organizaciones sociales que comparten objetivos comunes, como la promociéon y
defensa de los derechos de las personas en Internet. Su finalidad es que el espacio digital se
constituya como un entorno accesible, seguro, abierto y plural (Lago Martinez et al., 2023). Aun
en disputa, los derechos digitales abarcan, por un lado, los derechos humanos a la comunicacion,
la informacién y la cultura, la libertad de expresion, la libre asociacion y manifestacion, la no
discriminacién en Internet, etc. (Bustamante Donas, 2010). Por otro, incorporan derechos
propios del entorno digital como el acceso universal, el anonimato, el derecho al olvido, a la
privacidad, la no vigilancia y la protecciéon de los datos personales (Bizberge y Segura, 2020;
Morales, 2019).

Si bien este activismo se despliega y expande en los dltimos 20 afios, en él se observan rasgos
de experiencias anteriores como las del activismo por el software libre, el cddigo abierto y las
licencias copyleft, y el movimiento por la cultura libre y el Acceso Abierto y gratuito a la
informacién cientifica financiada con fondos publicos (Lago Martinez, 2015). Como sefialamos
en un trabajo anterior (Lago Martinez et al., 2023), estos activismos tienen en comun el operar en
redes globales y regionales, y tener por principales oponentes a los Estados y las grandes
empresas de Internet. En sintonfa con la estética de la protesta que iniciaron las redes
internacionales de oposicion a la globalizacién neoliberal, en este activismo observamos el
desarrollo de piezas comunicacionales que, ademas de texto, incluyen diversos elementos visuales
muy elaborados. Finalmente, observamos que recrean algunos viejos lemas como “Internet es
nuestra” u “Otra Internet es posible” que recuerdan al slogan “Otro mundo es posible” del Foro
Social Mundial. Tal es el caso de la iniciativa Internet es Nuestra que busca fortalecer una agenda
de derechos humanos desde América Latina en instancias locales, regionales e internacionales de
la gobernanza de internet. Participan de ésta varias de las organizaciones por los derechos
digitales aqui estudiadas®.

8 https://derechosdigitales.org/internetesnuestra/
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Imagen N° 1. Iniciativa Internet es nuestra
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Fuente: pagina web de Derechos Digitales (s.f.)

Por otro lado, desde la perspectiva tedrica de la comunicacion como derecho humano, Segura
(2020) sostiene que este activismo recorre los caminos del activismo comunicacional y cultural de
la era analdgica, en cuanto a modalidades de intervencién publica y de su relacion conflictiva con
los Estados y los mercados. Para la autora, la disputa por lo digital no trastoca las dindmicas ni los
poderes estructurales de la comunicacién puablica (p. 201). De manera tal que también se
encuentra cierta continuidad entre el activismo por los derechos digitales y el activismo por el
derecho a la comunicacién. A fin de cuentas, este derecho humano es condicion sine gua non para
el ejercicio de otros derechos fundamentales, como la libertad de expresion, y éstos no pueden
ser garantizados si acaso antes no todos los ciudadanos y ciudadanas acceden a Internet en
igualdad de condiciones. En Latinoamérica, para el 2019 casi el 67% de la poblacion era usuaria
de Internet, con profundas disparidades entre los paises de la region y al interior de éstos (CAF y
CEPAL, 2020). La poblacion sin acceso pertenece a hogares de bajos ingresos, principalmente
con bajos niveles educativos y ubicados en zonas rurales. Estos hogares se encuentran rezagados
con respecto a sus pares urbanos en cuanto a la penetracion de los teléfonos moviles y el acceso a
las conexiones fijas de Internet. En promedio, solo el 42% de éstos acceden a conexién fija
mientras el 74% de los hogares urbanos lo hace. Esta brecha se profundiza en paises como
Argentina, Pert, Chile y Bolivia. Son también los hogares que mas sufren la falta de
infraestructura tecnolégica, los cortes de luz y la calidad de la conexiéon (Grupo Banco Mundial y
PNUD, 2022).

Ahora bien, garantizar el acceso es solo un primer paso. Existen otras brechas que tienen que
ver con el uso, la apropiacién y la producciéon de tecnologias digitales. La zona geografica, la raza
y la etnia, la edad, el nivel socioeconémico y el género resultan variables necesarias para explicar
la desigual participacion de las personas en Internet y la produccién de tecnologias. Si bien para el
afio 2020 la brecha de género en el acceso a Internet fue solo de 5 puntos, 57% para las mujeres y
62% para los varones (Vaca Trigo y Valenzuela, 2022), al observarse los usos, la apropiacion y la
produccion de tecnologias se encuentra una profunda brecha que excluye o limita la participacion
de las mujeres (cis, trans y no binarias) de este campo. Un estudio realizado en 6 paises
latinoamericanos’ dio cuenta que el 35% de las mujeres (frente a un 24% de hombres) reportaron
no saber cémo usar un teléfono movil inteligente y un 40% de mujeres frente a un 33% de

9 Argentina, Colombia, Ecuador, Guatemala, Paraguay y Pert
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varones reportaron no saber como utilizar Internet (Agiiero et al., 2020, como se cit6 en Vaca
Trigo y Valenzuela, 2022). Segun EQUALS (2019), las mujeres tienen 1.6 menos probabilidades
que los hombres de contar con competencias digitales. Asimismo, la violencia digital es
experimentada, en su gran mayorfa, por mujeres, personas LGBTQI+ e infancias. Por ejemplo,
en México el 22.8% de las mujeres mayores de 12 afios que utiliza Internet ha experimentado
acoso en el entorno digital (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2022). Segin una
encuesta de la UNESCO realizada en 2020 a periodistas de todo el mundo, el 73% de las mujeres
encuestadas dijo haber sufrido violencia en linea (Posetti et al., 2021).

De aqui que resulte necesario pensar esta forma de acciéon colectiva en el marco de las
perspectivas ciberfeministas que histéricamente han disputado los sentidos, usos y apropiacioén de
las tecnologfas e Internet. Numerosos estudios (Natansohn, 2013; Boix y De Miguel, 2013;
Natansohn y Paz, 2018; Benitez-Eyzaguirre, 2019; Zafra, 2005) dan cuenta de la emergencia de
colectivas y organizaciones ciberfeministas, transhackfeministas y tecnofeministas que incluyen
entre sus demandas a los derechos digitales, al luchar por el acceso a Internet y la inclusion digital
de género, el acceso a la informacion, el derecho a la organizacién y manifestacion en linea y
mediante las acciones que despliegan contra la discriminaciéon y la violencia de género en
Internet. Ya en los afnos 90, las primeras generaciones de militantes, tedricas, tecnologas,
cientificas y artistas ciberfeministas se organizaron por el derecho a Internet y al software libre
como estrategia de empoderamiento de las mujeres (Natansohn, 2013, p. 28). Asimismo, De
Miguel y Boix (2013) identifican en el Ciberfeminismo social una conexién con los movimientos
antiglobalizacién y con el activismo por los derechos humanos, al proclamar la importancia del
uso estratégico de las tecnologfas digitales e Internet para la transformacion social.

En general, los ciberfeminismos coinciden en que las mujeres y personas LGBTQI+ deben
intervenir activa y criticamente en el campo de las tecnologias para contrarrestar el dominio
masculino y patriarcal del espacio digital. En este sentido, Wajcman (2006) comprende que
género y tecnologfa se co-constituyen y transforman toda vez que las relaciones de poder
generizadas se transforman en la sociedad.

En resumen, se observa que la disputa por una Internet no patriarcal, asi como los reclamos y
acciones por la inclusién digital de género han estado en la agenda politica y social de los
ciberfeminismos a lo largo de los afos, con diferencias en los modos de abordaje, las demandas y
repertorios de accién (Natansohn y Paz, 2018). Desde 2015, se multiplican las iniciativas
feministas que abogan por: 1) la autonomia, la soberania tecnolégica y las infraestructuras
feministas; ii) la proteccion de los derechos digitales y la seguridad digital; iii) el estimulo al
ingreso de las mujeres y personas LGBTQI+ en las areas STEM' y la produccion de tecnologfas,
y iv) las experiencias que brindan apoyo e informaciéon en linea sobre temas relacionados al
acceso al aborto, la discriminacién y la violencia digital de género, entre otros topicos.

4. Perspectiva y posicionamiento politico de las organizaciones en torno a
las tecnologias, el género y los derechos digitales.

A partir del andlisis de contenido, dentro del grupo de organizaciones observadas pudimos
crear categorfas de analisis para distinguir las perspectivas en torno a cémo encaran las demandas

19 Disciplinas académicas de Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas.
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y los derechos digitales que defienden y promueven; y distinguir los posicionamientos politicos
que asumen en las disputas por las tecnologias digitales e Internet. Si bien comparten entre si
muchas de las demandas por los derechos digitales, no todas se encuentran alineadas
politicamente de la misma forma, aunque si comparten perspectivas de abordaje de las
problematicas. Podriamos diferenciar estas perspectivas y posicionamientos en 6 grandes grupos
que no son excluyentes entre si, mas su diferenciaciéon nos sirve para ilustrar la heterogeneidad de
perspectivas y posicionamientos:

1) Feministas/ciberfeministas: son organizaciones que declaran ser feministas y/o
ciberfeministas. Este posicionamiento politico es la base de su activismo digital, sus demandas
estan centradas en los derechos de las mujeres, personas de la comunidad LGBTQI+ en los
entornos digitales. Ejemplo de ello es ]a ONG Amaranta (s.f.) de Chile que en su pag. web
declara ser “un espacio feminista, conformado por mujeres provenientes de distintas areas de las
Ciencias Sociales, Humanidades y del activismo". Del mismo modo, el Programa Genderlt (s.f.)
de la Asociaciéon para el Progreso de la Comunicaciones (APC) aduce trabajar “teniendo en
cuenta un codigo de ética basado en la teorfa y practica feminista que es revisado
periédicamente”. También la organizaciéon Luchadoras (s.f.) de México se promueve como una
“colectiva feminista que habita el espacio publico digital y fisico” donde su principal interés es
contribuir a la construccién de una Internet Feminista, es decir “la construccién de una internet
libre de violencias y la creacion de espacios de encuentro que reivindican y dignifican los saberes,
la fuerza y el poder de las mujeres”.

Otra de las organizaciones feministas es la fundacién Activismo Feminista Digital de
Argentina, creada a comienzos del ano 2015, principalmente ocupada en la produccién de
propuestas de marcos regulatorios para la lucha contra la violencia digital, la usurpacién de
identidad digital, el hackeo, la difusién de imagenes intimas sin consentimiento, todas
problematicas que sufren en su gran mayoria las mujeres (cis, trans y no binarias). Del mismo
modo, el think tank Coding Rights (s.f.) de Brasil, fundada en el afio 2015 por mujeres
profesionales tecndlogas, abogadas, cientistas sociales, hackers, artistas, periodistas e
investigadoras, se define como una “Organizacion que aporta una perspectiva feminista
interseccional para defender los derechos humanos en el desarrollo, la regulacién y el uso de
tecnologias”. Esta organizacion desarrollé una investigacion en la cual “parte de la suposicion de
que podemos aprender de las teorfas feministas y sus luchas para interpretar el consentimiento y
construir asi un enfoque mas significativo y colectivo para el consentimiento cuando lo pensamos
desde la proteccion de datos” (Pefia y Varén, 2020).

2) La perspectiva de género e interseccional es tomada por todas las organizaciones
observadas, ya sea que la incorporan en sus analisis, estudios e informes, como en las demandas
al observar los marcadores sociales de género, clase, “raza”, etnia, geograficos, entre otros, que
inciden en la desigual forma en la que las personas acceden y utilizan las tecnologias digitales e
Internet. Esta perspectiva presta atencion a las desigualdades de género y de identidad sexual en
el entorno digital, a las discriminaciones y sesgos de las tecnologfas, como a las violencias sufridas
en Internet. Las organizaciones feministas y/o ciberfeministas despliegan su activismo por los
derechos digitales desde esta perspectiva, en el caso de la organizacion Coding Rights
anteriormente mencionada, su activismo con perspectiva interseccional se encuentra presente en
todos sus informes y contenidos, ejemplo de ello es la investigacion “Reconocimiento facial en el
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sector publico e identidades trans: tecnopoliticas de control y la diversidad de género en sus

interseccionalidades de raza, clase y territorio (Silva y Varon, 2021);

Imagen N° 2. Reconocimiento facial en el sector publico e identidades

RECONHECIMENTO FACIAL NO SETOR
PUBLICO E IDENTIDADES TRANS

CODING
RIGHTS

tecnopoliticas de controle e ameaga a diversidade de género
em suas interseccionalidades de raca, classe e territério

Fuente: Instagram de @Coding.rights (27/01/2021)

Muchas de las organizaciones que no se definen politicamente como feministas, incorporan
esta perspectiva. Tal es el caso de la Fundacién chilena Datos Protegidos (s.f.) que en sus inicios
se conformo para “promover la protecciéon de los datos personales y la privacidad”. Aunque
luego sumé a sus demandas “la promocién de la libertad de expresion, la inclusion de una
perspectiva de género sobre las tecnologias y el fortalecimiento de la seguridad digital”. A su vez,
la Fundacién Karisma de Colombia, dentro de sus repertorios de accién incluye “Cuestionar y
transformar las desigualdades sociales vinculadas con las relaciones de poder de género que se
replican y emergen en espacios impulsados por la tecnologia” (Soto, 2019). Incorporar una
perspectiva de género e interseccional ha sido un aprendizaje y un camino dentro de las
organizaciones, tal es el caso del centro de investigacion independiente Internetlab (s.f.) de
Brasil, el cual inici6 sus actividades en el afio 2014 con el fin de investigar cuestiones relacionadas
con el derecho y la tecnologia, especialmente la politica de Internet, “nuestra agenda de
investigaciéon cubre una amplia gama de temas, que incluyen privacidad, libertad de expresion,

género y tecnologfa”. Con el tiempo han incorporado una mirada interseccional:

"Cuando empezamos las pesquisas en InternetLab, género estaba no tan interseccionado
con otros marcadores sociales, de la diferencia. Entonces, pensabamos género, algunas veces
estdbamos raza, pero hoy pensamos necesariamente en raza. Pensamos necesariamente
también en masculinidades, no apenas en mujeres (...) queremos pensar si la forma de pensar
este conocimiento libre en la internet serfa la misma para todos estos grupos sociales.
Entonces, estoy muy apoyada en el feminismo negro" (Referente InternetLab, comunicacion

personal, marzo 2022)

De igual forma la ONG Hiperderecho de Peru transformé su perspectiva a partir de la
incorporaciéon de otros integrantes a lo largo del tiempo, en sus comienzos (ano 2012) estaba
conformada sélo por abogados varones abocados a los derechos digitales, pero a partir del 2016
deciden incorporar otras voces, inician una convocatoria abierta donde se integran dos mujeres

profesionales de carreras de Cs. de la Comunicacion:
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"...de la mano de estas dos compafieras que se integraron al equipo es que comienzan a
indagar mas en la interseccién de derechos, tecnologias y género. (...) desde el 2017, es que
hay este gran cambio que también creo que nos identifica ahora muchisimo, que no
solamente somos derechos, libertades, Internet, tecnologia, sino que somos derecho,
tecnologfa, género". (Referente Hiperderecho, comunicacién personal, marzo 2022).

La incorporacion de diversidad de voces dentro de los equipos es parte de la busqueda de ser

también una organizacion interseccional,

“abrimos un puesto para exclusivamente una persona negra que ocupase la posicion,
pero pediamos que la persona tuviese doctorado e inglés avanzado, y no recibiamos
personas aplicando (...). Muchas personas empezaron a esctibirnos y decir “No es posible lo
que quieres” (...) Era muy dificil tener las dos cosas. Entonces, escribimos publicamente una
critica a nosotros mismos (..) Esto fue un aprendizaje". (Referente Internetlab,

comunicacién personal, marzo 2022).

Aunque estas transformaciones al interior de las demandas y perspectivas de las
organizaciones no necesariamente se traducen en un posicionamiento politico de toda la

organizacion:

"seguimos en un eterno debate si es que nos posicionamos como Feministas, Anti
Patriarcales, o Aliados o Aliadas (...) siempre estamos abogando por la causa feminista pero
no es que pongamos en nuestra Bio de Twitter como que [somos una] organizacién peruana
feminista como otras organizaciones feministas si hacen". (Referente Hiperderecho,
comunicacién personal, marzo 2022).

En su gran mayoria las organizaciones declaran que su activismo se centra en la defensa de los
derechos digitales. La ONG Tedic (s.f.) de Paraguay, creada en 2012, se define como “una
organizacion de sociedad civil que trabaja en la defensa de los derechos digitales y la cultura libre,
tanto en Internet como fuera de é1” y aclara que lo aborda “con foco en desigualdades de género
y sus intersecciones”. Dentro de sus lineas de trabajo se encuentra “Género e Inclusion digital”,
donde a través de investigaciones, campafas y analisis buscan poner en juego los marcadores
sociales de la diferencia, como género, “raza”, etnia, clase social, discapacidad, entre otros, para
dar cuenta de su repercusion en “la apropiacion de la tecnologia y sus usos para la participacion
social, cultural y politica”.

3) Perspectiva de Derechos Humanos: todas las organizaciones observadas comparten que el
acceso a las tecnologias e Internet conforma un Derecho Humano Organizaciones como
Derechos Digitales (s.f.) de Chile declara en su sitio web tener “como objetivo fundamental el
desarrollo, la defensa y la promocién de los derechos humanos en el entorno digital”, en este
sentido es pionera en incorporar esta perspectiva en la regién. Esta organizacion se dedica a la
investigacién, publicacién, andlisis y propuesta de politicas publicas e incidencia. También
ofrecen becas de formacion a investigadores interesados en la tematica de Derechos Humanos y
Derechos Digitales. Al igual que otras organizaciones, han incorporado las perspectivas
anteriormente mencionadas, uno de los ultimos articulos publicados por la organizaciéon indaga
sobre Inteligencia Artificial (IA) y Feminismo, en él se plantea la pregunta si es posible desarrollar
IA que no reproduzca légicas de opresion (Guerra, 2022).
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En contexto de pandemia por COVID-19, y debido a la creciente preocupaciéon por la
violacion a los derechos humanos de la poblacion latinoamericana en los entornos digitales, surge
en 2020 el Consorcio Al Sur (s.f.) integrado por 11 organizaciones de la sociedad civil. El
consorcio se pronuncié sobre la necesidad de que los gobiernos de los pafses de la region
respeten los derechos humanos al desarrollar tecnologias como aplicaciones y plataformas
digitales para el control social: “toda tecnologfa usada en el contexto de esta pandemia debe
priorizar una fuerte proteccion de nuestros datos personales y sensibles, asi como garantizar un
uso acotado a la emergencia que enfrentamos, como habilitar procedimientos de rendicién de
cuentas’.

El enfoque de derechos humanos abarca a organizaciones que defienden el acceso a Internet y
las tecnologfas digitales, y promueven la creacion de Redes Comunitarias de conectividad en
zonas geograficas de dificil acceso y en barrios populares como la ONG Altermundi. También
comprende al gran conjunto de organizaciones que se centra en la defensa de Internet como un
espacio libre de violencias, donde el derecho a la privacidad y los datos, al conocimiento, a la
informacién, a la cultura y el disfrute en los entornos digitales conforman derechos
fundamentales. Del mismo modo, la fundaciéon Internet Bolivia (s.f.), creada en el ano 2018,
declara defender “los derechos humanos en Internet en contra de toda accion que pueda llevar a
la censura, vigilancia, manipulacion, extorsion, entre otras practicas nocivas en contra de usuarios
y usuarias” y entiende a los “derechos digitales como una prolongacion de los derechos humanos
en la era digital”.

4) Otro posicionamiento extendido es la defensa de la Cultura Libre. Esta corriente de
pensamiento o posicionamiento ante la circulacién de bienes culturales no es nueva, tiene una
tradicién dentro de las organizaciones por los derechos digitales. En la carta de principios de la
fundacion Internet Bolivia (s.f.) se declara: “Asumimos el conocimiento libre y abierto como un
beneficio para la sociedad, por lo que a su vez lo promovemos” y “El software y hardware libre
son preferibles a sus versiones propietarias pues permiten que los usuarios y usuarias puedan
aprender de éstos, adaptarlos a sus necesidades y compartirlos”. Del mismo modo, la Fundacién
Via Libre (s.f.), creada en el ano 2000, comenzoé siendo una organizacién por la defensa de las
politicas de Software Libre y luego “orienté su misién a tematicas mas amplias de derechos
sociales, econémicos y culturales y derechos civiles y politicos en entornos mediados por
tecnologias digitales”. A su vez, Hiperderecho (2016) entiende que, para fomentar una cultura
libre en Internet, “el Estado debe asegurar la conservacion, proteccion, desarrollo, difusion y
acceso a obras culturales y cientificas”. Tedic (2022) tiene dentro de sus areas de trabajo la
libertad de expresion y la cultura libre, “TEDIC sigue de cerca las decisiones de politica publica,
las iniciativas legislativas y las decisiones judiciales que pueden afectar a la libertad de expresion
(desinformacién, censura, bloqueos) y acceso al conocimiento (derecho de autor, derecho de
competencia, regulaciéon de medios) para una cultura libre en internet”.
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Imagen N° 3. Compartir Internet es bueno

3
DIC: Compartir en Internet es bueno.

Fuente: Entrada de blog (Tedic, 2017)

5) Otros de los posicionamientos en torno a los derechos digitales son los que encarnan las
organizaciones que denuncian las légicas capitalistas de creaciéon y producciéon de tecnologias
digitales y de acceso a Internet. No todas las organizaciones encaran sus demandas y acciones
desde este posicionamiento, aunque muchas de las que defienden la Cultura libre denuncian las
logicas capitalistas. Si bien la gran mayoria coincide en denunciar los abusos de los grandes
monopolios tecnolégicos, el uso de los datos con fines comerciales y el no cumplimiento del
derecho al anonimato en el entorno digital, el posicionamiento anticapitalista esta relacionado con
como se entiende la relacién de los/as usuarios/as de tecnologias en el capitalismo actual y las
propuestas que las organizaciones desarrollan para hacerle frente. En este sentido, Altermundi,
que desarrolla Redes Libres Comunitarias, utiliza una logica anticapitalista dando soluciones
donde el mercado no brinda conectividad, ademas promueve que la comunidad autogestione su
propia tecnologia de conectividad para mantener el servicio y en sus redes sociales se declara a
favor de la soberania tecnoldgica.

La ONG Amaranta (s.f.) declara ser un “espacio de lucha contra el clasismo”. Coding Rights
(s.f.), a través del proyecto “Mapa de territorio de internet”, busca hacer visible “las relaciones de
poder del funcionamiento de la red, desde la capa de la infraestructura hasta las decisiones
algoritmicas. [Donde| Se evidencian relaciones extractivas, practicas de colonialismo digital y
establecimiento de monopolios.”. A su vez, Genderlt (s.f.) utiliza tecnologia de cédigo abierto en
su sitio web y copyleft en sus articulos porque “La resistencia al orden neoliberal y capitalista es
fundamental para la realizaciéon de un espacio feminista”. Asimismo, el grupo de activistas y
pensadores fundado en el afio 2020 denominado Tierra Comun (s.f.), centra su activismo en el
debate por las logicas capitalistas y colonialistas del extractivismo de datos, comprenden a
Internet como un bien comun e integran el Movimiento de Tecnologfas No-Alineadas (MTNA),
este es un movimiento para la implementacion intencionada de tecnologias digitales que afirme el
poder de autodeterminacion y gobernanza de cada comunidad. E1 MTNA es alianza mundial de
organizaciones de la sociedad civil que “buscan definir y reclamar espacios tecnosociales mas alla
del modelo lucrativo de Silicon Valley y el modelo de control del Partido Comunista Chino”.

6) El ultimo posicionamiento es el que denominamos anticolonialista. La organizacion Tierra
Comun (s.f.) asume su activismo como “Intervenciones para descolonizar los datos” y denuncia
que estamos viviendo una nueva era colonial donde

“el proceso de apropiacion no es la tierra ni los recursos naturales, sino la vida humana
en s{ misma: las acciones y las experiencias humanas que pueden convertirse en ganancia a
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través de la extraccion de los datos. Esto es el colonialismo de los datos” (Tierra Comun,

s.f)

Este posicionamiento implica que las organizaciones asumen una mirada historica y regional
en torno a la posiciéon que ocupa Latinoamérica y sus paises en la produccion, desarrollo, uso y
apropiacion de las tecnologfas digitales e Internet. Muchas de las organizaciones que adoptan una
perspectiva interseccional comprenden y abordan los analisis, investigaciones y campanas de
forma situada en el Sur Global. Por ejemplo, la colectiva Luchadoras (s.f.) declara en su sitio web:
“Promovemos una vision anti-imperialista y anti-colonial (...) cuestionamos las miradas, poderes y
procesos historicos dominantes, androcéntricos y geopoliticos que han borrado nuestras
historias”. De igual forma la ONG Amaranta (s.f.) afirma: “Nuestro enfoque es local, desde el
Biobio, desde Chile, desde Latinoamérica, con un pensamiento decolonial como base”. Ademas
de ser un “espacio que lucha contra el racismo”. Este posicionamiento se refleja en las
investigaciones y demandas que realizan, la organizaciéon Internetlab a través del proyecto
“Fellowship Wikimedia + Internetlab: Equidad en el conocimiento” abordaron la cuestién de
por qué existe una ausencia de personas negras, personas indigenas en Wikipedia o por qué
existen pocas biografias de personas intelectuales negras o indigenas:

"estamos buscando mucho dialogar con la perspectiva decolonial, pero, al mismo tiempo,
cuando estamos pensando sobre eso, tenemos la preocupacién de no vaciar estos conceptos.
De no apenas decir “Ay, estamos hablando con una perspectiva, una mirada decolonial pero
apenas utilizar el concepto y no pensar de fato con otras personas, con otras trayectorias”
(Referente Internetlab, comunicacién personal, marzo 2022)

En pocas palabras, las organizaciones que abogan por los derechos digitales de las mujeres y
personas LGBTQI+ en la region latinoamericana comparten la perspectiva que entiende a
Internet como derecho humano y su acceso universal como necesario para el ejercicio de otros

derechos fundamentales, aunque difieren en sus formas de abordaje y posicionamiento politico.

5. Principales demandas y derechos que promueven

Coémo puede verse, desde diferentes perspectivas las organizaciones llevan adelante acciones
para demandar los derechos digitales de las mujeres y personas LGBTQI+, siendo los Estados o
gobiernos y las corporaciones de Internet sus principales adversarios y a la vez aliados para el
despliegue de las acciones, oficiando de fuente de financiamiento, promoviendo actividades, etc.
Por ejemplo, el proyecto Sexting - Consejos para estar mas seguro (2017, actualizado en 2020) de
La liga Juvenil de defensa de Internet, una iniciativa que reune a la organizaciéon Hiperderecho y
estudiantes universitarios por sus derechos en Internet, conté con el apoyo de Google, una
empresa sefialada por el sesgo sexista y racista de sus algoritmos.

A su vez, las organizaciones estudiadas buscan con sus acciones visibilizar y deconstruir la
cultura machista, sexista y patriarcal de Internet. Entienden a los espacios digitales como campos
de lucha donde desplegar esa disputa. Por ejemplo, Luchadoras sostiene que

“El espacio digital es un territorio de transformacién de normas culturales machistas, y
de estereotipos de género, a través de historias de mujeres que rompen las normas
establecidas (...) Los relatos contra-hegemoénicos contribuyen a imaginar y materializar
nuevos referentes del ser mujer” (s.f.).
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Desde otro lugar, la Fundacion Karisma (2021) se propone “cuestionar y transformar las
desigualdades sociales vinculadas con las relaciones de poder de género que se replican y
emergen en espacios impulsados por la tecnologia”.

En este sentido, las organizaciones demandan a los gobiernos por mayores regulaciones que
contribuyan a la incorporacion de las mujeres y personas LGBTQI+ al mundo de las tecnologfas
e Internet en igualdad de condiciones que los varones. Al respecto, la organizaciéon Derechos
Digitales busca incidir en politicas publicas y practicas privadas para propiciar un cambio social
en torno al respeto y dignidad de las personas en Internet. Otro ejemplo es la campafia
#DigitalEsReal de la ONG Amaranta que buscd promover la votacién del Articulo 89 en la
Nueva Constitucion de Chile y que obliga al Estado a desarrollar acciones de prevencion,

reparacion y garantia del derecho a participar de espacios digitales libres de violencia.

Imagen N° 4. “Aprucbo Digital Es Real” de la Campafia #DigitalEsReal

APRUEBO

DIGITAL ES REAL

ART.B9: TODA PERSONA TIENE DERECHO A PARTICIPAR DE UN ESPACIO DIGITAL LIBRE DE
VIOLENCIA, EL ESTADO DESARROLLARA ACCIONES DE PREVENCION, BEPARIgléN Y GARANTIA DE
ESTE DERECHO, OTORGANDO ESPECIAL PROTECC!&N A MUJERES, NINAS, NINOS, ADOLESCENTES
Y DIVERSIDADES Y DISIDENCIAS SEXUALES Y DE GENERO.

Fuente: Facebook de la ONG Amaranta (16/08/2022).

En el documento “Retos de la gobernanza de internet en Latinoamérica”, la iniciativa Internet
es Nuestra (s.f.) denuncia que “el rol de América Latina en las discusiones globales de
gobernanza de internet es todavia secundario (...) el involucramiento de los gobiernos no tiene
articulaciéon regional, ni tampoco son necesariamente activos en los foros regionales e
internacionales”. En el comunicado, interpelan a los gobiernos de la regién a llevar adelante
politicas publicas y leyes que promuevan el acceso a la informacion, la cultura y el conocimiento
en Internet, la proteccion de la privacidad de las/os usuatias/os, el fortalecimiento de la libertad
de expresion, la proteccion de la neutralidad en la red, la ciberseguridad respetuosa de los
derechos humanos y el compromiso con los procesos participativos de la gobernanza de internet.

Ahora bien, entre las principales demandas de este activismo identificamos el derecho al
acceso universal a Internet y la inclusion digital de género como condiciones esenciales para la
equidad, la ciudadanfa digital, la justicia y el ejercicio de todos los derechos humanos en las
sociedades contemporaneas. Son los estados quienes deben garantizar la conectividad, regular a
las empresas de telecomunicaciones y desarrollar programas que contribuyan a cerrar la brecha
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de género en las tecnologias. Si bien, cémo se menciond, la brecha de acceso segun género no es
significativa en la region, aunque si se profundiza en las zonas rurales, en algunos paises y en los
hogares de bajo nivel socioeconémico, la participacion de las mujeres y personas LGBTQI+ en
el uso estratégico y el desarrollo de las tecnologias y los contenidos digitales es notoriamente
menor a la de los varones; asi como existe una brecha significativa entre las habilidades digitales
segin el género. Es por ello que entre las principales demandas de las organizaciones se
encuentra la formaciéon y el desarrollo de habilidades digitales, la apropiacién social de las
tecnologias, y el ingreso equitativo de las mujeres y personas LGBTQI+ en las areas STEM y la
produccion de las tecnologias digitales. Tal es el caso de la organizacién Chicas en Tecnologia
(s.f.) de Argentina que trabaja para cerrar la brecha de género en tecnologfa: “en una era donde la
tecnologia esta transformando las economias y sociedades, las voces de las mujeres y sus
perspectivas necesitan ser incluidas”. Entienden que la equidad y diversidad son el motor de la
innovacién con impacto social; en consonancia con datos de la OIT (2022) que sefialan que los
niveles elevados de diversidad e inclusion en el lugar de trabajo estan asociados a una mayor
productividad, innovacion y bienestar de la fuerza de trabajo. La ausencia de mujeres y personas
LGBTQI+ en la producciéon de tecnologias supone excluir sus necesidades y perspectivas en el
diseflo de estas, asi como en la distribucion de los capitales econémicos y simbdlicos en el sector.

Ademas, el activismo por los derechos digitales busca ampliar y garantizar el acceso a la

informacién y la libertad de expresion desde la perspectiva de género. Como sostiene Flores
Villalobos (2019) para GenderIT:

“Es relevante enmarcar la libertad de expresion en el marco de la violencia de género en
América Latina y segin cada pais. Asi, podremos comprender, por ejemplo, no solo quiénes
son las personas mas afectadas, sino también qué tipo de discursos son los mas usados para
controlar o limitar la libertad de expresién de ciertos grupos”.

La lucha contra la violencia digital de género constituye una de las principales demandas de las
organizaciones estudiadas, que llevan adelante diversas acciones para que Internet se constituya
como un espacio seguro y libre de violencias. El feminismo, como teotfa y como movimiento
social, ha definido la violencia hacia las mujeres como un problema social y politico (de Miguel
Alvarez, 2005, p. 232).

Entre otras formas de violencia digital, el acoso se expresa en los insultos y humillaciones en
linea, mediante la difusiéon de imagenes intimas e informacién personal sin consentimiento, a
través del hostigamiento por medios digitales y el espionaje de redes sociales, etc. En
consecuencia, las organizaciones latinoamericanas promueven el acceso a la informacién en
diferentes tematicas como el sexting seguro, el autocuidado y la seguridad digital, cémo proceder
en caso de ser victima, etc. Un caso, es la iniciativa acoso.online creada en 2017 por activistas y
organizaciones de la sociedad civil especializadas en derechos humanos, género y tecnologias
digitales. Forman parte de ésta varias organizaciones latinoamericanas por los derechos digitales,
como Internetlab, Fundacién Karisma, TEDIC, Hiperderecho, entre otras de Chile, Argentina,
Costa Rica, etc., Esto da cuenta del trabajo colaborativo y en red del activismo digital que
permite amplificar los alcances de las acciones. Desde esta colectiva han desarrollado
recomendaciones para que las victimas de pornografia no consentida en América Latina y el
Caribe encuentren informacién confiable para enfrentar y resistir este tipo de violencia de género
online. En sintonfa, algunas organizaciones buscan visibilizar el derecho a la protecciéon de la
identidad digital y la reputacién online en el marco de la violencia digital de género. Ademas,
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buscan identificar y visibilizar los discursos de odio que circulan en Internet. Si bien esta
problematica no es nueva, la misma se ve reactualizada en las redes sociales y los medios digitales
que posibilitan un alcance casi ilimitado y en tiempo real de los discursos. Los discursos de odio
suponen el uso de una o mas formas de expresion que instigan al odio, la humillacién o
menosprecio de una persona o un grupo social, basandose en su religién, etnia, nacionalidad,
raza, color, ascendencia, género u otro factor de identidad (Comisién Europea contra el Racismo
y la Intolerancia, 2016, p.4). En una investigacion realizada por Hiperderecho, identificaron en
Pert cinco discursos de odio utilizados para contratrestar, deslegitimar y/o suptimir la
participacion y acceso de mujeres, activistas y comunidad LGBTQI+ en los espacios virtuales: 1)
Discurso machista y miségino, 2) Discurso homofébico y LGBTQI-fébico; 3) Discurso anti-
feminista; 4) Discuros anti-género; y 5) Discurso racista (Albornoz, 2019).

A partir de estas demandas, las organizaciones ponen en tela de juicio los mecanismos de los
gobiernos para regular y controlar las actividades y discursos que circulan en las diferentes
plataformas como las redes sociales digitales. Estas regulaciones orientadas a prevenir y erradicar
la violencia digital deben ser tratadas con especial atencién ya que podrian colisionar con otros
derechos como la libertad de expresion o el anonimato (Pietrafesa, 2019).

Por otro lado, la mayorfa de las organizaciones relevadas promueven el uso de Internet para la
manifestacioén y la organizacion en linea. En Latinoamérica, #Niunamenos (Argentina, 2015) fue
la primera manifestaciéon masiva articulada a través de las redes sociales digitales que visibiliz6 en
el espacio virtual la discusion sobre los feminicidios como problematica compartida (Rovira
Sancho, 2018). Motivadas por la experiencia argentina, se replicé la experiencia en varios paises
de la region, amplificando de esta manera las posibilidades de manifestarse de las mujeres a partir
del uso de las redes sociales como herramientas para la movilizacién y la organizacion'.

Por dltimo, como particularidad del activismo por los derechos digitales de las mujeres y
personas LGBTQI+ observamos que, en sintonfa con todo lo dicho, hay organizaciones que
trabajan por la autonomia, la soberanfa tecnolégica y las infraestructuras feministas. Sus
demandas buscan construir una Internet Feminista, o bien quedan comprendidas por los
principios que la definen. En Latinoamérica la Red Géneros, Internet y Derechos Digitales, de la
cual participan TEDIC, Amaranta, MediaChicas de Argentina, Conocimiento Abierto de
Argentina, Feminismo Digital e Hiperderecho, persigue la construccion de una Internet
Feminista que integra el conjunto de demandas antes mencionadas: la alfabetizacion digital con
perspectiva de género; promueven el acceso a la Educacion Sexual Integral digital; luchan contra
la violencia machista, buscan combatir las légicas de mercado, el control y la vigilancia en
Internet; denunciar el colonialismo en las tecnologfas digitales y la infraestructura de Internet y la
alta masculinizacién en su desarrollo. También proponen recopilar datos e informes para
visibilizar desde un enfoque de género las brechas digitales y otras problematicas que afectan a
mujeres y personas LGBTQI+ de Latinoamérica (observacion participante online, 27 de mayo
de 2022).

Como hemos sefialado, las demandas del activismo digital por los derechos en Internet no
son necesariamente nuevas, sino que se reactualizan al contexto actual. Por ejemplo, la Red

1 Ejemplo de ello son en Chile el #MayoFeminista y #16M, en México el #24A (2016) al grito de
#VivasNosQueremos, en Brasil el #1] con #Portodaselas y en Pert el #NiUnaMenos y #13A. Ademas, adquiti6
visibilidad y masividad en la regién el Dia Internacional de las Mujeres en toda su diversidad y el uso del #8M para
expresarse y organizarse en las redes (Romanelli, 2020).
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mencionada participé en 2022 de la campana “16 dias de activismo contra la violencia machista”
con el fin de analizar y visibilizar la problematica de la desigualdad de género en el ecosistema
digital latinoamericano. Esta campafia tiene sus origenes en el afno 91, cuando activistas
feministas en el Instituto para el Liderazgo Global de las Mujeres promovieron la campafia “16
dias de activismo contra la violencia de género”. Esto da cuenta, ademas, de la pertinencia de
pensar el activismo por los derechos digitales de las mujeres y personas LGBTQI+ en el marco
de los ciberfeminismos.

En breve, observamos que las demandas por los derechos digitales que realizan estas
organizaciones se organizan en torno a 1) el acceso universal y la inclusion digital de género; 2) el
acceso a la informacién y la libertad de expresion; 3) la lucha contra la violencia de género en
linea, que incorpora los derechos a la privacidad de los datos, al anonimato, el consentimiento,
etc.; y las 4) iniciativas feministas que abogan por la autonomia, la soberanfa tecnoldgica y las
infraestructuras feministas. En todos los casos las demandas estan dirigidas a los gobiernos, a los
que se les demandan mas y mejores regulaciones, ya sean estas politicas publicas o legislaciones, y
a las empresas de telecomunicaciones e intermediarias de Internet. Finalmente, las organizaciones
por los derechos digitales de las mujeres y personas LGBTQI+ luchan por deconstruir la cultura
machista, sexista y patriarcal, al tiempo que propugnan por la construccion de infraestructuras
feministas que garanticen la igualdad para el ejercicio de los derechos en el entorno digital.

5.1. Repertorios de accion

Como se evidencia hasta aqui, para vehiculizar las demandas mencionadas estas
organizaciones despliegan diversas acciones que desarrollaremos, por temas de espacio, de forma
acotada. A partir de nuestros analisis anteriores (Lago Martinez et al., 2023) hemos podido
identificar 6 modalidades de intervencion principales del activismo por los derechos digitales en
general y de las mujeres y personas LGBTQI+ en particular:

1) Investigaciéon académica e incidencia: Gran parte de las organizaciones llevan adelante
investigaciones para conocer la situacion de los derechos digitales en los paises y la region
latinoamericana. La produccién de conocimiento relevante brinda sustento tedrico, ideoldgico y
observaciones criticas para la generaciéon de acciones y politicas publicas. A partir de esto, las
organizaciones pueden presentar propuestas de regulaciones, participan en la formulaciéon de
legislaciones y buscan incidir en el desarrollo de politicas publicas para garantizar el ejercicio de
los derechos digitales de los/as ciudadanos/as. Ademds, publican articulos cientificos, de
divulgacién y elaboran informes que contribuyen al conocimiento sobre la situacion de los
derechos digitales en la region, y la situacion particular de las mujeres y personas LGBTQI+.

Para ejemplificar este tipo de repertorios, podemos hacer mencién del Observatorio de
Violencia Politica contra las Mujeres (monitorA) creado por Internetlab, la Revista Azmina y el
Instituto Update en Brasil en 2020, y relanzado en 2022 junto a la organizacién Nucleo
Jornalismo de Brasil e Iluminate y Reset como financiadores. Desde el Observatorio llevaron
adelante una investigacién cuantitativa y cualitativa sobre la violencia politica que sufren las
mujeres en las redes sociales, y se preguntaron por el rol de las plataformas en el combate y
mitigacién de este fenémeno. La informacién producida y su divulgacion en periédicos
nacionales logré que las victimas de esta violencia levanten su voz y de esa manera pudieron
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incidir en la agenda publica “[...] nuestra investigacion fue citada en la votacién del proyecto de
ley que criminaliza la violencia politica” (Referente Internetl.ab, comunicacién personal, marzo
2022).

Imagen NP° 5. Infografia sobre Violencia de género
contra candidatas en las elecciones de Brasil del afio 2020.

Il monitorA

VIOLENCIA DE GENERO
CONTRA CANDIDATAS
NAS ELEICOES DE 2020

candidatadas a prefeitura
e vereadora monitoradas

9 3 . 3 3 5 tuites coletados

dos tuites tinham
termos ofensivos

Separamos um total de

com termos ofensivos e
engajamento (like e/ou retweet)

Deste total,

40%

foram de xingamentos
direcionados as candidatas

42“4&14’» INTERNETLAE

Fuente: Divulgacion en redes sociales de InternetLab, 2020

2) Desarrollo de tecnologias digitales y redes de conectividad: Como se ha mencionado,
algunas de las organizaciones relevadas desarrollan redes comunitarias de Internet con el fin de
que barrios y zonas rurales sin conectividad accedan a Internet, ante la desidia de los gobiernos y
el relegamiento de los mercados. Estas redes se basan en principios de participaciéon democratica,
equidad, igualdad, diversidad y pluralidad, y son creadas en general por los/as vecino/as, junto a
organizaciones territoriales, politicas y sociales (Lago Martinez et al., 2020).

Ademas de las redes, el activismo digital desarrolla otras tecnologfas digitales como tacticas de
accion. Ejemplo de ello son los bots, programas informaticos que realizan tareas automatizadas
especificas en Internet y que poseen capacidad de interacciéon. Desde la iniciativa colectiva e
independiente acoso.online llevaron adelante el desarrollo de un chatbot programado en
Telegram que brinda informacién y contenciéon a victimas de difusién de contenido {ntimo sin

consentimiento en Internet y a su circulo mas cercano.

3) Pedagogicas/formativas: se encuentran entre los repertotios de acciéon mas implementados
por estas organizaciones. A través de éstos, promueven la alfabetizacion digital, el desarrollo de
habilidades y la apropiacién critica de las tecnologfas digitales en las poblaciones mas vulnerables,
asi como la formacién en materia de derechos digitales, las problematicas en torno a éstos, las
regulaciones vigentes, sus alcances y limitaciones, el estado de situaciéon de los derechos digitales
en las naciones y la region latinoamericana, etc. Con tal fin, las organizaciones brindan talleres,
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charlas, seminarios y capacitaciones, presenciales y virtuales, y realizan gufas informativas y
campanas en redes sociales digitales. A modo de ejemplo, Amaranta a través del Proyecto Aurora
busca formar a mujeres (cis, tras y no binaries) en comunicaciéon y ciudadania digital, con una

mirada feminista:

es importante para desmitificar conceptos en torno al feminismo (el cual es
ridiculizado y atacado en Internet), desnormalizar el discurso de odio (el cual apunta a
feministas, personas LGBTQI+, migrantes, indigenas), ensefiar a identificar buenas fuentes
de informacién, ademas de inculcar estrategias de autodefensa digital que permitan que las
mujeres se situen politicamente en Internet (s.f).

Otras organizaciones se especializan en el desarrollo de cursos y actividades para promover la
participacion de las mujeres y adolescentes en el campo de las tecnologias. Programando un
Mundo Mejor, de Chicas en Tecnologia, es un programa intensivo de tecnologfa con fines
sociales y habilidades emprendedoras para jovenes mujeres de 14 a 21 afios, que consiste en
encuentros de cuatro tardes y un fin de semana en los cuales las participantes trabajan en equipo
para identificar problemas de su entorno, para luego disefar y desarrollar una aplicacion que le

dé solucion.

4) Propuestas artisticas y ludicas: son las propuestas de las organizaciones que buscan el
desarrollo de piezas artisticas (digitales o fisicas), realizan performances, crean contenidos
digitales artisticos, desarrollan videojuegos politicos con el contenido de sus demandas, producen
narraciones literarias, manifiestos, jam de memes, crean plataformas digitales interactivas, entre
otras, con el fin de concientizar y visibilizar sobre una problematica referida a los derechos
digitales, ya sea su vulnerabilizacién o su falta de regulacién, o como manifestacion ante la falta
de éste. Muchas de las organizaciones observadas desarrollan este tipo de repertorios donde se
busca a la vez informar, guiar y ofrecer ayuda. Ejemplo de ello es la campafia La Clika' de la
colectiva Luchadoras (en colaboracion con la organizacion La Sandia Digital). Esta consta de un
espacio digital interactivo que, a través de la narracién de una historia, donde el/la usuario/a
puede elegir como desarrollar la misma en base a su experiencia en la difusién de imagenes
intimas no consentidas, busca ayudar a las victimas de la violencia digital, brindando guias con
informacién y asesoramiento especializado.
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Imagen N° 6. Recorte de historieta interactiva sobre violencia digital y fisica de La Clicka’.
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libres en linea

Fuente: sitio web de La Clika' (La Clicka, s.f.)

5) Sensibilizacién y vehiculizacion de la participacion ciudadana: entre los objetivos de estas
organizaciones se encuentra la sensibilizacién en torno a las problematicas asociadas al ejercicio
de los derechos digitales en la regién, y en particular sobre las desigualdades sociales y digitales
que sufren las mujeres y personas LGBTQI+ en los paifses latinoamericanos. Para ello, llevan
adelante campafias enmarcadas en el denominado activismo de hashtags (Garcfa-Estévez, N.,
2018), de manera tal que sensibilizan y al mismo tiempo promueven la participacion y
movilizacién ciudadana por los derechos digitales. Ejemplo de ello es la campafia #DigitalEsReal
de ]a ONG Amaranta anteriormente mencionada.

Para finalizar, si bien hemos distinguido diferentes repertorios de accién'?, las organizaciones,
dependiendo de sus objetivos, combinan en una misma campafia diferentes tacticas de accion,
como la investigacion e incidencia, la sensibilizacion y el desarrollo de talleres y capacitaciones,

etc.

6. A modo de cierre.

Las organizaciones activistas por los derechos digitales que se enfocan en las demandas
dirigidas a contrarrestar las desigualdades digitales, asi como las violencias sufridas por las
mujeres y personas LGBTQI+ en Internet, promueven la construcciéon de una Internet mas
segura, abierta, libre y democratica, a su vez que fomentan el desarrollo de tecnologias digitales
soberanas. Las acciones que llevan adelante repercuten en la democratizaciéon del acceso a
Internet, la adquisicion de habilidades para el ejercicio de la ciudadania digital en igualdad de
condiciones, y favorecen el desarrollo de tecnologias que incluyan la diversidad y pluralidad en su
disefio y produccion.

A partir del analisis de contenido cualitativo, encontramos que, aunque comparten muchas de
las demandas descritas anteriormente, no todas declaran estar alineadas politicamente de la
misma forma. Sin embargo, si comparten las perspectivas de género e interseccional tanto en sus

12 En este trabajo y dadas las particularidades del activismo que focaliza en los derechos de las mujeres y
personas LGBTQI+, hemos dejado fuera otros repertorios de acciéon como la del activismo de datos que llevan
adelante las organizaciones Chequeadoras que trabajan por el derecho a la informacién.
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demandas como en la busqueda de ser una organizaciéon diversa con pluralidad de voces. En
nuestro analisis diferenciamos estas perspectivas y posicionamientos en 6 grandes grupos: 1)
Feministas; 2) perspectiva de género e interseccional, 3) perspectiva de derechos humanos; 4)
Cultura Libre; 5) posicionamiento anticapitalista; 6) posicionamiento anticolonialista. Estos no
son excluyentes entre si, de hecho, pudimos observar que su diferenciaciéon es mas bien
ilustrativa, ya que en la realidad se conjugan una multiplicidad de posicionamientos y perspectivas
entrelazados con tipos de demandas y tipo de acciones, en alianzas con otras organizaciones con
las que pueden o no compartir los mismos posicionamientos. Es aqui donde el activismo por los
derechos digitales de Latinoamérica muestra su heterogeneidad y capacidad de operar en redes. A
la vez que expone la bisqueda del activismo nacional y latinoamericano por pensar y defender
los derechos digitales desde una perspectiva situada en la realidad de los paises y la region.

Con respecto a las demandas y los repertorios de accién, hemos observado que este activismo
se encuentra alineado con experiencias anteriores como las de los movimientos por el software
libre y la cultura libre de Internet de décadas atras, pero su fuerte impronta en las problematicas
de las mujeres y personas LGBTQI+ en el entorno digital, el cuidado a las infancias y su mirada
regional, situada en el Sur Global, agrega nuevos sentidos a la construccion de los derechos
digitales e Internet. De manera que resulta necesario pensar este activismo en el marco de los
ciberfeminismos que desde hace décadas agrupan a investigadoras, técnicas, artistas, activistas,
etc. en la lucha por visibilizar las desigualdades y violencias que sufren las mujeres, nifias y
adolescentes, pero también las personas LGBTQI+.

En relacién con las modalidades de intervencion, otros trabajos dan cuenta de los repertorios
de sensibilizaciéon publica y pedagdgica; de advocacy e incidencia y el desarrollo tecnologico
alternativo en el activismo por los derechos digitales en la regiéon (Segura, 2019). A partir de
nuestro analisis, observamos como novedad los repertorios que tienen que ver con la
investigacion académica como estrategia para construir conocimiento sobre los derechos digitales
en Latinoamérica y como insumo para precisar las demandas y diseflar las tacticas mds
adecuadas. De hecho, parte de lo/as activistas de las organizaciones estudiadas son
investigadoras/es provenientes de las Ciencias Juridicas y las Ciencias Sociales. Al igual que en
los ciberfeminismos, otra fuerte linea de accién de estas organizaciones consiste en movilizar la
participacion y manifestacion de las mujeres y colectivo LGBTQI+ por sus propios derechos en
el espacio digital, lo cual supone una ampliaciéon de los derechos de estos grupos sociales.

Mas aun, las organizaciones despliegan repertorios variados que combinan entre si al
desarrollar sus campanas, amplificando los alcances y dando cuenta de la hibridez del espacio
online y offline. Ademas, en las diferentes acciones que llevan adelante exponen los
conocimientos, habilidades digitales y experticia que han alcanzado a partir de la apropiacion
creativa de las tecnologias. Esto les permite no solo hacer un uso estratégico de las tecnologias
disponibles en el mercado sino, ademas, desarrollar sus propios contenidos digitales y tecnologias
segun fines especificos que se propongan y en funcién de las estrategias, necesidades y
trayectorias de las mismas.

Por dltimo, en sintonfa con los ciberfeminismos como movimientos politicos y artisticos, el
activismo por los derechos digitales apela a las relaciones entre arte y politica desarrollando
producciones artisticas como parte de sus repertorios de accion. Basta solo una mirada a la
primera imagen de este articulo. El uso del mapa de América Latina invertido rememora la obra
y propuesta politica del artista uruguayo Joaquin Torres Garcia, quién proclama en su América
Invertida (1943) y el Manifiesto de la Escuela del Sur “Nuestro Norte es el Sur”.
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Resumen. El objetivo de este trabajo es dar cuenta del proceso de produccion discursiva y circulacion
contemporanea que sucede en los medios masivos y los nuevos medios con base en internet, al respecto
de la salud mental y particularmente de la Ley Nacional 26.657. Para ello se analizan los acontecimientos
mediatizados entre el 25 de julio y el 12 de agosto del afio 2021 relacionados a Santiago Moreno
Charpentier, mas conocido como Chano, quien, a partir de atravesar un episodio de crisis subjetiva,
genera multiples debates de interés social en los medios de comunicacién. Entendemos el caso de Chano
Charpentier como un caso-prisma que permite reflejar, refractar y descomponer un tema-problema
urgente para la sociedad como es la salud mental, al presentar elementos que lo convierten en un
analizador privilegiado: un protagonista de interés publico, debates que hacen a la construccién del
discurso medidtico de la grieta politica, convoca temas como la violencia, la policfa, las instituciones
tradicionales, los consumos y la salud mental, etc. Admite estudiar la cultura contemporanea caracterizada
por los procesos de circulacion en una sociedad hipermediatizada y pesquisar las practicas
comunicacionales y producciones discursivas al respecto de la normativa de interés. La metodologia de
investigacion utilizada para este trabajo retoma los aportes del analisis del discurso y la sociosemiotica
(Verdn, 1987) y utiliza las herramientas de la teoria de la circulacion hipermediatica (Carlén, 2015, 2021).
Asimismo, se retoman los debates actuales en torno a los procesos de medicalizacién en el siglo XXI
(Bianchi, 2019a).

Palabras clave: salud mental, medios masivos y nuevos medios con base en internet, teorfa de la
circulacién hipermediatica, Ley Nacional de Salud Mental 26.657, Chano Charpentier

Sumario. 1. Introduccién. 2. El caso Chano Charpentier como analizador de la circulacion al respecto de
la Ley Nacional de Salud Mental 26.657. 3. Resultados, limitaciones y reflexiones.

! Profesora y Licenciada en Ciencias de la Comunicacién Social y Maestranda en Comunicacién y Cultura (FSOC -
UBA). Diplomada en Educacién Sexual Integral (FFyL. - UBA). Especialista en docencia universitaria con
tecnologias (Rectorado - UBA). Becaria investigadora de Culminacién de Doctorado UBACyT (UBA), Docente en
la Catedra "Problemidticas de la Salud Mental en Argentina" de la Carrera de Trabajo Social (FSOC - UBA) e
integrante del Grupo de Estudios sobre Salud Mental y Derechos Humanos (IIGG - UBA).

Hipertextos, Vol. 11, N° 20. Buenos Aires, Julio/Diciembre de 2023 «85
DOTL: https:/ /doi.otg/10.24215/23143924e074, https:/ /revistas.unlp.edu.ar/hipertextos



https://doi.org/10.24215/23143924e074
https://revistas.unlp.edu.ar/hipertextos
https://doi.org/10.24215/23143924e074

Chano Charpentier: a case-prism of the discursive circulation of the National Mental Health Law
26,657 in hyper-mediatized societies

Abstract. The objective of this work is to account for the process of discursive production and
contemporary circulation that occurs in the mass media and the new media based on the Internet,
regarding mental health and particularly National Law 26,657. To this end, the events reported in the
media between July 25 and August 12, 2021 related to Santiago Moreno Charpentier, better known as
Chano, who, after going through an episode of subjective crisis, generated multiple debates of social
interest. In the media. We understand the case of Chano Charpentier as a privileged case-prism or
analyzer that allows us to reflect, refract and break down an urgent issue-problem for society such as
mental health, by presenting traits that make him a privileged analyzer: a protagonist of public interest,
debates that contribute to the construction and support of the media discourse of the political rift; and it
brings together topics such as violence, the police, the place of institutions, addictions and mental health.
It admits to study contemporary culture characterized by circulation processes in a hyper-mediatized
society and to investigate communication practices and discursive productions regarding the regulations
of interest. The research methodology used for this work takes up the contributions of discourse analysis
and sociosemiotics (Veron, 1987) and uses the tools of the hypermedia circulation theory (Carlén, 2015,
2021). Likewise, the current debates regarding the processes of medicalization in the 21st century are
resumed (Bianchi, 2019a).

Keywords: mental health, mass media and new internet-based media, hypermedia circulation theory,
National Mental Health Law 26,657, Chano Charpentier

Chano Charpentier: um prisma de caso da circulagdo discursiva da Lei Nacional de Saiude
Mental 26.657 em sociedades hipermidiaticas

Resumo. O objetivo deste trabalho é dar conta do processo de produgio discursiva e circulagio
contemporanea que ocorre nos meios de comunica¢io de massa e nas novas midias baseadas na Internet,
no que se refere a saude mental ¢ em especial a Lei Nacional 26.657. Para tanto, os acontecimentos
noticiados na midia entre 25 de julho e 12 de agosto de 2021 relacionados a Santiago Moreno
Charpentier, mais conhecido como Chano, que, apds passar por um episédio de crise subjetiva, gerou
multiplos debates de interesse social. meios de comunicagdo. Entendemos o caso de Chano Charpentier
como um caso-prisma ou analisador privilegiado que nos permite refletir, refratar e decompor uma
questdo-problema urgente para a sociedade como € a satde mental, ao apresentar tracos que o tornam um
analisador privilegiado: um protagonista do interesse publico, de debates que contribuem para a
constru¢do e sustentagio do discurso mediatico da clivagem politica; ¢ reune temas como violéncia,
policia, lugar das instituicGes, vicios e saude mental. Admite estudar a cultura contemporinea
caracterizada por processos de circulagdo em uma sociedade hipermidiatica e investigar praticas de
comunicagdo e produgbes discursivas a respeito das regulacoes de interesse. A metodologia de pesquisa
utilizada para este trabalho retoma as contribui¢cbes da analise do discurso e da sociossemiotica (Verdn,
1987) e utiliza as ferramentas da teoria da circulagdo hipermidia (Carlén, 2015, 2021). Da mesma forma,
retomam-se os debates atuais sobre os processos de medicalizagdo no século XXI (Bianchi, 2019a).

Palavras-chave: saide mental, midia de massa e novas midias baseadas na internet, teoria da circulacao
hipermidia, Lei Nacional de Sadde Mental 26.657, Chano Charpentier
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1. Introduccion

La coyuntura actual esta signada por reconfiguraciones de multiples caracteristicas sociales,
politicas, culturales, morales, econémicas, etc. que interpelan directamente a la subjetividad. Esto
impacta en la dimensién comunicacional de la salud mental, al acontecer transformaciones en las
condiciones de circulaciéon discusiva que afecta a todos los campos, es decir, “al conjunto de las
practicas sociales que comprenden, en su sentido amplio, a la cultura” (Carlén, 2021, p. 70). El
campo de la salud mental es complejo y su estudio no se agota en las disciplinas clinicas. Antes
bien, otros saberes y experiencias desde las ciencias sociales estan en condiciones de realizar
aportes (Bianchi, 2019b). En esta linea, se afirma que los discursos sobre salud mental estan a la
orden del dia en multiples tramas sociocomunicacionales y contextos mediatizados, y que
requieren de un analisis desde los enfoques, preguntas y problemas de las ciencias de la
comunicacién y la cultura (Oberti, 2023). En otras palabas, el estudio del campo de la salud
mental desde las ciencias sociales implica concebir las causas, consecuencias, abordajes y
expresiones de los padecimientos subjetivos en términos sociales, culturales, comunicacionales y
colectivos, y no solo clinicos, psicolégicos, psiquiatricos o individuales.

En concordancia, los estudios de la comunicacion y la cultura en articulacién con el campo de
la salud mental detentan una vacancia, asi como una insipiente emergencia, particularmente
desde los estudios sobre las transformaciones de los procesos de medicalizacién del siglo XXI,
en el cual internet tiene un rol protagénico (Bianchi et al., 2020). En este contexto, internet se
posiciona como uno de los instrumentos de consumo de salud-enfermedad mas importantes
(Conrad y Rondini, 2010), asi como una pieza relevante para la expansiéon y transformacién de
los procesos de medicalizacion en la actualidad (Conrad y Bergey, 2014), alentando una
proliferaciéon de actores no médicos, en condiciones de incidir en los sentidos y dinamicas
sociales del fenémeno, de los cuales se destacan los medios de comunicacion (Conrad, 2013).

Desde el surgimiento y la revolucién en su acceso, internet se ha transformado en un
complejo dispositivo, un terreno de disputa de sentido, un verdadero campo de batalla (Veron,
2013). Las condiciones de circulacién de los discursos se han visto reconfiguradas tanto por su
emergencia, como por la crisis en la hegemonia de los medios masivos de comunicacion (Carlon
y Scolari, 2009; Veron, 2007). En esta época, con la emergencia de un tipo de sociedad
hipermediatizada, los medios masivos y los que poseen base en Internet constituyen un nuevo
espacio politico (Carlén, 2015). En consecuencia, en el presente contexto sociocomunicacional,
el sentido circula en diferentes direcciones entre ambos sistemas de medios, sin que se privilegie
un actor o espacio de produccién por sobre otro, dado que cada sujeto administra su propio
medio de comunicacién, generando y distribuyendo contenidos que lo pone tanto en condicion
de produccién como de reconocimiento continuamente (Carlén, 2021). Estos devenires no
quedan por fuera de la vida social, al contrario, hay accién de los medios en ella. Desde los
trabajos de Mario Carlén sobre la nociéon de mediatizacion de Eliseo Verén (1987, 1997, 1998
[1995], 2013), se la comprende como una dinamica generadora de actividades que afectan
transversalmente las practicas sociales. Se organiza en torno a discursos que envuelven a
instituciones, medios y actores sociales segin complejas relaciones no lineales, generando
circulacion entre los polos de la comunicacion (Carlon, 2021).

Por lo dicho, el objetivo de este trabajo es dar cuenta del proceso de produccién discursiva y
circulaciéon contemporanea que sucede en los medios masivos y los nuevos medios con base en
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internet, al respecto de la salud mental y particularmente de la Ley Nacional de Salud Mental
26.657 (LNSM), retomando la medicalizacién como corriente analitica de indiscutible vigencia y
pertinencia para el estudio de fenémenos, dinamicas y procesos en las ciencias sociales en general
(Bianchi, 2019) y en las ciencias de la comunicaciéon en particular. El término medicalizacion
retoma la definicién de Conrad (2007), que la asocia a volver médico algo, constituyendo “lo
médico” como una clave de aproximacion a diferentes aristas de un fenémeno, que incluyen su
definicion, problematizacion, teorizacion y tratamiento.

Las hipotesis que recorren este trabajo, al respecto de la circulaciéon contemporanea de los
sentidos sobre la LNSM, son: a. El tema circula como contenido en ambos sistemas de medios,
sin embargo, en los medios masivos solo acontece cuando ciertos hechos lo traen a colacién, en
contraposicion a los nuevos medios en los cuales circula mas alla de un caso en particular y; b. El
abanico de enunciadores sobre el tema es cada vez mas amplio y complejo, sin embargo, no suele
haber un pasaje inter-sistémico de los mismos.

Se analizaran los acontecimientos mediatizados entre el 25 de julio y el 12 de agosto del afio
2021 relacionados a Santiago Moreno Charpentier quien, a partir de atravesar un episodio de
crisis subjetiva comunmente denominado “brote psicotico”, recibe un disparo de un policia,
generando multiples debates de interés social. Finaliza cuando se viraliza un video del cantante
desde la clinica en la que se encuentra. Aunque por motivos de extensién solo se retomara este
periodo, se asienta que Chano, como figura del mundo de la mdusica y del espectaculo, ha
protagonizado desde el afio 2015 multiples episodios relacionados a su accionar en el espacio
publico que son construidos como un acontecimiento mediatizado, a partir de tematizar su uso
de sustancias psicoactivas. Se aclara que, el Articulo 4° de la LNSM establece que las adicciones
deben ser abordadas como parte de las politicas de salud mental y que las personas con uso
problematico de drogas tienen todos los derechos y garantfas de la misma.

El “caso de Chano Charpentier”, como se ha denominado, se presenta como un prisma que
permite reflejar, refractar y descomponer un tema-problema urgente para la sociedad como es la
salud mental, al presentar ciertos rasgos que lo convierten en un analizador privilegiado: un
protagonista de interés publico, implica debates que hacen a la construcciéon y sustento del
discurso mediatico de la grieta politica; convoca temas como la violencia, la policia, el lugar de las
instituciones tradicionales, los consumos y la salud mental que signan los intereses de la
coyuntura, entre otros. En otras palabras, posibilita analizar la cultura contemporinea
caracterizada por los procesos de circulacion y por la sociedad hipermediatizada, y retratar las
practicas comunicacionales y productoras de sentido al respecto de la LNSM, conforme a como
son agenciadas por las nuevas dinamicas de circulaciéon que se dan en la convivencia actual de
sistemas diversos (Carlon, 2021).

Finalmente, se destaca que el analisis de las dinamicas de circulacién en las redes sociales
mediaticas admite indagar el potencial surgimiento de colectivos, a partir de la transformacién de
los dispositivos institucionales y los actores individuales (Carlon, 2021). La Ley Nacional de
Salud Mental 26.657 se promulga en 2010 y reglamenta en 2013, sin lograr hasta el momento una
plena implementacion, en gran medida, porque los medios masivos hegemoénicos han actuado
como obturadores de sentido para este fin. Por ello, se precisa de actores sociales agrupados que
conformen un bloque de informacién, conciencia y presiéon ante los continuos intentos de
deslegitimacion de la normativa.
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1.1. Decisiones metodolégicas

Se concuerda con la importancia de estudiar la circulaciéon contemporanea en las sociedades
hipermediatizadas que caracteriza a la cultura y de la cual emergen fenémenos novedosos que
requieren de nuestra atenciéon. Por ello, la metodologia de investigacion utilizada retoma los
aportes del analisis del discurso y la sociosemiotica (Verén, 1987) y utiliza las herramientas de la
teoria de la circulacion hipermediatica (Carlon, 2015, 2021). El estudio se posiciona en el nivel de
funcionamiento de los procesos sociocomunicacionales, realizando un ejercicio empirico-
analitico que evidencia la importancia de la circulacion y producciéon de sentido respecto a la
salud mental. Por ello, se dialoga metodolégicamente con los diagramas de fases veronianos,
recuperando su potencia, y se seleccionan herramientas de la amplia caja que propone Carlén
(2021) para las observaciones del corpus seleccionado, estudiando la circulacion en su dimension
temporal.

En cuanto al corpus, se recopilaron inicialmente 135 piezas del periodo seleccionado. Por un
lado, 17 notas periodisticas publicadas en medios masivos de comunicacién con base en internet,
elegidas por su relevancia para la reconstruccion temporal del caso y su potencial ejemplificador.
Por el otro, se revisaron 118 posteos de Instagram, pesquisados a partir del uso los siguientes
hashtags: #chano y #saludmental. Se seleccioné dicha red social por facilitar la busqueda a partir
de palabras clave, determinar un periodo y arrojar resultados manejables. De este corpus inicial,
la muestra que permite la confeccién del analisis aqui presentado fue de 14 notas periodisticas y
21 posteos de Instagram. Se adhirieron 4 videos de las plataformas Youtube y Facebook por
permitir recuperar emisiones de medios masivos que luego se alojaron en internet. La eleccion de
este corpus final de 39 piezas se debe a tres motivos: a. instalan la salud mental y la LNSM como
tema-problema; b. varfan los enunciadores, armando un complejo abanico de interactuantes; y c.
logran un equilibro cuantitativo entre ambos sistemas de medios.

Con respecto a la temporalidad del estudio, si bien el corpus fue confeccionado luego del
hecho en 2021 y el analisis del mismo se llevé adelante durante el 2022 junto a otros casos como
el de Felipe Pettinato, este articulo viene a cristalizar una minuciosa investigacion de un campo
que aun no ha sido efectivamente abarcado por los estudios y enfoques de la comunicacion y la
cultura.

2. El caso Chano Charpentier como analizador de la circulacién al respecto
de la Ley Nacional de Salud Mental 26.657

2.1. Caracteristicas de la circulacion del caso

Este trabajo se propone analizar un caso que tuvo gran repercusion en el pais. Si bien el periodo
retomado es reducido, 19 difas, estos hechos “acontecen en intervalos de tiempo cada vez mas
breves y con mayor intensidad” (Cartlén, 2021, p. 35). A continuacion, se destacan algunas
caracteristicas arrojadas por el analisis.

En primer lugar, se caracteriza a la direccion de la circulacion del caso como
descendente/ascendente/horizontal. Emerge en el nivel de los medios masivos, instalando una
agenda sobre el acontecimiento socialmente relevante y desciende a los medios con base en
internet, convirtiéndolo en pocas horas en un caso mediatizado. En el nivel inferior se producen
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discursos y sentidos respecto a la salud mental y la LNSM, que luego circulan de modo
ascendente, siendo retomados por los dispositivos socio institucionales. Finalmente, en un tercer
momento, se producen direcciones horizontales intra-sistémicas en ambos niveles. Aqui se
comprende que no solo se vuelve un caso hipermediatizado, sino que se instala la salud mental
como tema-problema en las tramas mediaticas socioculturales, dando pauta del complejo
proceso de produccion de sentido de caracter no lineal ni determinista que pueden alentar
diversos enunciadores.

En concordancia con lo anterior, el caso habilita una indagacion respecto al estatuto del
enunciador. Si la circulaciéon se hubiese dado solo en el nivel de la comunicacién masiva
detectarfamos una clara asimetria respecto de enunciadores con base en internet. Sin embargo, tal
como la época marca, se ha encontrado un complejo abanico de interactuantes: medios masivos
(MM), medios masivos digitales (MMD) y medios digitales (MD), instituciones (I), colectivos
sociales (CS), colectivos mediatizados (CM), individuos profesionales o categorizados (INDP) y
amateurs (IA). Interesa este item en particular al detectar que los discursos sobre la normativa y
la salud mental iniciaron en sistemas socioindividuales, que ascendieron hacia los dispositivos
socio-institucionales y/o sistemas sociales.

En tercer lugar, en el analisis se localiza un cambio de escala de los discursos sobre la salud
mental y la LNSM. Si bien el flujo originario de construccion del acontecimiento se dio desde los
medios masivos; el debate en torno a la ley, los brotes psicoticos, el accionar de la policia en
estos casos, etc. tuvieron lugar ese mismo dfa en las redes sociales de enunciadores amateurs
(IA), individuos profesionales INDP) y colectivos (CM) vy, tres dias después, fue retomado por
los medios masivos digitales o no digitales (MM y MMD). Aunque no se pudo determinar que
haya habido un enunciado particular que genere el cambio de escala, segin los resultados del
analisis, es innegable que sucede, a sabiendas de que “no es lineal porque a cada momento se
establecen como consecuencia de la diferencia entre produccién y reconocimiento
transformaciones en multiples niveles” (Carlon, 2021, p. 44).

El cuarto rasgo peculiar es el giro o salto de sentido que dio el caso: aunque suscit6 diversos
debates concatenados, inicia como un relato de un hecho policial y termina en un ferviente
debate al respecto de la LNSM, involucrando a expertos, profesionales, instituciones, periodistas,
editoriales de medios en general, etc. que obliga a tomar una postura y dar su valoracién. Se
generaron “procesos de acoplamientos y de interpenetraciones entre sistemas diversos,
reformulando dinamicas que afectan las practicas y sus efectos, en términos de produccion de
sentido” (Carlon, 2021, p. 19), es decir, el sentido policial inicial fue desbordado, generando otros
productos discursivos en torno a la salud mental e iniciando corrientes y contracorrientes al

respecto de la normativa en particular.

2.2. Anilisis de las fases del caso Chano Charpentier con especial hincapié en la
circulacion discursiva en torno a la salud mental y la normativa nacional

Para comenzar este andlisis, es preciso partir de la construcciéon de una linea de tiempo que
muestre las direcciones de la comunicacién y el analisis temporal de la circulaciéon, dado que
“solo a partir de la linea de tiempo se puede identificar el estatuto del enunciador y la direccion
comunicacional del proyecto que se analiza” (Carlén, 2021, p. 80). Esta demarcacién temporal
delimita el desarrollo diacrénico del caso que se pretende estudiar, aunque sea de modo no

Hipertextos, Vol. 11, N° 20. Buenos Aires, Julio/Diciembre de 2023 «90
DOTL: https:/ /doi.otg/10.24215/23143924e074, https:/ /revistas.unlp.edu.ar/hipertextos


https://doi.org/10.24215/23143924e074
https://revistas.unlp.edu.ar/hipertextos

exhaustivo, incipiente e indagatorio. Permite seleccionar un periodo determinado, establecer
comparaciones con otros hechos previos o posteriores; determinar las fases y cambios de escala
en la mediatizacion, giros de sentido y enunciadores, y esbozar la direccion comunicacional en el
que se va desplegando temporalmente el objeto de estudio.

A continuacion, se presenta una linea de tiempo que establece los diversos hechos en la fecha
que han sucedido (Figura n°® 1). Esta construccion inicial permitié detectar y generar las primeras
hipétesis al respecto de cémo cada nivel mediatico se apropié (o no) de la sucesion de
acontecimientos. Esto queda registrado a medida que se complejiza la construccion de esta linea,

a partir de las apropiaciones de cada nivel mediatico.

Figura n® 1. Linea de tiempo de los acontecimientos relevantes para el "caso Chano

Charpentier" (2021)

26 de julio 29 de julio 1 de agosto 12 de agosto 21de
) s . septiembre

La noticia es » Reunidn de Apariciones de Chano manda

refomada por Chocobar la madre en los un video Chano sale de

medios de con medios de mensgje desde la clinica, habla

comunicacion Amendolara. comunicacion la clinica con el policia,

masivos y de = Chano Otamendi comenta que

base en internet despierta del habré Luna Park
coma y nuevas
insucido canciones

25 de julio 28 de julio 30 de julio 4 de agosto 2de
Episodio de crisis Imputan al Se sabe que el Comienzan las septiembre
subjetiva de Chano policia abogado declaraciones Aparcion de la

Charpentier. El defensor de de la madre de madre de
policia Amendolara Amendolara Chano y su fio Chano en "Seres
ingresa a la casa y sera Soto, Libres",

ataca a Chano. El abogado de conducido por
musico es llevado Chocobar Gaston Pauls

de urgencia a un
sanatorio, con
herida de bala.

Fuente: elaboraciéon propia (2022)
2.2.1. Primera fase: descendente/horizontal

En la Figura n° 2, (D") se instala en el nivel de los medios de comunicacién masivos que
rapidamente tomaron el caso constituyéndolo como un discurso sobre un hecho policial. La
barra ilustra la diferencia entre produccién y reconocimiento, siendo R(D'), R(D? y R(D’)
discursos y practicas en reconocimiento por parte de otros medios masivos en el mismo nivel,

ilustrando un inicio del proceso de la circulacion del caso.
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Figura n° 2: Grafico de primera parte de primera fase. Nivel: medios de comunicacién

masivos

( R=X(s)

INICIO: Episodio de crisis
subjetiva de Chano
Charpentier.

RD?)
Fuente: elaboracion propia (2022)

Por la reconstruccion que se ha podido realizar, posiblemente uno de los discursos con el que
comienza la circulacién del caso (D), es emitido en el noticiero de la mafiana de TN, a las 8.36
del 26 de julio de 2021. “Tenemos que hablar de Chano otra vez” comienza el periodista del
segmento y luego describe los hechos en orden cronolégico, en base al parte policial. La nocién
de “brote psicotico” se reitera continuamente. Si bien la informacion es retomada de internet, el
segmento al que hemos llegado se emitié previamente en un noticiero por cable (IN La Viola,
2021a).

Imagen n° 1. (D) del segmento del noticiero de TN por la mafiana
=

CHANO, A CORAZON ABIE TCs

> AND ] r -
™ ESTABA CON UN BROTE PSICOTICO Y EN
57 / ESTADO DE AGRESIVIDAD
== ATENCION.

: SCENTES 5
Fuente: TN La Viola. (26 de julio de 2021). Internaron a Chano Charpentier: sufrié un brote

psicotico, quiso apufialar a un policia y recibié un balazo. TIN.

Los discursos en reconocimiento R(D), se multiplicaron en diversos medios masivos. Los
sentidos de estos discursos son del mismo orden que (D'). Algunos ejemplos son: Radio
Rivadavia 630, en el programa de Luis Majul en la emisién de la mafiana del 26 de julio R(D")
(Radio Rivadavia, 2021), la tapa de Diario Clarin en su versién impresa el 27 de julio R(D?)
(Clarin, 2021) y la segunda emisién por la tarde del 26 de julio del noticiero de TN R(D’) (TN La
Viola, 2021b). Esto da la pauta da la rapida apropiacién y construccion del hecho por parte de

los (MM).
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Hasta aqui se reconstruye una primera parte de la primera fase que se concentra solo en la
produccién y reconocimiento intra-sistémico de los dispositivos socio-institucionales y/o
sistemas sociales. Sin embargo, este grafico serfa incorrecto sin la segunda parte, denominada asi
por una pretension de orden, dado que acontecié en el mismo momento, pero en el nivel de los

medios con base en internet y los sistemas socioindividuales.

Imagen n° 2. R (D?), ¢jemplo de multiplicacion de discurso

ClarinX ;.77

F
Tema del dia » Arranque electoral en la oposicion ElGobn;;no ser &
Internafuerte: Manes .
cruzéaLarretayle e
respondieron desde el PRO

» Cristi P

‘ La i

se mete de lleno a
manejarla en Provincia

‘También prueban
combinar
Modernacon
otrasvacunas

TN
Macy'’s, alalcancea
través del comercio
electroni

las Taser Laoposicién
Berni volvi6 a pedir por ylaautocritica
las pistolas eléctricas que quefalta

el Gobierno rechaza -

Fuente: Clarin. (27 de julio de 2021). Chano, baleado por un policia: esta grave. Dzario Clarin.

La Figura n.° 3 amplia la circulacion del caso. Se han agregado nimeros a las instancias (D) y
R(D) para permitir una lectura del andlisis lo mas clara posible. Como se ha adelantado, es
posible notar que hay un movimiento descendente hacia un nivel inferior, un proceso inter-
sistémico en el cual colectivos mediatizados (CM), individuos profesionales o categorizados
(INDP) y amateurs (IA) forman parte de la instancia de reconocimiento, asi como portales

digitales y redes sociales de los propios medios masivos de comunicacion (MD y MMD).

Hipertextos, Vol. 11, N° 20. Buenos Aires, Julio/Diciembre de 2023 «93
DOTL: https:/ /doi.otg/10.24215/23143924e074, https:/ /revistas.unlp.edu.ar/hipertextos


https://doi.org/10.24215/23143924e074
https://revistas.unlp.edu.ar/hipertextos

Figura n° 3. Grafico de segunda parte de primera fase. Nivel: medios de comunicacién con
base en internet
@ PD)
INICIO: Episodio de crisis
subjetiva de Chano

Charpentier.

1, \
b3 RD")
MEDIOS
MAglI\E/os —_—
RD®

COMUNICACION

R R e N Ty

— . RDY

— RD"
MEDIOS CON ——RD%
BASE EN
INTERNET -

REDES -7
SOCIALES RD')
R(D) PD)— D% | — rD%
— RD%)

L ]

Fuente: elaboracion propia (2022)

Se realiza una distincién entre (D') relacionado a la produccién de discurso de los medios
masivos en términos policiales -incluye portales webs y redes sociales de dichos medios- y (D?)
en el nivel de los medios con base en internet, por parte de enunciadores de menos estatuto
quienes reelaboran el acontecimiento y producen otro discurso sobre el hecho relacionado a la
salud mental, el consumo de drogas, la discapacidad, etc. Recalcamos la velocidad de
reconocimiento, produccion y circulacion de (D?), cuasi simultanea a (D).

En el grifico, R(D* (Clarin, 2021a), R(D’ (Infobae, 2021a) y R(D") (Jotax.digital, 2021)
responden a las editoriales de los medios masivos siguiendo la misma linea de contenido. En
cuanto a R(D’) refiere a discursos de colectivos mediatizados (CM) (Repensar la discapacidad,
2021), R(D? individuos profesionales o categorizados (INDP) (Nahir, 2021) y R(D’) individuos
amateurs (Al) (Calu Pereira, 2021; Garrote garrote, 2021), quienes produjeron posteos en
Instagram con preguntas reflexivas y de concienciacion sobre la situacion, asi como memes que
marcaban su posicion valorativa respecto al acontecimiento.

En su mayorfa, estos memes son mas bien empaticos con el protagonista, condenando el
accionar de la policia y las tramas de discriminacion que se tejen en los grandes medios segun la
clase social y el consumo de drogas, por ejemplo: memes que versan sobre la diferencia entre el
uso de los enunciados “brote psicotico” versus “falopero de mierda” (Hablame de memes, 2021).
Se afirma la presencia de un marco metacomunicacional sobre lo risible (Fraticelli, 2012), con
tintes irénicos, mediante la produccién de estos memes que empatizaron con la situacion,
aunque también se encontraron otros que tuvieron por objeto la burla, sin ser los principales.
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Imagen n° 3. R(D"). Ejemplo de redes sociales de un medio de comunicacién masiva

% @ cuvms - seo

Detuvieron a Chano: ™~
sufrié un brote psicético, &

. o QOctn iz s, Santiago
quiso apuiialar a un policia Crans orans Carserie 9
y le dieron un balazo. ‘

dio por el
rmind internado n unz =bala
*"nag. oud_::: de un dizparo

LLONN SR S I )

cia que llegd a su

(SR
4

o Segun trascendio, el #cantants habiz

sufrido una pensacion, cuando

5.209 Me gusta

Fuente: Clarin [@clarincom]. (26 de julio de 20214) . En las dltimas horas, Santiago #Chano Moreno
Charpentier (39) protagonizd un confuso episodio por el que termind internado [Fotografia]. Instagram.

‘.“i

Imagen n° 4. R (D ) E]emplo de mensa]e de colecnvo mediatizado (CM)

29 repensar.la.discapacidad « Seguir

SanatorioOtamenc

Vuelvo a repetir, pusde gustar o no su
Jen empatizar o no con e

na, pero hay algo

nnegable..

Es una persona con adi

es gus sta 3 maggie.rollins y
personas mas

v
-

Fuente Repensar la discapacidad @repensar la. dlscapaadad] (26 de julio de 2021).
ACTUALIZACION SOBRE CHANO: Hasta hace nnas horas solo se conocia la version policial. Su

mamad, #MarinaCharpentier desmintid rotundamente lo [Fotografia]. Instagram.
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Chano Charpentier: un caso-prisma de la circulacion discursiva de la Ley Nacional de
Salud Mental 26.657 en las sociedades hipermediatizadas

Imagen n° 5. R (D’). Ejemplo de posteo de amateur (IA)

caluupereira « Seguir
\ Zona Norte Gran 8x As. - Tigre San Fernanda

esto [a ignorancia no discrimina nombre.
apellido o claze social

£s importantz que hablemos de SALUD
MENTAL y sobretodo es fundamenzal
sacariz el estigma 3l t2ma y 2 quienes
padecan cualquier patologia. Es
necezario capacitarnos comoe individuos
que conviven 2n unz sociedad, ser Utiles
para ayudar a otros incluso cuando no
quiersn ser ayudados. Velar por los
derechos de todos nosotros, exigir que
quienes nos cuidan tengan una
capacitacion para saber cOmo actuar.

=szludmantal #pericdismo Speriodista
2consciencia #consumo Svulnerabilidad
=Chano #texto

©oQv W

23 Me gusta

Fuente: Calu Pereira [@caluupereira). (26 de julio de 2021). Es importante que hablemos de salud
mental y sobre todo es fundamental sacarle el estigma al tema y a quienes [Imagen, caricatura]. Instagram.

Imagen n° 6. R (D’). Ejemplo de posteo de amateur (IA), en formato meme respecto al

o garrote.garrote - Seguir

9 garrote garrote Pobre Chano, pobre...

accionar de la policia

=chano #chanocharpentier
Zbrotepsicotico Emecha #argentina
=musica #humor Schistes Sgraciosos
=10k =fzfa®a #elcositodelapizza Ememes
2@ #memasargentinos #momoscorp
2humorous #lossimpsons #memesarg
=memeslatinos #Ememesshidos

Fuente: Garrote garrote [@garrote.gatrote|. (26 de julio de 2021). Pobre Chano, pobre....... #chano
Hchanocharpentier [Imagen, caricatura). Instagram.
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Imagen n° 7. R (D’). Ejemplo de posteo de amateur (IA), en formato meme sobre
discriminacion y uso de drogas

(= hablamedememes * Seguir
Y/ Esto no es Ficcion

hablamedememes A

Chano, en un brote @) LCrans croc conva s st
psicotico, intentd apuiialar a un :
policia y recibié un disparo en el

bdomen

Brote .

psicético

Qv N
Falopero
! 2 3.034 Me gusta
;| de mierfla
Fuente: Hablame de memes [@hablamedememes]. (26 de julio de 2021). A ver si entendi ; Chano
chocd contra nna bala? (@lagataconbolas. .. ... Hehano #accidente #bizarro [Imagen, caricatura]. Instagram

Antes de terminar este primer analisis, serfa impertinente no dar cuenta del debate sobre las
pistolas Taser, a partir de una entrevista realizada a Sergio Berni el 26 de julio por Pablo Duggan
en Radio 10, en la cual defiende el accionar de la policia y este tipo de armas para estas
situaciones (D’). Aunque no se ha podido rastrear el audio en la entrevista en la radio, “los trazos
de la circulacién de han vuelto mas visibles permitiendo reconstruir sus huellas y efectos”
(Verdn, 2013). De este modo, se recupero la instancia de reconocimiento en el nivel inferior que
gener6 una circulacion inter-sistémica, la cual, complejizaria el debate y la circulacion
posteriormente. En la Figura n® 4 las vemos representada con la siguiente denominacién: R(D')
(Radio 10, 2021) y R(D') (Infobae, 2021b).
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Figura n° 4. Tercera parte de primera fase. Nivel: medios de comunicacién masivos hacia
medios con base en internet. Circulacion respecto al debate de las pistolas Taser, a partir del
comentario en Radio 10 de Sergio Berni

@ rD
INICIOQ: Episcdio de crisis

subjetiva de Chano
Charpentier

................................................................................

MEDIOS
MASIVOS
DE

COMUNICACION

-----------------------------------------------------------------------------

MEDIOS CON - RD°
BASEEN
INTERNET -
REDES 7
SOCIALES RD

R(D) PD)— D% | — RrD°

— RD°

Fuente: elaboracion propia (2022)

Se deja el grafico explicito de esta circulacion, a sabiendas de que no es la ocasion de realizar
un analisis particular respecto a dicho debate. ILa discusion de las Taser terminé formando parte
del movimiento de los discursos sobre la LNSM, como un problema refractado, pero no el

principal.

Imagen n° 8. R (D'’). Comentario de Sergio Berni al respecto de las Taser que reabre debate
e impulsa a las personas amateurs a contestar y dar diversas opiniones

“3 radio10 © - Seguir

siguen afanando.

Si la policia hubiera tenido
una pistola Taser esto no O Q’ i W
hubiera ocurrido 45 e guss

Sergio Berni - Ministro de

y de Buer A i s C @71;
Fuente: Radio 10 [@radio10]. (26 de julio de 2021). #4UDIO | "7 la policia hubiera tenido una
pistola Tdser esto no hubiera ocurride", (@sergioberniarg habld con (@pablodnggan sobre [Imagen]. Instagram.
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Para finalizar el andlisis de esta primera fase, es pertinente dar cuenta de un proceso de
circulaciéon horizontal intra-sistémico que se dio en los medios con base en internet. Se destaca
que por ciertos dias —aproximadamente tres—, cuando en los (MM), (MMD) y (MD) el discurso
se anquilosaba en el debate sobre las Taser como se ha mostrado, otros enunciadores de menor
estatuto continuaron con un reconocimiento y producciéon de discursos que enfatizaron la
importancia de hablar sobre salud mental, circularon numeros telefénicos para pedir ayuda,
esbozaron una voz comprensiva y desestigmatizante sobre los padecimientos mentales,
informaron sobre la normativa y su falta de implementacion, asi como incitaron al debate. Como
se vera en la Figura n® 5, aqui cierra la primera fase.

Figura n° 5. Grafico de cuarta parte primera fase. Nivel de medios con base en internet.
Circulacion horizontal de sentido intra-sistémica en enunciadores hipermediaticos individuales
- ey
@ PD
INICIO: Episodio de crisis
subjetiva de Chano

Charpentier.

@ >o
NS @ 2°FASE
p* 5
MEDIOS RID
MASIVOS R
DE RD P D '—‘
COMUNICACION
RD?
— RO
—.r-‘.u:;5 AD‘G
MEDIOS CON o RO
BASE EN —RD
INTERNET -
REDES 2
SOCIALES —RD’ — RO
R (D) PD)— D3 | — rp% |— ©)] — rD%
— RD° —RD"*
e
v

Fuente: elaboracion propia (2022)

A continuacion, se presentan ejemplos de los enunciadores, su estatuto, los discursos y
sentidos producidos, que dan cuenta de una direcciéon horizontal. En este sentido, R(D")
responde a colectivos mediatizados (CM) (Centro de estudios psicosociales, 2021), R(D") a
individuos profesionales o categorizados (INDP) (Lic. Ailin Gémez Mari, 2021; Cristel Fabris,
2021) y R(D") y se destaca la presencia de influencers, como @_miloavila (Milo Avila, 2021)
quien respondia a los comentarios de sus seguidores.

Hubo una creciente circulacion de parte de enunciadores amateurs (IA) a partir de
intercambiar, comentar situaciones personales, empatizar con las experiencias relatadas, pedir
informacioén al respecto e interactuar en las plataformas que permiten consultar, poner me gusta,
etc. Aqui se demuestran dos de las hipétesis fundamentales trabajadas por Carlén (2021) al
respecto de la especificidad de las redes sociales mediaticas. Por un lado, que gran parte de los
enunciadores son quienes dicen ser por fuera de estas mismas redes; sea que cuenten una
experiencia personal o brinden un consejo como profesional, las personas creen en aquella
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palabra fundamentada en la experiencia por fuera de la mediatizaciéon. La segunda, que una

mayorfa de los internautas identifica a estos enunciadores sociales y se establecen intercambios
discursivos.

Imagen n° 9. R(D"). Ejemplo de colectivo mediatizado (CM) que defiende la
implementacién de la LNSM

@ centrodeestudiospsicosoc = Seguir  «e-
Q:

Q gg&?i W PPV

Qv W

502 Me gusta

Fuente: Centro de estudios psicosociales [@centrodeestudiospsicosociales]. (27 de julio de 2027).
La plena implementacion de la Ley de Salud Mental es uno de los desafios mds grandes de la Argentina!
[Fotografia]. Instagram.

Imagen n° 10. Ejemplo de R(D") a individuos profesionales o categorizados (INDP). Brinda
informacioén y reflexion sobre la LNSM y los protocolos establecidos

0 psico.gomezmari » Seguir

HABLEMOS

SALUD MENTAL -

’,Ez'l(;‘,!z. 483 Me gusta
z "
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Fuente: Lic. Ailin Gémez Mati [@psico.gomezmati]. (27 de julio de 2021). Seguramente algo pudiste
escuchar acerca de la noticia donde Santiago Charpentier, mds conocido como ""Chano"', cantante y milsico

Argentino, sufrid [Imagen)|. Instagram.

Imagen n° 11. R(D14). Influencer. Video en el que cuenta episodios de angustia. L.a gente lo
apoya e identifica

© Con tus palabras.

ompartiric ¢

lucholp @ @ @ zdmiro tu

valentia. Te mando un abrazo fuerts

ﬁ denisanta_93 Te mando un zbrazo

Qv N

1.149 reproducciones

Fuente: Milo Avila [@_miloavila]. (28 de julio de 2021). Quitémosle el dramatismo fantasmal a este
video y a la salud mental, tomemos el tema desde la sinceridad del [Video]. Instagram.

Serfa inapropiado afirmar que un enunciador amateur, profesional o institucional en particular
genero, a partir de la produccién de un discurso, una direccién ascendente que impactd en el
nivel superior de los medios masivos logrando instalar la salud mental como tema y el debate al
respecto de la ley, es decir, que por si mismo haya invertido el recorrido de la comunicacion
masiva de los sistemas socio-individuales a los dispositivos socio-institucionales. Sin embargo,
como si se vera en la segunda fase, se comprueba que unos dias después los medios masivos
produjeron discursos al respecto, reconfigurando el devenir discursivo del caso. Hay un punto de
contacto de particular relevancia en la relacion inter-sistémica que configura un cambio de escala
y, pot ende, el inicio de una segunda fase.

2.2.2. Segunda fase: ascendente/horizontal

En esta segunda fase, denominada ascendente/horizontal, se produce un salto de escala en la
mediatizacion, esto es, de un proceso intra-sistémico respecto a la LNSM y de la salud mental en
general que se venfa dando en los medios con base en internet, se pasa a uno inter-sistémico
donde los medios masivos retoman estos temas, dando un giro de sentido en la enunciacion
previa (caso policial, pistolas Taser, etc.). Al respecto, se realizan dos aclaraciones. Por un lado, la
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conversacion continua en las redes sociales, sefialadas en la Figura n°® 6 con una flecha horizontal
negra. Se ha decidido marcarla dado que la direcciéon horizontal es tan relevante como el resto de
las direcciones, por las potenciales condiciones de constituciéon de colectivos o establecimiento
de debates masivos. Por el otro, no se pretende demostrar que quienes son enunciadores en las
redes sociales hayan impactado directamente en los medios, pero si demuestra que los medios de
comunicacioén recogen este guante tematico-discursivo dias después de los acontecimientos. Esta
escalada y complejizacion del sentido, y de particular interés dado que manifiesta que la
normativa es un contenido circulante cuando la excusa para abordarla es un caso de estas
dimensiones, también atraviesa a los portales webs, medios digitales (MD) y redes sociales de
medios masivos (MMD). Se presentan bajo la nomenclatura (D).

Aqui se destaca un cambio en la escala de la mediatizacién que incrementa una complejidad
comunicacional a medida que las discusiones y opiniones en torno a la salud mental y la LNSM
se presentaban en ambos niveles, entramandose con otros debates y temas. De este modo, por
un breve lapso, la ley pasé del silencio a conglomerar una serie diversa de discursos y
valoraciones publicas. Dado que es relevante identificar el origen de este quiebre, para conocer el
estatuto del objeto que estamos estudiando, el grafico —como continuacion del anterior— se

muestra de la siguiente forma.

Figura n° 6. Grafico de segunda fase: ascendente/horizontal
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Fuente: elaboracion propia (2022)

Primero y en principal, (D) responde a los portales webs y medios digitales varios, los cuales
han sido esquematicamente atravesados por una flecha ascendente de manera intencionada, para
connotar graficamente la fuerte presencia y recurrencia que comienza a darse sobre la salud
mental y el debate por la normativa. Mas alld de los posicionamientos de estos medios en un
abanico que excede el binarismo, a favor/en contra de la ley o buena/mala, la mayoria de los
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discursos y conversaciones respecto al caso policial se suspenden o minimizan. Ahora la
produccion discursiva responde a la eficacia o no de la LNSM para tratar situaciones como las de
Chano.

Se presentan algunos ejemplos de discursos y enunciadores. R (D") son medios digitales
independientes de los medios masivos (SINESE.INFO, 2021; El Resaltadot, 2021), R (D') y son
un ejemplo de un estatuto mayor de enunciador, como el que constituyen quienes enuncian en
las redes sociales de los grandes medios de comunicacién (Clarin, 2021b; Pagina 12, 2021) y R
(D") grafican a portales webs de noticias de gran repercusién, como es Infobae o el portal de
Diario La Naciéon (Herrera Milano, 2021; Cohen, 2021).

Imagen n° 12. R (D"). Ejemplo de medios digitales independientes de medios masivos

@ el_resaitador - Seguir

I_resaltador Chano, abordajes y

@ Despuss de lo sucedido 2n I3 casa del
ex lider de “Tan Bionica" el domingo

Establece que "las adicciones veikadoier ok i
deben ser abordadas como AR

nsumo

* £a2 preblematico de drogas & intervencion
parte integrante de las politicas eyl s
de salud mental".

@ Primero que nads, zlgo que llamo I3
Esto implica que todas las atencion fue el enfoque que :2 |2 dio al
personas con uso problematico fema

de drogas, (legales e ilegales),
tienen derechos y garantias con
los servicios de salud.

Les gusta a standaplanera y
4.080 personas mas

Fuente: El Resaltador [@elresaltadot]. (27 de julio de 2021). Chano, abordajes y ref/exz'onexD
B Después de lo sucedido en la casa del ex lider de ""Tan Bidnica" el domingo [Imagen). Instagram.
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Imagen n° 13. R (D). Ejemplo de un estatuto mayor de enunciador: redes sociales de los

grandes medios de comunicacion.

@ clarincom @ - Seguir

&
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la Ley de Salud
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Fuente: Clarin [@clarincom]. (28 de julio de 2021b). "[.AS ADICCIONES SON UN.A
ENFERMEDAD" & La madre de #Chano HCharpentier hizo un pedido desesperado desde la puerta del

Sanatorio [Imagen]. Instagram

Imagen n° 14. R (D""). Ejemplo de portales webs de noticias de gran repercusion

OPINION
Brotes psicoticos en el marco de una ley de salud mental
criminal

Gestiond online
el crédito que

necesitas para
que tu negocio

Fuente: Herrera Milano, R. (30 de julio de 2021). Brotes psicéticos en el marco de una ley de
salud mental criminal. Infobae.

Si se sigue la flecha ascendente hacia los medios masivos, se encuentra (D), interpelado tanto
por las resonancias de (D), representado con una linea de puntos; como por la produccién
discursiva que se da desde los medios con base en internet que circulan el tema. Por un lado, la
linea de puntos destaca que si bien los (MM) recogen el guante tematico de la salud mental, se
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vio inevitablemente entramado en los discursos al respecto de la policia, la violencia, las armas,
etc. En esta linea, (D°) condensa un hibrido tematico. Los resultados arrojan que en la mayoria
de los (MM), hubo una contienda contra la normativa, sea desde la opinién de periodistas,
conductores o profesionales y mas diversidad de valoraciones respecto al accionar policial. En el
analisis se connota que no ocurrié lo mismo, o con la misma intensidad, en los medios con base
en internet.

La Figura n° 6 muestra los discursos en reconocimiento en los mismos (MM), representados
esquematica y ejemplarmente por R (D”) (Television Puablica Noticias, 2021), R (D*) (América
TV, 2021) y R (D*®) (Utrbana Play 104.3, 2021) en el cual, por ejemplo, aparece Matias Alé
contando y comparando su propia experiencia. Las informaciones son retomadas de medios
digitales, pero fueron buscadas a sabiendas de que se emitieron inicialmente en medios
tradicionales analdgicos. Por otro lado, (D°) tuvo sus propios procesos intetsistémicos, como
muestran R (D'*) y R (D"). Sin embargo, se ha decidido avanzar hacia la subfase horizontal
detectada y no profundizar en esta instancia.

Si se recalca que, desde aqui hasta el término del periodo analizado, los discursos en
produccion y reconocimiento estan relacionados a la Ley y obligan a sentar posicién. No solo se
concreta una nueva fase de circulacion, también se da un giro de sentido en el caso que obligara a
multiples enunciadores a posicionarse respecto del tema.

Imagen n° 15. Ejemplo de R (D*). La circulacién en torno a la salud mental y la LNSM
asciende hacia los grandes medios.

LEONARDO GORBACZ
AUTOR DE LA LEY NACIONAL DE SALUD MENTAL

ADICCIONES Y PROBLEMAS DE SALUD MENTAL

EL CASO CHANO: COMO DEBERIA ABORDARSE
- ‘ |
Fuente: Televisién Publica Noticias [@Television Pablica Noticias] (28 de julio de 2021). Caso
Chano: salud mental y consumos problematicos. Y outube.

Se concluye que, en esta fase, segun las direcciones comunicacionales, suceden dos
fenémenos que se despliegan en simultaneo. Tal como muestra la Figura n° 6, por un lado, el
reconocimiento de los discursos sobre la salud mental asciende al nivel de los medios masivos de
comunicacion, generando sus propias instancias de reconocimiento de discurso, de modo inter-
sistémico. Por el otro, en el nivel de las redes sociales, se da un proceso intra-sistémico,
establecido por otras instancias de reconocimiento y por el intercambio entre pares con quienes
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los enunciadores de estos discursos dialogan. Se abre una subfase horizontal que se analiza a

continuacion.
2.2.3. Subfase: horizontal en ambos sistemas

Hacia el final, se revela una subface que tiene dos caracteristicas. L.a primera es la generaciéon de
direcciones horizontales en ambos niveles de circulacion intra-sistémica respecto al contenido
sobre salud mental y la LNSM. Lo que se percibe es que el discurso que se viene rastreando
(desde D? se instala totalmente en ambos sistemas de medios. Hasta el momento, solo se ha
podido pesquisar procesos inter-sistémicos entre los medios de comunicacién masivos emitido
por canales tradicionales y sus propios medios digitales (MMD) con base en internet. En esta
linea, famosos y periodistas reconocidos le dedican columnas y editoriales al caso en términos de
salud mental: hay que decir algo, hay que ordenar lo dicho. Del abanico de enunciadores, se ha
retomado una editorial de Jorge Lanata, graficada como (D). En cuando al nivel de los medios
con base en internet, emergen enunciadores que no se habfan presenciado previamente. Las
instituciones (I) en sus redes sociales, como enunciadores privilegiados de mayor estatuto, se
pronuncian con la misma intencién: organizar lo dicho en los dias que ha sucedido el caso.

Una segunda caracteristica de esta subfase es que lentamente los discursos se desligaran de la
situacion particular de Chano para hablar de la salud mental en términos amplios y seguir
indagando posturas y opiniones sobre la normativa. No solo en la produccion discursiva del nivel
supetior (D"), también en el inferior de las redes sociales que no son medios, patticularmente de
las instituciones (D).

Figura n° 7. Subfase, horizontal en ambos sistemas
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Fuente: elaboracion propia (2022)
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Ahora bien, teniendo el grafico construido en su totalidad, el mismo da cuenta de la apertura
de lo que se denominé subfase horizontal. Por un lado, en el nivel de los (MM), el 02 de agosto
del 2021 Jorge Lanata le dedicé una editorial a Chano y a su familia donde se sensibiliza con la
misma, defiende la situacién en términos de “es enfermo mental, no es un criminal” y desbarata
la Ley. Se grafica a partir de (D°) (El Doce, 2021). Setia pertinente poder rastrar las instancias de
reconocimiento de este discurso, pero se decide avanzar en otras vias.

La nomenclatura (D’) representa una nueva instancia de produccién de discurso, que se
reconoce tanto en el nivel superior de los (MM), como en los de base a internet, pero que
responden a los medios masivos (MMD). A sabiendas de que son distintos niveles, pero que el
discurso es replicado, es que se ha denominado circulacién horizontal, aunque hay un proceso
innegable inter-sistémico. En este sentido, las redes sociales de los medios masivos de
comunicacién se redujeron a reproducir las mismas noticias que se realizaban en un nivel
supetior, siendo ejemplo de esto R (D*) (Ayuso, 2021; Joaquin, 2021; Magnani, 2021; Vasquez,
2021). Asimismo, encontramos ejemplos de otras posturas como R (D) (FM La patriada, 2021),
un medio independiente de amplia llegada, que aportan contenidos al respecto de como es
tratado el tema de la salud mental en los grandes medios. Justamente, la dificultad de establecer
niveles y procesos “puros” agrega capas de complejidad y da la pauta de la instalacion del tema
que se ha venido recorriendo en ambos niveles, con una diversidad de enunciadores. Es lo que

representan (D7) y (DS) y las instancias de reconocimiento relevadas.

Figura n° 8. Recorte especifico de subfase

sesssssessssssesssssscssssnns

@ SUBFASE

= |/
po

R(D
sssefescccssscesisessoccssccns

RO

522

Y D25

D
= Pr@)|

() —RD¥

-

sessssssssssssassssssssssdens

FIN

Chano envia un video desde la

clinica, difundido por redes ;-/ 3

sociales, de gran circulacién A
intra e infer-sistémica

Fuente: elaboracion propia (2022)

Finalmente, se destaca la direccién horizontal intra-sistémica, tal como muestra la Figura n° 8,
en lo que respecta al nivel de los medios con base en internet, pero que son inferiores en el
espacio del grafico respecto a las redes de los medios masivos. Se ha pesquisado que este
momento de circulacién, asi como el abordaje del tema (caracterizado por alejarse
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Chano Charpentier: un caso-prisma de la circulacion discursiva de la Ley Nacional de
Salud Mental 26.657 en las sociedades hipermediatizadas

paulatinamente del caso en particular, pero asentando posicién respecto a la normativa), coincide
con lo que sucede en los niveles superiores. La circulaciéon horizontal intra-sistémica de los
medios con base en internet que no responden a medios masivos estd principalmente dada por
enunciadores institucionales (I). Se grafican bajo las nomenclaturas de R (D) (Proyecto Suma,
2021), R (D*) (Camacho, 2021) y R (D*) (Intercambios AC, 2021). Esto permite argumentar
cierta instalacién del tema en ambos sistemas de medios que, poco a poco, desligara la situacién
particular de Chano para hablar de la salud mental en términos generales y seguir indagando
posturas y opiniones sobre la LNSM.

Se sostiene que esta subfase termina el 12 de agosto de 2021 cuando se difunde por redes
sociales, y es repetido en multiples medios y plataformas, un video-mensaje que envia Chano
desde el Sanatorio Otamendi. Desde este entonces, hay un nuevo giro que no es pertinente para
el andlisis que aqui se ha propuesto, por lo que se da por terminado. No se ha podido detectar el

origen cero de este video.

Imagen n° 16. (D). Editorial de Jorge Lanata en su programa de television

e
CHANO, DcsvaCES VICTIMA

Fuente: El Doce [@eldoce]. (2 de agosto de 2021). E/ caso Chano: la editorial de Jorge Ianata con un
emotivo final. Y outube.
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Imagen n° 17. R (D*). Ejemplo de red social que responde a medio masivo.
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Salud mental

El “caso Chano”: como viven l1as
familias de las personas con
adicciones

Tres expertos admiten el desgaste en el circulo intimo del
paciente, pero resaltan que su apoyo es clave en el proceso de
recuperacion.
Fuente: Magnani, R. (7 de agosto de 2021). El "caso Chano": cémo viven las familias de las
personas con adicciones. Clarin

Imagen n° 18. R (D”). Ejemplo de medios con base en internet que no responden a medios
masivos, principalmente dada por enunciadores institucionales.
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Fuente: Proyecto Suma [@proyectosumasaludmental]. (2 de agosto de 2021). Los Dres. Gustavo
Lipovetzky, director académico de Proyecto Suma, y Daniel Abadi, coordinador del Area Estigma, fueron
entrevistados por e/ [Imagen]. Instagram.
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3. Resultados, limitaciones y reflexiones

En este articulo se tomé un caso de amplia difusion y circulacion como fue el de Chano
Charpentier acontecido entre el 25 de julio y el 12 de agosto de 2021, el cual ha sido
caracterizado como un caso-prisma de la circulaciéon discursiva de la Ley Nacional de Salud
Mental 26.657 y de la tematica salud mental en las sociedades hipermediatizadas.

Un resultado relevante encontrado es que el tema estuvo en auge desde el inicio del caso en el
sistema de los medios de comunicacién con base en internet, principalmente por enunciadores
amateurs, profesionales y colectivos sociales, siendo luego retomado por los medios de
comunicacién masiva y sus medios digitales. Si bien no fue posible comprobar que un
enunciador en particular haya influido en este cambio de escala, ha sido definitivamente
posterior. Un segundo hallazgo es que se establece un periodo donde la salud mental y la
normativa es el tema de debate privilegiado, mas alla de las posturas y valoraciones de los
multiples enunciadores, permitiendo una circulaciéon de la LNSM no siempre supeditada a un
caso en particular, sino como contenido relevante en si mismo. Finalmente, se encontr6é que el
abanico de quienes han enunciado es amplio y que una gran mayoria de quienes conocen y
apoyan la ley, se encuentran en las redes sociales con base en internet, lo cual es destacable dado
que aqui se generan las condiciones para posibles colectivos con potencial implicancia en el
espacio publico.

Se agrega que este tipo de analisis se vuelve relevante, luego de esta primera puesta a prueba,
para quienes defienden la normativa como la garante de derechos de quienes viven situaciones de
profunda vulneracién. Permite comprender las dificultades de una posible circulaciéon en los
medios masivos, por fuera de un caso de esta indole, que bregue por la informacién y la
implementacion de la normativa, y no un continuo ataque como sucede desde su reglamentacion,
hace mas de una década.

En cuando a las limitaciones, si bien se han enumerado algunas en el transcurso del trabajo, se
agregan otras en particular. Por un lado, retomar un caso mediatizado y de amplia circulacion
como el de Chano desborda los fines de un solo articulo. Por ello se han dejado escritas posibles
lineas de investigacion a futuro. Por otro lado, se pesquisé particularmente para el nivel de los
medios en internet, una sola red social, Instagram, bajo la busqueda limitada de hashtags. Esto
reduce y sesga el corpus, aunque no pierde su potencialidad de haber probado un tipo de estudio
particular para el campo de la salud mental y la comunicacién. Se adhiere la dificultad para llegar
a los materiales emitidos en medios tradicionales (television, radio y diario) y los origenes de
ciertos discursos en produccion, dado que la cantidad de informaciéon producida en el periodo de
interés es exorbitante. También se han dejado de lado ciertos enunciadores claves como han sido
los familiares, as{ como los profesionales llamados a dialogar en los medios masivos. Finalmente,
si bien no fue posible realizar un analisis espacial especifico al respecto de los debates y
valoraciones sobre la legislacion, a continuacion, se realiza una sintesis sobre la semiosis que
produjo el caso-prisma trabajado, retomando argumentaciones y posiciones por fases.

En la primera fase, los medios masivos constituyeron un discurso sobre un hecho policial,
usando la nocién de “brote psicético” y no, por ejemplo, la de crisis subjetiva elegida en este
articulo. El significante brote psicético implica un borramiento de la trayectoria del padecimiento

y del contexto, como si “surgiera de la nada”, produciendo efectos estigmatizantes. Al contrario
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de la nocién de crisis subjetiva que comprende al sufrimiento psiquico en tanto variante en el
tiempo y no determinante (HCN, 2010). Estos medios en el nivel con base en internet (MMD)
siguieron la misma linea de contenido. Sin embargo, enunciadores de menos estatuto (CM,
INDP, IA) reelaboraron el acontecimiento, produciendo otro discurso sobre el hecho
relacionado a la salud mental, los consumos, la discapacidad, etc. incorporando preguntas
reflexivas, enfatizando la importancia de hablar sobre salud mental, circulando numeros
telefénicos, informando sobre la normativa, etc.

En cuanto a la segunda fase, se produjo un salto de escala en la mediatizacién: el proceso
intra-sistémico respecto a la LNSM y de la salud mental dado en los medios con base en internet,
pasa a uno inter-sistémico donde los medios masivos retoman estos temas. En cuanto al sentido
en la distribuciéon de enunciadores, los (MD) como portales webs no masivos enfatizan la
necesidad de hablar y reflexionar sobre la salud mental, asi como de la falta de informacion
respecto a la LNSM. Por su parte, los medios masivos digitales (MMD) y no digitales (MM)
tienden a seguir sus lineas editoriales acostumbradas: la gran mayoria busca desacreditar la ley,
reforzando mitos al respecto (Poblet Machado et al., 2021). Los resultados arrojan que en la
mayoria de los (MM), hubo una contienda contra la LNSM, sea desde la opinién de periodistas,
conductores o profesionales. Se recalca que, desde aqui, hasta el término del periodo analizado,
los discursos en produccién y reconocimiento estan relacionados a la Ley, concretando un giro
de sentido en el caso que obligara a enunciar y tomar posicién respecto del tema.

En la subfase, lo que se percibe es que el discurso que se viene rastreando desde el inicio se
instala totalmente en ambos sistemas de medios. En cuanto a (MMD) famosos y periodistas le
dedican tiempo y espacio mediatizado al caso en términos de salud mental, recalcando su
importancia social, buscando reflexionar y sensibilizar, pero en cuanto a la normativa expresan
duras criticas. En cuanto al nivel de los medios con base en internet, emergen enunciadores
como las instituciones (I), que se pronuncian efectivamente en linea con la reflexion e
importancia sobre la salud mental, pero en defensa de la normativa, aunque recalquen faltantes
de implementacion. Una caracteristica de esta subfase es que los discursos se desligaran de la
situaciéon particular de Chano para hablar de la salud mental en términos amplios y seguir
indagando posturas y opiniones sobre la ley.

Por dltimo, emergen algunas reflexiones para tener presentes en futuros estudios. La Ley
Nacional de Salud Mental 26.657 es del afio 2010, periodo en que las redes sociales y los medios
con base en internet ain no tenfan la presencia propia de la época hipermediatizada actual. Sin
embargo, desde el momento cero ha sido ampliamente discutida (Faraone, 2012). Se comprueba,
en primera instancia, que quienes estan dispuestos a hablar de ella y darla a conocer siguen
siendo las personas ya interpeladas por esta problematica, escapando de estos circulos cerrados
solo cuando un caso de tal envergadura desborda los temas y acarrea consigo la normativa y sus
complejidades. Como sustento de esto, se puede argumentar que durante el caso de Chano hubo
otros dos similares de personas travestis en el interior del pais que no llegaron a los medios
masivos. Por otro lado, en periodos donde la Ley “esta en boca de todos”, las voces expertas
seleccionadas para enunciar al respecto siguen siendo profesionales del ambito médico o psi, lo
cual denota que la salud mental sigue siendo pensada univocamente en clave médica o clinica.
Con estudios como el realizado, es posible percatarnos de su dimensiéon social, cultural y
comunicacional.
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Antes de terminar, es menester asentar que el descubrimiento respecto a los multiples
enunciadores de las redes sociales que rapidamente recogieron el guante respecto a informar y
desnaturalizar lo que los medios decian sobre las adicciones, los diagnosticos, la normativa, la
salud mental, etc. brinda un horizonte esperanzador de potencial construccion de un colectivo
especifico en el futuro que haga de estas causas enunciadas como individuales, una cuestioén de
toda la sociedad.
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Resumen. Desde la difusién de ChatGPT las discusiones sobre los impactos de la inteligencia artificial
generativa (IAG) se han masificado. Tales debates, en Argentina se han desarrollado importando marcos
de analisis y sin apoyo empirico. Por ello, el presente articulo busca difundir resultados parciales de una
encuesta en curso sobre la utilizacién de ChatGPT en Argentina. En términos tedricos, el articulo parte
de entender que la IAG es parte de la fase de las plataformas del capitalismo digital, donde priman la
tendencia a la plataformizacién y a la automatizacién digital del trabajo, y donde sobresale el modelo de
acumulacion de capital de profit from openness. ChatGPT representa ambas tendencias. Los principales
hallazgos que se presentan aqui indican una alta penetracion de ChatGPT en ambitos productivos: 75%
de quienes lo han usado alguna vez, declara usarlo en tareas laborales. Mas relevante, el 85% de quienes lo
han usado considera que obtiene ganancias de productividad horaria. Sin embargo, un 60% evalia que su
empleo no sera automatizado en el futuro. Asi, los datos sugieren que la prioridad no estd tanto en los
desafios que traerfa la sustitucién completa, sino en los que impone la complementariedad y la
distribucién de ganancias de productividad.
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Sumario. 1. Introduccién. 2. Marco tedrico y antecedentes. 3. Metodologia. 4. Resultados. 5.
Conclusiones.

L El trabajo de investigacién que se refleja en este documento ha sido financiado por el Centro Interdisciplinario de
Estudios en Ciencia, Tecnologia e Innovacién (CIECTTI) a través de fondos del Programa de Innovaciéon Federal
Federal (PIF). Contrato de Préstamo BID N° 5293/OC-AR, administrado por la Agencia Nacional de Promocién
de la Investigacion, el Desarrollo Tecnolégico y la Innovacion (Agencia I+D+i).
2 CONICET- e-TCS/CCTS/Umai. Contacto: matianozuketfeld@gmail.com
3 CIECTI - e-TCS/CCTS/Umai. Contacto: andres.rabosto@gmail.com
* INDEC- e-TCS/CCTS/Umai. Contacto: mfredes33@gmail.com
> CIECTL Contacto: celesdemarco@gmail.com
Hipertextos, Vol. 11, N° 20. Buenos Aires, Julio/Diciembre de 2023 «117
DOTL: https:/ /doi.otg/10.24215/23143924¢075, https:/ /revistas.unlp.edu.ar/hipertextos



https://doi.org/10.24215/23143924e075
https://revistas.unlp.edu.ar/hipertextos
https://doi.org/10.24215/23143924e075

Survey of ChatGPT uses in Argentina: Preliminary results on frequency of use, productivity at
work and task substitution.

Abstract. Since the spread of ChatGPT, discussions about the impacts of generative artificial intelligence
(GAI) have become widespread. In Argentina, such debates have been developed by importing analytical
frameworks and without empirical support. Therefore, this article secks to disseminate partial results of
an ongoing survey on the use of ChatGPT in Argentina. Theoretically, the article starts from
understanding that GAI is part of the platform phase of digital capitalism, where the trend towards
platformization and the digital automation of work prevail, and where the capital accumulation model of
profit from openness stands out. ChatGPT represents both trends. The main findings presented here
indicate a high penetration of ChatGPT in productive areas: 75% of those who have used it at least once
claim to use it for work tasks. More relevantly, 85% of those who have used it believe they achieve hourly
productivity gains. However, 60% believe that their job will not be automated in the future. Thus, the
data suggests that the priority is not so much on the challenges of full substitution, but on those imposed
by complementarity and the distribution of productivity gains.

Keywords: ChatGPT, survey, work, productivity, automation

Pesquisa sobre o Uso do ChatGPT na Argentina: Resultados Preliminares sobre a Frequéncia de
Uso, Produtividade no Trabalho e Substitui¢io de Tarefas.

Resumo. Desde a difusio do ChatGPT, as discussdes sobre os impactos da inteligéncia artificial
generativa (IAG) tornaram-se generalizadas. Na Argentina, tais debates tém sido desenvolvidos
importando quadros analiticos e sem apoio empirico. Portanto, este artigo procura divulgar resultados
parciais de uma pesquisa em andamento sobre o uso do ChatGPT na Argentina. Teoricamente, o artigo
comeca entendendo que a IAG ¢ parte da fase de plataformas do capitalismo digital, onde a tendéncia a
plataforma e a automacio digital do trabalho prevalecem, e onde o modelo de acumulacdo de capital de
lucro a partir da abertura se destaca. ChatGPT representa ambas as tendéncias. As principais descobertas
apresentadas aqui indicam uma alta penetragdo do ChatGPT em areas produtivas: 75% daqueles que o
usaram pelo menos uma vez afirmam usa-lo para tarefas de trabalho. Mais relevante, 85% daqueles que o
usaram acreditam que alcancam ganhos de produtividade por hora. No entanto, 60% acreditam que seu
trabalho nio sera automatizado no futuro. Assim, os dados sugerem que a prioridade nao estd tanto nos
desafios da substituicio completa, mas nos desafios impostos pela complementaridade e pela distribuigio
dos ganhos de produtividade.

Palavras-chave: ChatGPT, pesquisa, trabalho, produtividade, automacao
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1. Introduccion

Desde la difusiéon de ChatGPT las discusiones sobre los impactos de la inteligencia artificial
generativa (IAG) y los grandes modelos de lenguaje (LLM por sus siglas en inglés) se han
masificado en la conversacion publica y académica. Tematicas como los sesgos, los errores, el
debate sobre si la inteligencia artificial (IA) es “buena” o “mala”, “inteligente” o no, si va a
automatizar por completo numerosas ocupaciones, entre otras, se abordan reiteradamente. Tales
debates, por cierto, han sido por lo general importados con o sin mediaciones que los adapten al
contexto local.

En muchos casos, desafortunadamente y en parte por la novedad y dinamismo del fenémeno,
las discusiones cuentan con bases empiricas escasas, indirectas y/o provenientes de otros
contextos. Particularmente, en relacion a ChatGPT, hasta donde nuestro conocimiento alcanza,
en la Argentina no se han publicado aun articulos académicos con resultados de encuestas que
den cuenta de su utilizacion en los ambitos laborales locales, sus impactos en la productividad y
en las perspectivas acerca de la eventual sustitucion de empleos.

Es por eso que el presente articulo busca difundir resultados parciales de una encuesta en
curso sobre la utilizaciéon de ChatGPT en Argentina, cuyos rasgos se detallan en la seccién 3. Se
trata de una iniciativa que se complementa con otras investigaciones en curso: la medicion de la
exposicion a la sustitucion laboral mediante el analisis de exposicion a la sustitucion de tareas y
empleos en base a una adaptacion de las tareas de O¥*NET al Clasificador Nacional Ocupacional;
la realizaciéon ad hoc de entrevistas a representantes de empresas de distintos sectores; y el
analisis del marco normativo vigente y las politicas publicas en curso.

En términos tedricos, este articulo parte de entender que la IAG es parte de la fase de las
plataformas del capitalismo digital. Como tal, se basa principalmente en un modelo de
acumulacion de capital de profit from openness. Asi, mediante la apropiacion impaga (legal o no) de
conocimientos digitales entrena algoritmos cuyos productos y servicios luego comercializa con
fines de lucro. De este modo, el modelo de negocios de OpenAl y otras firmas no debe ser visto
como un fenémeno excepcional, sino como parte de una tendencia de la presente fase que la
emparenta con YouTube e Instagram, pero también con Coursera o Elsevier.

Los principales hallazgos que se presentan aqui indican que hay una alta penetracion del
ChatGPT en los ambitos productivos: 75% de quienes lo han usado alguna vez declara usarlo en
su ambito laboral. En ese contexto, y mas relevante, el 85% de quienes lo han usado considera
que obtiene ganancias de productividad horaria. Sin embargo, un 60% evalia que su empleo no
sera automatizado en el futuro. Asi, los datos sugieren que la prioridad no esta tanto en los
desafios que traerfa la sustituciéon completa, sino en los que impone la complementariedad.

Este articulo esta estructurado del siguiente modo. La secciéon 2 presenta los antecedentes y el
marco tedrico de la investigacion, mientras que la seccion 3 brinda la informacién metodolégica
relativa a la encuesta. La seccion 4 es la principal, y en ella se discuten los resultados obtenidos en
torno a tres ejes: frecuencia de uso, productividad y sustituciéon de tareas y empleos. Finalmente,
la seccion 5 presenta las conclusiones.

2. Marco teoérico y antecedentes

2.1 Fases del capitalismo
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Partimos de un marco de analisis en el que Las IAG son consideradas un rasgo determinante de
la actual fase del capitalismo digital. La historia del capitalismo puede dividirse en tres etapas: el
capitalismo mercantil, que abarca aproximadamente desde mediados del siglo XV hasta finales
del XVIII; capitalismo industrial, que ocupa el periodo comprendido entre finales del siglo
XVIII y el tercer cuarto del siglo XX; y capitalismo digital o informacional, cuyos comienzos
pueden datarse aproximadamente en la década de 1970 y que continta hasta hoy. Naturalmente,
dentro de cada etapa hay fases. Especificamente respecto al capitalismo informacional se
distingue una fase de redes, que llega hasta mediados de la década del 2000, y la fase de
plataformas, que se extiende hasta el presente (Srnicek, 2018; Zukerfeld, 2020).

Durante la fase de redes, observamos el surgimiento y desarrollo de internet como una
infraestructura digital que facilit6 la circulacién de informacién a gran escala, sentando las bases
para una economia interconectada e informacional (Castells, 2006). En esta primera fase, los
modelos de negocio de la naciente economia digital se basaron en el enforcement de la
propiedad intelectual con la finalidad de generar una escasez artificial de los bienes digitales
(Blondeau et al.,, 2004). En la fase de plataformas, a diferencia de la fase de redes, el foco se
desplaza de la mera conectividad y el intercambio de informacién hacia la centralizacion,
agregacion y analisis de grandes volumenes de datos en “plataformas”, infraestructuras digitales
que intermedian entre diferentes grupos de usuarios (Srnicek, 2018). Este proceso implica la
utilizacién de datos y contenidos generados colectivamente para entrenar algoritmos avanzados,
cuyos productos son posteriormente comercializados como “servicios”, es decir, dando acceso
remoto -muchas veces abierto- a los mismos, y monetizando este acceso por distintas vias -
publicidad, suscripciones, etc.- (Zukerfeld, 2020).

Si bien la comparacion entre etapas y fases del capitalismo debe considerar la totalidad, en
la tabla 1 se presenta una comparacion acotada a algunas variables relevantes para enmarcar el

presente articulo.

Tabla 1. Capitalismo industrial y las dos fases del capitalismo digital

Capitalismo Capitalismo digital
Variables industrial Fase de las redes Fase de las
relevantes (1780-1970) (1973-2005) plataformas (2005-?)
1. Tecnologfas Tecnologfas de la
prototipicas materia/energfa

Tecnologias de la informacion digital
Tecnologfas de la
informacion
analbgica

2. Bienes Bienes industriales Bienes digitales (insumo principal o output =
prototipicos (insumo principal = | informacién digital, costo marginal relativamente
materia/energia, bajo)
altos costos
marginales
relativos)
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3. Formas de
automatizacion y
sustitucion

Automatizacion
mecanica:

Sustituye tareas
manuales rutinarias

Sustituye en en el
sector industrial

Robotizacion fija,
software y contenidos

Sustituye tareas
manuales y cognitivas
rutinarias

Sustituye en el sector
servicios

Robotizacién mévil,
inteligencia artificial

Sustituye tareas
cognitivas no rutinarias

Sustituye en el sector
informacién

4. Modelos de
negocios

Exclusion,

propiedad fisica

Exclusion y escasez
artificial del
conocimiento,
expansion de la
propiedad intelectual

Apertura con fines de
lucro:

modelos de apropiacion
incluyente o profit from

openness
Modelo de ganancias
en base a los
cercamientos (profit
from enclosures)

Fuente: Elaboracion propia.

2.2. Las tendencias del trabajo en el capitalismo digital

En lo que respecta a las tendencias del trabajo en el capitalismo digital, la fase de las redes se
destaca por haber dado forma a la tendencia a la informacionalizacién o digitalizacion del trabajo
(Zukerfeld, 2020), esto es, una creciente parte de la fuerza de trabajo empezd a tener como
principal medio de produccion algun tipo de tecnologia digital (TD) y como principal resultado
un bien informacional primario (BI), es decir, constituido integramente por informacién digital
(ID) (Zukerfeld, 2014). En esta tendencia, las tecnologfas digitales (TD) se destacaron
tipicamente por la ejecucion de instrucciones programadas explicitamente, lo que las hizo
efectivas para complementar o sustituir tareas humanas que podian estandarizarse y reducirse a
reglas explicitas (Zukerfeld, 2014). En consecuencia, la tendencia a la digitalizacién del empleo
tuvo importantes impactos en los trabajos que implican tareas cognitivas rutinarias, como la
entrada de datos, la contabilidad y, en general, todo tipo de tareas administrativas de oficina. A su
vez, cuando las tecnologias digitales desembarcaron en las fabricas para programar brazos
roboticos y lineas de montaje, desplazaron trabajos intensivos en tareas fisicas rutinarias, como
operarios de la linea de montaje.

En esta fase, los estudios del trabajo centraron su atencién en los impactos de las tecnologias
digitales sobre el mercado de trabajo (Autor, Katz, y Krueger, 1998; Autor et al, 2003),
encontrando que, en conjunto, estas tendencias condujeron a una reduccién de la demanda de
trabajadores que realizan tareas "rutinarias" (Acemoglu y Autor, 2011) al mismo tiempo que
aumentaba la productividad de los trabajadores que posefan habilidades complementarias con las
TD, como la programacion, la escritura, el analisis de datos, la investigacion, la gestion de
organizaciones y todo tipo de empleos intensivos en tareas cognitivas no rutinarias (Autor, 2013).
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Asi mismo, al interior de este tipo de ocupaciones, diversos estudios encontraron importantes
brechas de género en el acceso y uso de tecnologias digitales (Basco y Levena, 2019; Yansen,
2020; Guitart, Rabosto y Segal, 2022).

Este fue el marco estandar sobre el que, ya en la fase de plataformas del capitalismo digital
finalizada la primera década del siglo XXI, se empezaron a desarrollar los estudios enfocados en
los impactos potenciales, ya no de las TD en general, sino de la IA en el mercado de trabajo
(Frey y Osbourne, 2013). Los estudios pioneros en esta linea se basaron en un conjunto difuso
de tecnologias, métodos y aplicaciones de IA, como la robdtica de movimiento, el Machine
Learning, 1a vision computacional y los vehiculos de conducciéon auténoma (Frey y Osbourne,
2013, Autor, 2014; Arntz et al., 2016). De este modo, si bien por un lado se reconocia como
rasgo caracteristico de la nueva etapa la sustitucion o automatizacion digital, a su vez se
arrastraban un conjunto de sesgos que limitaban el analisis. Por un lado, se trataba de la misma
manera a tecnologias que afectan a trabajos digitales y tecnologias que afectan a trabajos fisicos.
Por otro, se confundian los efectos de tecnologias que ya se encuentran ampliamente difundidas
con otras que tienen menor o ninguna difusién. Finalmente, se perdia de vista que algunas de
estas tecnologfas posefan muy bajas barreras de acceso y uso, mientras que otras posefan barreras
de acceso muy elevadas. De alli que estos estudios hayan arrojado estimaciones tan variadas
como incongruentes entre si y de poca utilidad practica para la recomendacion de politicas.

Sin embargo, desde hace algunos afios (Brynjolfsson y Mitchell, 2017; Felten et. al, 2021),
pero en forma acelerada con la salida al mercado de ChatGPT, emerge una naciente literatura
que se enfoca en la estimacién y analisis de la exposicion ocupacional de los mercados de trabajo
a los LLM vy, mas en general, a las IAG, principalmente en los Estados Unidos y Europa
(Brynjolfsson et al. 2023; Eloundou et al., 2023; Felten et al., 2023; Noy y Zhang, 2023; Peng et
al., 2023; Zarithonarvar, 2023; Pawel, Janine, y David, 2023). El punto clave de esta bibliografia
es que, a diferencia de la literatura precedente, encuentran que los LLM y las IAG alcanzan
mayormente a una variedad de empleos intensivos en tareas cognitivas consideradas “no
rutinarias”, como la programacién de soffware, la escritura creativa, la investigacion, el disefio
grafico, la gestién, etc. que se suponian “a resguardo” de los efectos de sustitucion o
automatizacion digital.

La bibliogratia tiende a coincidir en la direccién de los impactos, aunque hay discrepancias en
cuanto a la magnitud de los mismos, asi como a la distribucién de la exposiciéon entre
complementariedad (a veces llamada “aumento”) y sustituciéon o automatizaciéon (Elondou, et al.
2023; Pawel, Janine y David, 2023). En cualquier caso, si bien nos encontramos en una fase
temprana para sacar conclusiones, en general los estudios parecen sugerir que la reorganizacion
del empleo tiende a prevalecer sobre la sustitucion de puestos de trabajo, ya que la
automatizacion de algunas tareas provoca la reorganizacion de las ocupaciones hacia tareas en las
que los humanos tienen habilidades complementarias con las IAG, pero no sustituibles (Pawel,
Janine y David, 2023).

En cualquier caso, la novedad de la tendencia actual del empleo en relacion a las IAG es que
tiene como foco de impactos al conjunto de tareas que componen las ocupaciones de los
trabajadores que se han beneficiado de oleadas anteriores de adopcion de tecnologias digitales y
que se suponian “a resguardo” de los efectos de automatizacion digital. De este modo, la
expansion de la IAG puede provocar importantes cambios en la relacion entre tecnologia,
empleo, desigualdad y productividad (Brynjolfsson et al., 2023). A su vez, estas transformaciones
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pueden ocurrir a un ritmo dramatico, dada la veloz adopcioén y las bajas barreras de acceso y uso
que poseen estas tecnologfas.

Finalmente, yendo mas alla de las tendencias laborales, la fase de las plataformas del
capitalismo digital tiene como unos de sus modelo de acumulaciéon de capital caracteristico al
profit from openness (Lund y Zukerfeld, 2020) en el cual las firmas permiten el acceso libre a los bienes
digitales pero se apropian de manera impaga de conocimientos, informacién y datos generados
por los usuarios. Esto emparenta los modelos de negocios de YouTube, Instagram, Coursera,
Red Hat o Elsevier, pese a sus numerosas diferencias epidérmicas. El punto clave es que en el
caso de las IAG mas difundidas, como ChatGPT o Bard, encontramos precisamente ese mismo
modelo de negocios: la utilizacién impaga y con fines de lucro de grandes volumenes de datos,
asociada a productos cuya utilizaciéon parcial puede ser gratuita. Esto lleva a preguntarse quién se
apropia y quién debe apropiarse de las ganancias de productividad que generan las IAG basadas
en este modelo de negocios.

En lo que respecta a la productividad laboral, Peng et al. (2023) realizan un estudio en el que
contrataron ingenieros de soffware mediante la plataforma Upwork en Estados Unidos para una
tarea de codificaciéon especifica, y encuentran que aquellos a los que se les da acceso a
GitHubCopilot (una IAG asistente del desarrollo de software basada en GPT3) completan la tarea
dos veces mas rapido que quienes no lo usan, y que los desarrolladores juniors muestran los
mayores incrementos de productividad. Del mismo modo, Noy y Zhang (2023) estudian el
impacto en tareas de escritura profesional, y encuentran que aquellos con acceso a ChatGPT
completan las tareas de escritura con un incremento de la productividad en torno al 50%.
Ademas, muestran que ChatGPT comprime la distribucion de la productividad, siendo los
trabajadores menos calificados los que mas se benefician del uso. Brynjolfsson et al. (2023)
estudian la introduccion de un asistente conversacional basado en IAG en atencién al cliente, y
encuentran que el acceso a la IAG aumenta la productividad, medida por los problemas resueltos
por hora, en un 14% en promedio, con mayor impacto en los trabajadores juniors y poco
calificados. Por otro lado, ya a nivel firma, Eisfeldt et al. (2023) estudian el impacto de las IAG
en el valor de las firmas que cotizan en bolsa en Estados Unidos. en funcién del grado de
exposicion de su fuerza laboral a las IAG, y encuentran que el efecto del lanzamiento de
ChatGPT en los valores de las empresas con mayor exposicion fue significativo, generando una
diferencia en los rendimientos de aproximadamente 0,4 % diario, que en proyeccion anual supera
el 100%.

En conjunto, la literatura encuentra entonces qué: El riesgo distintivo de esta etapa es la
automatizacion digital; las IAG pueden devenir en el corto plazo en tecnologfas de propésito
general, con efectos transversales en toda la economia; las ocupaciones con mayor exposicion a
las IAG son aquellas cognitivas no rutinarias y rutinarias; hay discrepancias en torno al grado de
exposicion con potencial de automatizacién o con complementariedad; en todos los casos, sin
embargo, se encuentran ganancias de productividad horaria; la distribucion de esas ganancias no
es del todo claro.

En Argentina, si bien existen valiosos trabajos con abordaje cualitativo sobre estudios de caso
de utilizacién de IA en firmas (Yoguel, Chanders y Mochi, S, 2021; Baum et al., 2023; Franco,
Grafia, Rikap, y Robert, 2022) o sobre procesos de trabajo especificos (Palermo, Radetich y
Reygadas, 2020) atn no se dispone de estudios que aborden cuantitativamente el impacto de
ChatGPT en el trabajo. ¢Qué proporcion de usuarios de ChatGPT lo emplea para tareas
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laborales? ¢Cémo perciben estos usuarios los cambios en su productividad laboral? ;:Cémo se
representan su futuro laboral en relacion a la posibilidad de sustituciéon o automatizacién por las
IAG? Este articulo busca aproximarse a estas preguntas en base a los datos obtenidos en la
encuesta de usos de ChatGPT.

3. Metodologia

La encuesta fue desarrollada por investigadores del equipo de Estudios sobre Tecnologia,
Capitalismo y Sociedad (e-TCS) del CCTS/Umai y el area de Economia Digital del Centro
Interdisciplinario de Estudios en Ciencia, Tecnologia e Innovacién (CIECTI). Se implementa a
través de un cuestionario autoadministrado, por medios digitales, disefiado para ser completado
en aproximadamente 5 minutos, que se estructura alrededor de cuatro ejes tematicos: el grado de
conocimiento acerca de la herramienta; los usos laborales y/o educativos, donde se consideran
algunas dimensiones como la frecuencia y los tipos de uso, ganancias de productividad,
conformidad con los resultados obtenidos, utilidad y precisiéon de las respuestas; percepciones
respecto de la confiabilidad en la busqueda de informacién sensible u objetiva, la automatizacion
de los procesos laborales; y por dltimo, representaciones acerca del modelo de negocios y la
propiedad intelectual de los contenidos producidos por la inteligencia artificial. Sin embargo, ez
este articnlo silo se presenta informacion relativa al mundo del trabajo, tomando como unidades de analisis
a las personas que dicen estar trabajando al momento de responder la encuesta.

La difusion se realiza principalmente a través de redes sociales, dirigida a la poblaciéon mayor
de 13 afios residente en la Republica Argentina, haya tenido contacto o no con ChatGPT. El
relevamiento se encuentra en etapa de implementacion, habiéndose obtenido al momento del
presente analisis 2.484 respuestas efectivas, pero se espera que al concluirlo se cuente con 10.000
respuestas. La muestra resultante es no-probabilistica, por lo cual se optd por una estrategia de
muestreo por cuotas, con revisiones cada 1.000 respuestas que permiten mantener cierto grado
de comparabilidad con la poblacién objetivo. Dada la ausencia de informacién empirica, el
interés de los decisores de politica publica que accedieron a presentaciones parciales y la
dinamica del objeto, se juzgd conveniente publicar este avance de investigacion. La salvedad mas
importante que debe hacerse refiere a que la muestra parcial sobre la que se presentan los analisis
se condice con la poblacién objetivo respecto de algunas variables, pero no de otras, como se
aprecia en la Tabla 2.

Tabla 2. Composicién de la muestra respecto de la composicion de la poblacion nacional.
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Mariano Zukerfeld, Andrés Rabosto, Mariano Fredes, Celeste De Marco

Cuenta propia
Asalariado formal

|Asalariado informal

Cuyo

NEA
NOA
Pampeana
Patagonia

Fuente: Elaboracién propia

Asi, el presente trabajo presenta relevantes asociaciones entre variables aunque no
generalizables a la poblacion. En particular, las conclusiones son validas fundamentalmente para
las personas con altos niveles de educacion formal residentes en el AMBA.

Adicionalmente, debe considerarse que en todos los casos los resultados refieren a
representaciones de las personas que responden la encuesta, y no necesariamente a situaciones
objetivas. La adecuacion de unas y otras puede existir, pero no es algo que estos resultados
pueden garantizar.

4. Resultados

En esta secciéon presentamos resultados parciales del analisis de la encuesta. Los mismos
refieren a un subconjunto de dimensiones de la misma referidas especificamente a la frecuencia y
tipos de wusos,las representaciones sobre productividad en los usos laborales, y las
representaciones sobre el potencial de automatizacion. A continuacién, analizamos estas
dimensiones en funcién de las variables demograficas y ocupacionales.

4.1 Frecuencia de uso

En primer lugar, podemos observar que un 70,6% de quienes responden la encuesta han
utilizado al menos una vez ChatGPT, mientras que un 42,4% lo utiliza una vez a la semana o
menos, mientras que un 18,4% lo utiliza varias veces a la semana y un 5,8% refiere utilizarlo de
manera cotidiana®.

Griafico 1. Frecuencia de uso de ChatGPT

6 Que la categoria modal de uso sea “una vez a la semana o menos” ameritaria un analisis especifico para el que se requiere informacién adicional que no fue

contemplada en el cuestionario original de esta encuesta, de modo que sera objeto de futuras indagaciones.
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¢Con qué frecuencia utilizés ChatGPT ?
2,126 respuestas

@ Todos los dias
29.4% @ Varias veces a la semana

© Una vez a la semana o menos
18.4%

@ Nunca lo usé
® Nolosé
Fuente: Elaboracion propia

Al analizar la frecuencia de uso segin (Grafico 2) género, se observa que las mujeres se

representan haberlo utilizado menos que los varones.

Grafico 2. Frecuencia de uso segun género

B MNujer [ Varon
50,0%
40,0%
30,0%

20,0%

10,0%

0.0%
Todos los dias  Vanas veces ala Una vez a la Munca lo usé Mo ko sé
Somdana SeMAana o menos

Fuente: Elaboracion propia
En cuanto a la edad promedio segin frecuencia de uso (Grafico 3), se observa una
distribucién homogénea, lo que sugiere que no habria mayores diferencias segun grupos de

edad.

Grafico 3. Edad promedio segun frecuencia de uso
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Fuente: Elaboracién propia

Respecto del tipo de uso, un 74,7% de quienes estan ocupados manifiestan utilizar ChatGPT
en su actividad laboral. Al desagregar estas respuestas segun el sector de la ocupacion, se destaca
el uso laboral en las ocupaciones de productos/servicios digitales -lo que en otros trabajos
hemos denominado sector informacién digital (Rabosto y Segal, 2022), donde el 42,5% lo utiliza
varias veces a la semana, incluyendo un 12,2% que lo emplea a diario (Grafico 4). Por su parte, la
produccion primaria es donde el uso es mas esporadico. Sin embargo, es en el sector de servicios
manuales donde se indica el menor uso, pues mas de la mitad de los encuestados refiere no

habetlo utilizado nunca.

Grafico 4. Frecuencia de uso segun sector de ocupacion

= Todos los dias W Varias veces a la semana Una vez a la semana o menos M Nuncalousé ™ Nolosé

60,0% > o =

Fuente: Elaboracién propia

Al indagar respecto del tipo de uso (Grafico 5), podemos apreciar dos tipos que resultan
los mas frecuentes: la redaccion o edicién de textos y la investigaciéon de temas técnicos. La
inspiracién creativa se ubica por detrds, aunque las respuestas afirmativas se concentran en la
frecuencia de uso mas esporadica, algo similar a lo que sucede con el uso para entretenimiento.
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Por dltimo, los usos administrativos o de formacién son los que resultan menos difundidos
dentro de las alternativas propuestas.

Grafico 5. Tipos de uso de ChatGPT. Frecuencias Absolutas

Tipo de Uso
900
800
700
600
500
400
300
200 I I I
100
0 I l - | l
Redaccion / Investigar  Generar ideas / Tareas Adgquirir Entretenimiento
edicion de temas/ inspiracion  administrativas  habilidades, / motor de
textos problemas creativa aprender busqueda

técnicos

mNunca mA veces Frecuentemente mMuy frecuentemente

Fuente: Elaboracién propia

En cuanto al nivel de conformidad con los resultados obtenidos al emplear el soffware,
podemos apreciar que las respuestas son principalmente positivas, con un mayor nivel de
satisfaccion respecto de la utilidad y relevancia en desmedro de la precision y veracidad (grafico
6). Este resultado es sugerente porque al combinarse, como veremos, con el hecho de que se
perciben incrementos de la productividad horaria, podria ser que en parte esa mayor
productividad cuantitativa no se estuviera reflejando en la calidad del producto. Esto es,
ChatGPT podria estar acelerando el cumplimiento de tareas, pero no necesariamente con un
nivel elevado de precisiéon. En cualquier caso, se requiere mas analisis para afirmar o descartar
esta hipotesis.

Grafico 6. Conformidad con ChatGPT. Frecuencias Absolutas
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¢Qué tan conforme estas con los resultados que obtuviste al usar ChatGPT para tareas laborales en
cuanto a los siguientes aspectos?

I Precision y veracidad [l Utilidad y relevancia

600
400
200
0
Muy disconforme Algo disconforme Algo conforme Muy conforme
Fuente: Elaboracion propia
4.2 Productividad

En lo atinente a la productividad, resulta notorio que casi el 85% de los encuestados
considera que ésta aumenta, mientras que un 36% afirma que dicho aumento es considerable
(Graftico 7).

Grafico 7. Percepcion de productividad horaria por uso de ChatGPT.

Cuando realizas una tarea laboral con ayuda de ChatGPT, ;creés que el tiempo se reduce?
1,122 respuestas

@ Si, tardo mucho menos
@ Si, tardo un poco menos
@ El tiempo es el mismo
@ No, tardo un poco mas
@ No, tardo mucho mas
® Nosé

Fuente: Elaboracién propia

Esta proporcion es levemente mayor dentro de la poblacion masculina, quienes

consideran muy significativo el aumento en la productividad, llegando a casi el 40% (grafico 8).

Grafico 8. Percepcion de productividad horaria por uso de ChatGPT segun género.
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Fuente: Elaboracion propia

Tampoco se observan diferencias relevantes al analizar el aumento en la productividad
segin el tipo de ocupacién, pues se ubica por encima del 80% para todos los casos. Las
ganancias mas importantes se observan en las ocupaciones industriales (aunque el escaso numero
de casos en esta categoria no permite sacar conclusiones al respecto) y en el sector informacion -
setvicios/productos digitales-, donde quienes consideran que el tiempo de trabajo se reduce
significativamente superan el 40%, proporcion que se reduce al 32% en otro tipo de servicios
(fisicos o profesionales) (Grafico 9).

Grafico 9. Percepcion de productividad horaria por uso de ChatGPT segun tipo de
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Fuente: Elaboracién propia
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Como resulta previsible, quienes mas utilizan la herramienta son quienes consideran que
tienen mayores aumentos en la productividad (Grafico 10). Asi, entre quienes lo utilizan
cotidianamente el 70% considera que su productividad aumenta significativamente, ademas de
un 20% que considera que aumenta levemente. Si bien el 93% de quienes lo utilizan varias veces
a la semana cree que su productividad aumenta, el 50% cree que lo hace levemente frente a un
43,5% que lo considera mas significativo. Dicha proporcién desciende al 26% entre quienes lo
utilizan de manera mas esporadica.

Grafico 10. Percepcion de productividad horaria por uso de ChatGPT segun frecuencia de

uso.

Mo lo sé (n=27) Todos los dias (n =120 )
T

40.74%

25.83%
20 20.00%
- 14.81%

5.83%

Una vez a la semana o menos (n= 812 ) Varias veces a la semana (n= 363 )

Porcentaje (%)
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& 4.68%
2.04% 0.33% 1,38%
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Productividad
5, tardo un poco menos Mo, tardo un poco mas

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a la edad promedio, si bien la distribucién resulta relativamente homogénea
(Grafico 11), se aprecia una diferencia significativa entre quienes perciben menores ganancias de
productividad al emplear ChatGPT. Para este grupo, la edad media asciende por encima de los
40 afos, mientras que para quienes tienen ganancias de productividad se sitia mas cerca de los
30 anos.

Grafico 11. Percepcion de productividad horaria por uso de ChatGPT segun edad promedio.
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Fuente: Elaboracion propia

4.3 Sustitucion de tarea y empleos

Otra de las dimensiones contempladas en la encuesta es la representaciéon acerca de la
probabilidad de que las tareas realizadas en el trabajo actual sean reemplazadas por inteligencia
artificial en un futuro inmediato. Al respecto, casi la mitad de la muestra (46,6%) considera poco
probable la automatizacion, mientras que un 14,4% lo cree nada probable. S6lo un 10% cree que

sus tareas pueden ser reemplazadas por estos desarrollos de manera muy probable.
Grafico 12. Percepcion de automatizacion laboral por TA.

¢Qué tan probable consideras que las tareas que realizas en tu trabajo actual puedan ser
reemplazadas por inteligencia artificial en un futuro cercano?

1,503 respuestas

@ Muy probable
@ Probable

@ Poco probable
® Nada probable
@ Nolosé

46.6% 14.4%

&

Fuente: Elaboracion propia

Dichas consideraciones no presentan diferencias sustanciales para los distintos géneros,
aunque son los varones quienes consideran mas probable la posibilidad de reemplazo.
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Griafico 13. Percepcion de automatizacion laboral por IA segin género.
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Fuente: Elaboracion propia

St bien la consideraciéon predominante es que la sustitucion resulta poco probable, al
observar las respuestas segun la situacion ocupacional vemos que la probabilidad de reemplazo
aumenta para las ocupaciones mas inestables. El porcentaje de empleados en trabajos fijos no
registrados que lo consideran muy probable casi duplica a quienes tienen empleos registrados,
17,2% ftrente a un 9,2%. Algo similar, aunque en menor medida, ocurre con los trabajadores por
cuenta propia, pues quienes tienen trabajo estable responden que la probabilidad es mas baja,
con una diferencia de 4 puntos porcentuales (14,3% frente a 10,1%). Una excepcion a esta
interpretaciéon la constituyen los trabajadores con contrato temporal o por proyecto, que
presentan la frecuencia mas baja de esta respuesta, 6,9%. También los trabajadores por cuenta
propia en empleos ocasionales, quienes son por un amplio margen quienes consideran nada
probable la sustitucion (21,4% frente a un 14,5% general).

Tabla 3. Percepcion de automatizacion laboral por IA segin relacion laboral.

Muy probable Probable Poco probable Nada probable Mo lo se Total

Trabajo fijo registrado 9,20% 27, 7% 47 1% 14,7% 1.3% 100,0%
Trabajo fijo no registrado 17.2% 22.7% 45,4% 13,5% 1.2% 100,0%
Contrato temporal o por proyecto 6,9% 24 4% 50,6% 15,6% 2,5% 100,0%
Empleador 14,3% 39,3% 32.1% 14,3% 0,0% 100,0%
Trabajo por cuenta propia estable 10,1% 30,8% 48.5% 10,1% 0,6% 100,0%
Trabajo por cuenta propia ocasional 14,3% 28 6% 28.6% 21.4% 7.1% 100,0%
Total 10,1% 27 2% 46.6% 14,5% 1.6% 100,0%

Fuente: elaboracion propia

Algo similar ocurre al observar la percepcion de automatizacién en funcién de la la
frecuencia de uso y de la ocupacion, donde en todos los casos tiende a primar la percepcion de
que el reemplazo es poco o nada probable.. Sélo entre quienes usan ChatGPT todos los dias
observamos una mayor cantidad de respuestas que indican una probabilidad alta de reemplazo,

Hipertextos, Vol. 11, N° 20. Buenos Aires, Julio/Diciembre de 2023 «133
DOTL: https:/ /doi.otg/10.24215/23143924¢075, https:/ /revistas.unlp.edu.ar/hipertextos


https://doi.org/10.24215/23143924e075
https://revistas.unlp.edu.ar/hipertextos

Encuesta de usos de ChatGPT en Argentina: Resultados preliminares sobre frecuencia

de uso, productividad en el trabajo y sustitucion de tareas

de 17,07% en comparacion al 10,1% del total de los ocupados. La suma de las categorias de
“Muy probable” y “Probable” oscila entre el 30% y el 36% en la mayoria de los casos, con la
excepcion de quienes lo utilizan todos los dias (43%) (Grafico 14) y quienes trabajan en

productos/setvicios digitales (47%) (Grafico 15).

Grafico 14. Percepcion de automatizacion laboral por IA segin frecuencia de uso.

Nunca lo usé (n = 624 )

Todos los dias (n = 123 )

44.71%

23.24%

10.74%

4.01%

17.07%

42 28%

26.02%

£ . 0.81%
é’ Una vez a la semana o menas {n = 801 ) Varias veces a la semana (n = 381 }
g 46 28% il Lk
o

40

30 28.19% 26.08%

20

11.76% 12.53%
10 BIT%
o I
Probabilidad de A . dal.rmbajo.muywm.mmnua I nowse
Prosable [l Nada probable
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Grafico 15. Percepcion de automatizacion laboral por IA segin ocupacion.
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Fuente: Elaboracion propia
5. Conclusiones y discusion sobre posibles politicas
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El analisis preliminar de los datos surgidos de la investigaciéon- ain en curso- sugieren algunas
tendencias claras en la muestra recolectada (que, como hemos mencionado, presenta un sesgo

hacia personas con altos niveles de educacién formal residentes en el AMBA). Las mismas son:

Alta y veloz adopcion de ChatGPT en ambitos laborales

Los datos analizados revelan que la adopcion de ChatGPT en entornos laborales es no solo
alta, sino también rapida: un 70% de los encuestados declar6é haber utilizado al menos una vez
ChatGPT. El nivel de adopcion es llamativamente alto y el mismo puede deberse a que la
encuesta haya sido mayormente respondida por usuarios de ChatGPT. En todo caso, el dato mas
relevante es que, entre los usuarios de ChatGPT, un 75% lo ha usado para tareas laborales. Por
otro lado, esta tendencia parece ser transversal a todos los sectores, aunque es mas intensa en
ocupaciones del sector informacion digital. Asi, ChatGPT parece ser mas que una simple
novedad y se perfila como un actor estable en la economia y el mercado de trabajo.

Ganancias de productividad, bajo temor a la sustituciéon del empleo

A su vez, el analisis de la encuesta también muestra que los trabajadores perciben que
ChatGPT contribuye significativamente al incremento de la productividad horaria: un 85% de
quienes lo utilizan para tareas laborales manifiesta percibir un incremento en su productividad.
Al mismo tiempo, esta percepcion de ganancia de productividad contrasta con un temor
relativamente bajo a la automatizacion laboral: algo mas de un 60% considera que la probabilidad
de automatizacion es poco o nada probable. En conjunto, estos resultados podrian interpretarse
como una sefial de que no se percibe como una amenaza directa para el trabajo humano. En

lugar de ello, es visto como un complemento.

Brechas de Género

En cuanto a las diferencias de uso entre varones y mujeres, aunque las brechas son pequefias,
es notable que las mujeres informaron haber utilizado ChatGPT en menor medida que los
hombres y perciben menores incrementos de productividad en el uso laboral. A su vez,
consideran que la probabilidad de automatizacién por IA es menor, en comparacion a la
consideracion hecha por los hombres. En conjunto, y en linea con la bibliografia sobre género y
tecnologia (Basco y Levena, 2019; Yansen, 2020; Guitart, Rabosto y Segal, 2022), estos datos
pueden indicar la existencia de una brecha de género en la adopcidn, y en los beneficios de la
adopcion, de ChatGPT en Argentina.

Preguntas pendientes

En cualquier caso, y en coincidencia con la literatura internacional, los datos aqui presentados
respaldan la hipétesis de que la IAG entrafia notables incrementos de productividad laboral con
relativa independencia del sector de actividad econémica aunque mas intensos en las actividades
digitales. Ante este escenario, teniendo en cuenta que el modelo de negocio de ChatGPT se basa
en profit from openness (Lund y Zukerteld, 2020)), -esto es, la utilizacién impaga y con fines de lucro
de grandes volumenes de datos, asociada a productos cuya utilizacion parcial puede ser gratuita-,
desde una perspectiva de politicas publicas para el desarrollo en el contexto de una economia
emergente la pregunta central es, entonces, como se apropian o distribuyen esas ganancias de
productividad entre distintos actores sociales y nacionales. ;En qué proporcion se apropian las
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firmas propietarias de IAG, las firmas globales, las empresas locales, los trabajadores, el Estado,
la sociedad civil? En esta direcciéon, creemos, deben enfocarse las proximas indagaciones al

respecto.

Recomendaciones para el debate de politicas publicas

El camino recorrido por la fase de plataformas del capitalismo digital muestra que las
ganancias de productividad derivadas de las tecnologias digitales no necesariamente (ni siquiera
parcialmente) seran canalizadas al hacia el desarrollo nacional, a menos que existan un conjunto
de politicas publicas coherentes, coordinadas y planificadas en direccion a tal fin. a combinacion
de los resultados aqui presentados con investigaciones precedentes, sugerimos las siguientes
lineas de discusion para el abordaje de politicas publicas:

1. Regulacion de IA: Dado el caracter global de estas tecnologfas, es esencial avanzar en
una agenda de discusion hacia un marco regulatorio propio con fines de desarrollo para
la TA, que aborde cuestiones como el estimulo y la promocion, la sefalizacion, la
audibilidad, y la autorizacién o prohibicién de usos especificos.

2. Transparencia y Auditabilidad: Dado que, como hemos visto, se trata de tecnologfas
con altos niveles de adopciéon a nivel laboral y con consecuencias sobre las
organizaciones, el mercado de trabajo y los trabajadores, los algoritmos, deben ser
transparentes y auditables para garantizar su justicia y equidad.

3. Legislacién sobre Datos: Los usos de estas tecnologias estan generando datos sensibles
cuya gestion es desconocida tanto por los usuarios como para las organizaciones y el
Estado. Por ello, mas alla de la regulacion de la IA, es necesario a su vez una legislacion
integral, armonizada y actualizada sobre bases de datos, datos personales, datos
clentificos, etc.

4. Trabajo Digital y Legislaciéon Laboral: El desarrollo de marcos para la organizacion
colectiva del trabajo digital en funcidon de las especificidades de este -incluyendo
convenios colectivos especificos para actividades digitales- asi como la adaptacion de la
legislacion laboral a las caracteristicas del capitalismo digital son pasos necesarios para
proteger los derechos de los trabajadores en esta etapa.

5. Formacion en Habilidades Digitales: La formacién de grado y posgrado en carreras
informaticas no puede ser soslayada en lo que refiere a formacion de capacidades locales
con potencial de escalar en la cadena global de valor de la produccién de software e IA.
Sin embargo, mas alla de la educacion formal, es esencial integrar en forma sistémica vias
de educaciéon no formal e informal para capacitar a las juventudes, especialmente de
sectores populares, en habilidades digitales de avanzada para garantizar su inclusién en la
economia digital.

6. Centralizacion de Politicas Digitales: Finalmente, serfa conveniente que el conjunto
de estas acciones pueda desarrollarse de manera coordinada. Con este fin, serfa deseable
evaluar la posibilidad de planificar y dar coherencia a las diversas politicas de estimulo y
regulacion de la transformacion digital, proyectando la creacion de un ente centralizado a
nivel nacional que supervise y coordine las politicas de tecnologias digitales, garantizando
una estrategia cohesiva y efectiva de desarrollo.
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Nanofundios, el dltimo libro de Agustin Berti, sistematiza una serie de discusiones centrales en los
debates humanisticos sobre ciencia, tecnologia y sociedad a partir de una licida propuesta de
desnaturalizaciéon de las plataformas. Estas son presentadas como un caso privilegiado de las
diversas interfaces que realizan la accion bidireccional de mostrar contenidos que captan nuestra
atencion y ocultar los mecanismos que cosechan nuestros datos. El autor reconoce el potencial
de la analogfa con la minerfa para explicar el extractivismo algoritmico de datos, pero propone
como superadora de ésta la metafora compuesta que pone en tension la reduccion de escala del
nano matematico y la amplitud de extension del fundio agrario. Asi, llega a una postura situada
donde el estado actual de la cultura algoritmica replica la reprimarizaciéon de la economia
latinoamericana cuya concentracioén esta apalancada por capitales para los cuales la inversiéon en
bits y en semillas es intercambiable o simultanea. Esta via de indagacién le permite proponer al
nanofundismo como una “fase de la industria cultural caracterizada por la concentraciéon de la
produccion y distribuciéon mediatica basada en la captura, almacenamiento, extracciéon y
procesamiento de datos” (2022, p. 26). Cada vez que el forraje multicolor de los contenidos es
consumido por nuestra atencion en las pantallas, en algun sofisticado granero de las granjas de
servidores se producen nuevos datos-semillas que sin demora sembraran alimentos mas
adaptados a nuestros gustos atencionales. Berti apunta a desnaturalizar la apariencia de las
pantallas, esos espejos negros que muestran plataformas en las cuales las grandes corporaciones
nanofundistas “nos miran mirar” (2022, p. 37).

Agustin Berti es Doctor en Letras por la Universidad Nacional de Coérdoba (UNC),
investigador en el Instituto de Humanidades (CONICET-UNC), director alterno y docente en la
Maesttia en Tecnologfa, Politicas y Culturas (CEA-FCS/FFyH/FAJUNC) y profesor titular de
Teorfa Audiovisual en el departamento de Cine y TV de la Facultad de Artes de la UNC. Mas alla
de su vasto curriculum, Berti forma parte de un grupo federal de intelectuales que ha iniciado
hace mas de una década las discusiones ininterrumpidas sobre la técnica en Argentina con
fructiferos dialogos con la regién y otros continentes. La combinacién de su sostenida curiosidad
por los temas de cada presente, su capacidad de analisis situado y sus destrezas sociales hacen de
Berti una persona que “para cualquier cuestiéon conceptual encuentra la anécdota que le calce y
para cualquier anécdota encuentra la interpretacion que le va” (P. M. Rodriguez, 2022, p. 13).
Este estilo coloquial e informado estd plasmado en la narrativa impresa de Nanofundios que es tan
amena como profunda, abundante de ejemplos y anécdotas, un catalogo ecléctico de obras
literarias, cinematograficas, musicales y digitales acompafiadas de su interpretacion filoséfica en
clave de critica a la cultura algoritmica. Asi como el autor puede dialogar con un publico muy
diverso, Nanofundios se ajusta tanto a lecturas no académicas como a un exigente publico
interdisciplinario.

El objetivo que se propone Berti en la introduccién de Nanofundios es ambicioso: “reconstruir
un complejo entramado ambiental, social, politico y econdémico organizado en torno a una
estética y una politica de la informacion” (2022, p. 23). Aqui resuenan ecos de conceptos clave de
la metodologia de la teorfa del actor red de Bruno Latour. Aunque se debe aclarar que, si bien el
enfoque de Nanofundios supone una simetria entre lo humano y lo no humano, también supera el
momento descriptivo y avanza hacia una propuesta de intervencion en la realidad técnica influida
por la propuesta del filésofo de la técnica Gilbert Simondon. En tal caso, la alienacién surge de
una desinformacion con respecto a la técnica y el antidoto es una reapropiacion critica y activa de
esta ultima por medio de una cultura técnica que “debe entenderse como una forma particular de
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modulacién de informaciéon” (Berti, 2022, p. 22). En esta amplitud de miras, aunque en
Nanofundios el foco esté puesto en el cuestionamiento de cultura algoritmica propia de las
plataformas de video a demanda, la misma critica es propuesta por el autor como extrapolable al
“agronegocio, las actividades extractivas, la produccion industrial, las finanzas y la industria
cultural” (2022, p. 23) en general.

El capitulo “El suefio de los Doppelgingers, o el meta-humanismo de plataformas” presenta el
estado de situacién global de la actual cultura digital que atraviesa disputas relacionadas con el
Estado, la familia y la propiedad. También explicita las principales herramientas tedricas que
guiaran su analisis, de las cuales destacaré tres. En primer lugar, una ontologfa realista de lo
digital sobre la que se basa un analisis de la administracién automatica que atraviesa la industria
cultural. En segundo lugar, una idea de nanofundio que intenta dar respuesta al problema
epistemoldgico de abordar desde un punto de vista realista las abstracciones matematicas de los
datos y su circulacién concreta en los soportes de almacenamiento y exposicion. En tercer lugar,
supone una acertada idea de interfaz —aun en vias de definicién en la Filosoffa de la técnica—
como una forma de operacién entre niveles. Este ultimo punto es transversal a los dos anteriores
porque las interfaces “traducen los 6rdenes de complejidad digital a nuestros términos humanos
y nos permiten operar en ellos” (Berti, 2022, p. 30).

Esta clave de interpretacion de las plataformas como interfaces, sumado al recurso al
pensamiento sobre la técnica de Simondon, al giro materialista en estudios humanisticos y los
aportes en clave empirica como los de la arqueologia de medios, le permiten a Berti adoptar una
postura emparentada con un realismo de las relaciones superador de las duplicidades del
cartesianismo de lo digital y de otros obstaculos tedricos tales como ‘el antropocentrismo, la
ilusién de la desmaterializacion y el anacronismo de la nociéon fuerte de individuo™ (2022, p. 38).
Desde ese punto de vista, el autor justifica “la centralidad de la plataforma como dispositivo
meta-humano de percepcion, extraccion y catastro [que] esta en el corazén de las disputas
politicas, estéticas y epistemoldgicas contemporaneas” (Berti, 2022, p. 41).

En el capitulo “La memortia de los objetos”, Berti problematiza la cuestién de los soportes de
la memoria y se pregunta “qué pasa realmente con las cosas cuando se digitalizan” (2022, p. 43).
En este caso, el autor recurre a la teoria de la refencion terciaria de Bernard Stiegler que, a su vez, le
permite enlazar el tema de Nanofundios con la cuestion fundamental de la relacion originaria entre
técnica y humanidad. Se trata de un capitulo donde el autor sintetiza y ameniza la ardua discusion
sobre temas tan complejos como el tiempo, la exteriorizacion de la memoria y la transmision del
saber. Asi, el pensamiento de Stiegler actia como una bisagra para conectar el pensamiento de
Simondon con una actualizacién influenciada por la propuesta de Yuk Hui que Berti sintetiza
bajo la idea de “un medio asociado digital social, en el que los objetos evolucionan a partir de los
datos generados por los sujetos” (2022, p. 62). Esta complejidad tedrica esta balanceada en su
justa medida por medio de ejemplos provenientes de referencias literarias ya clasicas como el
Neuromancer de William Gibson de 1984 donde se acuna el término “ciberespacio”. También los
escollos de la percepciéon maquinica y el ciclo de la imagen simondoniano encuentran su
ilustracion con la vivida anécdota de Alejandro, el pescador de cangrejos que identificé una
curiosa y productiva regularidad. De esta manera, Nanofundios nos acerca progresivamente a
conceptos mas elevados de la “ontologia relacional de lo digital” (Berti, 2022, p. 71) como el de
programabilidad o intérprete que, en su cruce con el caso de las técnicas del big data aplicado a la
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cibervigilancia antiterrorismo, hacen posible identificar como sospechosos a aquellos individuos
cuya pretendida no produccion de datos en el mundo digital es un dato en si mismo.

El capitulo “Figura y fondo” tiene como ejes las nociones de subjetividad e identidad en un
contexto de gestion algoritmica de flujos de informacion. Segun Berti, estos ultimos encuentran
un punto de inflexién a modo de salto de escala tecnoldgico a partir del atentado a las Torres
Gemelas en 2001. El autor repara en la mirada atenta de los Estados sobre lo que ocurre en el
medio digital a medida que aumenta la produccién de datos en paralelo con la progresiva
consolidaciéon de Internet. Con respecto a ello, indica el modo en que “comienzan a hacerse
visibles las implicancias politicas del reconocimiento de patrones” (Berti, 2022, p. 77). Esto lo
conduce a un llamado de atencién que nos interpela oportunamente en un momento historico
donde somos prosumidores de nuestras propias burbujas algoritmicas: “hemos naturalizado estas
emanaciones digitales” (Berti, 2022, p. 78). Desnaturalizarlas implica tomar conciencia de que
cada accion o falta de accion en el mundo digital es una producciéon de datos que desencadena
procesos automaticos.

Este capitulo también recurre al contrapunto con un fondo masivo de inmigrantes sobre el
que se pretende inicialmente destacar la figura del terrorista. Fiel a su estilo, Berti no se limita a
ilustrar la cuestion con casos concretos, sino que avanza hacia el tema de como el Estado
transforma a todos los ciudadanos en sospechosos cuando aplica sobre ellos las mismas
“tecnologfas y dispositivos originariamente disefiados para las ‘clases peligrosas™ (2022, p. 82).
Asi, Nanofundios pone a sus lectores ante la cuestién de la identidad en el mundo digital para pasar
del ambito subjetivo a la esfera de las identidades difusas de los objetos digitales en un contexto
de realizabilidad multiple. Finalmente, esto conduce a un rescate de la codificacion como “la base
de los objetos digitales” (Berti, 2022, p. 103). Esta es una de las caracteristicas que diferencia a
estos ultimos de los objetos industriales y que hace del nanofundismo una forma de interpretar
los limites de los objetos digitales como algo impuesto, desde afuera y con fines meramente
econémicos, sobre la evolucion técnica intrinseca de dichos objetos. Por eso, el autor insiste
nuevamente en la necesidad de cuestionar “los supuestos del nanofundismos, ya que no hay nada
natural o inevitable en ese orden técnico que favorezca la clausura de los objetos técnicos, y mucho
menos una autorfa fuerte como garante de los derechos de propiedad intelectual” (Berti, 2022, p.
105).

A partir de esta desnaturalizacion, el autor continda una critica global a los nanofundios que
implica un cuestionamiento al capitalismo de plataformas que, en ultima instancia, también
oculta la infraestructura técnica de sus servidores “detras de los espejos negros de nuestras
pantallas” (Berti, 2022, p. 108). Entre los aportes especificos de este capitulo para el estado de la
cuestion, cabe destacar que, como complementacion de los autores clasicos de la Filosoffa de la
técnica, Berti recurre al abordaje forense de Kirschenbaum para mostrar que las marcas de
materialidad no obstaculizan la realizabilidad multiple de los objetos digitales ni de sus medios
asociados.

El capitulo “Los espejos negros” se centra en el despliegue de la infraestructura de la
percepcion. Berti desarrolla el tema de la externalizaciéon de la memoria individual y colectiva
partiendo de la teorfa de la retencién terciaria de Stiegler. Su desarrollo se entrelaza con un
analisis de los fenémenos culturales de lo que considera como el siglo XX largo que va desde
1985 con la primera proyeccioén cinematografica por parte de los Lumicre hasta la apertura de
Internet al puablico con el navegador Mosaic en 1993. En ese largo siglo, se suceden tres
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infraestructuras de la percepcion que se sustentan cada una en la previa. La primera es el cine y se
caracteriza por la “sincronicidad temporal y la convergencia espacial” (Berti, 2022, p. 116). La
segunda infraestructura se compone de los sistemas de radio y televisiéon que se caracterizan por
un consumo basado en la “sincronicidad distribuida” (Berti, 2022, p. 1106). Y, finalmente, con
Internet surge la tercera infraestructura de la percepcion que es tema central de analisis por parte
de Berti ya que la reproduccion on demand de contenidos codificados en archivos de audio y video
“consolida el régimen estético de los nanofundios y sirve también para explicar la diferencia de la
percepcion serial contemporanea frente a la cinematografica” (2022, p. 117). En tal caso, la
particularidad reside en el hecho de que “ya no se trata tanto de una modalidad narrativa
televisiva sino de una propiamente digital, de gestiéon de flujos de informacién y de atencion”
(Berti, 2022, p. 117).

En este capitulo, el autor nos inserta en varios de los topicos de los debates actuales sobre la
percepcion técnica. Entre ellos, se puede mencionar su particular lectura de la obra de Walter
Benjamin donde acerca las intuiciones de éste ultimo sobre la reproductibilidad técnica a la teoria
de la retencioén terciaria stiegleriana. Su analisis del flujo informacional-atencional en las ficciones
seriales contemporaneas también es particularmente valioso por su reflexion sobre la ontologia
subyacente. Sobre este punto, deseo destacar su sugerencia implicita de que si hay algo asi como
macro-interfaces que son las plataformas de video a demanda, éstas también contienen y se
articulan sobre micro-interfaces que dan sistematicidad al flujo de captacién de atencién/datos.
Esta sutileza se observa en su descripcion del modo en que se capturan los datos en los distintos
comandos de la interfaz grafica de los diversos sistemas de streaming. Por un lado, Berti sefiala
que “al funcionar en el contexto de plataformas on-line, son las peliculas y las series las que
miran cémo miramos” (2022, p. 132). Pero, por otro lado, también da pistas concretas para

ejercer tal desnaturalizacion:

No se trata s6lo de qué miramos, sino cuando, donde, en qué dispositivo, qué vimos antes y
después, cuantas veces retrocedimos o avanzamos, cuindo abandonamos, cuindo
retomamos, qué agregamos a nuestra lista, qué agregamos y nunca vimos... La lista de datos
a capturar es vastisima y algunos de éstos no tienen sentido para la intelecciéon humana,
aunque la correlacién maquinica pueda identificar patrones utiles a partir de los mismos. Y
en esa dinamica la ficcion serial resulta sumamente efectiva. (Berti, 2022, p. 133)

Pero Berti no se detiene en el micro-analisis, sino que nos reconduce nuevamente a una vision
global del fenémeno analizado. Es en este mismo capitulo donde, atendiendo a la contracara de
las pasturas de las pantallas, explicita su tesis personal: “las granjas de servidores son una forma
de propiedad de la tierra. Y es alli donde se disputara la nueva lucha de clases, en los protocolos y
en los servidores, en las bases de datos y los tendidos de redes” (Berti, 2022, p. 140). Con
respecto a esto, cabe advertir que, aunque Berti rescate la necesidad de reparar tanto en la
infraestructura de bardware como en el software, no cae en un dualismo de lo digital; postura que
critica desde hace varios afios con otros colegas desde un punto de vista simondoniano (Blanco y
Berti, 2016).

El capitulo “Algunas vistas del valle inquietante” presenta un analisis de la representacion o de
los tipos de imagenes digitales y del tipo de condicionamiento que opera sobre la vida individual
y colectiva. Berti sortea los escollos de la “falsa dicotomia” (2022, p. 157) y el solapamiento de las
imagenes visibles e invisibles para humanos y maquinas para desarticular “la confusiéon entre lo
remoto y lo virtual” (2022, p. 157) que se acentud con el auge de la mediacién técnica de las
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practicas durante la Pandemia. En este capitulo, los nanofundios quedan explicitados como el
territorio donde se recolectan los datos que surgen tanto de una plataforma como Netflix, como
de una aplicaciéon de mensajeria como Loom.ai. En este caso, queda resaltado el aspecto
relacional y encadenado de las interfaces que cohesionan una mecanica de extraccion de datos
que “procura capturar lo especificamente individual para suplitlo. El avatar se confunde con la
interfaz que se confunde con el dispositivo de captura de datos” (Berti, 2022, p. 163). De esta
manera, se combina la descripcién de las poéticas del nanofundio con la de la operatoria de sus
imagenes maquinicas.

El capitulo “Neocolonialismo atencional y tranqueras digitales” profundiza en el problema de
la atencién como insumo de la economia del conocimiento en paralelo con la tendencia a la
reducciéon de la producciéon cultural a la categoria de mero contenido algoritimicamente
administrable y autoralmente legislable. .a metafora tecno-campesina de las tranqueras digitales
ilustra la cuestiéon de fondo: la multiple disputa de derechos de autor, estandares técnicos y
monetizacion que existe detras de los “multiples intentos por computar la circulacién de las
delimitaciones del flujo de informacion” (Berti, 2022, p. 178). Si bien Berti no se refiere en este
caso a Simondon, bien podria interpretarse esto desde la idea de la interfaz entendida como un
“un limite activo que es pasaje de informacion” (1960/2015, p. 483) o un “limite moviente”
(1960/2015, p. 501) entre las diversas partes de un dominio digitalizado en el que operan
isodinamicamente diversos 6rdenes de magnitud. Y asi, cobra sentido para el mundo digital lo
que Simondon pensaba para el caso de la individuacién en el mundo fisico:

los limites llegan bajo una serie de dispositivos abstractos que permiten encapsular
conceptualmente los flujos (como obra literaria, cancién, versiéon del programa, pelicula,
show televisivo, serie de ficcién y un largo etcétera), y de dispositivos concretos que
permiten inscribitlos (libros, discos, latas de filmico, cintas magnéticas, archivos digitales y
otro largo etcétera), para asf incorporatlos a canones y catalogos. (Berti, 2022, pp. 178-179)

Estos dltimos continentes también son moviles, tal como lo demuestra la venta de catalogos
entre las plataformas de streaming. De este modo, Nanofundios deja entrever como los limites de
los encapsulamientos digitales también son moéviles. Una tematica poco abordada sobre la cual
Berti comienza a arrojar luz para desnaturalizarla atendiendo a las posibilidades de
posicionamiento cognitivo y pragmatico que se abren como “filtraciones y desbordes” (2022) en
los flujos de la informacién a modo de “resistencia a la visiéon maquinica” (2022, p. 181) o como
“estrategias de desreferencializacion” (2022, p. 182).

El capitulo “Discronfas” plantea un recorrido sobre obras de ficcién que exponen las
preocupaciones y los supuestos subyacentes a las proyecciones distopicas sobre los actuales
fenémenos técnicos; obras que también ofrecen gérmenes de un pensamiento critico sobre la
relacién entre la técnica y lo humano. Sin dejar de reconocer el salto de escala que supone la
actual produccién y estandarizacion del flujo de datos digitales, el autor expresa su preocupacion
sobre la necesidad de “pensar una politica no antropocéntrica” (Berti, 2022, p. 210). El desafio
que Nanofundios explicita es el de “cémo formular una teoria capaz de superar los obstaculos de la
Realpolitik en su etapa algoritmica y sus derivas securitistas y representativas” (Berti, 2022, p.
210).

Ante este panorama, Berti esboza una propuesta que es humanista mas no antropocéntrica. Se
trata de una especie de salida (aun en construccién) por arriba del laberinto del procesamiento
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maquinico de datos. La clave esta en atender a que, una vez que se acepta la inminencia de un
entorno digital estandarizado, los patrones pueden ser reapropiados como “un nuevo modo
técnico de representacion, un modo que modifica radicalmente el alcance de la anticipacién y que
a su vez propicia nuevas concretizaciones por ofrecer un mayor conocimiento de las sinergias
posibles de la maquina y el medio” (Berti, 2022, p. 213). El autor reconoce que se trata tanto de
un problema epistemolégico como politico y brinda claves necesarias para comenzar a
desandarlo. Entre ellas, quizas la mas valiosa sea la de explicitar la necesidad de indagar
criticamente sobre los aspectos técnicos de los nanofundios sin perder de vista “la centralidad
politica de las interfaces” (Berti, 2022, p. 41).

A modo de balance general, Nanofundios se inserta oportuna y eficazmente en las actuales
discusiones socioldgicas, artisticas y filosoficas sobre la Técnica relacionadas con lo que se
conoce como “sistema DAP (datos, algoritmos y plataformas)” (P. M. Rodriguez, 2022, p. 106).
Una de las contribuciones fundamentales que Berti le aporta a la discusion sobre dicho sistema
es que habilita la posibilidad de pensar un eje mas que cohesiona a los tres anteriores. Aunque no
lo pone en estos términos, el autor parece estar a favor de un sistema DAPI, donde la “I” final
corresponde a las interfaces. En una ontologfa relacional digital multinivel, las interfaces parecen
perfilarse como una clave transversal para analizar en si mismos los datos, los algoritmos y los
programas en tanto entidades relacionales como asi también para comprender los tipos
especificos de relacién-interfaz que se dan entre o dentro de ellos. La explicitacion de la interfaz
en un contexto de nanofundios es un primer paso hacia una desnaturalizacioén del intercambio de
datos-atencion del que somos parte en el actual capitalismo de plataformas. Obras como las de
Berti y las de la gran comunidad de colegas que reflexionan sobre estos temas en Argentina y la
regiéon son necesarias para fortalecer la cultura técnica y la actitud critica sobre la técnica que
permitan avanzar hacia lo que, dentro de una especie de neo-simondonianismo, Cristina Sa
denomina armonizacion ritmica bio-digital (2019, p. 8).

Nanofundios es una obra de sintesis del recorrido académico de Berti que estd inmerso
activamente en estas discusiones desde 2009. Esta resefia es s6lo una sugerencia entre las tantas
lecturas posibles. Se puede acceder a Nanofundios desde una formacién no académica o desde un
enfoque académico especifico con base en la filosofia, la sociologia, el arte, los estudios mediales,
la literatura, etc. ya que se trata un mojon que sintetiza varios senderos recorridos por el autor en
el territorio de sus reflexiones compartidas fuera de las tranqueras tradicionales de la autoria
fuerte. Esto se debe, también, a que Nanofundios es parte de un reflejo colectivo de una luz de
cultura arrojada por varias obras recientes que surgieron en nuestro pais en la ultima década
(Blanco et al., 2015; Costa, 2021; Parente et al., 2022; P. E. Rodriguez, 2019). Berti nos regala una
obra afin a nuestra época donde cada vez se hace mas necesario que aparezcan discursos que
cuestionen qué hay por detras de la pastura multicolor de pixeles que cautivan nuestra atencion y
capturan nuestros datos mas alla de las imagenes que nos devuelven los espejos negros.
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Joshua Davila=JD
Primavera de Filippi=PDF
Lawrence Lessig=LL

JD: Hola a todos. Estan escuchando el podcast ““The Blockchain Socialist”, soy Josh.

Estoy aqui con mi co-anfitriona Primavera de Filippi y ambos estamos en Florencia en un evento
sobre cripto patrocinado por BlockchainGov y tenemos el honor de tener a Lawrence Lessig
para que se una a nosotros en el programa.

Lawrence Lessig, sos conocido, creo, por acufiar el término “El codigo es ley”, que se ha vuelto
muy frecuente en el mundo de las criptomonedas y a lo largo de su historia, asi que creo que
estarfa bien empezar con una breve introduccién sobre vos mismo y quizas contar la historia de
este término “el codigo es ley” y como ha cambiado o se ha mantenido igual a lo largo del
tiempo.

LL: Claro, es estupendo estar aqui en Florencia y participar en esta conversacion. He sido
profesor de Derecho durante cientos de afios vy, al principio de mi trabajo juridico, me centré en
la transicion del comunismo en Europa del Este. Y asi, {bamos alli como americanos ingenuos, y
vefamos a la gente ofrecer constituciones a estos paises, y muy rapidamente, te das cuenta de que
no eran sélo textos legales lo que necesitaban. Necesitaban normas sociales que apoyaran la
infraestructura de los gobiernos republicanos libres que buscaban vy, por tanto, la ausencia de
normas hacfa que la ley fuera irrelevante. Y luego, cinco afios después de comenzar mi trabajo,
empecé a estudiar la tecnologia, la interseccion entre la tecnologia y la ley. Y de nuevo, tenias a
los abogados que aprobaban normas y las imponian a la red. Y aqui, muy rapidamente, se puede
reconocer que no era solo que habia una ausencia de ciertas normas, también fue la ausencia de
una arquitectura que hizo posible que esas normas tuvieran agarre o tuvieran un lugar. Y se podia
ver que la propia arquitectura era plastica, se podia cambiar. El cédigo podia reescribirse, podia
ser un codigo diferente. Se hizo evidente que los valores que la arquitectura apoyaba realmente
anulaban los valores implicitos en la ley, por lo que en la Internet original no habia Estado. No se
podia saber donde estaba alguien, lo que estaba haciendo. Y eso significaba que protegia la
privacidad. Protegia la libertad de innovar porque no se podia saber que yo estaba usando TCP
para hacer voz sobre IP o para enviar correo electronico. Y también protegia la libertad de
expresion porque yo podia decir lo que querfa y no me podfan regular. Esas eran las
caracteristicas de la arquitectura original.

JD: Por arquitectura original, ¢se refiere a Internet después de que se hiciera publica?

LL: Si, esto es Internet alrededor de 1994-1995.

JD: De acuerdo.

LL: Y asi, tal y como lo planteé¢ originalmente en mi libro “Cédigo y otras leyes del

ciberespacio”, la cuestion era que debiamos reconocer los valores, los valores politicos, implicitos
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en ese codigo, y ese codigo era, en ese sentido, ley. Pero entonces, una vez que ves que los
valores estaban implicitos en la arquitectura y sabes que la arquitectura puede cambiar, lo que me
preocupaba era que la gente que tuviera interés en un mundo legal diferente o un conjunto
diferente de valores legales cambiara la arquitectura para perfeccionar su control o invadir la
privacidad o limitar la expresion.

Y ese era el argumento de “Codigo y otras leyes del ciberespacio”, que tenemos una arquitectura
que nos da valores que celebramos, pero no podemos contar con esa arquitectura porque la
misma gente que la hizo puede rehacerla o podemos superponerle tecnologias que cambien esos
valores.

Y recuerdo que, en la resefia de mi libro en el New York Times, David Pogue escribié: “Lessig
escribe como si Internet se fuera a convertir en una tecnologifa de vigilancia y violacién constante
de la privacidad de las personas, pero la prueba no esta ahi”. Y es como si en realidad eso fuera
porque es lo suficientemente sensible a lo que estaba creando la privacidad y a lo facil que esa
privacidad podria ser arrebatada.

JD: Cuando decias que “el codigo es ley”, mi impresién es que casi parece un reconocimiento de
que Internet es una especie de pieza de infraestructura de plastico que puede llevar incorporada
la politica.

LL: Si.

JD: Asi que también es reconocer que la ley es como un campo muy politico donde quien tiene
el poder de cambiar la ley tiene el poder de cambiar un montén de cosas. Cambiar normas,
cambiar un montén de cosas, que a la gente se le permita o no hacer varias cosas, ¢no?

LL: En un sentido general es cierto. Pero luego nos damos cuenta de que en realidad es mas
dificil cambiar algunas cosas que cambiar otras.

Si pensamos en un gobierno que intenta regular los cigarrillos o el consumo de cigarrillos, el
gobierno podtia gravar los cigarrillos. Eso es bastante facil de hacer en un mercado que funciona
bien porque se puede recaudar el impuesto. De este modo, sube el precio y la gente esta menos
interesada en fumar.

El gobierno podria intentar estigmatizar a la gente que fuma. California lo hizo y puso todo tipo
de anuncios en vallas publicitarias que hacfan ver a los fumadores como personas débiles o
patéticas. Eso es intentar cambiar las normas que rodean al tabaquismo, y es mas dificil.

Pero hubo un periodo en el que el gobierno federal habl6 de regular la nicotina de los cigarrillos
para hacerlos menos adictivos. Por lo tanto, cambiar el codigo del cigarrillo, y si eso fuera
efectivo, serfa una forma bastante barata de reducir la adiccion y asi lograr el objetivo de reducir
el tabaquismo.

Cada una de ellas es una intervencion. Y lo que el regulador tiene que hacer es dar un paso atras
y decit, bueno, ¢cual es la intervencion mas facil, el tipo de intervencién menos restrictiva o,
cualquiera que sea la dimensién que se esta tratando de maximizar, ¢cual es la forma correcta de
intervenir para lograr el resultado que se esta tratando de alcanzar? Y esa es la dinamica que creo
que faltaba en el contexto de la gente que piensa en cémo la ley interactia con la tecnologfa.
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PDF: Y asi, este concepto de “el cédigo es la ley”, también implica que cualquiera que controle
el codigo controla la ley. Y si se trata de un actor privado, entonces se puede crear algin tipo de
poderoso orden privado, pero el actor privado también esta sujeto a un gobierno, y por lo tanto,
cualquiera que sea el orden privado que esta tratando de imponer, en ultima instancia, si el
gobierno esta regulando a quien opera en linea, el gobierno también esta operando la
infraestructura tecnologica, ¢verdad? Entonces, esto significa que hay una soberania limitada en
la infraestructura tecnolégica que se crea. ¢Crees que blockchain cambia la situacion?

LL: Bueno, blockchain la cambia en la medida en que se trata de un conjunto de valores técnicos
mas afianzados. No se podria haber creado una criptomoneda a partir de la Web 1.0. No tenia
Estado, no habifa infraestructura para el cifrado de claves privadas, nada de eso habria sido
factible. Y asi, si hubieras tratado de hacer una criptomoneda, no habria sido eficaz porque
habria sido muy facil de hacer trampa. Pero cuando tienes una criptomoneda de blockchain, el
cédigo hace que sea practicamente imposible hacer trampas, al menos en el libro mayor, no en el
borde. Asi que ese codigo tiene un valor mucho mas significativo para aquellos que quieren
construir este tipo particular de aplicacién y desafia la soberania de los gobiernos, porque en la
medida en que los gobiernos disfrutaban de tener un monopolio sobre la regulacién de la
moneda, ahora hay una moneda efectiva que no pueden regular.

Pero siempre es relativo. Nunca es absoluto.

El gobierno tiene autoridad soberana sobre blockchain, en el sentido de que puede empezar a
cerrar todos los sitios de intercambio y a todos los que participan en ellos y a cualquiera que
tenga una demanda elevada de electricidad, porque probablemente esté realizando minerfa de
criptomonedas.

El gobierno siempre puede hacer algo. No esta claro que el gobierno pueda hacerlo siempre de
forma eficaz o eficiente, porque el cédigo puede crear un obstaculo demasiado grande.

PDF: Por lo tanto, estoy tratando de jugar con la analogia del Estado red y blockchain, y de
alguna manera me pregunto si el gobierno realmente tiene soberania sobre blockchain. ¢O tiene
soberania sobre las interfaces y las gateways que llevan la cadena de bloques a su propia
jurisdiccion? Si quieren cerrar los sitios de intercambio de criptomonedas, es porque existen en
sus propias jurisdicciones. Puede que les cueste mucho mas cerrar los sitios centralizados y, por
supuesto, puede que se den cuenta de que pueden sancionarlos. Pero de nuevo, esto es sélo con
la interfaz, con la gente en sus propias jurisdicciones. Asi que me pregunto, ¢no es eso similar a
decir que hay un Estado nacién red, que tiene su propia moneda? Y entonces, por supuesto, un
pais puede decir que no podemos intercambiar esta moneda en su jurisdiccion. “No aceptamos
esta moneda en nuestra jurisdiccion”, pero eso no significa que tengan jurisdicciéon sobre la
emision de esa moneda extranjera, no?

LL: Esa es exactamente la forma de vetlo, que tienen un efecto relativo, aunque no tengan un
efecto absoluto sobre la propia tecnologia. Ha habido muchas etapas en la historia de Internet en
las que la gente ha hablado del software de codigo abierto de esta manera. El software de cédigo
abierto esta ahi fuera, el gobierno no puede controlarlo una vez que esta ah{ fuera, claro, en el
sentido de que el gobierno no va a hacer estallar los chips que ejecutan el software. Pero el
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gobierno puede hacer que sea practicamente inutil gravando a cualquiera que utilice el software o
regulando los sitios de intercambio del software o cualquier intervencion que tenga sentido.

El gobierno tiene mucho poder para manipular este software, aunque no tenga el poder de
destruir en ultima instancia el conocimiento que el software representa, por lo que siempre esta
pensando en cudl es la eficiencia relativa de las diferentes formas de intervenir y hay que
reconocer que el gobierno tiene ahora una gama mas amplia de herramientas que puede
desplegar utilizando estas diferentes modalidades de control.

PDF: En cierto modo, si tomamos la moneda como una prerrogativa especifica del Estado,
¢crees que la tecnologfa blockchain también esta permitiendo otras cosas que normalmente se
asocian con un gobierno en particular, por ejemplo, como la identificacion y cosas por el estilo?
¢Existen herramientas alternativas que la tecnologfa blockchain proporciona y que no estaban
disponibles antes y que ahora pueden competir de alguna manera? O tal vez ser complementarios
con aquellas cosas en las que normalmente funciona el monopolio del Estado.

LL: Si, los Estados fomentan el desarrollo de instituciones maduras, en la banca, pero no sélo en
la banca y esas son cosas costosas de establecer. Y blockchain permite establecer la funcién de
esa institucion sin la institucion misma. Y eso se vuelve realmente valioso si estds en un contexto
relativamente subdesarrollado donde las instituciones no existen. Pero la funcién de la instituciéon
ahora existe porque tienes un ordenador conectado a Internet que puede conectarse a una
tecnologia blockchain. Creo que deberfamos pensar en la gama de funciones que queremos
fomentar o desalentar y luego pensar en como cada una de estas diferentes modalidades, c6digo
o normas o leyes o mercados, facilitan o inhiben cada una de ellas.

Lo que siempre he querido decir es que tenemos que pensar en esto de forma holistica. Por eso,
Josh, cuando abriste la entrevista, me resulté un poco extrafio oir como la gente utilizaba el
meme “el cédigo es la ley”. Me senti muy mal. Me senti un poco culpable escuchando a algunos
de estos acusados que estan siendo procesados por sus esquemas cripto, insistit en que ahora
esto esta permitido porque el cédigo es ley. Y yo digo, “Oh Dios mio, ¢soy responsable aqui?”
Porque, si, el codigo es la ley, pero no es la unica ley.

OK, usted podria decir que la ley del cédigo me permitié hacer esto, pero si la ley de la
regulacion de la SEC dice que no se puede hacer esto, usted esta atascado. Asi que nunca se trata
de que una cosa sea la tnica, sino de reconocer que cada una de estas cosas forma parte de un
todo y que cualquier regulador inteligente tendra que pensar en cual sera la compensacion entre

ellas.

PDF: Volvamos a la cuestién de las redes. Creo que hay al menos dos razones, dos
justificaciones por las que la gente piensa o promueve la idea de un Estado red. Una es que no
nos gusta la jurisdicciéon del Estado en el que estamos y, por tanto, queremos alejarnos y crear
una jurisdiccién alternativa para dejar de estar sujetos a la soberania del Estado. La otra es que
nos hemos dado cuenta de que ahora tenemos nuevas posibilidades gracias a esas tecnologias,
que nos permiten como comunidad, como nacién en red, no importa cual sea el vocabulario,
pero que nos permiten tener nuestra propia moneda, tener nuestro propio sistema de
identificacion, utilizar la funcién de esas instituciones, que es mdas una capa adicional que
podemos afadir a la jurisdiccion territorial existente, de la que no estamos necesariamente
interesados en escapar.
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Y asi, escuchando lo que dices, me suena que no crees que la tecnologfa blockchain por si sola
permita escapar de la jurisdiccién, porque si eres residente en el pais, todavia encontraran una
manera de criminalizar lo que sea que hagas con el blockchain. Pero, ¢crees que, no obstante,
blockchain permite la creaciéon de esas capas adicionales de soberanfar ;Y consideras que esta
capa adicional es una capa de soberanfa, a pesar de que no se superponga a la jurisdiccion
territorial nacional?

LL: Si, porque la soberania siempre se solapa, y podemos subrayar la diferencia con tiempos
pasados y subrayar la continuidad con tiempos pasados. Asi que la diferencia serfa decir que
ahora esto da a la gente la oportunidad de salir a todo tipo de comunidades diferentes. Yo podria
haber sido alguien que estaba ahi afuera, trabajando en una mina de carbén. Y ahora entiendo
que puedo convertirme en un programador y quedarme en mi casa y tener toda mi economia a
través de mi conexion a Internet. Y puedo pedir comida a domicilio. Y asi, en cierto sentido, he
escapado de la vida que tenfa antes en esa jurisdiccion. Pero sigo en esa jurisdiccion. Asi que si
realizo actividades ilegales en mi ordenador, pornografia infantil o algo por el estilo, las puertas
se derribaran y alguien entrard y me detendra. Asi que nunca escapo del todo.

Eso hace que parezca que esto es algo nuevo, que puedo escapar. Pero, por supuesto,
histéricamente siempre hemos vivido en mundos que tienen jurisdicciones superpuestas. Si eras
sacerdote en una iglesia, en una ciudad, en una nacién, como sacerdote en la iglesia, tenfas cierta
soberania dentro de la iglesia. Y el Estado, muchos Estados, reconocian el poder de la iglesia
para proteger a aquellos dentro de ella, pero ese poder era limitado. No era completo. Y usted
podria estar bien en la comunidad, pero el Estado podria ser tomado por una iglesia diferente y
comenzar a querer regularlo porque usted es de la iglesia equivocada. Estas capas superpuestas
siempre han existido, pero creo que ahora son mas significativas porque es mas facil pasar a una
existencia mas completa en estos “espacios separados”, aunque no estén separados en un sentido
tisico absoluto, son s6lo una especie de capas sobre el espacio fisico en el que vives.

Asi que siempre estas en linea y en el mundo real, y nunca estas sélo en linea. Todavia no. Quiza
cuando podamos migrar completamente nuestra inteligencia a la IA, entonces sera diferente.

JD: A veces tengo la sensaciéon de que muchos tecno-utépicos olvidan que son humanos de

carne v hueso, como si ya vivieran completamente en linea.
bl

LL: Si. Y otra cosa que olvidamos son las limitaciones no disefiadas, no intencionadas, del
mundo real que hacen posible la sociedad. Una de las mas importantes es que antiguamente no
podias filtrar lo que no querias ver, saber u oir. Cuando vivias en una ciudad, cogias el periddico,
el periédico cubtia todas las noticias. Caminabas y vefas gente sin hogar o edificios en ruinas.
Tenfas que enfrentarte a ello y lidiar con ello, y una consecuencia de ello es que tenfamos
estructuras democraticas que funcionaban relativamente bien porque la gente conocia y tenfa que
lidiar con los mismos problemas, vivian en el mismo mundo.

Uno de los temores que suscita la posibilidad de moverse en todos los mundos diferentes que
uno quiera es que la capacidad de filtrar lo que uno ya no quiere oir o saber o afrontar crece de
forma espectacular. Este es el ejemplo paradigmatico de por qué Estados Unidos tiene un
sistema politico que se esta cayendo a pedazos, porque la gente opta por su propio universo de
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noticias y vivimos en estas burbujas diferentes y ni siquiera entendemos los mismos hechos. Y
eso es una caracteristica o un error de esta tecnologia cada vez mas sofisticada y eficiente para
decidir: “Sé quién eres, y voy a alimentarte con lo que quieres, y no voy a alimentarte con lo que
sé que no quieres porque no me miraras tanto si lo hago”.

Y nadie cre6 el mundo que tenfamos antes y que hacia posible la deliberacién democratica.
Ahora tenemos que recrear ese mundo o recrear las condiciones para la deliberacion
democratica, si queremos que continue algo parecido a una sociedad democratica.

JD: §i, totalmente de acuerdo. Creo que uno de los efectos secundarios de la globalizacién ha
sido la alienacion del espacio local. La mayoria de la gente no conoce a sus autoridades locales, ni
siquiera a sus vecinos.

LL: Si, en Estados Unidos hay comunidades “dormitorio”, donde la gente duerme y luego se
desplaza a la ciudad para trabajar y no tiene ninguna conexién con su comunidad local, sélo
necesita agua y electricidad. La cuestién es que el mundo antiguo, en el que habfa que conectarse,
nunca fue disefiado por nadie. Era sélo una caracteristica de la friccién, una caracteristica de
cémo era el mundo. El reto es que ciertas capacidades humanas, potencialidades, potencialidades
sociales, dependfan de esa realidad contingente. Y cuando la realidad cambia, tenemos que
averiguar si es posible recrear esas posibilidades.

PDF: Al mismo tiempo, quiza porque soy muy aficionada al mundo de Internet, creo que
también es cierto que cuando estamos en un pafs determinado, nos relacionamos sobre todo con
personas que comparten al menos la cultura de ese pais, incluidos los inmigrantes. Internet
también nos permite interconectarnos con personas de todo el mundo, lo que podria tener una
fuerte alineacién de valores. Al menos ese es el objetivo con este tipo de comunidad o nacién
red, que es que estas bastante alinecado en un grado concreto, pero eso no significa
necesariamente que compartas la misma cultura y que pienses de la misma manera. Creo que
también hay un beneficio cuando pensamos en esas naciones en red, y es que de repente, ademas
de la proximidad territorial que tienes con tus vecinos, con los que a menudo no sientes
realmente proximidad, interactias o te identificas con personas de todo el mundo con las que
compartes afinidades y valores particulares, aunque provengan de un entorno diferente, de una
cultura muy diferente y demas. Hasta ahora, también es una forma de conectar con gente que
tiene diversidad de opiniones y demas, con los que serfa mucho mas dificil de identificarse o de

crear lazos si sélo pudieras crear una nacién con gente con la que tienes proximidad territorial.

LL: Eso es cierto. La cara de Jano, va en ambos sentidos, ¢no? Si piensas en vos mismo como un
adolescente gay en medio de Iowa, lo que Internet te permite hacer es conectar con un montén
de gente parecida a vos en todo el mundo, porque probablemente no haya tantos en el medio de
TIowa. O al menos, hace quince afios. Pero la otra cara de la moneda es que si usted es un
porndgrafo infantil o se interesa por el sexo infantil, era dificil en el viejo mundo alimentar ese
interés, pero es mas facil en el nuevo mundo. Asi que estas comunidades que estas permitiendo
pueden ser tanto buenas como malas y creo que simplemente tenemos que aprender a celebrar lo
bueno y mitigar lo malo.

No estoy en contra de nada de esto. Sélo estoy a favor de que tengamos una comprension mas
sofisticada o sutil de cudles van a ser las influencias en este espacio y como respondemos a ellas.
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Y rechazo firmemente el naturalismo o el “ismo” de la forma en que la gente habla de esto.
Cuando naci6é Internet, mi amigo John Perry Barlow decifa que Internet simplemente “es” un
lugar donde no se puede regular el comportamiento, y eso creo que llevé a la gente a no prestar
atencion a la forma en que la arquitectura estaba evolucionando para hacer realmente facil
identificar y rastrear y regular todo tipo de comportamiento que pensaban que Internet iba a

proteger. Creo que todavia nos falta un buen reconocimiento de ese punto.

PDF: :Crees que es deseable que esas comunidades red, que nos gusta llamar naciones red por
diferentes razones, lleguen a organizarse de una manera que va mas alld de la forma en que
tradicionalmente se organizaban las comunidades en linea, y donde la diferencia es esencialmente
que pueden beneficiarse de este tipo de infraestructura soberana de modo que ya no es s6lo una
comunidad con un servidor en un pafs en particular, es una comunidad que esta creando su
propia moneda soberana, un sistema de identificaciéon soberanor ;Crees que esto es deseable o
que también puede generar una extrafia competencia de extrafas interfaces con los Estados

nacion existentes?

LL: Ambas cosas. Creo que es deseable en el sentido de que la libertad para crear todo tipo de
comunidades diferentes es un bien presunto. Pero también creo que inevitablemente van a crear
tensiones reales con la existencia del mundo real. Asi que tenemos que ser capaces de equilibrar,
restringir o crear otras posibilidades para asegurarnos de que el mundo real no queda destruido
por estas posibilidades de estos espacios diferentes. Y de nuevo, creo que el debate politico es el
lugar mas facil para ver esto.

Si la consecuencia de que todo el mundo viva en su propio Estado red es que no entienden los
problemas basicos del mundo fisico, como que no entienden que hay un calentamiento global o
que el agua esta contaminada o lo que sea, entonces actuar politicamente en el mundo real se
convierte en algo imposible o sensato. Se hace imposible. Asi que creo que tiene que haber
alguna capacidad para asegurar que, si, estas viviendo en tu pequefio Estado red, tienes tus
propias pequefas soberanias en marcha. Pero ellas existen dentro del mundo fisico que también

tenemos que tener en cuenta y reconocet.

PDF: Me gustarfa argumentar que lo contrario también es cierto, es decir, que hoy en dfa es
dificil para un municipio, por supuesto, pero incluso para una nacién, ser capaz de coordinarse
internacionalmente para hacer frente a los desafios globales, porque es una unidad demasiado
pequena. Y en una implementacioén ideal de esos sistemas de Estados red, también puedo ver
cémo, porque de repente estas creando toneladas de redes nacionales de personas en diferentes
paises que eligen coordinarse entre si porque se identifican como una Estado red, de repente
también pueden permitir algin tipo de polinizacién cruzada politica, si se quiere, en la que, como
me coordino con gente de todo el mundo, aunque todos vivamos en un pafs concreto, existe una
especie de posesion hacia atras en la que la agenda politica que tenemos como Estado red
repercutira de forma inherente en cada Estado nacién individual, lo que puede facilitar la
coordinacion internacional, si se disefia adecuadamente.
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LL: Estoy seguro de que eso es cierto hasta cierto punto. Yo era mucho mas optimista sobre su
fuerza antes de la guerra de Ucrania. Pensaba que lo que ocurriria con la guerra de Ucrania es que
todos los rusos de clase media yuppie en ciernes sentirian las consecuencias de verse aislados del
resto de su comunidad, que eran todos los consumidores de Starbucks de todo el mundo, y que
ese aislamiento los llevarfa a la resistencia politica. Luchadores dentro de su propia nacion,
¢verdad?

No sucedié asi. Muy rapidamente la identidad local dominante abruma a esta identidad
internacional. Ahora, podria ser demasiado pronto. Tal vez la guerra de Ucrania en 20 afos, si
estamos vivos en 20 afios, serfa mas abierta y eficazmente resistida por las fuerzas internas dentro
de un pais como Rusia. Pero creo que es dificil decir que estemos ahi ahora mismo.

JD: Queria adentrarme un poco mas en los aspectos especificos de blockchain. Imagino que eres
consciente de cémo la gente utiliza el término “codigo es ley” en el mundo de las criptomonedas,
generalmente como una especie de justificacion de por qué nada deberia cambiar esencialmente
sobre el cédigo de Bitcoin. O por ejemplo, estoy segura de que has leido sobre el DAO Hack.
Tengo curiosidad por saber qué opinas de ese tipo de situaciones en las que se utiliza el término
“codigo es ley” en este tipo de contexto en el que no se trata de un Estado nacién, sino de un
juego financiero de alto riesgo.

LL: Ese fue, creo, un ejemplo clasico de lo que gente como Cass Sunstein ha llamado “los
acuerdos incompletamente teorizados de la vida”. Todo el mundo en el espacio Ethereum habria
pronunciado “el cédigo es ley” y se lo habria creido. La gente si dijo expresamente que se trataba
de una plataforma inmutable. Esta es la razén por la que se podia confiar en ella y algunas de las
personas, la gente “Ethereum clasica”, realmente creen eso por completo. Ya sabes, si de repente
resulta que Ethereum iba a lanzar armas nucleares sobre toda Europa Occidental, si el cédigo
fuera a hacer o permitir eso, ¢seguirfan insistiendo en que vamos a bloquearlo y no vamos a
permitir que cambie?

No lo sé, pero al menos en el ambito de las pérdidas financieras, de algo como el DAO Hack,
estan dispuestos a decir “{Diablos, sil” Pero luego, para otras personas era un precio demasiado
alto a pagar. Ahora, no tuvieron que resolver eso durante las primeras etapas de Ethereum
porque en realidad no se planteaba el punto. Realmente no importaba, pero una vez que surgio,
una vez que esta ambigliedad latente salié a la superficie, entonces parecia que la comunidad no
estaba tan unida como lo estaba, y se dividio.

Y creo que esto siempre va a estar presente con este marco de “el cédigo es ley” porque nadie
esta diciendo realmente “sin importar las consecuencias, incluso el fin de la civilizaciéon”. Nadie
esta diciendo eso. Estan diciendo algo menos. Y dependiendo del contexto, yo serfa un
“Ethereum clasico”, si estamos hablando de un juego de Roblox, o hablando de Minecraft, y la
consecuencia es que pierdo toda mi comunidad. Pero diablos, eso es “el codigo es ley”, asi son
las cosas. Pero una vez que te das cuenta de que esta afectando a las personas fuera del juego,
por ejemplo, que esta afectando a la capacidad de las personas de jubilarse, que esta afectando a
todo tipo de cosas del mundo real... Y comprendo perfectamente por qué se pasa a un modo
diferente, y la ley ciertamente intervendria y dirfa: “si, es muy interesante, tenéis este jueguecito
en marcha, pero la consecuencia de vuestro jueguecito es que hemos perdido 400 millones de
ddlares de activos productivos” o algo asi.
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JD: Entonces, ¢crees que la decision de revertir la cadena de bloques, de volver atras y eliminar el
hackeo fue..., eso sigue cayendo dentro de “el codigo es ley”?

LL: Yo dirfa que lo que demuestra es que “el cédigo es ley y no la unica ley”, ¢no? Habia un
codigo que creaba la oportunidad de realizar ese hackeo. Pero habia otra ley, en el exterior, que
decia que ese hackeo en realidad violaba ciertos principios bastante fundamentales de la
economia. Y asi, cuando decidieron revertir el hackeo, o bifurcar para poder revertir el hackeo,
eso fue respetar la ley externa y tratar de proteger los intereses que la ley externa esta tratando de
proteger, violando el principio interno de “el cédigo es ley”. Un cédigo gana y el otro pierde. Y
creo que ese conflicto va a ser inevitable.

PDF: Asi que si volvemos a la cuestion del Estado Red. Da la sensacién de que, por un lado, si
quieres ser un Estado red necesitas tener esta infraestructura soberana. Al mismo tiempo, la
unica manera de que esta infraestructura soberana sea realmente soberana es que reduzca al
maximo la capacidad de intervencion individual. .o que también significa que, de alguna manera,
esto conduce a esta situacion tan paraddjica en la que la unica forma en la que puedes ser
plenamente auto-soberano como Estado red es teniendo esta estructura gubernamental o
andamiaje institucional completamente inmutable, porque cuanto mas espacio dejas para la
intervenciéon humana, mas espacio dejas para que un gobierno concreto regule a los humanos
que pueden intervenir en el sistema y, por tanto, también reduciendo la auto-soberania.

LL: Si, lo cual es una buena razén para no imaginar nunca que vamos a tener un Estado red
) g
completamente autosuficiente, porque en la medida en que todos sigamos viviendo en este
planeta, y en la medida en que los gobiernos sigan siendo poderosos, tendran que intervenir en
determinados lugares, v lo harin de forma agtresiva, para proteger los ingresos fiscales o para
gares, y g > g g
proteger a las personas vulnerables, como los nifios. Pero creo que también intervendran de
forma mas sistematica, para proteger otros intereses menos significativos, ya sean los derechos
laborales o lo que sea. Pero todas esas son razones por las que el gobierno intervendra. Y si crees

que vas a construir un Estado inmune a todo eso, no creo que estés hecho para este mundo.
JD: Devastador.

PDEF: Una pregunta sobre la terminologia ontolégica. Como hemos discutido mucho, estamos
hablando de Estado Red, sestamos hablando de algo que no es un Estado? :Qué es lo que hace
que un Estado sea un Estado? Y una hipétesis sobre la que me encantarfa escuchar tu opinién es
que si tiene sentido llamar Estado a esas redes en la medida en que tienen al menos un grado
parcial de soberania. Serfa raro decir que una comunidad digital que se gobierna a si misma en un
servidor concreto de una jurisdiccién sea un Estado red, no es mas que una comunidad en linea.
Pero el hecho de que exista al menos este deseo de crear un marco institucional soberano,
aunque no sea el unico soberano que regula al pueblo, pero tener esta infraestructura que tiene
cierto grado de soberanfa, screes que es una justificacion para avanzar hacia la terminologfa del
Estado en contraposicion a la de simple comunidad en linea?
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LL: No creo que sea malo referirse a ella como un Estado siempre y cuando se reconozca que
hay jurisdicciones estatales que compiten entre si y que se solapan, y afirmar que es un Estado no
significa necesariamente afirmar su capacidad real para regular todo lo que ocurre en el Estado.
Al final de “Cédigo y otras leyes del ciberespacio”, reflexioné sobre la experiencia de ir a
Vietnam en los afios 90, que era, en aquel momento, un unico Estado unitario, de tipo
autoritario. El Estado tenfa poder para regular lo que quisiera, pero la tecnologia de regulacion
era muy pobre. Asi que, de hecho, la gente tenfa una vida muy libre. Podian hacer basicamente lo
que quisieran porque la capacidad del Estado para hacer algo al respecto era muy débil. Por el
contrario, Estados Unidos se presenta como una sociedad libre en la que puedes hacer lo que
quieras, pero la eficacia de la regulacién hasta en los rincones mas infimos de tu vida es
abrumadora.

Ambos son Estados. La diferencia entre ellos es la tecnologia de la regulaciéon o la eficacia de la
tecnologia de la regulacién, y no creo que debamos cuestionar la soberania de Estados Unidos
frente a la soberania de Vietnam sélo porque observemos que la capacidad de regulacion de
Estados Unidos es mucho mayor que la capacidad de regulacion de Vietnam.

JD: Una dltima pregunta, para ser un poco provocadora, y aunque tal vez la hayamos respondido
parcialmente a través de nuestra conversacion, pero gel cédigo sigue siendo ley para ti ahora,
tantos afios después de escribir el libro original? Y si tuvieras que hacerlo de nuevo, ¢lo habrias
reformulado o habrias anadido algin matiz al meme?

LL: No sé si lo habrfa reformulado, desde el punto de vista de “toda publicidad es buena
publicidad”. Incluso los malentendidos llevan a entendimientos. Pero no, creo que el codigo es
mas ley hoy que entonces. Piensa en la privacidad, ¢no? Tuvimos una privacidad efectiva en su
dfa debido a la ineficacia de la vigilancia. Ahora la tecnologia de Internet es una tecnologia
extremadamente eficiente para la vigilancia. Es realmente dificil ocultarse. S¢ que hay gente que
podria esconderse eficazmente, pero los simples mortales somos persistente y eficazmente
vigilados en absolutamente todo lo que hacemos. Eso es debido al cédigo. Es un modelo de
negocio el que impulsé ese codigo, asi que no creo que debamos pasar por alto el incentivo

economico.
JD: La privatizacién tuvo mucho que ver.

LL: Por supuesto. Y la capacidad informatica. El hecho de disponer de ordenadores que podian
empezar a ejecutar modelos de inteligencia artificial para orientar la publicidad en funcién de las
preferencias de las personas impulsé la tecnologia del capitalismo de la vigilancia. Eso es lo que
lo hizo posible. Asi que el cédigo es mas importante hoy que entonces, sin duda. Y no creo que
haya menos razones para ser sensibles y criticos con los valores implicitos en el cédigo. De
hecho, creo que hay mas razones para hacerlo, y en la medida en que se pueda sefalar que el
cédigo incorpora valores que son incoherentes con lo que decimos que son nuestros valores, al
menos se plantea la cuestion: Bueno, ¢qué vamos a hacer al respecto? sVamos a aceptarlo sin
mas?

Se dice que el cédigo del capitalismo de vigilancia mas los incentivos de las plataformas, produce
un mercado politico de ideas que tiene un incentivo para mantener a la gente ignorante y
enfadada con la gente del otro lado, y eso derrota la posibilidad de la democracia. Cuando
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reconoces eso, entonces tienes que decir ¢qué voy a hacer al respecto? ;Nada? ;Voy a quedarme
sentado y dejar que la democracia se derrumbe a causa de esta interaccion?

Creo que la respuesta deberfa ser no. Pero la cuestién es que sefalar las conexiones facilita la
reflexiéon sobre como puedo intervenir, qué puedo hacer. En ese caso concreto, no creo que
vayas a hacer nada con la tecnologfa. No vas a dinamitar la IA, no vas a dinamitar los
procesadores, las unidades generales de procesamiento, pero puedes empezar a pensar en gravar
el modelo de negocio, gravar la economia de la atencién, un impuesto cuadratico sobre la
cantidad de tiempo que Facebook te consigue, ya sabes, cuantas mas horas pasa es un aumento
cuadratico del precio. Hay un montén de maneras de intervenir para hacer frente a este
problema, pero creo que tenemos que prepararnos para enfrentar el hecho de que tenemos que
intervenir.

JD: Bien.

PDF: También me gusta la forma en la que has ido afiadiendo a este lema de “el cédigo es ley,
pero no es la unica ley” y en cierto modo creo que es una bonita reflexiéon sobre la forma
diferente en la que pensamos sobre el Estado red donde diré que Balaji Srinivasan es mas de “el
codigo es ley” o “mi Estado red es mi Estado red”. Es como si hubiera una ley, que es el codigo
o el Estado soberano, en contraposicién a la forma en que percibimos la nociéon de Estado red,
que es mas esta capa adicional de soberanfa, que es que puedes crear tu propia ley que esta hecha
por cédigo o por cualquier infraestructura que consigas construir. Pero tampoco es la unica, e
idealmente hay muchas otras redes a las que también puedes pertenecer. Ademas, el Estado
nacién subyacente que también siempre tendra el estado de derecho o cualquier sistema que
tengan. Por tanto, creo que la evolucion del lema que intentas promover ahora es una visién muy
compatible de la forma en que intentamos promover los Estados red, en contraposicion al tipo
absolutista de Balaji.

LL: Si, me alegro de que sea util porque parece que es necesario algin cambio en la
comprension, aunque solo sea por esos pobres infelices que ahora van a la carcel porque
pensaban que Dios era ley en sentido absoluto.
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Instrucciones para autores

Hipertextos recibe contribuciones originales e inéditas en lengua castellana que no estén atadas a
compromisos editoriales ni sujetas a referato en otra publicaciéon. Consulte las diferentes

secciones aqui: https://trevistas.unlp.edu.ar/hipertextos/about/submissions#politicas

Los textos seran evaluados por dos pares anénimos externos —por lo que se solicita que se

omitan las referencias que permitan identificar al autor mas alld de la primera pagina-.

Los trabajos deben estar escritos en un procesador de textos (en .doc, .rtf, .odt) y han de

prepararse de acuerdo a las siguientes normas:

1. Formato general del texto: descargue la plantilla o siga las instrucciones que alli
figuran en el siguiente link:
https://revistas.unlp.edu.ar/hipertextos/libraryFiles /downloadPublic /72

2. Forma de citado APA Séptima edicion

Las contribuciones que no respeten estas normas seran devueltas a los autores.
Una vez preparados, los textos deben enviarse al siguiente correo:
editor@revistahipertextos.org

Los autores de las contribuciones que sean aceptadas para su publicacion deberan, en su

momento, completar un formulario de cesiéon de derechos.
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Objetivos y alcances

Hipertextos tiene como objetivos:

Contribuir al desarrollo de pensamiento critico y a la reconstruccion de la creatividad intelectual
desde el mismo seno de la academia, enfatizando las transformaciones del capitalismo y las
consecuencias sociales de su devenir, tanto en el plano teérico, como en el de los estudios de

caso y analisis empiricos.

Rescatar la interdisciplinariedad frente al saber fragmentario e inconexo de la investigacion
formalmente acreditada. Tratar de crear un ambiente de optimismo critico y de fuertes

convicciones sobre el papel colectivamente relevante del pensamiento y la investigacion.

Invitar a participar, convergiendo o divergiendo, a todos aquellos que, desde distintas miradas, se
sientan convocados por estas tematicas en particular y por el debate intelectual en general.

Estimular la participaciéon de quienes carecen de titulaciones académicas, ya sea por su juventud
o por otros motivos, apuntando a valorizar las producciones de quienes estando por fuera o en

transito en el mundo académico deseen escribir en Hipertextos.
Tematicas sugeridas
Se enumeran a continuacion algunas tematicas indicativas, aunque de ningun modo excluyentes.

o Relacion  Conocimiento, Tecnologia, Sociedad. Distintos abordajes del vinculo tecnologfa-
sociedad, referentes a diversas clases de conocimientos y de tecnologias. Tecnologias en

diversos periodos historicos. Tecnologias para la inclusion social.

o Cultura y tecnologias digitales. Transformaciones en los procesos de produccion circulacion y
consumo de bienes culturales. Musica, Cine, TV, textos. Cambios en las pautas culturales
de diversos sectores sociales. Patrones culturales on-line: ciberculturas, cultura hacker,
comunidades virtuales. Transformaciones en las identidades individuales y colectivas.

o Capitalismo cognitivo o informacional. Articulos relativos a la caracterizaciéon de la presente
etapa del capitalismo. ;Nueva etapa o continuidad? Estadisticas, trabajos cualitativos y

propuestas conceptuales para aprehender el movimiento de la totalidad capitalista.

o Discusiones  sobre la  fteoria  del valor trabajo. ;Vigencia, caducidad, limitaciones o
reconfiguracion de la teoria del valor marxiana? El conocimiento como objeto de la

teoria del valot.

o Trabajo y Tecnologias digitales. Las transformaciones en el mundo del trabajo: las mutaciones
en el mundo laboral asociadas a la difusién de las tecnologfas digitales. Trabajo
informacional, trabajo inmaterial, digital labour, trabajo mediado por plataformas (gig
labour), automatizacién y prosumerizacion. La tension entre el ocio y la explotacion

(playbour).

o Cireulacion, produccion y apropiacion de conocimientos y bienes informacionales. Debates sobre
trabajo impago, free work y explotacion en la web. Nuevos modelos de negocio.
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El rol de la Propiedad Intelectual en la actualidad. Debates y experiencias alrededor de los
distintos derechos aglutinados bajo este significante. Software Libre y Contenidos bajo
CreativeCommons. Produccién colaborativa mercantil y no mercantil. Distintos tipos de
Redes Sociales en Internet, estudios de caso, precisiones teodricas, comparaciones, etc.
Tanto redes sociales realizadas con software libre como con software privativo y para
distintos fines (Facebook —Linkedin, Wikipedia, entre otras).

Educacion y tecnologias digitales. Educacion a distancia, entornos virtuales de aprendizaje,
aprendizaje colaborativo, mutaciones en los roles de los actores de la ensefianza.

Inclusion digital y educacion: Plan 1 a 1, como Ceibal y Conectar Igualdad.

Politica, politicas piblicas y tecnologias digitales. Politicas publicas en torno de las tecnologias
digitales, politicas de acceso e inclusion digital. Derechos humanos y TD. Politicas en
torno del uso y produccién de software, incluyendo software libre. Digitalizacion de la
gestion estatal, e-government, cambios en los modos de hacer politica, ciberactivisimo,
modalidades de democracia directa, voto electrdnico.

Control y tecnologias digitales. Ponencias sobre la llamada Sociedad de Control, desde sus
aspectos tedricos hasta estudios de caso. La masificacién de las camaras de vigilancia, los
debates sobre la privacidad, la Internet de las Cosas, las bases de datos y otros
fenémenos asociados al incremento de las posibilidades de control social digitalizado.

Tendencias emergentes. Inteligencia artificial, big data, criptomonedas, usos montarios y no
monetarios de blockchain, impactos econémicos, sociologicos, estéticos y filoséficos.

Deseo y subjetividad. Construccion social del deseo, el placer y el goce en entornos digitales.
Las aplicaciones de citas (love apps). El consumismo romantico en el capitalismo
cognitivo. La mercantilizacion de los afectos y las alternativas.
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