LA ENSENANZA Y EL APRENDIZAJE DE LA PSICOLOGIA:
ESTUDIO DE LA PRACTICA DOCENTE EN PROFESORES
Y PRINCIPIANTES

Elsa Rosa Compagnucci*®

Resumen

El proyecto de investigacion La ensefianza y el aprendizaje de
la psicologia: estudio de la prdctica docente en profesores y princi-
piantes' tuvo entre sus propositos iniciales indagar y comprender el
sistema de creencias y representactones de profesores y principian-
tes respecto a la ensefianza de la psicologia, presuponiendo que los
puntos de vista que los profesores tienen sobre el conocimiento psi-
coldgico afectan o inciden sobre el modo en que ensefian.

El enfoque general de la investigacién apunt$ a comprender y
significar las implicancias que el pensamiento del profesor tiene
sobre la ensefianza y el aprendizaje de la psicologia, conocimiento
relevante para la formacion continua del profesorado.

Considerando que un niimero importante de profesores compar-
te la docencia con el ejercicio profesional, uno de los aspectos a
explorar fue el impacto que sobre el pensamiento del profesor, ge-
nera la relacién docencia-profesion.

El proyecto se inscribe en un enfoque de investigacion cualitati-
vo, en el que la exploracion y descripeion no intentan sefialar nexos
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causales del problema planteado sino comprender distintos aspec-
tos del objeto de estudio. Ello posibilit la aproximacion a las prac-
ticas de docentes expertos y principiantes, con ¢l proposito de cap-
tar Jos constructos personales que mediatizan y significan la accion
del docente en ¢l aula.

Palabras claves: ensefianza - psicologia - practica - conocimiento

Abstract

Among their initial purposes the investigation project called «The
Psychology teaching and learning: a study of the educational prac-
tice in professors and beginners», tried to investigate and to unders-
tand the professors’ and beginners system of beliefs and representa-
tions related to the psychology teaching. It was presupposed that
professor’s points of view on the psychological knowledge affect
or impact on their way of teaching.

The general focus of the investigation pointed to understand and
to mean the implications that the professor’s thought has on the
psychology teaching and learning, outstanding knowledge for the
faculty’s continuous formation.

Considering that an important number of professors share the
teaching with the professional practice, one of the aspects to explo-
e was the impact that the teaching-profession relationship genera-
tes in the professor’s thought. The project registers in a qualitative
investigation focus. The exploration and description don’t try to
point out causal nexuses of the problem outlined but understanding
different aspects of the study object. That’s why the approach to
practices of educational experts and beginners was facilitated, with
the purpose of capturing the personal constructions that mediatize
and give meaning to the action of the teacher in the classroom.

Key words: teaching - psychology - practice - knowledge

% 68 Rewvista oe PsicoLoaia



Introduccion

El proyecto se enmarca en la propuesta de la catedra Planifica~
cion Diddctica y Prdctica de la Ensefianza en Psicologia en la cual
la mayor parte del equipo de investigacion desarrolla tareas docen-
tes. La propuesta de ensefianza y formacién incluye dispositivos de
observacion, reflexidn, evaluacion y autoevaluacion que posibili-
tan significar y resignificar los procesos contextualizados de ense-
fianza y aprendizaje propiciando el desarrollo del conocimiento pro-
fesional del profesor.

El futuro docente realiza observaciones institucionales y dulicas
cuyos registros debe analizar e interpretar. Luego planifica y desa-
trolla sus clases considerando la informacion relevada y analizada.
Finalmente evalla su propia practica en contexios grupales e indi-
viduales de supervision. A partir de la narrativa a modo de autoeva-
luacion, reconstruye y resignifica su practica en el proceso de for-
macion. Cada una de estas instancias es pautada con €l proposito de
promover la reflexion, entendida ésta como un proceso consciente
de metacognicién en el que se da ia conjuncion e interaccidn entre
conocimiento tedrico, creencias y representaciones que posee el
futuro docente (Compagnucci & Cardds, 2006).

Desarrollo

En vista a los objetivos planteados, organizamos este informe a
partir de tres ejes, en torno a los cuales se dara cuenta de la labor
desarrellada y de los resultados obtenidos:

1) La ensefianza de la psicologia: la practica docente en profesores

y principiantes.

El planteo y desarrollo del proyecto ha considerado el estado de
situacion respecto a las caracteristicas de los programas de investi-
gacion en la ensefianza. Al delimitar «el conocimiento de los do-
centes» como objeto a estudiar nos situamos en las investigaciones
que cobran fuerza a partir de los afios 90 y que encuentran como

Eisa Rosa CoMPAGNUCSI 69 #



antecedente el «programa mediacional». Este programa considera
que tanto las acciones del docente como las de los alumnos estan
mediadas por sus propios procesos cognitivos, los que determinan la
variacion de resultados a partir de una misma estrategia de instruc-
cion. Este planteo supera el «programa proceso-producto» cuyas in-
vestigaciones se centraban en las relaciones directas entre procesos
de ensefianza y resultados de aprendizaje (Angulo Rasco, 1999).

Las investigaciones sobre el conocimiento del profesor focali-
zan en qué saben los docentes, como representan la materia a ense-
fiar, como organizan su actuacion, qué concepciones de la ensefian-
za abrigan y mantienen, como toman sus decisiones sobre la ense-
fianza. El profesor es concebido como un sujeto activo, en este marco
ya no se pretende predecir la conducta ni encontrar generalizacio-
nes acerca de los fenoémenos que se estudia, sino que los criterios se
cambian por el de validez ecoldgica. La unidad de andlisis puede
ser el profesor, la clase, la escuela, una comunidad, etcétera.

Los estudios actuales consideran el analisis de las decisiones
docentes y los procesos cognitivos que las determinan, las teorias
implicitas, las creencias personales e incluso, el conocimiento prac-
tico de los profesores. Este altimo resulta de la transformacion del
conocimiento tedrico en razdn de la accidn practica del docente, es
decir de su experiencia. Es la reflexion la que dinamiza este proce-
so de produccion de conocimiento, apoyandose en la intuicion. (At-
kinson & Claxton, 2002),

Este contexto ha dado lugar a una serie de investigaciones centra-
das en las diferencias entre expertos y novatos en los procesos de plani-
ficacion, ensefianza, evaluacién y reflexion. La diferencia entre estos
estaria dada por los efectos que la experiencia suscita en términos de
integracion del conocimiento profesional del docente. En el desarrolio
de la investigacion definimos las categorias de «profesor (profesional
docente con experiencia) y «principiante» (practicante).

El estudio aborda la organizacitn de la ensefianza en profesores y
principiantes tomando como eje la relacion con el conocimiento y la
intersubjetividad. Se sigue la linea de andlisis de Litwin (1997) y
Spezzi (1998). En este marco retomamos el concepto de configura-
cion diddctica, entendida como «la manera particular que despliega
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el docente para favorecer los procesos de construccion del conoci-
miento» (Litwin, 1997: 97).El andlisis de las configuraciones didacti-
cas permite elucidar la perspectiva del docente en el tratamiento de
los contenidos, su particular recorte, los supuestos que maneja res-
pecto del aprendizaje v la ensefianza, la incorporacion de situaciones
del campo profesional, el estilo de negociacion de significados que
genera, las relaciones teoria-practica.

Rescatamos las categorias de analisis que propone Spezzi para
abordar el modo en que se trabaja el conocimiento en las aulas y la
redefinicion de los temas del curriculo prescripto, tomando en cuenta
las intervenciones lingiiisticas de docentes y alumnos, analizadas a
partir de la teoria del discurso (plano de la enunciacion y de las
expresiones efectivamente construidas).

La autora presenta dos variables: trabajo con el conocimienton,
cuyos principios generadores son dogmatismo y problematizacion
y «relacion intersubjetiva que incluye los principios de subalterni-
zacién y alteridad. La relacion entre estos principios da lugar a dos
estrategias: de repeticién (dogmatismo-subalternizacion) y eman-
cipadora (problematizacion-alteridad), caracterizada cada una por
una serie de indicadores.

Se analiza el material correspondiente a clases observadas y de-
sarrolladas por profesores y alumnos practicantes en 1a asignatura
Psicologia y Cultura en el proceso educativo, que integra la curri-
cula de los profesorados de la FAHCE de la UNLP, periodo 2004-
2005. La informacion fue recogida mediante registros de observa-
cidn, narrativas, entrevistas y autoevaluaciones.

El material analizado permite sefialar que ¢l tema y el contexto
resultaron estructurantes a la hora de definir la clase. Ello se expresa
en el predominio de las configuraciones cuyas secuencias postbilita-
ron la comprension, la diferenciacion de conceptos y autores. La re-
currencia a casos clinicos, demostracion y relato de experiencias, pro-
pendié a la profundizacion del conocimiento a partir de un acerca-
miento a la realidad que concité la participacion de los alumnos.

Los registros de clases correspondientes a «profesores» seftalan
una remitencia a la practica profesional o a experiencias vivencia-
les; 1a toma de posicion se hace a partir de una solida fundamenta-
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¢idn tedrica, mas claramente visualizada en el caso de profesores
de mayor experiencia. En el tratamiento del conocimiento se acude
a explicaciones basadas en el campo disciplinar y a otras de valor
en el marco de la clase.

Respecto a los «principiantes» se observa implicancia y creati-
vidad en el abordaje de los temas y una rigurosa transposicién di-
dactica. La asuncién de decisiones epistemolégicas a la hora de
enseflar los lleva a transitar por los vaivenes de los diversos refe-
rentes tedricos. En algunos casos se observaron inhibiciones en las
decisiones sobre qué teorias privilegiar, en otros se hace una réplica
de modelos tomados de los libros de texto, o bien comienzan arees-
tructurar elecciones propias con argumentaciones epistemologicas.

De acuerdo a las categorias sefialadas por Spezzi los profesores se
posicionan frente al conocimiento desde una estrategia emancipado-
ra en el marco de la cual se invita a la participacion de los alumnos,
se orienta hacia la exploracion de los conocimientos previos y su
articulacion con el desarrollo tematico. Se presenta el conocimiento
¢omo una construccion histérica destacando su provisionalidad y la
falta de completitud. En el tratamiento del corpus tedrico prevalecie-
ron las definiciones historizadas con el propdsito de problematizar el
conocimiento. Desde la relacion intersubjetiva se afianza la estrate-
gia emancipadora a través de un estilo democrético que permite que
el alumno sea participe de su propio aprendizaje.

Con referencia a los «principiantes» hay una intencionalidad ha-
cia la estrategia emancipadora en el trabajo con el conocimiento: de-
finiciones contextualizadas con explicaciones basadas en el campo
disciplinar, referencia a las fuentes consultadas, apettura ante los in-
terrogantes, actitud no punitiva ante el error. En los casos en que esta
estrategia no se ve reflejada en la dinamica aulica, es relevante, desde
el dispositivo de formacion, su puesta de manifiesto en la reconstruc-
cion de las clases. En la relacion intersubjetiva se observa un claro
posicionamiento en el principio de alteridad: construccion de con-
senso, promocion de la participacion, evaluacion racional.

Las practicas docentes han sido abordadas con el proposito de
analizarlas en tanto insumo que permita la construccién de conoci-
miento didactico.
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2) La formacion para la ensefianza en psicologia

Las «practicas de la ensefianza» constituyen dispositivos de for-
macién en los cuales se establece una relacidn intersubjetiva entre
formador (profesor de practicas) y sujeto en formacién (practican-
te), que posibilita la interrogacion acerca de la singularidad en que
se inscriben los procesos de ensefianza v de aprendizaje.

Recuperamos los estudios sobre el desarrollo profesional de los
profesores que incluyen la instancia previa al ejercicio de la profe-
sidn, es decir su actuacion como practicante. Schon (1983), remite
a la figura del practicante reflexivo otorgandole especial relevancia
al proceso de revisidn critica de sus pensamientos y acciones como
un camino para mejorar su practica. La reflexion es parte esencial
en el proceso de aprendizaje; el sujeto explora y revisa sus expe-
riencias de manera consciente a fin de lograr una nueva compren-
sion que se traduce en la accion.

La propuesta de ensefianza define la observacion en el salon de
clase como un dispositivo que posibilita desocultar aquello invisi-
ble a la primera mirada; por ende implica un proceso epistemologi-
co que permite construir un saber reflexivo, no solo sobre la reali-
dad observada sino respecto al conocimiento puesto en juego en el
mismo proceso de observacion. Los estudios que venimos realizan-
do conducen a afirmar que «la reflexion conjunta entre docente for-
mador y practicantes se centra cada vez mas en la problematizacion
en torno a los contenidos disciplinares y sus filiaciones tedricas, su
secuenciacion y jerarquizacidn, asi como tambi€n propicia la ac-
tuacion critica y creativa de los futuros docentes». (Compagnucciy
Cardos, 2004: 201)

La autoevaluacién, en tanto narrativa, posibilita la elaboracion
de significados que sirven de apertura a un proceso de reconstruc-
cidn y resignificacion de la propia practica. La presentacion y re-
presentacion narrada de la propia experiencia permite tomar distan-
cia para asumir una posicion mas critica y reconstruir las formas de
actuar y ser en el aula. Jarviner (1998) seiiala que los procesos de
desarrolio que tienen lugar durante las practicas apuntan a que los
futuros profesores puedan reflexionar criticamente sobre su per-
cepeidn, pensamiento y accion, asi como también sobre el contexto
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en ¢l que se concreta su practica a fin de posibilitar Ia revision/
reestructuracién/cambio. El autor plantea distintos objetos y nive-
les de reflexién. Entre los primeros: personalidad profesional del
profesor, situacion docente, curriculumy contenido curricular, insti-
tucion educativa. En cuanto a los niveles de reflexion se consideran:
Competencia técnica: foco de interés centrado en el logro del domi-
nio adecuado y aplicacion eficaz del conocimiento educativo. Herra-
mientas para la prdctica reflexiva: descripcion de experiencias con-
siderando su naturaleza y logica. Conciencia critica: analisis de los
criterios morales y éticos que subyacen a la accidon préctica.

Las categorias explicitadas han sido consideradas en la investi-
gacion con el propdsito de analizar las autoevaluaciones realizadas
por los practicantes. Se consideraron veinte producciones, surgidas
como respuesta a una serie de preguntas cuyo eje central era la
ensefianza de la psicologia y la transposicion didactica. La sistema-
tizacion de la informacion, marca una tendencia en las narrativas
hacia la identificacién de las dificultades a la hora de ensefiar psi-
cologia, las razones que las explican y los intentos de superacion de
las mismas, El estudio posibilita visualizar en cada caso particular
no solo el predominio de un objeto de reflexion sino también el
nivel de reflexion logrado por el sujeto a partir de la reconstruccion
y resignificacion de su propia practica.

Al comparar las autoevaluaciones, atendiendo a los criterios
explicitados, observamos que en la mayor parte de los casos los
objetos de reflexién se centran en el curriculo y contenido curricu-
lar, el grado de abstraccion y complejidad del conocimiento psico-
légico, en tanto que el nivel de reflexion corresponde a la compe-
tencia técnica, elaboracién de actividades y exposicion de temas
atendiendo a la transposicién didactica y otorgando relevancia a la
vigilancia epistemoldgica (Compagnucci, Cardds y Scharagrodsky,
2005).

Al modificar los ejes de la autoevaluacion del proceso de prac-
ticas requiriendo a los alumnos la identificacidn y reflexion respec-
to a sus «mejores» y «peores» clases, pudimos observar que la en-
sefianza de la psicologia y la transposicion didactica, parecen estar
fuertemente influenciadas por los contextos de ensefianza y las re-
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presentaciones que sobre ellos tienen los sujetos, futuros profeso-
res. Resulta muy significativo que existan variaciones respecto a
los aspectos que definen una clase como «mejor» o «peorn» lograda
¥ que las mismas resulten comunes en retacion al nivel educativo.

Si consideramos que las practicas docentes s¢ basan en conoci-
mientos y creencias que son mas o menos explicitas y que tienen
origen tanto en la formacién académica como en la propia historia
y experiencia, es posible pensar que las valoraciones que los futu-
ros docentes realizan sobre las clases propias y/o ajenas se ven atra-
vesadas por significaciones que devienen de las propias historias
escolares, de las trayectorias formativas, de la produccion cientifi-
ca y de divulgacién sobre la realidad educativa, de las observacio-
nes institucionales. Podemos concluir que el conocimiento que so-
bre los contextos escolares posee el sujeto que ensefia forma parte
de su conocimiento profesional y deberia ser sometido a reflexién a
fin de que no se convierta en obstaculo a la hora de la ensefianza
(Compagnucci y Cardos, 2006).

En los estudios hemos considerado la dimensién intersubjetiva
en el desarrollo del conocimiento profesional del profesor de psico-
logia, haciendo hincapié en el valor que la relacion entre profesor y
alumno practicante asume en dicho proceso. La autoevaluacién rea-
lizada por los futuros docentes, tras el pasaje por la catedra, permite
la reflexidn del practicante pero también la de los docentes forma-
dores. «Si la intersubjetividad remite a la relacion dialogica que
permite tomar conciencia de lo que uno es a traves de lo que el otro
le devuelve, el decir de los alumnos practicantes al final de su tra-
yecto formativo renueva la relacion construida en el proceso, posi-
bilitando en el escribir y leer reflexiones la trasformacion a su vez,
de las practicas de los propios formadores» (Compagnucci y Car-
dos, 2005).

3) La construccion del conocimiento profesional del profesor en
psicologia.
El conocimiento profesional del profesor es una categoria que
refiere al saber tedrico y practico del docente. Se trata de un siste-
ma mas o menos complejo que se va constituyendo en funcion de
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saberes, creencias, destrezas, habilidades y capacidades; es decir
conjunto de conocimientos, representaciones concientes e incon-
cientes, identificaciones y cultura que constituye una trama subjeti-
va desplegada en la enseiianza. La reflexién deil docente respecto a
lo que debe aprender el alumno y a cémo lo aprendera, es lo que
motiva la interaccion entre sus creencias y saberes y las condicio-
nes contextuales, configurando y orientando sus acciones (Zamu-
dio Franco, 2003).

El desarrolle del conocimiento profesional de los profesores
conlleva la transformacion de los distintos tipos de conocimiento
que el sujeto ha adquirido, tanto de su experiencia en relacion al
mundo como en su formacion académica.

En ¢l caso de los profesores de psicologia cobra relevancia la
particularidad de la disciplina como cuerpo de conocimiento cienti-
fico que remite a un desarrolio histérico. Ello implica la constitu-
cion de diversos cuerpos tedricos en los cuales con distintos obje-
tos, conceptos y categorias se intenta delimitar y definir lo que cono-
cemos como subjetividad (Compagnucci, Cardos & Scharagrods-
ky, 2005).

El conocimiento de la disciplina supone dimensiones que influ-
yen en la ensefianza y aprendizaje de los futuros profesores, a sa-
ber: el conocimiento del contenido (informacion objetiva, organi-
zacidn de principios y conceptos centrales); el conocimiento sus-
tantivo (conocimiento de las estructuras sustantivas, de los para-
digmas que guian el foco de indagacion en una disciplina), el cono-
cimiento sintactico {(conocimiento de las estructuras sintacticas de
una disciplina las que suponen instrumentos de indagacion, cano-
nes de evidencia y pruebas que admiten el nuevo conocimiento en
determinado campo) y las creencias acerca de la materia (Gross-
man, Wilson & Shulman, 2005).

El establecimiento de relaciones entre €l contenido y las estrate-
gias de ensefianza ha de contemplar las particularidades de cada
disciplina y por ende considerar las didacticas especificas. Ello for-
talece la idea de que cada disciplina, en tanto construccion social,
tiene una dimension pedagdgica inherente a su propio desarrollo
(Francis Salazar, 20035),
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Al focalizar en el desarrollo del conocimiento profesional del pro-
fesor en psicologia hemos indagado respecto a las transformaciones
que la enseiianza de la psicologia conlleva en el conocimiento profe-
sional de los futuros profesores. La informacidn analizada se recabd
en un momento previo a la «practican propiamente dicha, a través de
un cuestionario y en un momento posterior, la autoevaluacion reali-
zada al finalizar el proceso formativo propuesto por la catedra,

Hemos considerado en primer lugar, los cambios que la forma-
cidén académica disciplinar ha producido en relacidn a la idea y de-
finicion de psicologia. En segundo lugar intentamos identificar las
maodificaciones que suscita en esas concepeiones el acto de ensefiar
la disciplina. Finalmente consideramos la valoracién atribuida al
conocimiento académico, disciplinar y pedagdgico, a la hora de asu-
mir la ensefianza de la psicologia.

Al analizar las respuestas sobre las concepciones iniciales acer-
ca de la psicologia (comienzo de la carrera) y las actuales (momen-
to previo a las «practicas») es posible identificar los siguientes cam-
bios/ rupturas/transformaciones en sus concepciones:

- Desde una representacién de la Psicologia como disciplina que
estudia la «patologia» psiquica, a una que contempla la «salud
mentaly en su generalidad.

- Desde una perspectiva que concibe a la Psicologia como medio
para «ayudar» a las personas que sufren, a una perspectiva que
contempla la «intervencion en diferentes campos».

- Desde una concepcion de la Psicologia como cuerpo de conoci-
mientos «unificados», a la nocidn de «disciplina cientifica» que
incluye «corrientes diversas»

(con «objetos» y «métodos» disimiles).

Las reflexiones que se suscitan a partir de la practica de la ense-
fianza de la psicologia se centran en el conocimiento psicoldgico,
sus caracteristicas y como ello incide en la ensefianza, requiriéndo-
se por parte del docente un trabajo de recontextualizacion del cono-
cimiento a ensefiar desde una posicion activa.

Las consideraciones sobre la psicologia como saber a ensefiar
permiten apreciar la integracion entre el conocimiento disciplinary
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el conocimiento pedagdgico y el papel que en este proceso cobran
las creencias valorativas de los futuros profesores, en tanto legiti-
man o excluyen aspectos de la disciplina a ser ensefiados y estrate-
gias pedagogicas para hacerlo.

Con el propdsito de ahondar en la construccidn de la periciay de
la practica profesional del profesor, entrevistamos a psicSlogos/pro-
fesores en psicologia graduados en la UNLP que ejercen la docen-
cia en distintos niveles educativos. La muestra estuvo conformada
por veinte sujetos distribuidos en cuatro grupos segin el afio de
egreso: 1989-1991; 1992-1995; 1998-2000; 2003-2005.

En general se visualiza que la docencia constituye una de las
pricticas que ponen en juego y permiten integrar los saberes cons-
truidos tanto en la formacién académica como profesional de los
psicblogos. La insercion del psicélogo en diversos ambitos profe-
stonales: residencia hospitalaria, catedra universitaria u otras insti-
tuciones, conlleva la transformacion del conocimiento en y a partir
de la propia préictica configurada y contextuada institucionalmente.

El estudio reenvia a la misma formacion del psicologo y del
profesor en psicologia, especialmente a la relacion teoria-practica,
a la desconexion entre la formacion adquirida en el aula universita-
ria y la prictica profesional.
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