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Resumen

En este articulo se presentan las investigaciones que venimos
desarrollando sobre concepciones de niilas, nifios y adultos acerca
de las personas con diversidad funcional. Se trata de indagaciones
descriptivas y exploratorias que recogen los puntos de vista de dife-
rentes actores en ¢l ambito educativo.

Las conceptualizaciones sobre la diversidad funcional resultan
de construcciones sociales, culturales y cientificas, siendo interpre-
tadas por los individuos como modelos que implican valoraciones,
actitudes, pensamientos y pricticas hacia el colectivo «personas con
discapacidades», el que se visualiza como diferente y diverso. Des-
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de el campo de la Etica y los Derechos Humanos la consideracién
de la discapacidad en la educacion se concentra en el tema de la
igualdad y de la equiparacidn de oportunidades, propiciando am-
bientes inclusivos.

Nuestras investigaciones, centradas inicialmente en nifias, ni-
fios y adolescentes, vy recientemente en docentes, intentan realizar
aportes y brindar insumos para la reflexion que merece este proble-
ma en el marco de la escuela como parte de una sociedad mas equi-
tativa y jusia.

Palabras claves: diversidad funcional - derechos - educacion.

Abstract

This article presents the results of our research which analyzes
children’s and adult’s conceptions of persons with disabilities. The
study develops a descriptive and exploratory enquiry on actors in
educational system.

Conceptual frameworks of disability are built up on social, cul-
tural and scientific constructions. Individuals interpret these con-
ceptual frameworks as models that imply values, attitudes, thoug-
hts and practices towards «people with disabilities», who are seen
as different and diverse. Within the field of Ethics and Human Rig-
hts, considerations of disability in education have focused on to-
pics of equality and equalizing opportunities, thus encouraging in-
clusive environments.

Our research, firstly focused on children, teenagers and recently
on teachers, attempts to add information and to contribute to pro-
mote the discussion that this problem deserves at school as a part of
a more equal and fair society.

Key words: functional diversity - rights - education
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Introduccion

Las conceptualizaciones sobre la discapacidad que se han desa-
rrotlado en el mundo resultan de construcciones sociales, culturales
y cientificas; de ahi que varien seglin el contexto socio-historicoy a
Io largo del tiempo.

Estas conceptualizaciones son interpretadas como modelos que
implican valoraciones, actitudes, pensamientos y practicas hacia las
personas con discapacidades, y de ellas se desprenden politicas so-
ciales, econdmicas y educativas dirigidas a este colectivo diverso y
complejo.

Diferentes autores (OMS, 2001; Pfeiffer, 2002; Oliver, 2002;
Verdugo Alonso, 2004, Palacios y Romaiiach, 2006) identifican
como los principales paradigmas al modelo tradicional, el modelo
médico o del déficit, los modelos sociales, €l modelo bio-psico-
social y, mas recientemente, el modelo de la diversidad. Todos ellos
coexisten en la actualidad.

El modelo tradicional es el mas antiguo; se fundamenta en ideas
biblicas y supersticiosas. Puede subdividirse en el modelo eugené-
sico, originado en las sociedades griega y romana de la antigiiedad
clasica; v el modelo de la marginacion, en la edad media. En gene-
ral, la discapacidad se concibe como determinada por espiritus, bru-
Jjerias o ira divina, aquellas personas que la padecen resultan pres-
cindentes para la sociedad, confinandolas al aislamiento, destierro
o muerte. La solucidn a estos problemas se relaciona con la acepta-
cion de la voluntad divina o la purgacion de la pena.

Las investigaciones sobre el tema permitieron configurar un
nuevo modelo: el modelo del déficit o médico, que considera a las
personas con discapacidades como individuos enfermos. Se inicia
a fines de la Primera Guerra Mundial ante la necesidad de rehabili-
tacion de lesionados de guerra. La discapacidad se define aqui como
una deficiencia fisica o mental que implica restricciones para la
vida diaria. La solucion consiste en la restauracion de la funcién
deteriorada o cura para acercar el «defecto» a la «normalidad» por
medio de tratamientos médicos, rehabilitacion, educacion especial
o terapias especificas.
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A fines de la década del sesenta, se inician en Inglaterra y Esta-
dos Unidos movimientos liderados por las propias personas con
discapacidades, cuyo objetivo consiste en el reclamo de sus dere-
chos y retvindicaciones como sujetos integrantes de la sociedad.
Sefialan las limitaciones del modelo del déficit, por reducir el suje-
to a la discapacidad, restringiendo su participacion en la organiza-
cidn social. Asi, estos movimientos, junto a las investigaciones so-
ciales, han dado lugar al surgimiento de diversos modelos sociales,
tales como el modelo de los derechos civiles o de la vida indepen-
diente, ¢l de la opresion, etc. (Pfeiffer, 2002). Sostienen que las
personas con discapacidades tienen derecho a tomar decisiones so-
bre tratamientos médicos y otros aspectos de sus vidas. Destacan
que las dificultades provienen basicamente de barreras psicologi-
cas y materiales definidas socialmente, ias que generan exclusion,
discriminacion y prejuicios. Los reclamos por legislacion especifi-
ca sobre sus derechos representan la solucion en estos modelos.

Sin embargo, algunos autores (Marks, 1997; Barton, 1998; Oli-
ver, 2002) han sefialado que estos modelos sociales también pue-
den generar otro tipo de reduccionismo, en este caso social, dilu-
yéndose la necesidad de atencidn del problema especifico. Asi, la
Organizacion Mundial de la Salud, mediante la Clasificacion Inter-
nacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud-
CIF (OMS, 2001), a fin de evitar ambos reduccionismos delinea un
nuevo modelo, el bio-psico-social, incorporando visiones interdis-
ciplinarias. Este enfoque sustituye los términos deficiencia, disca-
pacidad y minusvalia —portadores de connotacidn negativa- por los
de déficit en el funcionamiento, limitacion en la actividad y restric-
cion en lu participacion. Se enfatiza la necesidad de analizar tanto
las limitaciones funcionales y de las estructuras corporales, como
las barreras (arquitecténicas, psicologicas v sociales) que restrin-
gen la actividad y participacion de las personas con discapacidades
en su entorno (Verdugo Alonso, 2004). La soluctdn consiste en con-
siderar que mejorar la calidad de vida de estas personas es un asun-
to de todos, contemplando la defensa de sus derechos, su propia
identidad y autodeterminacion, en una sociedad inclusiva y solida-
ria. Se considera necesaria la colaboracion de profesionales, acadé-
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micos e instituciones involucradas, profundizando la formacion e
investigacion en este campo.

Mas recientemente, miembros del Foro de la Vida Independien-
te (Romaiiach y Lobato, 2005) proponen una nueva consideracion
y denominacion de la discapacidad: diversidad funcional, buscan-
do erradicar asi el caracter negativo de las denominaciones anterio-
res. Destacan que aunque el uso de los términos déficit, imitacidn,
barrera, restriccién desplaza el problema de la persona al entorno,
mantienen una connotacién discriminatoria.

Simultaneamente, en el campo de la Etica y fos Derechos Hu-
manos la consideracion de la discapacidad se vuelve evidente, sus-
tancializandose en documentos internacionales de Naciones Uni-
das y de diversas ONG.

En el 4mbito educativo, la problematica de las nifias, nifios y
Jovenes con diversidad funcional se concentra en el tema de la igual-
dad y de la equiparacion de oportunidades. Los cambios hacia una
ética que contemple la diversidad y su riqueza han sido continuos
en los Gltimos cincuenta afios, incrementandose notablemente des-
de la década de los ochenta. En cuanto a documentos vinculantes —
por su importancia juridica— destacamos hitos tales como la Con-
vencién de los Derechos del Nifio (ONU, 1989), la Convencidn In-
teramericana para la Eliminacion de Todus las Formas de Discri-
minacion contra las Personas con Discapacidad (OEA, 1999), hasta
la tan esperada Convencion sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad (ONU, 2007). Entre ¢llos, se sitian una serie de
documentos especificos para la educacion tales como las Reglas
Estandar sobre Igualdad de Oportunidades para las Personas con
Discapacidades (1993), La Declaracion de Salamanca sobre Ne-
cesidades Educativas Especiales (1994) y su revision a los diez
afios, o el Foro Mundial de la Educacion de Dakar (2000), Tal como
Palacios y Bariffi sostienen (2007) la promulgacién de la Conven-
cidn constituye una herramienta decisiva en el tratamiento de la
discapacidad como una cuestién de Derechos Humanos, puesto que
marca un punto de inflexion en el largo recorrido hacia el cambio
de paradigma en este ambito. Este giro se corresponde con los cam-
bios sociales y culturales que arriba hemos sefialado y destaca defi-
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nitivamente la visibilidad de este colectivo dentro del sistema de
proteccidn intemacional. No se han creado nuevos derechos, sino
que se consolida el principio de no discriminacidn hacia las perso-
nas con discapacidades.

En el Ambito educativo, pueden distinguirse cuatro sentidos dis-
tintos del significado del término «igualdad»; a saber: (1) iguales
derechos: compromiso universal de respetarios, independientemente
de las condiciones existenciales; (2) igual trato: implica una con-
sideracion compensatoria (ajustes razonables) para que la igualdad
sea efectiva; (3) iguales oportunidades: en relacion a la participa-
cién plena de cada ciudadano, siendo el Estado el garante de los
recursos necesarios; y (4) iguales resultados: en tanto se cumplan
los tres sentidos anteriormente citados, las consecuencias obteni-
das resultan beneficiosas para los sujetos con diversidad funcional
y para la sociedad en su conjunto.

Todas las conceptualizaciones que hemos resefiado impregnan las
concepceiones de nifias, nifios y adultos e influyen en sus actitudes y prac-
ticas en la interaccion con ese otro que se presenta como «diverso».

A su vez, condicionan la puesta en marcha de diferentes politicas
econdmicas, sociales y educativas hacia este colectivo heterogéneo.
Consecuentemente, en el ambito educativo los avances en el conoci-
miento, los cambios de filosofias y marcos legales, han dado lugar a
que nifios y nifias con diversidad funcional reciban su educacion ba-
sica en escuelas que ofrecen diferentes formas y grados de integra-
cién, registrandose una tendencia sostenida al disefio de escuelas in-
clusivas. Sin embargo, cabe sefialar que el logro de la verdadera in-
clusion en la escolaridad comiin no depende sélo de politicas y legis-
lacién adecuadas, sino que su complejidad nos convoca a analizar los
miltiples atravesamientos y niveles de anlisis en juego.

Consideramos que las actitudes de los sujetos que participan en
practicas de integracidn son un factor decisivo para la aceptacién
social de las diferencias. Bajo el supuesto de que resultaria imposible
alcanzar una verdadera inclusion si no se logra una aceptacion social
(Sabeh y Monjas, 2002), la preocupacién de fondo radicaria en pre-
guntarse como deberia ser disefiada la educacion que ¢ontemple real-
mente la diversidad y que no resulte en una mera formalidad.
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Asi, las investigaciones que venimos llevando a cabo desde hace
una década y que desarroilaremos a continuacién, pretenden hacer
un aporte al estudio de las concepciones de los nifios y 1as nifias, v
mas recientemente de las y los docentes, acerca de las personas con
diversidad funcional y a la reflexién que merece este problema en
¢l contexto escolar.

Explorando coneepciones

Comenzamos en 1998 con una investigacion en la que explora-
mos las Representaciones infantiles acerca de los nifios con pro-
hlemas psicoldgicos en la escuela [ver Talou, Borzi, Sanchez Vaz-
quez, [glesias, 2003]. Alli, buscamos examinar las concepciones
elaboradas por nifias y nifios que hacen aprendizajes sin mayores
«tropiezosy», sobre sus pares gue reconocen con problemas en la
escuela. Las preguntas que orientaron la investigacion permitieron
elaborar las caiegorias de analisis.

Se realizo un estudio exploratorio descriptivo en el gue se traba-
Jo con 100 escolares de 9 y 10 afios de edad, de nivel sociocultural
bajo y medio, identificados a partir de la ocupacién y nivel educati-
vo alcanzado por sus padres y madres. La entrevista semiestructu-
rada elaborada a tal fin incluyo dimensiones referidas a tipos de
problemas, como se manifiestan, qué causas les atribuyen, cudles
serian sus consecuencias, y posibilidades de metarreflexion.

Los resultados consecuentes del analisis de las verbalizacio-
nes de los sujetos mostraron que, al definir «problemas», privile-
giaron aquellos que tienen que ver con transgresiones a las nor-
mas institucionales. En menor medida, mencionaron cuestiones
referidas a situaciones de desamparo, de violencia y a dificultades
en los aprendizajes, con diferencias segin el nivel sociocultural.
Al preguntarles si tenian compafieros o compafieras que veian poco
0 que no veian, o no escuchaban o no aprendian como ellos, ines-
peradamente no mencionaban en sus respuestas a compaifieros con
diversidad funcional, afin cuando compartieran el espacio escolar
y/o aulico.
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Frente a estos hallazgos, nos interesé entonces explorar las con-
cepciones de nifias, nifios y adolescentes sobre las personas con
discapacidades (1). Iniciamos entonces en el afio 2002 una inves-
tigacién con escolares de 6 a 15 afios de edad, pertenecientes a
instituciones educativas participantes o no en proyectos integra-
dores (ver Talou y otros, 2006).

El estudio consistié en un disefio exploratorio descriptivo-cvo-
lutivo, utilizando el método clinico y una entrevista semi-estruc-
turada, con las siguientes dimensiones: conocimiento de personas
con discapacidad y fuentes de esos conocimientos; determinantes
y comprension del problema; actividad y participacion en espa-
cios escolares y extraescolares; barreras; derecho a la educacién y
oferta educativa; y metaconocimiento.

El anélisis de las respuestas evidencid una escasa tematizacion
sobre la problematica de los nifios y las nifias con diversidad fun-
cional y su insercidn en el ambito escolar, que comienza a com-
plejizarse con la edad de los sujetos. Si bien la mayoria de los
entrevistados manifesté conocer personalmente o por otros me-
dios (television, cine, publicidad, etc.) a personas con diversidad
funcional, resulta significativo que en algunos casos no mencio-
naran la existencia de pares con discapacidades, aun en escuelas
que poseen proyectos de integracién. Gran parte de los sujetos
reconocio haber recibido informacion de manera asistemética so-
bre el tema, sin un tratamiento especifico en el seno del aula.

Entre los tipos de discapacidades mencionados, los proble-
mas sensoriales y motores resultaron los mas reconocidos; con
el incremento de la edad logran identificar otras, tales como las
mentales.

Las concepciones se acercaron mas a los modelos que reducen
la discapacidad at déficit, en donde la misma se visualiza como
una deficiencia fisica, sensorial o mental, y cuvas soluciones se
vinculan a la restauracion de la funcion deteriorada.

La mayoria de los entrevistados sefiald importantes restriccio-
nes en las posibilidades de participacion de sus pares con discapa-
cidades en diversas situaciones sociales, tanto en dmbitos escola-
res, como extra escolares.
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Los mayores a menudo reafirmaron el derecho a la educacion in-
clusiva, manifestando que son necesarios ciertos cambios para lograr
la igualdad de oportunidades: capacitacion de docentes, eliminacion
de bameras fisicas o psicologicas (las que no resultaban evidentes
para los mas pequefios), incluyendo la preparacién de los pares.

Asimismo, no manifestaron conocer recursos y estrategias de
ensefianza especificas para las personas con discapacidad. Resulté
Hamativo, por ejemplo, el desconocimiento del sistema Braille, atin
en el caso de nifios y nifias que comparten la cotidianeidad del aula
con pares no videntes que lo utilizan.

Finalmente, 1a mayor parte refirié haber tenido escasas oportu-
nidades de conversar y reflexionar sobre el tema con familiares,
pares, amigos y docentes, instancias indispensables para poder com-
prender y entender la problematica en su complejidad.

En continuidad con las investigaciones mencionadas, en la ac-
tualidad indagamos las perspectivas de los docentes sobre la inclu-
sién de nifios y nifias con diversidad funcional en la escolaridad
comin. Los interrogamos sobre sus saberes respecto de nifios, ni-
fias y jovenes con diversidad funcional, cémo perciben sus propias
capacidades para participar activa y competentemente en el disefio
y gestion de situaciones de aprendizaje con este colectivo y, a su
vez, tratar la tematica con atumnos y alumnas de distintos niveles
en el marco de la valoracion de la diversidad.

Para concluir

A lo largo de estas investigaciones pudimos apreciar las dificul-
tades de los actores del Ambito educativo entrevistados, para visua-
lizar en su complejidad la problematica de las personas con diversi-
dad funcional. Asi, el andlisis de sus respuestas permite inferir que
en la mayoria de los casos sus concepciones se sustentan en los
modelos que reducen el sujeto al déficit.

Cabe destacar que los nifios, nifias y adolescentes entrevistados
evocan muy pocas oportunidades de tratamiento del tema en el aula,
la mayor parte de ellas episddicas y asistematicas. Consideramos
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que el aprendizaje por la sola experiencia que implica ¢l contacto
con personas con diversidad funcional no basta, no resulta suficien-
te para la conformacion de un ambiente verdaderamente inclusivo,
si no media alguna informacién y reflexién constante al interior de
la sala de clase. Asimismo, la informacidn puntual brindada por
agentes expertos -externos o no al ambito escolar- tampoco resulta
sufictente si no se acompaiia con acciones sistematicas que inclu-
yan a otros nifios y a los docentes a cargo de los alumnos.

Esto pone de manifiesto la necesidad de profundizar y actua-
lizar la formacion docente en el area, asi como la asignacion de
recursos necesarios (materiales y humanos) para que la inclu-
sion sea posible. La construccion de espacios inclusivos conlie-
va consecuencias positivas para todos los involucrados, que no
se reducen al ambito escolar, sino que implica a la sociedad en
si conjunto,

(1) Considérese que, si bien acordamos con el concepto recien-
temente propuesto «personas con diversidad funcional»; en el pre-
sente trabajo mantenemos en reiteradas oportunidades la forma «per-
sonas con discapacidades» ya que nos referimos a investigaciones
anteriores al surgiiniento de la nueva terminologia.
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